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A tanulmany ismerteti a kvalitativ 6sszehasonlito elemzés (Qualitative Comparative Analysis, QCA)
modszerét, alkalmazasanak feltételeit és 1épéseit. A QCA a halmazelmélet és a logikai (Boole-) al-
gebra alapjaira épiil, és hasznos eszkdz a kiilonbdz6 tudomanyteriiletek bonyolult jelenségeinek vizs-
galatara. A modszer 6tvozi a kvantitativ kutatas formalizalt és szisztematikus megkozelitését a kva-
litativ kutatas rugalmassagaval, tagan értelmezd jellegével. Kovetkezésképpen egyszerre hangsu-
lyozza az egyedi mintazatokat és az értelmezd érvelést egy formalizalt vizsgalati kereten beliil.
A QCA egyre népszeriibb, ezért nem meglepd, hogy az elmult években szamos tudomanyos kozle-
mény jelent meg, amelyek részletesen targyaljak a modszer logikdjat, modszertani fejlesztéseit,
szoftveres tamogatasat és bemutatjak az eredményes alkalmazasat segitd jo gyakorlatokat. A tanul-
many részét képezd vizsgélat a vallalkozaskutatés teriiletén QCA-t alkalmazé legujabb nemzetkozi
tudomanyos publikaciokat veszi gorcsé ala. A cél annak feltarasa, vajon a vizsgalt tanulmanyokban
a modszer hasznalata mennyiben felel meg a megfeleld alkalmazasat tamogato6 jo gyakorlatok elva-
rasainak. A vizsgalat ravilagit arra, hogy a tanulmanyozott cikkeknél a modszer alkalmazasaval kap-
csolatban hasonld hidnyossagok mutatkoznak.

Kulcsszavak: kvalitativ komparativ elemzés, halmazelmélet, vallalkozaskutatés

This study introduces the Qualitative Comparative Analysis (QCA) method, outlining its criteria and
steps of application. QCA is built on set theory and logical (Boolean) algebra, serving as an effective
tool for examining complex phenomena across various scientific fields. The method combines the for-
malized and systematic approach of quantitative research with the flexibility and broadly interpretive
nature of qualitative research. Consequently, it emphasizes unique patterns and interpretative reasoning
within a formalized logical framework. With the growing popularity of QCA, it is not surprising that
numerous scientific publications in recent years have delved into the method's logic, methodological
developments, and software support and presented good practices for successful application. In the
second part of the study, the analysis focuses on the most recent international scientific publications in
entrepreneurship research that apply the QCA method. The goal is to explore whether the examined

* A TKP2021-NKTA-19 szamt projekt az Innovacios és Technologiai Minisztérium Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és
Innovacids Alapbdl nyujtott tiamogatasaval, a TKP2021-NKTA palyazati program finanszirozasaban valosult meg.
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studies adhere to the expectations of good practices supporting the proper application of the method.
The investigation reveals similar shortcomings in studies that use the QCA method.

Keywords: Qualitative Comparative Analysis (QCA), set theory, entrepreneurship research

Az Osszetett jelenségek vizsgalatakor a kutatési célok és kérdések alapjan kiilon-

boz0 tipusu kutatasi megkozelitéseket alkalmaznak a kutatok. A feltaro kutatas
igyekszik mélyrehatéan feltérképezni, feltarni egy jelenség ismeretlen vagy ke-
vésbé ismert, egyedi aspektusait (esetkdzponti megkozelités). Az ilyen jellegli ku-
tatas soran gyakran alkalmaznak kvalitativ vizsgalati médszereket, és altalaban
kisebb mintakat elemeznek, ami lehet6vé teszi a mélyebb megértést. Mindez 1j
otletek, hipotézisek vagy elméletek megfogalmazast segiti el6. A magyardzo jel-
legii kutatds célja ugyanakkor, hogy felfedje és megmagyarazza a jelenségek ko-
z6tti ok-okozati 9sszefiiggéseket. Ennél a tipusnal gyakran alkalmaznak nagymin-
tas vizsgalatokat, hogy statisztikailag megbizhaté kovetkeztetéseket lehessen
levonni (altalanositas). Tovabba jellemzden kvantitativ modszerekkel torténik az
elére megfogalmazott hipotézisek tesztelése.

Az 1980-as években Charles Ragin amerikai szociologus a két kutatasi megko-
zelités erdsségeinek az dsszehangolasat javasolta, és kidolgozta a kvalitativ kom-
parativ elemzés (Qualitative Comparative Analysis, QCA) néven ismertté valt
modszerét (Ragin, 1987, 1998, 2008), amely ,,féluton van a feltaro és a hipotézis-
tesztel6 kutatas kozott” (Kent, 2005, 226. o.). A modszer konfiguracios megkdze-
litést alkalmaz, lehetové téve az Osszetett kauzalis kolcsonhatdsok mélyebb meg-
értését, valamint kozéputat kinal az egyediség és az altalanosithatosag egyidejl
megragadasara. A modszer a Boole-algebrara és a halmazelmélet alapelveire ta-
maszkodik, ezaltal jelentésen kiilonbozik a jelenlegi gyakorlatban alkalmazott
kutatasi megkozelitéstol, amely inkabb a matrixalgebrat és az additiv alapu statisz-
tikai modszereket részesiti elonyben (Kumar et al., 2022; Ragin, 2000, 2008, Ri-
houx—Ragin, 2009; Schneider—Wagemann, 2012).

A QCA eredetileg az 6sszehasonlito politikatudomanyban és a torténeti szoci-
oldgiaban tort utat maganak (Rihoux—Ragin, 2009), de mara mar nagy népszeri-
ségnek Orvend mas tudomanyagakban is. Ezen diszciplinak kozé tartozik a koz-
gazdasagtan, az {izleti és menedzsmenttudomanyok, ezen beliil is a vallalkozas- és
innovaciokutatas (Kraus—Ribeiro-Soriano—Schiissler, 2018, Kumar et al., 2022;
Meuer—Fiss, 2020). A modszer hazai alkalmazasara eddig kizardlag a neveléstu-
domany teriiletét érinté pedagdgiai kutatasoknal keriilt sor (Galdantai, 2016,
Santha, 2014, 2020). Elonyeinek felismerése révén azonban remélhetd, hogy a jo-
vében a hazai kutatasokban is egyre szélesebb korben fogjak alkalmazni.
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El6szor részletesen bemutatom a QCA logikajat, alapelveit, egyes 1épéseit pél-
dakkal szemléltetve. A vizsgalat a tanulmany masodik részében a vallalkozasku-
tatas teriiletéhez kapcsolddo, nivos (Q1-es és legalabb 2,5-es SIR-rel' rendelkez6)
nemzetkdzi tudomanyos folyodiratokban 2022-2023-ban megjelent és QCA-t al-
kalmaz6 tudomanyos kozleményeket veszi gorcs6 ala. Az értékelés megmutatja,
hogy a QCA alkalmazasa ezekben a tanulmanyokban mennyiben felel meg a mod-
szer magas szinvonalu alkalmazasat timogatd jo gyakorlatok elvarasainak.

1. A QCA filozofiaja: esetkozpontusag és konfiguracios
megkozelitésmod

A tudomanyos vizsgalatok targyat képezoé kiilonféle vizsgalati jelenségek, az azo-
kat reprezentalo esetek jellemzden Osszetettek és sokrétiiek. Ennélfogva teljes kori
megértésiikhdz is szamos jellemz6t, dimenziot vagy aspektust kell figyelembe
venni. Az esettanulmanyok részletes leirasokat és elemzéseket nyujtanak a jelen-
ségeket megjelenitd egyedi esetekrol. Ugyanakkor az esettanulmanyokbdl levon-
hat6 kovetkeztetéseket nehéz altalanositani.

Az 1980-as években Charles Ragin amerikai szociologus egy olyan analitikus
modszer megalkotasan dolgozott, amely lehetévé teszi kis- vagy kozepes szamu
egyedi eset Osszehasonlitasat, mikozben altalanos kovetkeztetések levonasara is
alkalmat ad. Az esetkdzpontu kutatast fontosnak, sot sziikségszeriinek tartotta, mi-
vel gyakran a vizsgalt jelenséget leird esetek szama természetes modon kevés (pl.
fejlett demokratikus orszagok, ,,unikornis cégek” vagy haboriuk — ezek mind olyan
jelenségek, ahol a megfigyelhetd esetek szama kevés). Ramutatott tovabba, hogy
nem lehet megoldas az egyedi jelenségeket leiro (kiilonbdzé modon késziilt) eset-
tanulmanyok eredményeinek egyszerli 6sszefiizése. A f6 problémat leginkabb az
egyedi esetek 0sszehasonlitasat lehetévé tevd formalizalt modszer hidnyaban latta
(Ragin, 1987; Rihoux—Ragin, 2009).

Ragin a fenti probléma megoldasat (a kis- vagy kdzepes esetszamu komplex
jelenségek 0sszehasonlito vizsgalatat) a konfigurdacios megkozelitéesmodban talalta
meg. Ennek 1ényege, hogy a jelenségeket reprezentalo eseteket tulajdonsagaik és
Osszetevoik kombinacidjaként (konfiguracioként) értelmezziik és kezeljiik. Te-
gyiik fel, hogy arra vagyunk kivancsiak, milyen tényezOk befolyasolhatjak azt,
hogy egy férfi tavolugré képes-e 8 méternél tavolabbra ugrani! Magyarazovaltozo

' SJR: a SCImago Journal Rank mutatd a tudomédnyos folydiratok presztizsének mérészdma. Forras:
https://www.scimagojr.com/help.php (letdltés ideje: 2024. 01. 18.)
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lehet az atléta erénléte, a technikai tudasa, az edzési rutinja, a fizikai paraméterei
(magassag, suly, kor stb.). Az atlétak tavolugrasi teljesitményét (ugrasi tavolsag
méterben) fiiggd valtozonak, mig a fent emlitett jellemzoket fiiggetlen valtozéknak
tekintve a regresszidelemzéskor a kérdés az, hogy egy adott valtozé mennyire jarul
hozz4 az atlétak ugrasi teljesitményéhez (kisziirve a tobbi tényezd hatasat). Ebben
a megkozelitésben az egyes tényezOk egyéni hatasat tarjuk fel (effect-of-causes).
A QCA mint konfiguraciés 6sszehasonlitd modszer mas megkozelitést kinal. Arra
keresi a valaszt, hogy egy adott eredmény (kimenetel) megvalosulasa (vagy meg
nem valosulasa) milyen egyiittes okokra vezethetd vissza (causes-of-effect) (Oana
et al., 2021). Ebben az esetben minden atléta, mint egyedi eset, leirhat6 a fenti
tulajdonsagaik ¢€s jellemzdik kombinacidjaként. A kérdés itt az, hogy mely konfi-
guracio (az atlétak tulajdonsagainak mely kombinacidja) sziikséges és/vagy elég-
séges az adott eredmény (legalabb 8 méteres tdvolugrasi teljesitmény) eléréséhez.
A QCA tehat nem alkalmas arra, hogy a tényezok izolalt hatasait azonositsa, csak
a tényezok kozotti komplex kolesdnhatasokat vizsgalja, amelyek egy adott ered-
ményre vezetnek. A két modszer nemcsak eltérd eljarasokra és technikakra ta-
maszkodik, hanem mas szemléletet és megkozelitést is alkalmaz a kutatasi kérdé-
sek megvalaszolasara és az ismeretek értelmezésére.

A QCA olyan felfogast tiikkroz, amely nagy teret enged az oksagi komplexitas-
nak. A moédszer a jelenségek vizsgalatakor a kombindcios oksagbdl (conjunctural
causation) indul ki. Azt feltételezi, hogy a kiilonféle jelenségeknél jellemzéen tobb
oksagi tényez6 egyiittes jelenléte vezet valamilyen eredményre vagy a kimenetel
bekdvetkezéséhez (Ragin, 2008; Rihoux—Ragin, 2009). Olyan szituacidkat vizsgal
(tn. INUS*-okokat azonosit), ahol az egyes feltételek elégtelen, de sziikséges ré-
szei egy olyan feltételnek, amely 6nmagaban sziikségtelen, ugyanakkor elegend6
az eredményhez (Haesebrouck—Thomann, 2022; Mahoney—Acosta, 2022; Meuer—
Fiss, 2020). A QCA-modszer kiilonféle feltételkombinacidok azonositasara szolgal,
amelyek egylitt vezetnek egy adott eredményhez. Thomann (2021) érdekes példat
mutat be a kombinacios oksag jelenségének érzékeltetésére a 2000. évi floridai
elnokvalasztas kapcsan. Florida allam nyugati megy¢i a kozponti idézoéndban fek-
szenek, mig az allam tobbi része a keleti id6zonaban van. Tobb kutatdt is foglal-
koztatott a kérdés, vajon hany szavazatot veszitett George W. Bush a Nyugat-Flo-
ridahoz tartozd megyékben abbol kifolyolag, hogy a média a kelet-floridai szava-
zohelyiségek bezarasa utan, de még a kdzép-amerikai idoszamitas szerinti nyugat-
floridai megyékben a szavazohelyiségek bezarasa eldtt, Al Gore-t hirdette ki gy6z-
tesnek Floriddban. A kombinaciés oksag szemléltetése szempontjabol teljesen 1¢-
nyegtelen, hogy hany szavazot érintett a furcsa helyzet. A kérdés sokkal inkabb
az, hogy milyen jellemzok egyiittes fennallasa (kombinacidja) vezethet oda, hogy

2 INUS: ,,Insufficient but Necessary parts of a condition that is Unnecessary but Sufficient” (Haesebrouck—Tho-
mann, 2022, 1871. 0.)
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a nyugat-floridai megyékben valaki a potencialis (Bush szamara) elveszitett sza-
vaz6 kategoriaba keriiljon. Egyrészt olyan szavazonak kellett lennie, aki az iddel-
tolodas altal érintett nyugat-floridai megyék egyikében élt. Masrészt, olyan sze-
mélynek, aki az utolsé pillanatra hagyta a szavazast, illetve még miel6tt szavazott
volna, értesiilt a médiabol a (téves) bejelentésrdl. Azok a szavazok, akik Bush po-
tencidlis elveszitett szavazodi lehettek, az emlitett harom jellemzohalmaz kozos
metszetében helyezkedhettek el.

Tovabba a QCA-nél azt feltételezziik, hogy akar t6bbféle kombinacios oksagi
kapcsolat (multiple conjunctural causation) 1étezhet, ami arra utal, hogy egy adott
eredményt (kimenetelt) a tényezok kiilonboz6 konfiguracidja is eredményezheti
(equifinality), nem kizarélag egyféle modon valdsulhat meg. Kiilonboz6é okozati
utak l1étezhetnek, és mindegyik relevans lehet a maga modjan. A QCA kvalitativ
oldala (esetkozpontisaga) leginkabb abban mutatkozik meg, hogy nem tekintheto
kevésbé relevansnak az a feltételkombinacio, amit egyetlen eset fed le, egy masik
kombinacidval szemben, amit Iényegesen tobb eset is alatamaszt (Rihoux—Ragin,
2009, Schneider—Wagemann, 2010).

A QCA-mobdszerre elsésorban gy tekintenek, mint kis- vagy kdzepes eset-
szamu vizsgalatokhoz kifejlesztett modszerre (10-nél nagyobb esetszam). Jellem-
z6en akkor valasztjak, amikor tl sok eset van a kvalitativ vizsgalathoz, de tal ke-
vés a hagyomanyos statisztikai elemzéshez (Meuer—Fiss, 2020). Sikeresen alkal-
maztak nagyon kis esetszamu vizsgalatoknal, ugyanakkor manapsag inkabb a ko-
zepes vagy kozepesen nagy esetszamu (10-50, 50-100, 100 koriili) vizsgalatok
dominalnak (pl. Braunschweiger—Ingold, 2023; Komlosi et al., 2022). Ugyanak-
kor szamos példa igazolja, hogy a modszert alkalmazzak nagy elemszamu (100-at
vagy akar 1000-et meghaladd) vizsgalatoknal is (Hsu—gWoodside—Marshall,
2013; Marrucci—Rialti-Balzano, 2023). Eltér6 a kutatok allaspontja azzal kapcso-
latban, hogy valéban érdemes-e kiterjeszteni a modszert nagy esetszamu vizsgala-
tokra. Azok, akik ellenzik, ugy vélik, hogy a QCA alkalmazasaval végzett nagy
esetszamu vizsgalatok soran tapasztalhat6 esetleges ellentmondasok (amelyeket a
kutatok gyakran mérési hibaknak tekintenek) abbol adédnak, hogy a QCA jelen-
tésen tamaszkodik az esetek alapos ismeretére, €s ez a tudas a minta méretének
novekedésével egyre kevésbé van meg (Finn, 2022).> A QCA alkalmazhatosaga
nem annyira az esetek szaman mulik, mint inkdbb azon, hogy a kérdéses jelenség
valdban konfiguracios jellegii-e (Meuer—Fiss, 2020). Vis (2012) ugyanazon (kdze-
pesen nagy) vizsgalatra alkalmazva dsszehasonlitotta a QCA-t és a regresszio-

3 Egyesek tgy vélik, hogy a QCA alkalmazésa nagy esetszdmi vizsgalatoknal lehetséges, ha megfelel robusz-
tussagi vizsgalatok elvégzésére is sor keriil, mert igy feltarhatok az esetek ismeretének hidnyabol adodo problé-
mak (Rutten, 2022). A masik megoldas, hogy nagy esetszamu vizsgalat esetén az adott kutatasi teriiletet behatoan
ismerd szakértoket is bevonnak, akik a témaval kapcsolatos jartassaguk révén kepések ramutatni az ellentmon-
désok okaira (Berg-Schlosser et al., 2009).

STATISZTIKAI SZEMLE, 102. EVFOLYAM 6. SZAM 549-577. OLDAL DOI: 10.20311/stat2024.06.hu0549



A KVALITATIV KOMPARATIV ELEMZES ES ALKALMAZASA A VALLALKOZASKUTATAS TERULETEN 554

elemzést. Arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a QCA képes ugyanannyi esetet ke-
zelni, mint a regresszios eljaras, és gazdagabb informacioval szolgal az oksagi
kapcsolatok 0sszetettségének teljesebb megértéséhez. Bar nem alkalmas korrela-
cios hipotézisek tesztelésére, ez nem jelenti azt, hogy a QCA nem hasznalhato de-
duktiv médon (Misangyi et al., 2017).

A QCA 6tvozi az esetek Osszetettségére €s egyediségére vald dsszpontositast a
formalizalt Osszehasonlitasukkal, amihez a halmazelmélet és a Boole-algebra
nyujt lehetdséget. A modszer alkalmas az eredményvaltozo (kimenetel) és a tobb
magyarazo tényezo (oksagi feltételek) 6sszes binaris kombinacidja kozotti kapeso-
lat vizsgalatara (Longest—Vaisey, 2008). A QCA a vizsgalt jelenségeket halmazok-
ként kezeli és a kozottiikk fennallé kapcsolatokat halmazkapcsolatok formajaban
azonositja. A modszer kétféle halmazkapcsolat vizsgalatara nytjt lehetdséget:

1) Sziikséges feltétel

Egy feltétel (x) akkor sziikséges egy eredményhez (y), ha mindig jelen van, amikor
az eredmény bekovetkezik. Mas szoval, az eredmény nem kovetkezhet be a feltétel
hianyaban. Ebben az esetben a feltétel teljes halmaza az eredményvaltozonak.
Az 1. abra bal oldalan szerepld Euler-diagram szemlélteti ezt a tipusu halmazkap-
csolatot: X «y.

2) Elégséges feltétel

Egy feltétel (x) akkor elégséges egy eredményhez (y), ha az eredmény mindig be-
kovetkezik, ha a feltétel fennall. Ugyanakkor az eredmény mas feltételek esetén is
bekdvetkezhet. Az elégséges halmazkapcsolatot az 1. dbran szerepld jobb oldali
Euler-diagram szemlélteti: x — y (Oana et al., 2021; Ragin—Rihoux, 2009).

1. abra
A sziikséges és elégséges feltételek mint a halmazkapcsolatok tipusai
Necessary and sufficient conditions as types of set relations
Sziikséges feltétel (x < y) Sziikséges feltétel (x < y)

eredmény (Y)

oksagi feltétel (X
y ) (biztonsdagos repiilés)

(pil6ta)

(megfelelo
idojarasi
viszonyok)

miiszaki
llapota)

eredmény (Y)
(biztonsagos
repiilés)

Forras: Oana et al. (2021) alapjan sajat példaval kiegészitve.
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Az 1. dbrdhoz kot6do kérdéseket John Stuart Mill és a hozzéd kot6do szerzok
joval részletesebben vizsgaltak (lasd Santha [2020] 6sszefoglaldjat a témaban).

A sziikséges és elégséges feltételek szemléltetésére vegyiik példaként a repiilés
biztonsagat (eredményvaltozo, Y) mint a vizsgalatunk targyat képezo Osszetett je-
lenséget. Tegyiik fel, hogy korabbi kutatasok eredményeire tamaszkodva tudjuk,
hogy a repiilés biztonsagat szdmos kiilonféle tényez6 (oksdagi feltétel, X, Xo, ...,
X,) befolyasolja! Amennyiben arra vagyunk kivancsiak, hogy a repiilés biztonsa-
gat a szamos tényezd egyiittesen miképpen hatarozza meg, akkor érdemes a
QCA-modszert alkalmaznunk. Ebben az esetben a kutatasi kérdésiink az, hogy a
korabbi vizsgalatok altal azonositott kiilonb6zd oksagi tényezdk, amelyek befo-
lyasoljak a repiilés biztonsagat, milyen sziikséges és elégséges kombinacidkban
eredményeznek biztonsagos repiilést (Y), vagy — a kutatasi kérdéstol fiiggden —
nem biztonsagos repiilést (~Y). A biztonsagos repiilés sziikséges feltétele a pilota
jelenléte. Amennyiben nincs pilota a gép fedélzetén, a repiilés nem lehetséges.
Masrészt a biztonsagos repiilésnek szamos elégséges feltétele is van. A repiilogép
biztonsaganak elegendd feltétele példaul, ha a gépet rendszeresen karbantartjak.
Ebben az esetben a pilota sziikséges jelenléte mellett a gép jo miiszaki allapota is
hozzajarul a repiilés biztonsagahoz. Tovabbi elegendd feltétel lehet, ha az adott
repiilési koriilmények kozott (pl. jo 1atasi viszonyok, megfelel6 id6jaras) a repiilés
biztonsagosan lefolytathatd. Lehet, hogy bar rosszak a repiilési koriilmények, de a
pilota a tapasztalt és képzett 1égiforgalmi iranyitok segitségével biztonsagosan
hajtja végre a repiilést. Ezek a feltételek egyiittesen — a pilota sziikséges jelenléte
mellett — erdsithetik a repiilés biztonsagat.

A mainstream statisztikai modszerekkel 6sszehasonlitva a QCA eltérd alapfel-
vetésekbdl indul ki, mas keretet kindl az ok-okozati dsszefiiggések elemzéséhez.
Az esetek konfiguracioként valod kezelése, valamint a halmazelméleten alapuld
szisztematikus 6sszehasonlitasuk a modszer legfobb jellemz6i. A QCA nem felte-
telez additivitdst. Ennek értelmében felhagy azzal, hogy minden oksagi feltételnek
megprobalja feltarni a kiilonallo, fiiggetlen hatasat az eredményre. Ehelyett, ahogy
korabban ismertettem, a kombinacios oksagra épit, vagyis tobb feltétel kombina-
cioja jatszik szerepet egy kimenetel bekdvetkezésében (Ragin, 2008). Tovabba a
QCA a kauzalitast mindig kontextusfiiggonek és kombinaciospecifikusnak tekinti.
A regresszios vizsgalatok soran gyakran Osszehasonlitjak a modelleket, és néha
azt tapasztaljak, hogy egyes valtozoknak egyszer jelentds, mas alkalommal pedig
elhanyagolhat6 hatasa van a fliggetlen valtozora, attdl fliggden, hogy mas valtozok
is jelen vannak-e az adott modellekben vagy sem (Woodside, 2013). A QCA el-
utasitia az allando oksagi viszony 1étezését is. Ellenkezbleg, nem feltételezi, hogy
minden feltétel mindig ugyanarra az eredményre vezet: egy adott feltétel mas fel-
tételekkel egyiitt néha kedvez6 hatast gyakorolhat az eredményre, mig mas kom-
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binacioban akar ellenkez6 hatast is kivalthat. Tovabb4, az ok-okozati 6sszefiiggé-
seket nem tekinti szimmetrikusnak. Az aszimmetria itt azt jelenti, hogy az ered-
mény jelenléte és hianya eltéré magyarazatokat (konfiguraciokat) igényelhet.
Ezenkiviil a QCA nem kivan ,,megszabadulni” a kiugro esetektél, hanem kiindu-
lopontnak tekinti a vizsgalt esetek Osszetettségét és egyediségét (Ragin, 2008,
Schneider—Wagemann, 2012). Ennél a moédszernél fontos, hogy ,,ne az legyen
(a kutato) vizsgalatanak célja, hogy egyetlen ok-okozati modellt hatarozzon meg,
amely a legjobban illeszkedik az adatokhoz, ahogyan azt a mainstream statisztikai
technikaknal szokas tenni, hanem ehelyett az 6sszehasonlithato esetek kozott 1¢-
tez6 kiilonbozo ok-okozati modellek szamat és jellegét igyekezzen feltarni”
(Ragin, 1987, 8. 0.). Woodside (2013) ramutat, hogy természetesen 1éteznek sta-
tisztikai eljarasok a kombinacios oksagi dsszefiiggések feltarasara, de ezek alkal-
mazasanak két Iényeges feltétele van: (1) nagy és valtozatos elemszamra van sziik-
ség, illetve (2) meg kell kiizdeni a multikollinearitas problémajaval. A fentiek okan
ezek a technikak egyszer{ien nem hasznalhatok a kis- vagy akar kozepes esetszamu
vizsgalatoknal, amelyek a tarsadalomtudomanyban gyakran eléfordulnak.

Bar a QCA maximalisan esetkdzpontl és az oksagi komplexitasbol indul ki, a
Boole-algebra és az un. minimalizacios eljaras (Quine—McCluskey-algoritmus) al-
kalmazasaval olyan (oksagi) szabalyszertiségek azonositasara térekszik, amelyek
a legtomorebb magyarazatot nyujtjak az adott jelenségre, azaz a lehetd legkeve-
sebb oksagi feltétellel fejezhetok ki a feltételek teljes halmazan belill (Ragin,
1987).

2. A QCA alkalmazasanak lépései

A QCA-modszer hasznalata soran (1) a vizsgalt jelenségekre halmazokként tekin-
tiink, amelyekben a megfigyelt eseteink (valamilyen) tagsaggal rendelkeznek;
(2) az eredményvaltozot kiillonb6zé halmazok komplex kombinacidjaként értel-
mezziik (konfiguraciok); és (3) célunk a halmazok kozotti teljes- vagy részhalmaz-
relaciok alapjan az eredményhez sziikséges és elégséges feltételek/feltételkombi-
naciok meghatarozasa (Oana et al., 2021, 27. o0.). A 2. dbra szemlélteti a QCA-
modszer alkalmazasanak egymasra épiild 1épéseit. Ezek kozott szerepelnek olya-
nok is, amelyek nem QCA-specifikusak (a sziirkével jeloltek).
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2. abra
A QCA-médszer lépései
The steps of the QCA method

Elméleti beagyazas

Elemzés elstt Kutatasi terv (design)

Meérés és kalibracio

»Sziikségességi” elemzés
QCA-modszer

»Elégségességi” elemzés

Robusztussag

Elemzés utan
Az eredmények viszonyitdsa az esetekhez és az elmélethez

Interpretacio
Forras: Oana et al. (2021), 4. o.

Ugyanakkor a QCA alkalmazasanak vannak feltételei. A vizsgalat megkezdése
el6tt harom dologgal kapcsolatban sziikséges dontés hozni: 1) az esetek kivalasz-
tasa, 2) a vizsgalt esetek szama, 3) az elemzésbe bevont oksagi feltételek szama.
A QCA jellemzéen célzott mintavételezéssel jar, ahol a kutatok elméleti ismerete-
ikre tamaszkodva azonositjak, valasztjak ki az eseteket, ugyanakkor a célzott min-
tavétel nem elvaras, statisztikai mintavétel révén is torténhet az esetek meghataro-
zésa (Meuer—Fiss, 2020). Az esetek kivalasztasanal kiemelt szempont a maximalis
homogenitas figyelembevétele. Fontos, hogy a vizsgalni kivant esetek rendelkez-
zenek kozos hattérjellemzokkel, vagyis valamilyen szempontbol hasonldak legye-
nek, hogy az dsszehasonlitas értelmezhetd legyen. Ugyanakkor tovabbi kritérium
a kivalasztott esetek heterogenitasa a valasztott oksagi feltételek tekintetében, és
mindenképp bevonjunk olyan eseteket is, ahol a vart eredmény (kimenetel) nem
teljesiil (Rihoux—Ragin, 2009).

Kiemelten fontos, hogy az adott eredményvaltozo megvalosulasaban (vagy
meg nem valdsulasaban) szerepet jatszo oksagi feltételek kivalasztasanak kiilso
elméleti ismereteken kell nyugodnia. A helyzetet sokszor neheziti, hogy szamos
jelenségnél akar nagyszamu elmélet is verseng egymassal. A QCA-moédszer egyik
jellemz6 korlatja, hogy kis- és kdzepes esetszamu vizsgalatok esetében viszonylag
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kevés oksagi feltétellel kell dolgozni. A problémat nem a feltételek szama, hanem
a feltételek szama és a megfigyelt empirikus esetek szama kozotti arany jelenti.
Minél tobb valtozot vesziink figyelembe, exponencialisan n6 a lehetséges kombi-
naciok szama. Tegylik fel, hogy a vallalkozasi dkoszisztémak magas teljesitmé-
nyét a szakirodalom szerint 10 kulcsfontossagu tényez6 hatarozza meg! Ebben az
esetben 1024 (2'°) konfiguracio lehet (a lehetséges konfiguraciok minimuma).
Amennyiben kutatasunk példaul kizarélag a 101 francia NUTS 3-as régié 6ko-
szisztémajanak vizsgalatara irdnyul (és minden francia régiordl rendelkezésre all-
nak az adatok), akkor a megfigyelt esetek (azokat jellemzo feltételkombinaciok)
szama joval kevesebb, mint a logikailag lehetséges konfiguraciok szama (101 em-
pirikus vs. 1024 lehetséges). Ez felveti az un. korlatozott diverzitds problémajat,
amikor a valosagban megfigyelt esetek szama jelentésen elmarad a feltételek altal
koriilhatarolt potencialis tulajdonsagtértol. Ez azzal jar, hogy az 6sszes konfigura-
ciot tartalmazé n. igazsagtablazat a logikai maradékok nagyobb aranyat fogja tar-
talmazni, vagyis olyan esetek sorait, amelyek nincsenek megfigyelt esetekkel fel-
toltve. Tovabba igy varhato, hogy egyéni magyarazatot kapunk az egyedi esetekre.
Nincs ismeretiink ,,idealis” valtozdészam 1étezésérol, ugyanakkor ,hiivelykujjsza-
balyként” kdzepes elemszamu vizsgalatok esetében (kb. 10 és 40 kozotti esetszam-
nal) elfogadhatonak tekinthetd, ha 4 és 6-7 kozotti feltételt vonunk be (Rihoux—
Ragin, 2009).

A QCA esetében a vizsgalni kivant jelenségek elméleti hatterének és szakiro-
dalmanak megismerése nem csupan a vizsgalatba bevont (legfontosabb) oksagi
feltételek kivalasztasaban nyujt segitséget, hanem tampontot jelent késébb a val-
tozok halmazokka alakitasa soran is (kalibracio).

2.1. Kalibracio

A QCA legkritikusabb 1épése a kalibracio. Ennek hianyaban barmilyen mérésnél
csupan az esetek egymashoz viszonyitott helyzetét ismerhetjiik meg.* Ha értékel-
juk az emberek egy csoportjanak a szubjektiv jollétét egy 1-t61 10-ig terjedd skalan
(ahol az 1-es jelenti a jollét hianyat, mig a 10-es a maximalis jollétet), akkor tudjuk,
hogy aki 7-es értékkel rendelkezik, az boldogabb ahhoz képest, aki csak 3-asra
értékelte a jollétét. SOt azt is tudhatjuk, hogy a vizsgalt esetek vonatkozasaban az
atlaghoz képest valaki boldogabb vagy sem. De milyen értéktodl lehet valakit (in-
kabb) boldognak nevezni? A kvantitativ technikdk esetében a ,,magas” és ,,ala-
csony” pontszamok meghatarozasa a pontszamok megfigyelt eloszlasahoz képest

4 Egy kalibralatlan hdmérsékletmérd eszkoz révén példaul lehet tudni, hogy egy tirgynak magasabb a hémér-
séklete, mint egy masiknak, vagy akar azt is, hogy a vizsgalt targyak halmazanak atlaganal magasabb a hémér-
séklete, de még mindig nem lehet tudni, hogy az adott targy meleg vagy hideg” (Ragin, 2008, 72. o.).
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torténik, ami viszont mintaspecifikus. A kalibralast mindenképpen kiils6 tudasbal,
ismeretbdl szarmazo6 szabalyra, definiciora kell alapozni. A kalibracional jelenik
meg leginkabb, hogy a QCA egyszerre kvalitativ és kvantitativ technika is. A mod-
szer esetorientalt, mivel a megfigyelt esetek halmazokba vald besorolasara foku-
szal, vagyis arra, hogy egyes esetek mely halmazokhoz tartoznak vagy nem tartoz-
nak (mindségi allapot). A kalibracid azonban azt is jelenti, hogy minden egyes
esetrdl eldontjiik, milyen mértékben tartozik a kiilonb6zé halmazokhoz, azaz az
esetekrol rendelkezésre allo nyers adatokat a halmazokhoz valo tartozas mértékét
kifejez6 pontszamokkd alakitjuk (Ragin, 2008, Schneider—Wagemann 2012).

A komplex kvalitativ 6sszehasonlitd modszernek harom tipusat kiilonboztet-
hetjiik meg: a crisp-set QCA-t (csQCA), a multi-variate QCA-t (mvQCA), vala-
mint a fuzzy QCA-t (fSQCA) (Rihoux, 2006; Schneider—Wagemann, 2012). Ké-
sObb valaszul azokra a kritikakra, hogy a modszer nem veszi figyelembe az id6be-
Panofsky, 2005; Schneider—Wagemann, 2006; Schneider, 2019). A crisp-set az
els6 valtozata a modszernek, amelynél a crisp-set azt jelenti, hogy a valtozokat
binaris értékeken alapulo ,,éles” halmazoknak tekintjiik, azaz egy eset vagy bele-
tartozik az adott halmazba (értéke ekkor [1]), vagy nem tartozik bele (értéke ekkor
[0]). A QCA ezen tipusa egyszert, ugyanakkor nem képes kezelni az értékek ko-
z6tti finomabb kiilonbségeket (Rihoux—De Meur, 2009). A multi-variate valtozat
rugalmasabb az el6z6hoz viszonyitva, mivel a valtozo értéke nem csak binéris le-
het a halmazképzés soran, ezaltal jobban megfelel az esetek valésagban is megfi-
gyelhetd Osszetettségének (Crongvist—Berg-Schlosser 2009). A fuzzy verzid az
eseteket szintén halmazokba sorolja, ugyanakkor megengedi a részleges halmaz-
tagsagot. Ez olyan helyzet, amikor az esetek nem tartoznak teljes mértékben a hal-
mazba, és nem is zarhatdk ki teljesen a halmazbol. Ahelyett, hogy csak két egy-
mast kizaro allapotot, a tagsagot és a nem tagsagot engednék meg, a fuzzy halma-
zok kibdvitik a crisp halmazokat azzal, hogy a tagsagi pontszamok a [0] és [1]
kozotti intervallumba esnek. A fuzzy halmazok esetén az esetek tehat akar tobbé-
kevésbé is tagjai lehetnek egy halmaznak (pl. a 0,33-as érték azt jelentheti, hogy
egy eset ,,inkabb nem tartozik a halmazhoz”, mig a 0,67-es érték azt, hogy ,,inkabb
tartozik, de nem teljesen”). A fuzzy halmazok elonye a masik két tipussal szemben,
hogy az eredeti értékeket atalakithatjuk anélkiil, hogy elveszitenénk a valtozok
dichotomizalasaval jar6 variabilitast (Longest—Vaisey, 2008). Fuzzy halmazok
sokféleképpen konstrualhatok, de a harom leggyakoribb moédszer a kovetkezo:
négyértékii (0, .33, .67, 1); hatértékii (0, .2, .4, .6, .8, 1) és folytonos fizzy halmazok
(barmely érték > 0 és < 1) (1. tablazat) (Ragin, 2008). A korabbi példahoz vissza-
térve, tegyiik fel, hogy az a kérdés, miért képesek egyes tavolugrok kiemelkedd
tavolugrasi teljesitményre! A halmaz olyan esetek (a tavolugrok) gylijteménye,
amelyeknek van egy kozos tulajdonsaguk (kiemelkedd teljesitmény). Ekkor a
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megfigyelt tavolugrokat aszerint hasonlitjuk 0ssze, mennyire tartoznak a kima-
gaslo tavolugrok halmazaba. De mi szamit a tavolugrasban kiemelkedd teljesit-
ménynek? Egy halmaz mindig egy koncepciot reprezental. Ezért sziikség van egy
olyan koncepciora, amely segit meghatarozni a halmazhoz val6 tartozas befoga-
dasi és kizarasi zonainak hatérait. A korabbi versenyeredmények alapjan tudhat-
juk, hogy ebben a sportagban a 8 méter mar kiemelkedo teljesitménynek szamit a
férfiaknal. A crisp-set QCA alkalmazasa soran a helyzet egyszerii: ha a sportold
8 métert vagy anndl nagyobbat ugrik, akkor beletartozik a kiemelkedo férfi tavol-
ugrok halmazaba ([1]-es értéket kap), mig a 8 méternél kisebb ugrasnal a megfi-
gyelt egyén a nem kiemelkedd férfi tavolugrok halmazéba tartozik ([0]-as értéket
kap). A fuzzy QCA esetében nincs ilyen ,,éles” hatar. A 2020. évi olimpiai jatékok
tavolugrasi eredményeire tamaszkodva tudjuk példaul, hogy a dontébe jutott
12 versenyz6 eredményei 7,62 és 8,41 méter kozott szortak. Ebbol arra kovetkez-
tetiink, hogy a 7,6 méteres ugras nem tekinthetd sem jo, sem rossz eredménynek.
Ugyanakkor a 7,6 méter feletti teljesitményt olyan pontszammal illetjiik, amely
kifejezi a kiemelkedd tavolugrok halmazahoz valo tartozas mértékét, azaz minél
kozelebb van a megfigyelt sportol6 teljesitménye az egyértelmiien kiemelkedd
8 méterhez, annal nagyobb a halmazhoz valo tartozasat kifejezo pontszama. Ezal-
tal meghatarozzuk a tavolugrasi teljesitmény kiilonboz6 kiiszobértékeit, amelyek
kijelolik a ,.kiemelked6”, a ,,se nem jo, se nem rossz”, illetve a ,,nem kiemelkedd”
tavolugrok halmazaihoz valo tartozasat az egyes megfigyelt eseteknek. Hasonloan
jarunk el a feltételvaltozok kalibralasanal, mint az eredményvaltozonal, azaz vala-
milyen kiilsé tudasra, elméleti ismeretre timaszkodunk. A fuzzy QCA esetében
,,k0z0mbdsségi pontnak™ (crossover point) nevezziik azt a kiiszobértéket, ahol
nem lehet eldonteni egy esetrdl, hogy a halmazba tartozik-e vagy sem (maximalis
tobbértelmuiség) (Ragin, 2008, Rihoux—Ragin, 2009).

A kalibralashoz sziikséges kiiszobértékek meghatarozasa kritikus része a mod-
szernek. Ezek teszik lehetdvé az esetek altal felvett értekek kozotti relevans és ir-
relevans kiilonbségek megkiilonboztetését. Az abszolut és a relativ kalibracio két
alapvet6 modja a kiiszobértékek meghatarozasanak. Az elsédlegesen javasolt stra-
tégia az abszolut kalibracio, amely esetében a kiiszobértékek meghatarozasahoz
kiils6 forrasbol szarmazé ismereteket hasznalunk. A kiiszobértékek meghataroza-
sanal azonban alapvetd kiinduldsi pont maga a kutatasi kérdés. Mas kiiszobérté-
kekre tamaszkodunk, ha pl. az atlagos vagy a kiemelkedd teljesitményt nytujtokra
vagyunk kivancsiak (egyaltalan nem biztos, hogy aki atlagon feliil teljesit, annak
a teljesitménye egyben kiemelkedd teljesitménynek is tekinthetd). A relativ
(eloszlasfiiggd vagy adatvezérelt) kalibracio esetében a valtozo statisztikai tulaj-
donsagait (jellemzden az atlagot vagy a mediant) hasznaljuk a kiiszobértékek meg-
hatarozasanal. Ez a stratégia akkor javasolt, ha nincs rendelkezésre all6 kiils6 in-
formacio, amire a kalibracio soran tamaszkodhatnank. Nem tekinthetd a legjobb
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megoldasnak, mert 0j esetek bevonasaval megvaltoznak ezek a statisztikai tulaj-
donsagok (Ragin, 2008; Schneider—Wagemann, 2012). Emiatt koriiltekintden kell
eljarni a valtozd nevének megadasanal, mert annak tiikroznie kell, hogy a kalibra-
ci6 milyen alapon tortént. Ha példaul az iskolai végzettség a vizsgalt valtozo, és
az atlag alapjan hatarozzuk meg a kiiszobértéket, akkor a halmazt ,,atlagon feliili
iskolai végzettséggel rendelkezok™ halmazaként célszerti megjeldlni, nem pedig
(hibasan) a ,,magas iskolai végzettséggel rendelkezok™ halmazaként (Fiss, 2011).
Mindenképpen fontos elkeriilni a mesterséges (mechanikus) kiiszobértékek hasz-
nalatat. Gyakori megoldas a mas tanulmanyokban hasznalt kiiszobértékekre valo
hivatkozas. Ez téves megkozelités, hiszen a QCA egy esetkézponti vizsgalati
modszer, igy egy masik kutatasnal mas jelenségekre alkalmazott kiiszobértékek
atvétele mindenképp indoklast igényel.

1. tablazat

Kalibracios technikak (crisp és fuzzy halmazok), kiiszobértékek, értelmezés
Calibration techniques (crisp and fuzzy sets), thresholds, interpretation

Crisp (,,éles”) halmaz Fuzzy (,homalyos”) halmaz
Dichotom I'<iisziib, . Négyes fuzzy I’(iisziib, , Folyamatos I,(iisziib, .
értelmezés halmaz értelmezés értelmezés
1= > 8 méter: 1= fully in > 8 méter: 0,95 = fully in |> 8 méter:
teljes mérték- |, kiemelkeds” ., kiemelkedd” ,, kiemelkeds”
ben a halmaz- |teljesitmény teljesitmény teljesitmény
hoz tartozik
(fully in)
0,67 = <8és>7,5 Kiilonb6z6 <8¢s>7,63
inkabb a hal- |méter: mértékben, de |Kiilonb6z6
mazhoz tarto- |, elégjo” inkabb a halma-|mértékben, de
zik, mint nem |teljesitmény  |zon beliil van, |,elég jol”
(more in) mint kiviil. teljesitok.
0= < 8 méter: 0,33 =inkabb [<7,5¢és>7 0,5= 7,62 méter:
teljes mérték- |,,nem kiemel- |nem tartozik a |méter: kbézombdsségi |,,se nem elég
ben a halmazon |kedd ” teljesit- |halmazhoz ,,nem elég jo” |pont (se kint, se|jol, se nem elég
kiviil van mény (more out) teljesitmény  |bent) rosszul” teljesi-
(fully out) ték
0 =fully out |<7 méter: Kiilonbozo <75és>7
,,nemjo” mértékben, de |méter:
teljesitmény  |inkabb kivill  |kiilonboz6
van a halma- |mértékben, de
zon, mint beliil.|,,nem elég jo1”
teljesitok
0,05 = fully out
<7 méter:
,,nem jol” telje-
sit6k

Forras: Rihoux—Ragin (2009) alapjan sajat példaval kiegészitve.
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A QCA-modszer a Boole-algebran alapul, amely két f6 logikai alapmiiveletet
hasznal a halmazrelaciok meghatarozasanal: 1) Logikai ,,ES”, amit a csillag szim-
bolum jeldl [*], és arra utal, hogy [A] ES [B]valtozo is jelen van az adott eredmény-
nél: [A*B]. A halmazelméletben ez a miivelet utal a halmazok metszetére, mig a
QCA esetében ez a mivelet a vizsgalt feltételek kombinacidjara utal. 2) Logikai
»VAGY?”, amit a [+] szimbolum jeldl, és arra utal, hogy tobb konfiguraci6 is vezet
adott eredményre. Példaul legyen harom oksagi feltételiink (A, B, és C) és E jeldlje
az eredményvaltozot. Tegyiik fel, hogy az alabbi konfiguraciok vezetnek az ered-
mény bekovetkezéséhez: [A * B* C+ A * B * c] > Y. A kifejezés a kdvetkezot
jelenti: [az A valtozo jelenléte kombinalva a B és C valtozok jelenlétével] VAGY
[az A valtozo jelenléte kombinalva a B valtozo jelenlétével és a C valtozo hianyaval |
az Y eredményvaltozo jelenlétéhez vezet. A fentiekbol rogton lathato, hogy a C val-
tozd jelenléte vagy hianya (c) esetén is ugyanarra az eredményre (Y jelenlétére) ve-
zetnek a konfiguraciok. Amennyiben eltavolitjuk a C/c valtozot a kezdeti konfigu-
raciokbol, egy sokkal rovidebb (,,tdmdrebb™) kifejezést kapunk: [A*B] — Y.
A Quine-McCluskey-algoritmus segitségével ez a logikai redukci6 kiterjeszthetd
Osszetettebb konfiguracios halmazokra is, ezaltal a konfiguraciok dsszehasonlitasa-
nal be lehet azonositani a lehetd legtomdrebb kifejezéseket (Ragin, 1987). A mini-
malizacids eljarast eldszor az eredményvaltozo teljesiilését jelentd konfiguracidkra
kell alkalmazni, majd az eredményvaltozot nem eredményez6 konfiguraciokra kii-
16n is, mivel a QCA a vizsgalt jelenségek tekintetében oksagi aszimmetridt feltételez
(Rihoux—Ragin, 2009, Schneider—Wagemann, 2012).

A QCA esetében az un. igazsdgtdablazat tartalmazza az 6ssze lehetséges konfi-
guraciot (a feltételkombinaciokat) és besorolja az egyes megfigyelt eseteket az
adott konfiguraciokhoz. Az igazsagtabla vizsgalata egy kétlépcsos analitikus elja-
rast tartalmaz. Az els6 1épés maganak az igazsagtablanak a létrehozasabol all, ami
magaban foglalja az egyes konfiguraciok kimenetelének meghatarozasat. Példaul
egy Y eredményhalmaz, valamint A és B feltételhalmazok esetén a QCA azt vizs-
galja, hogy A és B mely kombinacioi (azaz A—B, A-b, a—B, a—b, a—b) eredménye-
zik az Y eredményt. A masodik 1épés a relevans oksagi feltételek és eredmények
meghatarozasat foglalja magaban. Az esetek kombinaciok kozotti eloszlasat kony-
nyt felmérni, ha a feltételeket éles (crips) halmazokkal reprezentaljuk, mivel egy-
szerli dolog ilyen adatokbol igazsagtablazatot késziteni, majd megvizsgalni az
egyes sorokba besorolt esetek szamat. Ha azonban az oksagi feltételek fizzy hal-
mazok, akkor ez az elemzés kevésbé egyértelmii, mivel az esetek részleges tag-
saggal rendelkezhetnek, azaz megjelenhetnek az igazsagtabla tobb soraban is.
A fuzzy elemzésnél fontos, hogy minden egyes esetnek csak egy, 0,5-nél nagyobb
tagsagi pontszama lehet a feltételek adott halmazabol képzett, logikailag lehetsé-
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ges kombindciokban. A 0,5-nél nagyobb tagsagi pontszam egy oksagi kombinaci-
oban azt jelzi, hogy egy eset inkabb benne van a kérdéses oksagi kombinacioban,
mintsem azon kiviil. Azt is jelzi, hogy egy adott eset melyik konfiguraciohoz all a
legkozelebb. Tovabba a fuzzy halmazok elemzése soran fontos értékelni az esetek
tagsagi pontszamainak eloszlasat a kombinaciok kozott. Ehhez meg kell hatarozni
egy szabalyt egyes konfiguraciok relevansnak és masok irrelevansnak torténd mi-
nésitésére a konfiguracidkhoz tartozo esetek szdma alapjan. Ez azt jelenti, hogy az
egyes konfiguraciokban a 0,5-nél nagyobb tagsdggal rendelkezd esetek szdma
alapjan meghatarozunk egy gyakorisagi kiiszobértéket (frequency cut-off). Ha egy
kombinacidban elég sok olyan eset van, amelynek a tagsagi pontszama nagyobb,
mint 0,5, akkor indokolt a fuzzy részhalmazkapcsolat értékelése. Ha a kombinaci-
oban tul kevés olyan eset van, amelynek a tagsagi pontszama nagyobb, mint 0,5,
akkor nincs értelme elvégezni ezt az értékelést. Ha az Gsszes eset szama viszonylag
kicsi, a gyakorisagi kiiszobértéknek 1-nek vagy 2-nek kell lennie. Ha az esetek
szama nagy, akkor egy jelentdsebb kiiszobértéket kell hasznalni. Nagyon fontos
megvizsgalni az esetek eloszlasat a feltételek kozott, hogy azonositani lehessen a
legnépesebb konfiguraciokat. A kivalasztott konfiguracioknak altalaban az esetek
legalabb 75-80%-at kell lefednie (Ragin et al., 2017, Rihoux—Ragin, 2009).
Balodi (2016) azt vizsgélta, hogy Indidban milyen tényezékonfiguraciok vezet-
nek a fiatal high-tech cégek esetében magas teljesitményre. Az igazsagtablazat
els6 nyolc oszlopa a vizsgalatba bevont feltételeket mutatja, az utolsé oszlopban
pedig az egyes sorokhoz/konfiguraciokhoz tartozé vallalkozasok szama van (Ba-
lodi, 2016, 1013. o). A feltételoszlopok cellaiban szerepld értékek azt mutatjak,
hogy az adott feltétel jelen van-e [1], vagy nincs [0]. Az utolsé el6tti oszlop az
indiai vallalkozasok holisztikus teljesitményét méri: [0]-t tartalmaz, ha az adott
konfiguraci6 az eredmény hianyat eredményezte; [1]-et, ha az eredmény jelenlétét
eredményezte, illetve a ,,C” utal az un. ellentmonddsos konfiguraciokra, amikor
egyes esetekben az eredmény jelenlétét, mas esetekben pedig az eredmény hidnyat
mutatja ugyanazon konfiguracioval kapcsolatban. Az ellentmondasos konfigura-
ciokat kezelni kell. Megoldast jelenthet tovabbi feltételvaltozok bevonasa a vizs-
galatba, ami az esetek kozotti tovabbi differencialast tesz lehetévé. Ilyenkor eset-
leg érdemes lehet atgondolni a valtozok kalibracigjanal alkalmazott kiiszobértéke-
ket, az eredményvaltozot, megvizsgalni az eseteket kdzelebbrdl, hogy valoban a
vizsgalni kivant jelenséghez kapcsolodnak-e mind (,, borderline” esetek kiszii-
rése). Ennél a vizsgalatnal a szerz6 az ellentmondésos esetek miatti problémat egy
tovabbi valtozé (entrepreneurial orientation, EO) bevondsaval orvosolta, ami ja-
vitotta a fiatal high-tech cégek teljesitményének konfiguracids magyarazatat, igy
a masodik modell igazsagtablazata mentes az ellentmondasos konfiguracioktol.
Tovabba az igazsagtabla un. logikai maradék (logical reminder) konfiguraciokat
is tartalmaz(hat). Ezek olyan konfiguraciok, amelyek logikailag lehetségesek, s6t
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akar a valdsagban el¢ is fordulhatnak, de az adott vizsgalatban egyetlen empirikus
eset sem fedi le azokat.

2.2. Protokoll a halmazrelaciok vizsgalatahoz

Miutan az empirikusan relevans feltételkombinaciokat az igazsagtablazat segitsé-
gével azonositottuk, a kdvetkezd 1épés az egyes kombinaciok konzisztenciajanak
értékelése a kérdéses halmazelméleti relacioval kapcsolatosan. A valosag ritkan
mutat tokéletes halmazrelaciokat, igy megengedhetdk a tokéletes halmazrelaciok-
tol valo kisebb eltérések. Azonban az elvaras az, hogy ezek az eltérések ne 1épje-
nek at egy elfogadhato mérteket. A QCA-vizsgalat kovetkezd 1épése tehat annak
feltarasa, hogy mennyiben beszélhetiink konzisztens halmazkapcsolatokrol.
A sziikséges ¢s elégséges illeszkedésre kiszamolt paraméterek megmutatjak, mi-
lyen mértékii az eltérése a halmazkapcsolatoknak a tokéletest6l. Ezen paraméterek
révén szamszerlsithetd, hogy mekkora az a (halmaz)teriilet, ahol a feltételkészlet
¢és az eredménykészlet nem fedi egymast (Oana et al., 2021) (3. 4bra).

3. dbra

Kevésbé tokéletes halmazkapcsolatok

Less-than-perfect set relations
Kvazi sziikséges Kvazi elégséges

Forréas: Oana et al. (2021), 16. o.
2.2.1. A sziikségességi feltétel vizsgalata

Egy oksagi feltétel akkor tekinthetd sziikségesnek, ha a vart eredmény bekovetke-
zéséhez sziikséges, hogy jelen legyen. Ilyen esetekben az oksagi halmaz az ered-
ményhalmaz teljes halmaza. A sziikséges feltételek meghatarozasahoz a sziiksé-
gességi konzisztencia (Cony,.) mutatot hasznaljuk (1. egyenlet). Ennek mértéke azt
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jelzi, hogy a feltételhalmaz (X) milyen aranyban tartalmazza a kimeneti halmazt
(Y). Ez 0 és 1 kozotti érték lehet, amely azt jelzi, hogy a halmazkapcsolat mennyire
tér el a tokéletes teljes rész-egész halmazkapcsolattol. 0,9-es vagy a feletti kon-
zisztenciaérték esetén az adott feltételvaltozot ,,mindig sziikségesnek”, a 0,8-nal
nagyobb, de 0,9-nél kisebb érték esetén ,,majdnem mindig sziikségesnek”, mig a
0,65 és 0,8 kozotti érték esetén ,altalaban sziikségesnek™ tekintjiik (Ide—Mello,
2022, Ragin 2008, Schneider—Wagemann, 2010).

Hasznos lehet ellendrizni a sziikséges feltételeket a fuzzy eljaras elején. Bar-
mely feltétel, amely ,,mindig” sziikséges feltételként értelmezhetd, elhagyhato az
igazsagtabla-eljarasbol, ami lényegében az elégséges feltételek elemzésére szol-
gal. Miutan azonositottuk a sziikséges feltételeket, meghatarozzuk azok empirikus
jelentdségét. Ehhez kiszamitjuk a sziikségességi lefedettségi (Covye) mutatot,
amely szintén 0 és 1 kozotti értéket vehet fel (2. egyenlet). A lefedettségi paraméter
csak a feltétel- és eredményhalmazok ko6zotti méretbeli kiilonbségeket fejezi ki
(ami lehet azért nagy, mert az Y kicsi, vagy azért, mert az X nagy). A lefedettség
az oksagi feltétel (X) azon részének aranyat mutatja, amelyet az eredényvaltozoval
(Y) valé metszete lefed. A szakirodalom szerint a 0,5 feletti lefedettségi érték em-
pirikus relevanciara utal az eredmény szempontjabol (Oana et al., 2021, Rihoux—
Ragin, 2009). Longest és Vaisey (2008) példaja jol szemlélteti a mutatdok jelenté-
sét. Az ejtdernyd-meghibasodas miatt bekovetkezo haldlesetek halmaza példaul a
halalesetek halmazanak (kozel) tokéletes részhalmaza (magas konzisztencia), de
ez a kombinacid nem biztos, hogy nagyon hasznos (alacsony lefedettség) egy adott
populacidban a halalozas leggyakoribb vagy legjelentésebb okainak meghataro-
z4sa soran.

Consy . = Consistency (Y; < X;) = %’iﬂl) (1)
__ 2min(X;Y;)
Covpor = = )

X; = oksagi feltétel az i-edik esetnél, Y; = eredményvaltozo az i-edik esetnél.
2.2.2. Elégségességi vizsgalat

Az elégségességi elemzés részeként szintén megadhatd az elégségességi halmaz-
kapcsolatok konzisztencidja €s azok lefedettsége. Az igazsagtablazat a kombina-
ciokat a konzisztenciaértékek alapjan rangsorolja, amelyek az oksagi kapcsolatok
erdsségét értékelik. Az elégségességi konzisztencia (Consgy) mutatd azon esetek
aranyara utal, ahol X és Y is megtorténik (X és Y metszete), az Osszes olyan eset-
hez képest, ahol X bekovetkezik (3. egyenlet). A fuzzy részhalmaz-relacié konzisz-
tencidja azt jelenti, hogy egy halmaz mennyire van benne egy masikban. Ha az X
értékei meghaladjak az Y értékét, akkor az 6sszes X megtalalhato az Y-on beliil.
A paraméterérték 0 és 1 kdzott mozoghat, és a magas konzisztenciaérték azt jelzi,
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hogy a feltételek adott kombinacioja kovetkezetesen a kimenethez vezet. Az elég-
segességre vonatkozo lefedettség (Covgy) értéke szintén 0 €s 1 kozott mozog, és
azt mutatja meg, hogy a kimenetel mekkora részét fedezi az adott konfiguracio
(4. egyenlet). A magasabb lefedettségi értékek arra utalnak, hogy a konfiguracio
empirikusan relevansabb az eredmény magyarazataban, mivel az esetek nagyobb
részét fedi le, amikor az eredmény bekovetkezik (Oana et al., 2021, Rihoux—Ra-
gin, 2009).

. Zmin(X;,Y;
Consgy ¢ = Consistency (X; < Y, ECe T (3)
_ Z2min(X;,Y;)
Covsuf - ZYL-L : “4)

X; = oksagi feltétel az i-edik esetnél, Y; = eredményvaltozo az i-edik esetnél.

A QCA-elemzés elvégzése soran szamos dontést kell meghozni. Donteni kell a
kiilonboz6 kalibracios kiiszobértékekkel, a konzisztenciaszintekkel, a gyakorisagi
kiiszobértékkel kapcsolatban. A fentiekb6l adodoan elengedhetetlen, hogy a kuta-
tok megfelel6 modon teszteljék és felmérjék az egyes elemzési dontéseik kovet-
kezményeit. Ugyanakkor kérdés, hogy mi szamit a QCA esetében robusztus ered-
ménynek. Ennek megvalaszolasara Oana és szerzétarsai (2018) kidolgoztak egy
robusztussagi protokollt, amely az R statisztikai programcsomagbol érhet6 el.
A protokoll lehetévé teszi, hogy a robusztussag kiilonbozo forrasait (kalibracio
valtozasai, konzisztenciakiiszobok, gyakorisagi frekvencia) és ezek kiilonb6z6 ko-
vetkezményeit a QCA elégséges megoldasokra (Boole-kifejezések, illeszkedési
paraméterek, részhalmazkapcsolatok €s esetek tipusai) vonatkozoan értékeljiik.

A QCA-t alkalmaz6 vizsgalatoknal szamos stratégiat javasolnak az idébeliség
beépitésére. Az egyik stratégia, hogy az idobeliséget mar az esetek kalibralasakor
figyelembe vessziik (pl. a kalibralt feltételhalmaz ,,magas szubjektiv jollét” helyett
,hovekedés a szubjektiv jollétben” lesz). Egy masik stratégia a halmazok kozotti
idobeli sorrendiség kifejezésére hivja fel a figyelmet. Ez azt jelenti, hogy idésoros
oksagi feltételnél megallapithatd, hogy egy eset melyik halmazhoz tartozik idoben
elébb vagy késobb (pl. vallalkozoknal vizsgalhatd, hogy kik tartoznak az ,,el6szor
értek-e el magas profitot, aztan magas szubjektiv jollétet” halmazba). A harmadik
stratégia, hogy a QCA-elemzést az egyes vizsgalt idopontokra/idészakokra kiilon-
kiilon végezziik el (ha példaul arra vagyunk kivancsiak, hogy mennyire robusztus
az eredmény a vizsgalt id6szakra). A negyedik stratégia az un. kétlépcsos QCA.
Ez a stratégia az idoben tavoli és kozeli feltételek kozatti kiilonbségek vizsgalatan
alapul (Oana et al., 2021; Schneider, 2019).
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3. A QCA-modszer alkalmazasa — jo gyakorlatok és
azok elterjedése

Rubinson és szerzotarsai (2019) Avoiding Common Errors in QCA: A Short Guide
for New Practioners cimi tanulmanyukban 19 pontban foglaltak 6ssze a QCA-
modszer alkalmazasaval kapcsolatban el6fordulo leggyakoribb hibakat. Az 6ssze-
foglal6 kifejezetten hianypdtld jellegii, kiilonds tekintettel arra, hogy az utodbbi
években a QCA-modszert alkalmazé tanulméanyok szdma jelentésen megnoétt
(4. abra). A Web of Science Core Collection adatbazisa szerint 1992 és 2024’ ko-
z6tt 6sszesen 3607 olyan tudomanyos kozlemény jelent meg, amely hivatkozik a
QCA-modszerre (mar az absztraktban is). Bar a modszer eredetileg a politikatu-
domany és a szociologia teriiletén jelent meg, napjainkra a kozgazdasagtan, az tiz-
leti és menedzsmenttudomanyok teriiletén 6rvend nagyobb népszertiségnek (0sz-

szesen 2067 tanulmannyal).
4. abra
A QCA-médszert alkalmazé tudomanyos publikaciék tudomanyaganként
1992-2024 kozott
Scientific publications using the QCA method by discipline 1992—2024

Uzleti és menedzsmenttudomanyok
Politikai és tarsadalomtudomanyok
Kornyezettudomanyok és -tanulmanyok
Szamitastechnika és informatika
Mérndki és technologiai tudomanyok
Egészségiigyi és orvostudomany
Oktatas és oktataskutatas

Bioldgiai és élettudomanyok

Matematika ¢és fizikai tudomanyok

Mivészetek, bolcsészettudomanyok

(e

500 1000 1500 2000 2500

Forras: sajat szerkesztés a Web of Science adatai alapjan, a leggyakrabban el6fordulo tudomanyagakat bemutatva.

5 A lekérdezés a 2024. 01. 12-én érvényes allapotra vonatkozik.
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A vizsgalat a vallalkozéaskutatas teriiletéhez kapcsoldodd, magas szinvonalt
nemzetkdzi tudomanyos folyodiratokban megjelent és a QCA-modszert alkalmazo
legtjabb tudomanyos kézleményeket vizsgalja. A Web of Science elektronikus fo-
lyodirat-adatbazisban a [,,Qualitative Comparative Analysis” + entrepreneur*] ke-
resési kifejezés alkalmazasaval végzett kereséssel 130 olyan tudomanyos kozle-
ményt sikeriilt beazonositani, amelyek az iizleti ¢s menedzsmenttudomanyok te-
rilletén jelentek meg. Az elemzés soran kiemeltem a megadott kulcsszavak szerint
legrelevansabbnak tekintett cikkek koziil a Q1-es mindsitéssel és legalabb 2,5-6s
SJR-rel rendelkezé nemzetkozi tudomanyos folyoiratokban 2022 és 2024 kozott
megjelent tanulmanyokat. Ez 6sszesen 16 tanulmanyt jelent. Az elemzésbe bevont
cikkeket csillag (*) szimbolummal jeldltem meg az irodalomjegyzékben. Az inter-
netes Fliggelékben szerepld F1. tablazat a vizsgalt tanulmanyokkal kapcsolatos
megallapitasokat mutatja be Rubinson és szerzotarsai (2019) értékelési szempont-
jai alapjan.

A QCA-val kapcsolatos leggyakoribb hibak harom f& csoportba sorolhatok.
Az els6 hiba abbol adodik, amikor olyan kutatasi kérdés megvalaszolasara alkal-
mazzak a modszert, amely nem konfiguracios jellegii, vagy lehet ugyan az, de a
kutatasi probléma megfogalmazasa mégsem tiikrozi a modszer sajatos megkdzeli-
tésmodjat (H1-H3). Masrészt, vannak azok a hibak, amelyek a QCA elemzési sza-
kaszat megel6z6 tervezési szakaszhoz kapcsolodnak (H4-HS). A legkritikusabb
hibak a kalibracios eljarasahoz kdthetdk (H6-H11). Végiil az elemzési és az ered-
mények értelmezési szakaszaban is fennall a lehetdsége szamos tovabbi hiba elkd-
vetésének (H12-H19) (Rubinson et al., 2019). A 2. tablazatban roviden ismertetem
a 19 gyakori hiba/j6 gyakorlat tartalmat, majd 6sszefoglalom, hogy a kivalasztott
tanulmanyok mennyiben felelnek meg ezeknek, illetve hol mutatkoznak egyér-
telmt hianyossagok.
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2. tablazat

A QCA-t alkalmaz6 tanulmanyok értékelése az elvart jo gyakorlatok alapjan
Evaluation of studies using QCA against expected good practices

Hiba/j6 gyakorlat (Rubinson et al., 2019)

Ertékelés

(H1) QCA alkalmazasa, mivel kis elemszamu
a vizsgalat

A QCA elénye, hogy jol alkalmazhat6 a kis és
kozepes elemszdmu vizsgalatoknal is. Ugyanak-
kor ez nem jelenti azt, hogy minden esetben au-
tomatikusan lehet hasznalni. A dontés els6dlege-
sen a kutatasi kérdéstol, a vizsgalat célkitiizései-
tol fligg.

Megallapithato, hogy a kutatasi kérdésiik alapjan
a vizsgalt tanulmanyok mindegyike alkalmas
QCA-clemzés lefolytatasara.

(H2) Valtozoorientalt megkozelitésmod

A QCA azt vizsgalja, hogy az oksagi feltételek
milyen modon jarulnak egyiittesen hozza egy
adott eredmény kialakulasahoz vagy elmaradasa-
hoz. Ennélfogva eltér a valtozdorientalt hagyo-
manyos statisztikai modszerektdl, amelyeknél a
cél az egyes valtozok izoldlt hatdsdnak szdmsze-
rusitése.

A QCA-elemzések célja minden cikk esetében

az volt, hogy feltarjak egy vizsgalt jelenség be-
kovetkezésének (vagy be nem kovetkezésének)
egylittes okait, azaz a tanulmanyok mindegyike
konfiguracios megkdzelitésmodot tikkroz.

(H3) Kauzalitas allitasa dsszefiiggések felta-
rasa nélkiil

A QCA egy leird, nem pedig kovetkeztetd mod-
szer. Ebbdl kifolydlag a vizsgalt jelenség okai-
nak meghatarozasahoz kiilsé elméleti ismeretekre
kell tamaszkodni.

A vizsgalt jelenséget (eredményvaltozot) befo-
lyasolo potencialis okok azonositdsanal a szer-
70k kiils6 elméleti ismeretekre tamaszkodtak.
Az oksagi feltételek meghatarozasa a kutatasi té-
mahoz kapcsolodo szakirodalom attekintésével
tortént.

(H4) Csak olyan esetek bevonasa, amelyeknél
az eredmény bekovetkezik

A QCA a sokféleség tanulmanyozasanak mod-
szere. Ez azt jelenti, hogy a vizsgalt esetek ko-
zott kell lennie olyanoknak is, amelyeknél a vizs-
galt jelenség (eredményvaltozo) nem kovetkezik
be.

A vizsgalt tanulmanyok tobbsége (néhany kivé-
teltdl eltekintve) nem tartalmazza az igazsagtab-
lazatot (még mellékletként sem). Ennek kdvet-
keztében az értékel6 nem tud érdemlegesen vé-
leményt mondani a fent emlitett hibarol.

(H5) Névszok hasznalata feltételek megneve-
zésére melléknevek helyett

A névszok valtozokra utalnak, mig a mellékne-
vek halmazokra. Példaul a ,,GDP” megnevezés
egy valtozora utal, mig a , fejlett orszagok™ meg-
nevezés az orszagok egy halmazara. A mellékne-
vek hasznalata segit a kalibracid révén létrejott
halmazok értelmezésében.

A tanulmanyok altalaban a kalibracios alfejezet
részeként egy tablazatban felsoroljak az oksagi
feltételekbdl kalibralt halmazokat, de ezeket,
egy-két kivételtdl eltekintve, altalaban névszok-
kal azonositjak. Az eredményvaltozo esetében
viszont melléknevekkel utalnak a halmazra.

Az eredmények értelmezésekor, az 6sszegzd fe-
jezetben jellemzden mar inkabb melléknevekkel
hivatkoznak a kalibralt halmazokra.

(H6) Szimmetrikus kalibraciok

A kalibraci6 aszimmetrikus. Vagyis a ,,gazda-
gok” halmaz tagadasa nem a ,,szegények”, ha-
nem a ,,nem gazdagok” halmaz lesz.

Két tanulmanyt leszamitva, a tanulmanyok nem
értelmezik, hogy mit jelent a valtozo hianya.

(A4 tablazat a kévetkezd oldalon folytatodik)
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(folytatds)

Hiba/j6 gyakorlat (Rubinson et al., 2019)

Ertékelés

(H7) Kalibralas 0,5 értékre (,,k6zombosségi”
pontra)

Ha egy megfigyelés egy adott feltételhez 0,5-6s
fuzzy értéket kap, akkor az adott megfigyelés az
igazsagtabla Gsszes soraban egyenlé tagsaggal
rendelkezik, de egyik sorban sem szerepel maxi-
malis tagsaggal. Az ilyen megfigyelés megitélése
nehéz, mivel megegyezik az adott halmaz ,.ko-
zOdmbdsségi” pontjaval, ahol a megfigyelés nincs
sem a célhalmazon beliil, sem azon kiviil.
Amennyiben a fenti probléma sok esetet érint, az
gyakran nem megfeleld kalibracios stratégiara
utal.

A vizsgalt tanulmanyok tobbsége (néhany kive-
teltdl eltekintve) nem tartalmazza az igazsagtab-
lazatot (még mellékletként sem). Ennek kovet-
keztében az értékel6 nem tud érdemlegesen vé-
leményt mondani a fent emlitett hibarol.

(H8) A kalibraciok magyarazatanak
elmulasztasa

Rendkiviil fontos értelmezni, hogy mit jelente-
nek a kalibracioé révén 1étrehozott halmazok.
Nem elég egyszertien k6z6Ini a halmazhoz vald
tartozast [ 1], nem tartozast [0], illetve ,,k6zOm-
bdsségi” pontot [0,5] megadd kiiszobértékeket.

A kiiszobértékek altal 1étrehozott halmazok ér-
telmezésével a vizsgalt tanulmanyok tobbsége
ados marad. Nincs magyarazat, hogy a kiiszob-
értékkel 1étrehozott halmaz ténylegesen mire
utal.

(H9) Mechanikus kalibracié

A sikeres kalibracio feltétele a vizsgalt esetek be-
hat6 ismerete. Az automatizalt (szoftver altal
nyujtott) és statisztikai klaszterezési technikak
ritkan eredményeznek hasznos kalibraciokat.
Szintén megkérddjelezheté megoldas a mas kuta-
tasokban validalt kiiszobértékek atvétele annak
mérlegelése nélkiil, hogy azok mennyiben illesz-
kednek az eseteinkhez.

Az abszolut kalibracié rendkivil ritka a vizsgalt
tanulmanyokban. Ez indokolhat6 azzal, hogy a
kutatok nem rendelkeznek olyan kiilsé ismere-
tekkel, amelyek alapjan meghatarozhatdok lenné-
nek a kalibracios kiiszobértékek. A példak azt
mutatjak, hogy gyakori megoldas a mashol vali-
dalt kalibracios kiiszobértékek atvétele.

(H10) A valtozok alapstatisztikain és/vagy
eloszlasan alapul6 kalibralas

Az adatvezérelt vagy eloszlason alapul6 (relativ)
kalibracios stratégidk alkalmazasa nem javasolt.
Vegyiik példaul, hogy a kutatasunk a ,,gazdagok”
halmazéra 6sszpontosit! Ebben a korben az ese-
tek jovedelme alapjan meghatarozott atlag és az
ebbdl szarmazo, ,,az atlagosnal magasabb jove-
delmtiek” halmaza nem feltétlentil fedi egymast
(lehet, hogy valaki magasabb jovedelemmel ren-
delkezik az atlagosnal, de mégsem tekinthetd
gazdagnak). Ha mégis ugy dontiink, hogy ezt a
kalibracios stratégiat alkalmazzuk (mert nincs
kiils6 informacionk a jelenséggel kapcsolatban),
fontos, hogy a csoportok megnevezése és defini-
alasa pontosan tiikrozze a tartalmukat.

Néhany vizsgalt tanulmanynal a relativ kalibra-
cios stratégiat alkalmaztak, ami jobb a mechani-
kus kalibracidohoz képest (lasd fent). Azonban
hianyzik az indoklas, hogy milyen okbdl kifo-
lyolag kellett ezt a megoldast valasztani.

(A tablazat a kévetkezé oldalon folytatodik)
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(folytatds)

Hiba/j6 gyakorlat (Rubinson et al., 2019)

Ertékelés

(H11) Likert-skala esetén a skala értékeihez
igazodo kalibracio

Amikor Likert-skalan mért valtozo kalibralasarol
van sz0, nem szabad automatikusan megfelel-
tetni a halmazhoz valo tartozast [1] a skala leg-
nagyobb értékével, a k6zombdsségi pontot [0,5]
a skala kozépso értékével, és a halmazhoz vald
tartozast [0] pedig a skala legalacsonyabb értéké-
vel. A kalibraciokor a skala értékeinek jelentésé-
bal kell kiindulni, ami egyes értékek dsszevona-
sat igényelheti.

A vizsgalt tanulmanyok k6z6tt van olyan, ame-
lyiknél a valtozdo(k) mérése Likert-skalan tortént.
Megfigyelhetd, hogy a kalibracio soran a skala
értékeit 6sszevontak a tartalmuknak megfele-
16en.

(H12) 0,80-nal > Consur hasznalata

A QCA-modszer elégségességi vizsgalatanal al-
kalmazott konzisztencia-kiiszobérték Ragin
(2008) szerint nem lehet kevesebb, mint 0,75, és
legalabb 0,85-0s kiiszobértéket javasol a makro-
szintli adatok esetében. Jelenleg a modszert al-
kalmazd kutatok tobbsége a legalabb 0,8-as kon-
zisztencia-kiiszobérték alkalmazasat tartja elfo-
gadhatonak, vagy ennél alacsonyabb kiiszobérték
alkalmazasa esetén elméleti indoklast var el.

A vizsgélt tanulmanyok mindegyike megfelel a
fenti kritériumnak.

(H13) Alacsony egyedi lefedettségi (unique
coverage) értékek figyelmen kiviil hagyasa

A nagyon alacsony egyedi lefedettségi értékek
arra utalnak, hogy szamottevo atfedés van a be-
azonositott elégséges konfiguraciok kozott. Ez
gyakran arra utal, hogy az épphogy kiilonb6z6
konfiguraciok mogott valojaban egyetlen konfi-
guracio all. Ezt ugy lehet kezelni, ha megvizsgal-
juk az egymassal atfedésben 1év6 konfiguraciok-
hoz tartoz6 eseteket.

Szamos vizsgalt cikk esetében az egyedi lefe-
dettségi mutato rendkiviil alacsony értéket mu-
tat. A szerz6k nem hivjak fel erre a figyelmet,
nem adnak rad semmilyen magyarazatot.

(H14) Nem vizsgalja az eredményvaltoz6é nem

teljesiilését

A QCA nem feltételez oksagi szimmetriat, ennél-
fogva, ha a vizsgalt eredmény bekdvetkezésének

¢és be nem kovetkezésének okait is fel szeretnénk
tarni, akkor két kiilon vizsgalatot kell lefolytatni.

A vizsgalt tanulmanyok egy része mindkét elem-
z¢ést lefolytatja. Ugyanakkor kizarolag az ered-
mény bekovetkezését eredményez6 feltételkom-
bindciokat értelmezik. Bar a tablazatok tartal-
mazzak az eredmény be nem kovetkezését ered-
ményez6 konfiguraciokat, a szerzok nem értel-
mezik azokat, ezért kozlésiiknek igazabol nincs
jelentdsége.

(H15) A sziikségességi vizsgalat elhagyasa

A QCA nem csak az elégséges konfiguraciok be-
azonositasat jelenti. Fontos, hogy a sziikségessé-
get is vizsgaljuk, hacsak nincs elméleti vagy
modszertani indokunk az elhagyasara.

A vizsgalt tanulmanyok tartalmazzak a sziiksé-
gességi vizsgalatot és értelmezik annak eredmé-
nyét.

(A tabldazat a kovetkezd oldalon folytatodik)
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(folytatds)

Hiba/j6 gyakorlat (Rubinson et al., 2019)

Ertékelés

(H16) Mindig szereplé feltételek elemzése

Ha egy feltétel minden megfigyelésnél jelen van,
akkor nem rendelkezik magyarazoerdvel, mert
univerzalisan sziikséges az eredmény bekovetke-
zése (vagy épp be nem kdvetkezése) szempontja-
bol. Egy ilyen feltétel vagy egy ,,mindig” sziiksé-
ges feltételre utal, vagy kalibracios hibat jelezhet.

Nincs ra példa a vizsgalt tanulmanyok kozott.

(H17) Az alacsony solution coverage értékek
figyelmen kiviil hagyasa

Az elégségességi vizsgalatnal a lefedettségi para-
méterrel szemben alkalmazott ,,hiivelykujjsza-
baly”, hogy 0,25-nél nagyobb legyen.

A vizsgalt cikkek eleget tesznek ennek a kritéri-
umnak.

(H18) Konfiguraciok figyelmen kiviil hagyasa,
mert alacsony a lefedettségiik (raw coverage)
A QCA egyik eldnye, hogy fel tudja tarni, hogy
vajon tobbféle ut is vezet-e ugyanarra az ered-
ményre (equifinality). Ha egy oksagi ut csak vi-
szonylag kevés empirikus esetet fed le, az még
nem jelenti azt, hogy nem relevans a QCA meg-
kozelitése szerint.

A vizsgalt cikkek eleget tesznek ennek a kritéri-
umnak, azaz a kevés szamu empirikus esettel le-
fedett oksagi utakat is értelmezik.

(H19) Az eredmények értelmezésének elmu-
lasztasa

A vizsgalatot nem elegend6 az oksagi utak (kon-
figuraciok) és a hozzajuk tartozo konzisztencia-
és lefedettségi értékek bemutatasaval zarni.

Az eredmények értelmezéséhez elengedhetetlen
visszatérni azokhoz az esetekhez, amelyek az
egyes oksagi utakat vagy konfiguraciokat lefe-
dik. Ezek az esetek tovabbi informaciokkal szol-
galnak az oksagi kapcsolatok dsszetettségének
teljesebb megértéséhez.

A vizsgalt cikkek szinte kivétel nélkiil mind-
egyike elkoveti ezt a hibat az eredmények bemu-
tatasakor. Kizardlag a beazonositott konfigura-
ciok bemutatasara dsszpontositanak, és értékelé-
stikkor nem térnek ki az azokat lefedd esetek
mélyebb ismertetésére, ezaltal elmulasztva to-
vabbi fontos Osszefiiggések felismerését.

Forrés: sajat szerkesztés Rubinson et al. (2019) alapjan.

4. Konkluzio

A QCA az elméletfejlesztés és az adatelemzés alternativ eszkoze. A modszer alap-

oy

vetd analitikai célja az, hogy megerdsitse az eseteken ativel6 6sszehasonlitasokbol
szarmaz6 kovetkeztetéseket az esetek behato ismeretén keresztiil (Thomann et al.,
2022). A QCA-t halmazelméleti természete €s a kauzalis Osszetettségre vald 0ssz-
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pontositasa teszi egyedivé és kiilonbdzteti meg a mainstream statisztikai eljarasok-
tol. Egyre tobb tudomanyteriiletre kiterjedéen alkalmazzak. A QCA-elemzéseket
ma mar tobb szoftver is tamogatja: az fs/QCA (Ragin—Davey, 2022, az R prog-
ramcsomag esetében a QCA (Thiem—Dusa, 2013) és a SetMethods (Oana et al.
2018), illetve a Stata programcsomag esetében a Fuzzy (Longest—Vaisey, 2008).
Elismertségének novekedésével és hasznalatanak elterjedésével parhuzamosan fo-
lyamatosan fejlodik is. Ennélfogva tobben is megfogalmaztak, hogy mik azok a
kovetendd jo gyakorlatok, amelyek hozzajarulhatnak a modszer megfeleld alkal-
mazasahoz (Greckhamer et al., 2018, Schneider—Wagemann, 2010; Thomann—
Maggetti, 2020, Rubinson et al., 2019). Ugyanakkor a vallalkozaskutatas teriileté-
hez kapcsolodo 16 tanulmany szisztematikus attekintése alapjan megallapithato,
hogy az ezen a teriileten megjelent legtijabb tanulmanyok nem kévetik kévetkeze-
tesen a QCA alkalmazasara vonatkozo jo gyakorlatok ajanlasait. A modszer al-
kalmazaséaval kapcsolatos leggyakoribb hidnyossagok a kovetkezok: 1) az igaz-
sagtablazatok hianya, ami a kalibracios 1épés értelmezéséhez sziikséges lenne;
2) a kalibralt halmazok értelmezésének hianya; 3) a kalibracios kiiszobértékek ho-
malyos meghatarozasa; 4) a QCA-eredmények ellentmondasos értékeinek hianyzo
magyarazata; 5) az oksagi aszimmetria okainak értelmezése elmarad; és 6) az eset-
kozpontusag elhanyagolasa, azaz a QCA révén beazonositott relevans konfigura-
ciokhoz tartoz6 esetek behatd vizsgélatanak hianya. Utobbi a QCA-vizsgalat
kulcsfontossagu eleme, de sajnos a vizsgalat alapjan a legtobb esetben elmarad.
A QCA lényes jellemzdje az esetismeret, azaz fontos, hogy a modszer épitsen az
elemzés valamennyi fazisaban az esetekkel kapcsolatos behat6 ismeretekre. Tho-
mann és szerzotarsai (2022) a kozigazgatas témakdrében QCA-t alkalmazo kuta-
tasok szisztematikus attekintése alapjan a fentiekkel kapcsolatban hasonld kovet-
keztetésre jutottak: jellemzd, hogy az esetismeret vezérel néhany analitikai 1épést
a QCA-vizsgalatoknal, de tobbségében elmarad az eredmények értékelése az ese-
tek fényében. Meglatasuk szerint ez komoly probléma, mivel egyrészt a rossz gya-
korlatok téves kovetkeztetésekhez vezethetnek, masrészt fokozhatjak a QCA mod-
szertanaval kapcsolatos kritikakat.
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