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Absztrakt: Az eléadas a konyvtarostanar képzés gyakorlati tapasztalatait és digitélis korlatait veszi szamba az
online oktatas bevezetésétol a valtozasok kialakulasaig (szerz6i jog, fizikai korlatok stb.). Bemutatja, hogy milyen
kényszer sziilte megoldasokat kellett talalni az 11j helyzetben, jra kellett gondolni az online is megvalodsithatod
konyvtarhasznalattal kapcsolatos tartalmakat, hiszen nem minden iiltethetd at az online térbe. Gyors reagalasként
ujabb IKT-eszk6zdk, online feliiletek, alkalmazasok hasznalatat kellett megtanulnia hallgatonak, tanulonak, szak-
vezetének egyarant, illetve a korabbi ismereteket kellett felfrissiteni. Kihivasként jelentkezett, hogy meg kellett
tanulni az online 6ratervezés modszertanat, s nem utolsésorban le kellett kiizdeni az online platform miatt minden
szereplében kialakult szorongasokat (emberidegen kdrnyezet, tdvolsagtartas, a személyes kommunikacio hianya).
A konyvtarostanar képzés esetében fokozottan megjelennek ezek a problémak a fizikai hattérbol valo kiszakitott-
sag miatt.

Létezhet-e konyvtarostanar képzés konyvtar és konyvek nélkiil? A tanulsagok megfogalmazasa utan felvetddik a
kérdés: mi marad meg a régibdl és mi alakul at? Mit jelenthet a jovében az interaktiv konyvtarpedagdgia a hétkoz-
napokban? Mi torténjék, ha nincs lehetdség bevinni a kdnyvet és a konyvtart az orakra — vigyiik be az oérat a
konyvtarba, akar virtualisan is! Elkezdtiik a hagyomanyos orak, oratervek modszertanat atiiltetni e-learning felii-
letre ill. képzésekre (kisérd modszertani szeminarium feladataként). Megannyi kérdés valaszra, megoldasra var,
mert digitalis oktatas van, ett6l kezdve lesz, 1étezik, szamolni kell vele a kdnyvtari teriileten miikdd6 intézmények-
nek is, akik eddig elsésorban csak a fizikai megjelenés és tapasztalat modszereivel dolgoztak.
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LIBRARY PEDAGOGICAL AFFECTS OF DIGITAL EDUCATION — TRADITIONAL TRAINING
VS. REALITY

Abstract: The aim of my presentation is to provide an overview of the practical experiences and digital limits
related to teacher training programs in library science impacted by the COVID pandemic. Ranging from the intro-
duction of on-line instruction until the implementation of the actual changes concerning copyright issues, physical
barriers, etc., | will discuss the main aspects of the digital solutions responding to the specific necessity while
keeping in mind that all components of face to face instruction cannot be transplanted into an online context. In
addition to reconsidering the content of the given programs along with that of the new modes and means of online
library use pupils, students, and teaching supervisors or mentors had to become familiar with new ICT devices,
online surfaces and applications. Furthermore, a previously acquired knowledge-base had to be brought up to date
as well. An additional challenge implied the need to learn the methodology of online lesson design and coping
with anxiety impacting all participants involved in on-line learning. Consequently, one had to learn to deal with
the resulting lack of personal communication and the alienating effect of the technology-dominated environment
limiting human interaction via enforced distancing. The elimination of the physical aspects tends to exacerbate the
challenges faced by librarian-teacher training programs.
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The abovementioned problems call on the library profession to explore whether the respective programs can
reach their objectives without actual books or libraries and decide what can be retained and what should be con-
verted into new forms. In addition to investigating the feasibility of the concept of interactive library pedagogy,
educators must also ponder the possibility of bringing the actual lesson into the library when incorporating books
or the library in their physical selves into the instruction process is virtually impossible. We have started to
transplant the methodology of traditional face to face classes and lesson plans into online surfaces and instruction
schemes in the form of methodology seminars related to the respective teacher training programs. Accordingly,
we have to accept that digital instruction is here to stay and is expected to have a major impact on the library sphere
previously dominated by physical presence and experience.

Keywords: library teacher, online training, library pedagogy

1. Az ,igazi” digitalis oktatas kezdetei

Miért igazi? A kérdésre egyszerli a valasz, a pandémia kezdetéig csak kisérleteztiink, probalkoztunk az oktatas
kereteinek kitagitasaval a digitalis vilagra torténd kivetitésével. Mondom ezt gy is, hogy 2002-ben indult a tav-
oktatasi szakunkon az els6é évfolyam. Koriilbeliil 17 év kellett ahhoz, hogy komolyra forduljon a helyzet; jarvany,
pandémia, zart helyzetek, zart és/vagy elkiilonitett emberek, kozosségek. Amivel eddig csak probalkoztunk, kisér-
leteztiink az valdsagga valt. Sajnos nagyon durva koriilmények kozott és rovid id6 alatt kellett megtapasztalnunk
a kiilonbozo élethelyzeteket. Szamunkra sem volt konny(i, akik mogott mar masfél évtizedes tapasztalat allt az
online oktatas gyakorlatat tekintve. Ugyanakkor az éles helyzet volt az, ami kiélesitette azokat a problémakat,
amelyeket a pandémia eldtt végsé esetben jelenléti oktatassal ki lehetett valtani.

Miként képezziink konyvtarosokat kdnyvek és konyvtarak nélkiil? Hol van a hatar, amikor mindenképpen va-
lami fizikai hattérre sziikség van, de ez biztonsagosan nem kivitelezhet6? Az 1j konyvtarostanar képzés (2017-ben
indult) még inkabb kiélezte a helyzetet, hiszen kdnyvek és konyvtarak nélkiil kellett 6rakat, hospitalasokat, zarota-
nitasokat tartani. A tapasztalat és a digitalisan feltoltott dokumentumok kore itt nem volt elég. A fokuszokat mas
iranyba kellett allitani: online kdnyvtarhasznalat; konyvtaros és hasznald online kapcsolatanak fejlesztése; oktatd-
hasznalo-konyvtaros egyiittmiikodése az online vagy akar a virtualis térben; és nem utolso sorban a digitalizalas
kérdéseinek elétérbe keriilése (kiilondsen a technika, a szolgaltatas és a szerzdi jogok tekintetében).

2. Konyvtarpedagogiai iranyok, lehetoségek

A konyvtarpedagogia kényes teriiletet képvisel a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek pedagdgiai elképzelései kozott,
mivel minden tudomanyteriilettel 6sszhangban kell lennie, lojalisnak, elfogaddnak és ugyanakkor &sszehangolo,
épitdjellegli gyakorlatot kell mutatnia.

Tobbféle elképzelés 1étezik tartalmat €s céljait illetden. Az egyik ilyen, amely a kritikai pedagogia agahoz
kapcsolodik, amelyet részben mi is alkalmazunk. Ez magaba foglalja a befogadd és reflektiv tanulast, tanitast;
mechanizmusokat biztosit a gyakorld tanarok és a diakok szamara, hogy értékeljék tarsadalmi, politikai és gazda-
sagi helyzetiiket, a tarsadalmi normakat. Az elmult években gyorsan nétt a kritikai konyvtarpedagogia iranti foku-
szalt érdeklédés is. (Pagowsky — McElroy, 2016)

Gyakorlati oldalrol pedig Arthur Chickering fogalmazza meg azokat az alapelveket, amelyeket nem csak az
alapképzésben, hanem a konyvtarostanar képzésben is alkalmazhatunk, és sikerrel alkalmaztunk is. (Chickering —
Gamson, 1987)

* A hallgatok és az oktatok kozotti kapcsolat erésitése

* A tanulok kozotti kolesonosség és egytittmiikodés erdsitése
*  Aktiv tanulasi technikék

*  QGyors visszajelzés

*  Hangsulyozza a feladatra forditott id6t

*  Magas elvarasokat kivan

*  Tehetségek €s tanulasi modszerek dsszehangolasa

Ezektdl az alapelvektdl elvalaszthatatlan Madeline Hunter mesterképzés modellje (ami a miénkt6] nem nagyon
tér el) (Hunter, [1990])

*  Elore jelzd készlet (mit fog tanulni)
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«  Cél

*  Bemenet (4j tudas vagy készség)

*  Modellezés (nézze meg, mit tanulnak)

*  Megértés ellenérzése (kérdések)

* Irényitott gyakorlat (tanar — vagy konyvtaros-konyvtarostanar — vezetésével)
+  Onallo gyakorlat (egy feladat)

*  Lezaras (megértés ellendrzése)

3. Digitalis pedagogia — konyvtarpedagogia

Ebben a fejezetben vissza kell térniink az ,,igazi” digitalis oktatds kérdéséhez. Régota probalkozunk az oktatas
»gépesitésével”, automatizalasaval, majd digitalizalasaval (Fuchs, 1971).

Ugyanakkor paradox médon, amikor hirtelen sziikség lett volna ra (1d. pandémia), hirtelen megakadtunk, és
elég docogdsen indult meg az online élet az oktatasban. Kideriilt, hogy az alkalmazott platformok egy része még-
sem olyan jo, mint amilyennek hittiik. Sok esetben nem voltak online szolgaltathato, tanulast tdimogaté dokumen-
tumaink (szandékosan nem irtam tankdnyveket, mert ott még rosszabb volt a helyzet). Az oktatdk jelentds része
nem volt felkésziilve, felkészitve a varatlan helyzetre (¢s némelyikiik ezt a hidnyossagot menetkézben sem tudta
p6tolni — vonatkozik ez kdzoktatasi és felsdoktatasi oktatokra egyarant). Az oktatasi és kozmiivelddési, kozgyiij-
teményi intézmények egy része infrastrukturalis téren sem volt felkésziilve egy vis major kozeli allapotra.

Ezekkel a koriillményekkel kellett szembenézni a konyvtaros-konyvtarostanar képzés teriiletén is. A szak hely-
zetét nehezitette a fizikai kdrnyezet hidnya.

A feladat: konyv és konyvtar nélkiil hogyan lehet kdnyvtaros, konyvtarostanar képzést folytatni, és miként
lehet a kdnyvtari gyakorld €s zarotanitasokat lefolytatni a didkokkal? Ehhez figyelembe kellett venni a kdvetke-
zoket:

* A tudasnak kapcsolddnia kell a tanulasi folyamat résztvevéinek megélt tapasztalatahoz, és azokbol kell
fejlodnie.

*  Kapcsolatot teremteni az egyéni és a szélesebb kdzosségek tapasztalatai kozott.

*  Rugalmas tantervek, autentikus anyagok, generativ témak és tanulhato pillanatok k6zosen tervezve.

* A demokraciara és az egyenlGségre valo torekvés a tanulasi kdrnyezetekben.

4. A kezdetek nehézségei

2020. marcius 16-t6l a jarvanyligyi helyzet miatt digitalis oktatds kezdddott a koznevelési intézményekben,
amely jelentds és kihivasokkal teli valtozasokat inditott el. A valtas hirtelen, erbteljesen kdvetkezett be, ugyanis
marcius 13-an pénteken délutan jelentették be, s a pedagogustarsadalom a tanuldkkal, csaladokkal egyiitt akkor
szembesiilt a ténnyel, hogy hétfon fizikailag is tavol egymastol, online formaban kell tanitani, miikodtetni az is-
kolakat. A legenyhébb kifejezéssel élve is felkésziiletleniil ért mindenkit az atallas, ugyanakkor azonnal hozzafog-
tunk a megoldasok kitalalasahoz, noha ezen megoldasok koziil szamos, bizony kényszer sziilte megoldasnak bi-
zonyult, a nem is igazan valtak be, nagyon hamar valtottak is egymast a tovabbi otletek. A folyamatos valtoztatas,
ujragondolasok idejét kezdtiik élni.

A digitalis oktatas hatterének megteremtése koriili igyekezetlinkben szembesiiltiink azzal, hogy egy sokkal
fontosabb dologgal is nagyon hamar foglalkoznunk kell: a tanulok és a sziilék tamogatasaval, akik, ha lehet, még
a pedagogusoknal is jobban meg voltak ijedve az el6ttiik allo kihivasoktol. Oda kellett figyelni a mentalis egész-
ségiikre, a jarvanyiigyi helyzet miatt félelmeikre, s rajottiink, hogy a laptopok és az online tanterem felallitasanal
komolyabb feladat ket lelkileg tamogatni. Rdadasul uigy, hogy fizikailag tavol voltunk egymastol.

Az iskola életét felboritd online oktatas teljesen atszervezte a hallgatokkal vald szakmai munkat is. A
2019/2020-as tanév 2. félévében — aprilistdl majusig — 4 nappali és 3 levelezds konyvtarpedagdgia szakos hallgato
zarétanitasat terveztiik be, a zardtanitasok id6pontja is ki lett mar jelolve némely esetben. Ebben a helyzetben ért
minket az atszervezés.

Egyik elsd feladataim kozé tartozott a hallgatokkal valo kapcsolatfelvétel, hiszen oldani kellett azt a félelmet
benniik, hogy veszélybe keriil a zarétanitas megvalositasa, s ennek hosszu tavu kovetkezményei is lehetnek a ta-
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nulmanyaik tekintetében. Ezzel parhuzamosan a sajat osztdlyom tanuldinak felkészitése is zajlott a varatlan hely-
zetre, hogy lekiizdve a sok nehézséget, kiszamithatatlan eseményt, térekedjenek arra, hogy a zarétanitasok meg-
valdsulhassanak, vagyis tegyenek meg hamar és mindent azért, hogy az otthoni tanulashoz sziikséges kdrnyezetet
megteremtsék (pl. nyugalmas helyiség, kényelmes butorok) és a megfeleld IKT-eszkdzoket beszerezzék. Elgon-
dolhatd, hogy nem minden esetben sikeriilt ezt zokkendmentesen megoldani.

A gyakorloiskolai szakvezetd kollégak munkajanak segitésére a szakmodszartanos kollégaktol érkezett a szak-

ey

tudtuk kezdeni az online tanitasok tervezését.

A hallgatokkal valo egyeztetések soran siirgésen megoldando feladat volt, hogy ujra kellett gondolni az online
is megvalodsithatd konyvtarhasznalattal kapcsolatos tartalmakat, hiszen nem minden iiltethetd at az online térbe.
Az addigiak koziil szamos tervezés az enyészeté lett, hiszen semmiképpen nem lehetett atiiltetni vagy a témat vagy
az alkalmazni kivant modszert a digitalis térbe, igy 0j az témak, osztalyok, csoportok megtalalasa plusz nehézség-
ként jelentkezett.

Végiil az alabbi témakban tartottuk meg az orakat:

* A konyvtartorténet kezdete. Az okori kdnyvtarak

*  Milyen palyat valasszak?

*  Helyesiras — online szotar hasznalata

*  Mivészet és kultura az online térben

* A reformkor, Kélcsey Ferenc munkassaganak elokészitése

*  Madarak és fak napja

* Informacio- és forrashasznalat: a Konyvtarostanarok Egyesiiletének megismerése, a szakmai segitség-
nyujtas lehetdségei

Az o6rék tartalmahoz kapcsolodoan komoly kihivast jelentett a megfeleld platformok, alkalmazasok megtala-
lasa, sok egyeztetést igényelt a hallgatoval az, hogy mit lehetett Gjként alkalmazni, hogy a tanuldk tudjanak is
banni vele az 6ran, ugyanakkor kénytelenek is voltunk céljaink érdekében 11j alkalmazasokat is beépiteni az 6raba.
Ezek mind rizikofaktorként voltak jelen a megvaldsitasban. (V6. Antal — Czeglédi, 2022)

*  Google meet — Classroom (11j volt a platform, meg kellett szokni, masfél év alatt megszerették)
»  Learningapps, (ismerték, szeretnek vele dolgozni)

»  EKKE konyvtari katalogus (ismerték, de mindig érdeklddve keresnek az adatbazisban))

*  Youtube (ismerték, kevésbé céltudatosan hasznaltak)

* tervezz.velunk.hu (nem ismerték, a téma miatt érdekesnek tartottak)

*  felvi.hu (nem ismerték, érdeklddtek iranta, tovabbtanulas eldtt alltak)

*  https://helyesiras.mta.hu/helyesiras/blog/index (ismerték, de nem rendszeresen hasznaltak)
*  https://artsandculture.google.com/ (nem ismerték az adatbazist, tetszett a tanuldknak)

*  https://forms.gle/q50nxsZKQsyPTx|D7 Kérdéiv az orardl (nem ismerték, megszerették)

e www.arcanum.hu (nem ismerték)

*  https://tudasbazis.sulinet.hu/hu (nem ismerték)

*  Google Drive

+  Padlet (nem ismerték, érdekesnek talaltak, szivesen dolgoztak vele, megszerették)

*  Quizizz (nem ismerték, megszerették)

Az online 6rak oraterveinek hamar el kellett késziilniiik, s ezzel egyiddben pedagdgusnak, hallgatonak egyarant
fel kellett frissitenie az IKT-eszk6zok, online feliiletek, alkalmazasok hasznalatanak ismeretét, esetlegesen ujak
alkalmazasat kellett megtanulni.

Az orak tervezésénél a forma és az idokeret (20 perc) merdben Uj volt tehat, ugyanakkor az ismerds mddszertan
segitségiinkre volt. A RJR technikat alkalmaztuk. Komoly fejtorést okozott a kooperativitas (paros munka, cso-
portmunka) tervezése és megvaldsitasa az online térben.

A tervezési dokumentumok elkésziilte ugyanakkor csak egyik dsszetevdje volt a sikeres oratartasnak, hiszen a
megvaldsitasnal nagy szerepet jatszottak egyéb tényezok, melyekkel szamolnunk kellett, pl a technikai hattér,
feltételek kiilonbozésége a tanuloknal, s nem kis hangsullyal esett latba a digitalis irastudas tanuloknal fellép6
kiilonbozosége is. Tapasztaltuk is, hogy ezeken a teriileteken jelentdsek az eltérések, s ez nehezitette munkankat.
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5. Végiil ...

Tanulni kell a torténetbdl az oktatoknak, a szakvezetoknek, a hallgatoknak, didkoknak és nem utolsé sorban az
intézmények vezetdinek, fenntartdinak egyarant mert a digitalis oktatas és a digitalis konyvtarpedagogia mar 1éte-
zik és létezni fog, s6t fejlodik. Ha nem tartunk 1épést a filozofia, a politika, az elmélet s a technologia fejlédésével,
akkor ohatatlanul lemaradunk (kicsit mar le is vagyunk maradva).
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