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A mobilitas szerepe a talterheltség kialakulasaban
a Cinque Terre térségében

Donka Attila!

Bevezetés

Az egyes térségek eltérd adottsagokkal rendelkeznek, és ezeket az adottsagokat eltérd
moddon hasznositjak a turizmusban. Az adottsagok turisztikai értéke azonban idérol
id6re valtozhat, kedvez6 esetben novelve az adott térség vonzerejét. Egy évszdzadokon
at periférikus helyzetben 1év6, elmaradott térség a hagyomanyos tarsadalmi adottagaival,
fennmaradt épitészeti értékeivel, népszokasaival, a hagyomanyos tevékenységi formak-
kal a globalis turisztikai kereslet novekedésével elétérbe keriilhet. Kiilonosen igaz ez
a legtobb eurodpai néprajzi tajegységre, melyek ennek a folyamatnak kiilonb6z6 alloma-
sain tartézkodnak. A folyamat elején 1évok szamara még vagyott a turizmus beindulasa
¢és igy az életmindség remélt javuldsa, az érett szakaszban 1évok sok esetben azonban mar
a tomegturizmus hatranyainak mérséklésével vannak elfoglalva. Jelen tanulmany egy
észak-olaszorszagi, tengerparti desztinacio teriiletét vizsgalva, torténelmi kontextusba
agyazva igyekszik értékelni a jelenlegi folyamatokat, kiilondsen a megkdzelithetoség
szerepét €s a desztindcion beliili mozgésokat befolyasold tényezdket.

1. Problémafelvetés

A Liguria keleti részén talalhaté Cinque Terre vidékén az évszazadokon at jellemz6
foldrajzi marginalitasnak kdszonhetden az ember lassan formalta a t4jat, igy kiilonleges
adottsagokkal rendelkezd kulturtdj alakulhatott ki. Sajatossagabdl adéddan a Cinque
Terre 1997-ben felkeriilt az UNESCO Vilagorokség listajara, 1999-ben pedig a taj keze-
Iése és a taji értékek megdrzése céljabol hoztak 1étre a Cinque Terre Nemzeti Parkot.
Nem sokkal késébb a helyszin jelentds turisztikai célpontként valt ismertté vilagszerte.
Ennek kovetkeztében a lassu fejlodést rovid ido alatt gyors atalakulés valtotta fel mind
természeti, mind tdrsadalmi—gazdasagi szempontbol.

A teriilet turizmusanak feleldse elsdédlegesen a nemzeti park. A vendégek tobbsége
azonban nem a nemzeti park élovilaga miatt érkezik, hanem az 6t falut latogatja meg,
tobbnyire egy nap alatt. A teriilet elsd feltarasat és ismertté valasat a vasut megjele-
nésének kdszonheti, és napjainkban is a vasuti kozlekedés teszi lehet6vé a helybeliek

1 adjunktus, Kodolanyi Janos Egyetem, donka@kodolanyi.hu
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altal gyakran mar nem kivanatos mértékiinek érzett vendégforgalmat. A tanulmanyban
bemutatasra keriil, milyen okai vannak az egynapos latogatasoknak, illetve ezek kozott
az okok kozott milyen szerepet jatszik a mobilitas.

2. Torténeti foldrajzi elézmények

A Cinque Terre teriiletét 6t falu alkotja, melyek Pisatol €s Genovatol kozel azonos tavol-
sagra talalhatdak (1. dbra). A vizsgalt desztinacido Olaszorszag északnyugati részén,
Liguria tartomany keleti részén (Liguria Levante) fekszik. A félsziget gerincét képezd
Appennin-hegység itt még a tengerpartig htizodik, igy a teriilet latvanyos formavilaggal
rendelkezik. ami egyuttal a tajhasznositas szempontjabol geomorfoldgiai kockazatokkal
is jar (Terranova et al. 2006, Mariotti 2008, Raso et al. 2021). Emellett rendkiviili biol6-
giai diverzitas jellemzi mind a hegyvidéki, mind pedig a tengeri teriileteket (Marchese
—Gardi—Montanarella 2010). Liguria Olaszorszag fejlettebb régidi kozé tartozik, de
a sokaig tartd elzartsagbol fakado periférikus helyzet miatt a Cinque Terre falvai a nem-
zetkdzi turizmus altal tortént felfedezésig kifejezetten elmaradottak voltak.
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1. dbra Cinque Terre elhelyezkedése
Forrdas: sajat szerkesztés

A néhany szaz f6s telepiilések egymas mellett elhelyezkedd kis volgyekben fek-

szenek, a Cinque Terreként azonosithato t4j teljes part menti kiterjedése csupan 10 km.
A teriilet — a kornyez6 hegyvidékekkel és a tenger partkozeli részeivel — kultartajként
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az 1999-ben alakult Cinque Terre Nemzeti Park része, amelyet nem elsdsorban a termé-
szetes €él0helyek védelmére, hanem a torténelmi, teraszos taj megorzése céljabol hoztak
Iétre (Santoro et al. 2021).

Kelet-Liguria telepiiléseinek a kozépkorban kevés kapcsolatuk volt a tengerrel. A mai
Cinque Terre térségének telepiilései a hegyvidék magaslatain jottek 1étre, igy gazdalko-
dasukat is ezek az adottsagok hataroztak meg. Cinque Terreként eldszor a X1. szazadban
nevezték a teriiletet, a Kelet-Liguria 6rgrofsag részeként. Ekkor még csak Monterosso
és Vernazza neve jelent meg, a tobbi falurél sz616 leirasok késobbiek: Corniglia nevé-
vel 1211-ben, Manarolaval 1273-ban, Riomaggioréval pedig még késébb talalkozunk.
Az 6t falu 1276-t6l a Genovai Koztarsasag fennhatosaga alé tartozott, majd 1797-ben
francia ellenérzés ala keriilt, 1818-t6l Olaszorszag egyesitéséig pedig a Szard Kiralysag
részét képezte. A hatalmat gyakorld allamalakulatok szempontjabol jelentds torténelmi
eseményeknek nincs nyoma a teriileten, de a t4j historikus értékei igy is jelen vannak.

A XIII. szdzadban, amikor Genova megerdsodott, lehetévé valt, hogy a falvak lakoi
a tengerhez kozelebb telepiiljenek. Ez azonban komoly kihivast jelentett a lakossag sza-
mara, mivel a kis volgyekben egyaltalan nem volt megmiivelheto foldteriilet és kikotés-
re alkalmas természetes 6blok is csak kevés helyen alltak rendelkezésre. A hegyekbdl
torténd lefelé terjeszkedés igy lassu, hosszan tartd folyamat volt. Ebben az idszakban
kezdett el kialakulni a taj mai morfologidja. A telepiilések lakai oriasi eréfeszitések aran
teraszok épitésébe kezdtek, megteremtve ezzel szarazfoldi gazdalkodasuk alapjait, ami
kiegésziilt egy szamukra 11j tevékenységgel, a haldszattal. A tenger kozelébe telepiilés
tovabb nehezitette a szarazfold feldl torténd megkozelithetoséget. A tengeri kapcsolatok
ellenére az elzartsdg még tovabbi évszazadokon keresztiil megmaradt. A helyi lakossag
folyamatosan novelte a miivelhetd teraszos teriiletek nagysagat, Azok a XIX. szazad
masodik felében érték el legnagyobb kiterjedésiiket (Mariolina 2005), amikor 1000 hek-
tart hasznositottak mezégazdasagi célokra (Casavecchia— Salvatori 2001).

3. A feltaras szakaszai

3.1 A MUVESZEK ELSO TUDOSITASAI

A Cinque Terre elséként talan a festdé Telemaco Signorininek kdszonheti, hogy mara
avilag egyik leghiresebb tengerparti iidiiléhelye lett. Liguria akkoriban legforgalmasabb
varosait, Lericit és Porto Venerét a XIX. szazad elején nagy kiilfoldi utazok ,,fedezték
fel”, Shelleytol William Turnerig, Camille Corottol George Gordonig, Byrontol és Carl
Blechentol Johann Schilbachig. A Cinque Terrére azért érkeztek késobb, mert az ideju-
tast meglehetdsen faradsagos vallalkozasnak érezték.

Egészen az 1870-es évekig nem volt jellemz6, hogy barki helyi vezeték nélkiil indul-
jon ezekbe a falvakba. Signorini maga is a helyiek iranymutatdsainak kdszonhetéen
jutott oda. A firenzei festé 1860-ban jart eldszor a Cinque Terrén. Biassa falut maga
mogott hagyva, egydras vandorlas utan jutott el a Montenero-hegyen allé templomhoz,
ahol varatlanul latvanyos panorama tarult elé (Signorini 2020). Ezt a panoramat élvezik
napjaink turistai is, akik vallalkoznak a ma mar joval kevésbé faradsagos gyalogutra,
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bar a teriiletre érkezoknek igy is kis része keresi fel a falvak belteriileteitdl tavolabbi
helyeket. Az elsé latogatas utan Signorini tobbszor is visszatért ide. 1881 és 1899 kozott
Riomaggiore lett nyari tartozkodasainak kdzponti helye, ezaltal a napldiban megorokitett
elmélkedéseinek és tajabrazolasainak témaéja is (2. abra).

. o 2 — :

2. ébra Telemaco Signorini: Pihenés Riomaggioréban
(1892-94, magangyiijtemény)

Signorinit tekinthetjiik tehat az 6t falu vidéke elso felfedezdjének. A teraszos lej-
tok, a dombokat atszeld dsvények és a magas sziklakon 4116 zart falvak dbrazolasainak
kozponti elemévé valtak. Alkotasai lehetové teszik a turistak szamara, hogy még jobban
értékeljék az egyensulyt Liguria ezen részének téji és telepiilési jellemzdi, valamint az
ott ¢lok egykor kiilsé befolyastol mentes életritmusa kozott (3. abra). Sajnalatos mddon
azonban — kiilondsen amiatt, mert a festmények tobbsége magantulajdonban van — a tér-
ség alig hasznalja Signorini életmtvét az autentikus taji élmény turistdk szamara tor-
téno atadasara.

Feliiletesen szemlélve uigy tiinhet, hogy ez a mult, a harmonikus egyenstly végképp
elveszett a falvakban, hiszen a mai képeket mar a tomegturizmus uralja. De a helybe-
liek ugy latjak, hogy mégsem vesztek el teljesen az értékek. A teraszok, a karbantartott
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e é
3. abra Riomaggiore latképe
A. Telemaco Signorini: Riomaggiore latképe, 1870-1880 kériil, magangyiijtemény
B. Riomaggiore latképe a Rio-patak torkolatanal (Foto: Donka Attila, 2022)

kertek, a falvak helyi élettel teli (de gyorsan fogyatkozo) hazai, a haldszhajokat fogado
kikotok még ma is mutatnak valamit az 6si hagyomanyokbodl. A Cinque Terre teraszait
igyekeznek a t4j jelképeként meghatarozni, igy a nemzeti park logdjaban is ezt jeleni-
tették meg, a liguriai gotika jellegzetes motivuma mellett (4. abra).?

A valodi értékeket a turista is tudja észlelni, de ehhez arra van sziikség, hogy lelas-
sitson, tobb idot szanjon a falvakra és igyekezzen nyitottd valni a valddi értékek irant.
Ahogy Claudio Magris 2005-ben, tehat a modern turizmus itteni megjelenése idején
fogalmazott: a kiilonb6z6 korszakok dsszefonddnak a tajban, ahogy egy ember arcki-

PARCO
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& CINQUE TERRE

4. ébra A Cinque Terre Nemzeti Park logoja
Foto: Donka Attila, 2022

Py

2 A mindségi borok termelése koran megjelent a teriileten. A teriilet nevének elsé emlitései
is a sz6lémiveléshez kotddnek, illetve vilagszerte ismert irodalmi miiben is szerepet kap
a cornigliai bor (Bocaccio 2001).
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fejezései sem csak az adott pillanatot mutatjak, hanem az élet 6sszes id0szakat és han-
gulatat (Magris 2018).

3.2 A VASUT HATASAINAK ERTEKELESE

A XIX. szdzad végén, éppen akkor, amikor a teraszok kiterjedése elérte a maximalis
méretét, tovabbi, a teraszok tajatalakitasanal is nagyobb hatassal jard evoltcios 1épések
kovetkeztek be, amelyek a késobbiekben meghataroztak a tér gyors atalakulasat. Hairom
jelentds esemény éreztette hatasat a falvakban, melyek koziil az egyik kiilsé htizé hatés
volt, egy masik inkabb beliilrdl kifelé taszitd, mig a harmadik (de iddben a masik kettd
kozé €kel6dd) megteremtette az infrastrukturalis feltételeit annak, hogy a masik két ese-
mény komoly hatést gyakoroljon a falvak tarsadalmara.

Az els6 esemény, amely visszafordithatatlan valtozast hozott a falvak lakéi szama-
ra, a szomszédos varosban, La Spezidban 1869-ben megépitett haditengerészeti arzenal
volt. Az lizem stabil munkalehetdséget kinalt az 6t falu lakoéinak, lehet6vé téve ezaltal
anehéz foldmiiveld munka részleges vagy teljes elhagyasat. A varos kdzelsége révén nem
volt sziikség elvandorlasra, csupan a gazdasagi tevékenységek sulypontjai helyezédtek
at. A masik esemény az 1920-as években bekdvetkezett filoxéra-jarvany volt, ami azaltal,
hogy komoly veszteségeket okozott a mezdgazdasagi termelésben, arra kényszeritette
a lakossagot, hogy még nagyobb aranyban hagyjanak fel a termeléssel, mint egyediili
bevételi forrassal. Az otthon maradt ndéi csaladtagok azonban tovabbra is miivelték a fol-
deket, megoérizve ezzel a kulturtajat, amely idovel a sajatos helyi identitdsok megszilar-
duldsadhoz, a modernizalt tarsadalmi—gazdasagi viszonyokba torténd bedgyazodashoz
vezetett (Lombardi—Marchese 2007).

A két esemény kozott keriilt sor a teriilet maig legnagyobb kozlekedési fejlesztésé-
re. 1874-ben épiilt meg a Sestri Levante és La Spezia kozotti vastitvonal, ami megtorte
azt a periférikus allapotot, amely a Cinque Terre teriiletét évszazadokon at jellemezte.
A vasut elsdsorban a helyi lakossag mobilitasat serkentette, de hozzajarult a teriiletre
vald eljutas jelentds javulasahoz is.

A XIX. szazad végi vasutépités ellenére a Cinque Terre még évtizedekig periféri-
kus, ruralis térség maradt, a valtozasok csak lassan mentek végbe. Az 1960-as évekig
a turizmus sem fedezte fel. Ekkor késziilt el a kovetkez6 jelentds kozlekedési fejlesztés,
a partkozeli ut, mikdzben sorra kezdett el megjelenni a teriilet tengerenttli utikalauzok-
ban. Mindezekkel tjabb kornyezeti és tarsadalmi valtozasok indultak (Tizzoni 2023),
bar a vendégforgalom még tovabbi évtizedeken at alacsony maradt.

3.3 A VILAGOROKSEG STATUSZ ELNYERESENEK KOVETKEZMENYEI

A Cinque Terre nemzetk6zi hatokori turisztikai célteriiletté valasa a modern turizmus
vildgszerte torténd térhoditasdhoz képest tehat viszonylag késon tértént meg. Az ismert-
séget azonban meggyorsitotta a teriilet mar joval korabban elterjedt megnevezése. Az 6t
falu igy jol beazonosithato teriiletként annak ellenére el tudott indulni a desztinaciova
valasutjan, hogy a marka- és brandépités tudatos 1épései (Horkay 2003, Almeyda—George
2017, Sziva 2017) sokaig nem voltak megfigyelhetéek. A markazassal kapcsolatos kez-
deti [épések itt nagyrészt spontan mentek végbe. A késébbiekben aztan elkezdték hang-
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sulyozni a helyi marka olyan jellegzetességeit is, amelyek tulmutatnak a turizmuson
(Hanna—Rowley 2007).

Az 1970-es években egy ma is aktiv, egyesiilt Allamokbeli médiaszerepld kezdte el
ismertté tenni az 6t telepiilést (Steves 2012), aki 2001-t6l mar évente adott ki utikdnyvet
is a Cinque Terérrél. Ennek ellenére a turisztikai szakma sokaig nem figyelt fel a terti-
letre, mivel a vilag turisztikai forgalma még csak toredéke volt a jelenleginek, és azt
a keresletet még boségesen ki tudtak elégiteni egyrészt a torténelmi-kulturalis értékek-
ben gazdag, ismert nagyobb varosok és az azokhoz kozel elhelyezkedd, mar a korabbi
évtizedekben ismertté valt tengerparti teriiletek.

A XX. szazad végén egy masodik eseménysorozat kovetkezett be, amelyek a kovet-
kez6 évtizedek tovabbi €és tovabb gyorsuld atalakuldsait alapoztdk meg. 1997-ben az
UNESCO a,,Portovenere, Cinque Terre és a szigetek (Palmaria, Tino és Tinetto)” terii-
letét kiemelkedd egyetemes értékii helyszinné nyilvanitotta, felvéve azt a vilagorokségi
listara. A jelolés évében hoztak 1étre a Védett Tengeri Teriiletet is, majd két évvel késébb
alapitottak meg a Cinque Terre Nemzeti Parkot, amit 2011-ben a Portovenere Regionalis
Természeti Park 1étrehozasa kovetett. A két park hatarai nagyjabol megegyeznek a vilag-
orokségi tertilettel.

Az UNESCO vilagorokségi listan szerepld helyszinek onmagukban is tobb latogatot
vonzanak, mint a hasonlo, de ilyen mindsitéssel nem rendelkez6 desztindciok (Su—Lin
2014, Markham et al. 2016, Yanyan—Su 2019). Kiilondsen erds a kapcsolat a kulturalis
vilagorokségi helyszinek €s a nemzetkozi turistaérkezések szama kozott (Bacsi—Toth
2020). Ezek az 6rokségek specialis menedzsment eszkozok alkalmazasat kovetelik meg
(Pedersen 2002), sikeres miikdodés esetén azonban joval nagyobb versenyképességet is
érhetnek el (Bacsi—Toth 2020). A Cinque Terrén — mint ahogy a vilag barmely mas terti-
letén is — a vilagorokség statusz és a nemzeti park a kezdetektdl fogva erds hivoszo volt
a nemzetko6zi turizmus szamara.

A teriilet a vilagorokségi statusz elnyerését kovetden tehat rovid idon beliil a tomeg-
turizmus célpontjava valt (Bertini 2018). A turizmus okozta hirtelen felgyorsulas kovet-
keztében az el6z6 (XIX/XX) szazadforduld idején bekdvetkezett, atmenetileg felgyorsult
evolucidt kovetd lassulds ismét atadta a helyét a gyors metamorfézisnak. Ez az dtalakulas
a helyi lakossag szdmara mindenekel6tt a mezdgazdasagi miivelés tovabbi visszaszoru-
lasadban nyilvanult meg. Ez azonban — az eldzéektdl eltérden — sem elvandorlassal, sem
napi szinti ingdzassal nem jart, s6t, inkabb kiilsé munkaerdre lett sziiksége a teriiletnek.
Ez egy régebbi eredetii, de az elmult harminc év sordn mégis stabilizalodott folyamat,
ami a turistdk szdmanak ndvekedésével parhuzamosan ment végbe. 1997 és 2016 kozott
a lakossag szama igy is 12,8%-kal csokkent, mikdzben csak a 2002 és 2016 kozotti id6-
szakban a turistak szama 108,3%-kal nott (Istituto Nazionale di Statistica 2021).

4. A tomegturizmus jellemzéi

Mivel a megkozelithetdség és a turisztikai infrastruktira tovabbi elemei is rohamosan
fejlodtek, a kis teriileten magas forgalom alakult ki. A Cinque Terre még 2007-ben sem
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volt a nagy vendégforgalmu olasz desztinacidk versenytarsa, de ezt kvetéen éveken beliil
felzarkdzott azokhoz. A kozosségi média térhoditasaval felértékelddtek a latvanyos fotd-
pontok (5. abra), ahonnan el lehet késziteni a tokéletesnek gondolt képet, amely azutan
kimagaslo népszeriiséget érhet el. Mivel ez esetben csak a jol megkomponalt képek koz-
zEtételébol és az azokra adott kozosségi reakciokbol fakad az élmény, a turistak szamara
nem zavaré a taj tobbi elemének vélt vagy valds tokéletlensége. Emellett sorra jelentek
meg a kifejezetten az ot telepiiléssel foglalkozo utikdnyvek (Girani 2007) és kapott egyre
tobb helyet a térség a régids kiadvanyokban (Accattoli 2010).

5. dbra Manarola latképe a Nessun Dorma bar kézelébdl
Foto: Donka Attila

Az is tovabb gyorsitotta a népszeriiség névekedését, hogy a kozeli La Spezia varosa
a szallodahajok megallohelye lett, melynek kovetkeztében napi rendszerességgel érkez-
nek csupan egynapos latogatasra az 6t faluba a tobb ezer f0s szallodahajok vendégei,
akik minimalis koltési hajlandosaggal jellemezhet6ek. A térség tulterheltségét tovabbra
is veszélyeztetik hasonld jelenségek. A szakemberek izgatottan kisérték figyelemmel,
hogy milyen hatést fog gyakorolni az 6t falura a 2020-ra tervezett, a Cinque Terre fal-
vait rendkiviil élethiien bemutat6 (Passa 2022), bar a helyi lakosok elénytelen jellemzoit
felnagyité (De Santi—Mangano—Piana 2023) animécios film, a Luca (Pixar Animation
Studios and Walt Disney Pictures 2021). A filmet a pandémia miatt csak tobb év késéssel

102


https://www.tandfonline.com/author/de+Santi%2C+Valentina
https://www.tandfonline.com/author/Mangano%2C+Stefania
https://www.tandfonline.com/author/Piana%2C+Pietro

Donka Attila

fejezték be, de igy is lehetett tartani attdl, hogy tovabb fokozza a nyomast a teriiletre,
kiilondsen azért, mert a film jelenetei megjelentek a teriilet marketingkommunikécio-
jéban is (6. abra).

6. abra A Luca cimii animacios film jelenetei a Cinque Terrén dathalado vonatokon
Foto: Donka Attila

A fenti folyamatok hatdsara az egynapos latogatok szdma a nyari idészakban néhany
éven beliil megtdbbszorozodott. Az éves vendégforgalom a minddssze 4000 lakosu tér-
ségben harommilli6 f6 (Parco Nazionale delle Cinque Terre 2019). A tobbségiik egynapos
latogatd’, akik minimalis koltéssel tdvoznak, mikozben ugyantigy terhelik a természeti
¢és a tarsadalmi kdrnyezetet.

Bar a latogatdk a korabbi gazdasagi tevékenységekhez képest igy is nagy iizleti hasz-
not hoztak a térségnek, a turizmus egyrészt teljesen atalakitotta a helyi kozosségeket,
masrészt a Cinque Terre olyan telitettségi szintet ért el, ami mar veszélyezteti az erede-
ti értékeket (Vegnuti 2020). A teriilet annyira jellegzetes tomegturisztikai desztinacio,
hogy egyes kutatasok (Candia et al. 2018) a Cinque Terre példajan igyekeztek szam-
szerlsiteni a mediterran desztinaciok turisztikai teherbirasat. A vendégforgalmat fdleg
kiilfoldi vendégek jellemzik, a belfoldi kereslet csekély (7. abra). A ndvekedés is csak
a kiilfoldi vendégeknek koszonhetd, a belfoldi turistak szama évtizedek 6ta allando. fgy
mig 1996-ban a kiilf6ldi vendégek ardnya 52% volt, ez napjainkban mar 88% felett van
(és egyharmaduk az Egyesiilt Allamokbdl érkezik).

A kereslettel parhuzamosan az 6t faluban gyorsan béviilnek a turisztikai szallashe-
lyek (Donka 2022), bar a kapacitasok még igy is elmaradnak az igények mogott. 2021-ben
460 egység rendelkezett miikodési engedéllyel (Geoportale, Regione Liguria 2022),
melyek kozott csak Monterossoban vannak szalloddk. A kiadott hazak és a turistak
szdmara nyujtott egyéb kereskedelmi szolgaltatasok épitészeti szempontbdl is atalaki-
tottak a falvak képét. A telepiilésszerkezet funkcionalis valtozasa formai atalakulassal
¢és a kozteriilet mindségének romlaséaval jart. Egyrészt a tdjékoztatd tablak, a standok €s
a kereskedelmi egységek portaljai jelentésen megvaltoztattak az épiiletek homlokzatat,
igy a kozterek arculatat, masrészt a tavasztol 6szig odadramlé turistak tomegei miatt

3 A magyarorszagi utazasszervezOk sem ismerték fel még azokat a lehetdségeket, amit ez
a térség nyujt a hosszabb tartdzkodasi idejli utasok szamara. Felmérésiink szerint (Donka
2022) azok a tour operatorok, amelyek érintik a Cinque Terrét, kizarolag egy napot szannak
az Ot falura.
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7. dbra A vendégszam szezondlis alakuldsa Riomaggioréban a pandémia elott és utan
Forras: Liguria Régié Onkormdnyzata, 2024.

a kozoségi terek a megvaltozott felhasznalasi médok miatt torzultak, sok esetben fenn-
tarthatatlanna valtak. Tulajdonképpen a turistak kiszoritottak az életet ezekbdl a falvak-
bol. A helybeliek mar nem a sajat életiiket élik, szinte kizarolag a turistak kiszolgalasaval
foglalkoznak.

Meég ha ugy is tlinik a feliiletes szemlélonek, hogy valamennyi faluban csak kiadd
apartmanokat kinald hazakbol allnak az utcak, valdjaban a kapacitdsok messze elma-
radnak az igényektdl. A térséggel foglalkozo szallaskozvetitok és szallaskiadok szerint
ahossz szezonra mér az év elején lefoglaljak a szallasokat a leend6 vendégek. Igy a szo-
baarak tartésan magasak, aminek az a kovetkezménye, hogy a tobb napra érkezé ven-
dégek magasabb koltési hajlandosagtiak. Szamos mas szolgaltatast is igénybe vesznek,
igy Ok jelentik a valodi megélhetési forrast a helybelieknek. A Cinque Terre 6t falujaban
a pandémiat megeldz6 évben 4300 lakosra 608 ezer vendégéjszaka jutott, ami 2023-ra
kozel 7%-kal emelkedett (1. tablazat, 8. abra). Az egy lakosra jut6d vendégéjszakak szdma
kozel 15-szorose a régi6 atlaganak. Onmagukban azonban nem a szalldshelyeken eltol-
tott vendégéjszakak jelentik a nagy terhelést, hanem az egy napra vagy annal rovidebb
iddre érkezok.

A tdmegturizmusbol ered6 kedvezotlen folyamatok nyilvanvaloak a Cinque Terrén.
Ezeket azonban kiilonds modon a hely védelmének és karaktere megérzésének szandéka
generalja. A teriilet hirneve, amelyet a jel6lés vilagszerte jelentdsen fokozott, a turista-
aramlas ellenodrizetlen, nehezen kezelheto emelkedéséhez vezetett. Az ezaltal a teriiletre
gyakorolt nyomdas mar veszélybe sodorja azokat a targyi és szellemi 6rokségi elemeket,
amelyeket az UNESCO éppen a vilagorokségi listajara valo felvételével igyekszik meg-
Orizni. Emellett a teraszos t4ji arculat, amelynek szerkezetét tobb évszazados emberi
tevékenység alakitotta ki, és a falvak hazainak sok esetben elhanyagolt kiils¢ allapota
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1. tablazat Cinque Terre telepiiléseinek mérete és vendégforgalmi adatai a pandémia elott
(2019) és utdn (2023)

Teriilet Lakossag* Vendégéjszakak szama
km?2 6 2019 2023

Riomaggiore** 2 1366
228.981 256.554

Manarola 1,5 353

Vernazza** 1,5 852
136.389 113.652

Corniglia 1,5 195
Monterosso 4 1480 242.505 278.170
OSSZESEN 10,5 4246 607.875 648.376

* A népességadatok a 2019. évre vonatkoznak
** Koz6s onkormanyzatok
Forras: Liguria Régiéo Onkormanyzata, 2024.

8. abra Szolgaltato portaljanak fejlodése
2021 és 2022 kozott

Fotok: Donka Attila (2021. oktober 3.

és 2022. szeptember 29.)

a turistak mai fogalomrendszere alapjan nem minden szempontbél tokéletes. Ok sztereo-
tip képek altal vezérelve képeslapra ill6, tokéletesnek l1atszo tajat és tokéletesen felujitott
épitett értékeket keresnek. Ebbdl kovetkezik, hogy a latogatok egy része csalddottan
tavozik, talértékeltnek érezve a Cinque Terrét (Michalké—Irimids 2013).

Az utdbbi években mar egyre gyakrabban meriilt fel a helyi kdzosségek részérol
a latogatdk szamanak korlatozasa. A teriilet kezel6jeként a Cinque Terre Nemzeti Park
szabalyozza a turadsvények latogathatdsagat, illetve adja ki az engedélyeket a kisebb
kirdnduldhajok szdmara. Azonban ezek a korlatozasok kevéssé eredményesek, mivel
tobb belépdpont is van a teriiletre. Egyelore kizardlag a turistak altal igénybe vett szol-
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galtatasok aranak emelésével probalkoznak visszafogni a mennyiségi novekedést, am
a jelenlegi vilagszintii keresletnévekedés miatt ez sem eredményes.

A falvak feletti, 6sszetett rendszert alkoto, latvanyos szakaszokbol turadsvényeken
a turisztikai f6szezonban nem ritkak a tomeges jelenetek. Az titvonalak tulterheltek, a tii-
razok egymast is zavarjak, nem csak a természeti kornyezetet. Gyakoriak a balesetek®,
illetve a mezdgazdasagi teriiletek karositasa. A korlatozasok egy masik fajtdja tehat
nem a teriiletre belépok szamat igyekszik szabalyozni, hanem a mar itt [évok mozgasat.
Ellendrzik a megfeleld felszerelést, illetve tablakkal igyekeznek felhivni a turistak figyel-
mét arra, hogy nem muzealis, hanem €16 tajon jarnak (9. abra). Kiilondsen érdekes, hogy
a2024. évi szezon kezdete el6tt felmertilt az e-bike-ok, a kajakok és mas kornyezetbarat
eszkozok szdmanak korlatozasa is, ami el6tt egyelére a helybeliek is értetleniil allnak.
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9. dbra Figyelmeztetd és korlatozo tajékoztato

tablak a Cinque Terre falvaiban
Fotok: Donka Attila

A jelenség felveti a ,,jo hely” kifejezésnek egy masik megkozelitését is (Michalkd
2023). Vajon jo helynek tartjak-e a helyi lakosok a Cinque Terrét? Nagyban befolyéasolja
egy desztinaci6 sikeres miikddését, hogy az ott €10k hogyan viszonyulnak az oda érkez6
vendégekhez. Amig alacsony szdmban érkeznek, szeretik a turistakat, a sziikségesnél

4 Néhany éve az egyre gyakoribba valo balesetek megeldzése érdekében kénytelenek voltak
megtiltani a korabban bevett gyakorlatot: a tirattvonalakat mar csak zart turacipdben lehet
latogatni. Korabban sokan a strandokrol vagtak neki a nem kdnnyen jarhaté 6svényeknek.
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tobb eréforrast forditanak arra, hogy azok jol érezzék magukat. Ez megnyilvanulhat
abban, hogy nyitottak, tobb személyes kapcsolodast tesznek lehetévé, de abban is, hogy
alazatosak a vendégek igényei irant. Amikor azonban atfordul a forgalom megitélése €s
amindennapi életiiket zavardnak érzik a turistakat, akkor elkezdenek k6zombossé valni
vagy akar hatarozott ellenszenvvel is viseltetni azok felé.

A teriiletnek azonban nem csak a tdmegturizmus jelenti a problémat. A természe-
ti er6k oldalardl a foldcsuszamlasok €s a villamarvizek is kockazatot jelentenek (Raso
2019a, Scopesi 2020), mig tarsadalmi szempontbdl az elvandorlas okoz kihivast. A tér-
ségben igy egyre nagyobb figyelmet kap a helyi kozdsség értékeinek megdrzése (Hall et
al. 2021). Ezen feliil — a latogat6szam novekedésével parhuzamosan — az elmult évtize-
dekben felgyorsult a teraszok pusztulédsa is (Pepe 2023, Acacia et al. 2023). A turizmusra
ez nincs kozvetlen hatassal, mivel az érkezé vendégek tulnyomo tobbsége sokdig csak
az Ot falu féutcéin sétalt végig az egynapos latogatasa soran.

2012-re az 1973-ban hasznalt teraszoknak mar csak az egyharmada allt mezdgazda-
sagi hasznositas alatt, a tobbi teriilet egy atfogd naturalizalasi, visszavaditasi folyamat
része lett, amelynek részeként a korabban megmiivelt teraszokra a korabbi természetes
novénytakaro elemeit telepitik vissza. A visszavaditas nem csak a t4j fizikai és vizualis
jellemzdinek mddositasaval jar, hanem a hidrogeoldgiai instabilitas jelenségéhez is kap-
csolodik. A kozosségi 6sszefogassal megvalosuld teraszmegorzesi projekt (Raso 2019b)
kapcsan szamos tajékoztatas is tortént a lakossag és a latogatok felé, melyek egyikének
azonban — elére nem lathaté mdédon — tovabbi forgalomndveld hatasa lett. A 2000-es
években a térség — a hagyomanyos teraszos miivelés megmentése érdekében — a mar-
ketingkommunikécioban kiemelte ezt a kiilonleges értéket. A kdnnyli befogadhatosag
céljabol egyetlen szamszert értékkel, az 6t faluban a teraszokat alkotd kofalak teljes
hosszaval jellemezték a kiilonleges adottsagot, a Kinai Nagy Falhoz hasonlitva a falak
kiterjedését. Nem szamitottak azonban arra, hogy ez a kinai turistdk olyan mértékli
érdeklddését inditja be a teriilet irant, amely néhany éven beliil szinte kezelhetetlenné
fokozta mennyiségiiket, ami annal is inkébb kellemetlen volt, mivel ez a szegmens kife-
jezetten alacsony koltési hajlandosagu. A jelenség kovetkezménye az is, hogy 2024-ben
a kindlati oldalon is megjelentek a kinaiak: tobb éttermet felvasaroltak mar a falvakban,
parhuzamosan azzal, hogy a helybeliek egyre inkabb elveszitik a lelkesedésiiket a turis-
tak fogadasa irant.

5. Az elérhetdség mint a forgalom meghatarozo tényezdje

A vastton torténd megkdzelités alternativaja a kozat, azonban itt nehezen jarhato, kes-
keny és kanyargos hegyi utakkal talalkozunk. Autdbuszok egyaltalan nem tudnak bejutni
a falvakba, tovabba igen kevés a parkolohely, igy a parkolddijak is magasak. Emellett
a kikotok is alacsony kapacitdsuak. Ezért az évi 3 milli6 latogatd tobbsége vastton
érkezik.

A vasuti infrastruktira nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy az egyébként nehezen megkd-
zelithetd tajon érvényesiiljon a vilagorokségi statuszon és a nemzeti parki mindsitésen
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alapul6 kimagaslo kereslet. A Cinque Terrén val6 konnyt atkelés lehetdsége bizonyos
szempontbdl alapfeltétel, bizonyos szempontbol azonban vonzerdnek is tekinthetd. A tele-
piilések latogatasa gyorsan, kis idéraforditassal megvaldsithatd. Az ide latogatdk tobb-
nyire néhany 6rdn beliil végigjarjak az ot falut, mikozben éppen a lassu tempo lenne
alegmegfelel6bb maddja a helyek megismerésének és atélésének, egyuttal megbecsiilésé-
nek (Donka 2022). Kiilonosen a kis vastutallomasok és a kikdtomolok jelentik a latogatok
szamara a falvak f6 csomdpontjait. Itt érzékelhetd leginkabb, hogy a teriilet mennyire
felkésziiletlen, illetve sokkal inkébb alkalmatlan egy ekkora turistaaradat befogadasara,
tartdsan magas mindségi kiszolgaldsara.

A nemzeti park a forgalom novekedésének korai szakaszaban bevezette a Cinque
Terre-kartyat. A turizmusban a kedvezmények igénybevételére jogosité kartyak nagy
népszeriiségnek drvendenek, kiillondsen azokban a desztinaciokban, ahol azt a vendég-
forgalom sziikségessé teszi. A Cinque Terrén azonban szamos ellentmondas figyelhe-
t6 meg az eredeti célok és a bekovetkezett hatdsok kozott. A kartyak ugyanis tovabb
novelték a zsufoltsagot, kiilondsen az egynapos latogatok korében, mikdzben a maga-
sabb koltéssel rendelkezd, hosszabb tartozkodasi idejii vendégek szdmara nem kinalnak
tobbletlehetdséget.

A desztindcios, tobbnyire varosi kartydk Eurdpa-szerte igen valtozatos tartalommal
vannak jelen a turisztikai piacon (Bochert 2003, Sedlakova et al. 2015), de a kozlekedési
eszkozok hasznalata a legtobb esetben kedvezményes. A kartyak ara az érvényességi idd
mellett sok esetben fiigg a felhasznalok életkoratol, az elfogadohelyek mennyiségétol és
mindségétodl is. Eltéroek a technologiai kivitelezések, a leginkabb elterjedtek a magnes-
csikos vagy annal is modernebb megoldasokat alkalmaz6 kartyak, tekintettel arra, hogy
aturizmus dinamikusan fejlédé iparagként jol alkalmazkodik a technologiai valtozasok-
hoz is (Edgell 2007). Annak ellenére, hogy mar hosszabb ideje elterjedtek az integralt,
digitalis desztinacios kartyak (Garibaldi 2012), a Cinque Terrén tovabbra is hagyoma-
nyos kartyakat alkalmaznak. Angeloni (2016) a Cinque Terréhez hasonléan dinamikusan
fejlodd vendégforgalommal rendelkezd, de a nemzetkdzi turizmus latokorébe viszony-
lag késon bekertilt, szintén olaszorszagi Matera varosa példajan vizsgalta, milyen el6-
nyokkel jar a komplex, egyuttal a fejlett technologiat is kihaszndlé desztinacios kartyak
bevezetése. Nem vizsgalta azonban annak a kockazatait, hogy a jol miikddo, a turistak
szamara tobb szempontbdl is kedvezo és kényelmes kartyak hirtelen talzott mértékben
megnovelhetik az adott desztinacio forgalmat, veszélyeztetve annak fenntarthatdsagat.

A Cinque Terre Card eltér a nagyvarosok kozlekedési kartyaitol, bar sokban hasonlit
is azokhoz. A 16 kiilonbség a desztinécio jellegében érhetd tetten. Mig a nagyvarosokban
az attrakciok és a kozlekedési eszkozok jellege is széles skalan mozog, a Cinque Terrén
ez sokkal szlikebb. Az 6t falu vidékén a turistak nem taldlnak a nagyvarosokhoz hasonlo,
latnivaloként kezelt objektumokat, amelyeket a vilag mas célteriiletein megszokhattak
(még ha elézetesen ezek keresésének szandékaval is érkeznek), tehat olyan torténelmi
épiileteket, amelyek dnmagukban kulturalis értékkel rendelkeznek. Itt csupan a falvak
arculata, a historikus hangulat képezi az alapvetd vonzerdt. Ezek azonban nem kezelt
attrakciok, nem remélhetd beldliik kozvetleniil jovedelem. Ezért a térségnek sziiksége
volt arra, hogy az egyes turisztikai szolgaltatasokon tul kdzvetlen bevételek is keletkez-
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zenek, és a kartya jo megoldasnak kinalkozott erre. Am a kedvezmények tovabb fokoztak
a kirandulo tomegturizmust, ugyanis kifejezetten az egynapos tartézkodasra 6sztonzi
a latogatokat. A 2023-ban 18,2 eurdért arusitott Cinque Terre-kartya® a korlatlan vasuti
utazason feliil érvényes

+ afizetds taradsvényekre,

* anemzeti park altal szervezett tirdkon vald részvételre,

+ ahelyi buszokra, amelyek a tengerparti és a magasabban fekvd, kisebb falvak kdzott

ko6zlekednek,
+ a wifi hasznalatra a nemzeti park irodaiban a vasutallomasokon, tovabba
* kedvezményes belépést biztositanak La Spezia bizonyos mizeumaiba is.

Tekintettel arra, hogy egy vasuti jegy a falvak kozott 5 eurdba keriil, az egynapos kartya
(10. abra) mar négy utazas esetén is megtériil. A turistakat ezen feliil tovabbi szolgalta-
tasok igénybe vételére is 6sztdnzi, igy azok minden helyen minimalis id6t toltenek el,
mert0gy érzik, akkor hasznaljak ki legjobban a kartya nyujtotta lehetdségeket, ha minél
tobb szolgaltatast vesznek igénybe annak segitségével.

10. abra 4 Cinque Terre kartya egyszerii megjelenése
Foto: Donka Attila

A kartya tehat az utazason feliil élményekkel kecsegtetd szolgaltatasokhoz is ingye-
nes hozzaférést biztosit. Hiaba vannak tobb napra érvényes kartyak is, az egy napos kar-
tya azt sugallja, hogy egyetlen nap alatt is 6sszegytjtheté minden élmény az 6t falubdl.
Ezért az ideérkezo latogatok tobbsége — minden egyéb erdfeszités ellenére — a délelotti
orakban érkezik és a kés6 délutani 6rakban mar tavozik is a Cinque Terrérol.

5 2024-ben az aremelést differencialtan hajtottak végre. Szezonon kiviil 19,50, a frekventalt
idészakokban pedig 27,00, illetve 32,50 eurd az egynapos kartya ara.
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6. A fejlodés lehetséges iranyai

Cinque Terrét a tomegturizmus uralja, a kinalatban mégis széleskortien jelen vannak
a slow turizmus elemei. Ezek a révid, tobbnyire egynapos tartézkodasi idével jellemez-
hetd tomegturisztikai kindlathoz képest hosszabb tartozkodast jelentenek. Bar a deszti-
nacidban a tomegturizmus tilterheli a kdrnyezetet, mégis komoly vonzerd az alternativ
turizmus irant érdekl6do keresletnek is. A napkozbeni egynapos latogatok jol kiszamit-
hat6 ritmusa miatt a hosszabb tartézkodasra érkezék nem csak a kiilonb6z6 programok-
kal (példaul oliva sziireten, f6zOkurzuson valé részvétel, kerékpartirak) tudjak elkeriilni
atomeget, hanem a kora délel6tti €s késo délutani, esti 6rakban teljes mértékben, gyakran
a helyi lakosokkal egyiitt tudjak élvezni a falvak hangulatat. Az egyedi, alternativ kinalat
alapja egyrészt a helyi termelok termékvalasztéka, masrészt pedig a nemzeti park védett
teriiletei. A telepiilések torekvései arra, hogy minimalizaljak a karos hatasokat, illetve az
alternativ kinalat kialakitasara és értékesitésére, jo példat jelentenek mas desztinaciok
szamara is (Fichter—Roman 2023).

Mivel mennyiségi novekedésre tovabbra is lehet szamitani, teriileti dekoncentraciora,
valamint a mindség fejlesztésre érdemes torekedni (Storti 2004). Ennek 1épései szezonrol
szezonra tapasztalhatéak a Cinque Terrén. A mindségi fejlesztés (illetve Liguria esetén
a mindségi kindlat iranti jelentésebb érdeklodés felkeltése) azért 1ényeges, mert ezzel
a turizmusbol szarmazo6 fajlagos bevételek fognak ndvekedni, tehat kisebb kornyezeti
(természeti, kulturalis, gazdasagi—tarsadalmi) terheléssel azonos vagy magasabb bevé-
teleket érhetnek el. A teriileti dekoncentracioval eddig kevésbé ismert, 0j helyeken is
megjelenhet a turizmus, ami a kezdett6l mindségi lehet.

Az egyes szolgaltatok olyan kinalat megteremtésére torekszenek, amelyet foleg a tobb
napra érkez6 vendégek tudnak igénybe venni. Ilyenek a kizarélag helyi alapanyagokat
hasznalo és kiilonleges fekvést éttermek, privat és kis csoportos, a fenntarthatosag szem-
pontjait maradéktalanul figyelembe vevd turdk, ahol a turistak kozvetlen kapcsolatba
keriilnek a helyi lakosokkal, részvételiikkel kozvetleniil a helyi kdzosségeket tamogatva
(fest6 kurzus, bortura, tengeri kajak tura, sikloernydzés, pesztokészité kurzus, f6z6-
kurzusok, olivasziireten valo részvétel)®. Nehéz elképzelni olyan jovOképet, amelyben
az egynapos latogatok bejutasat fizikai eszkozokkel korlatozzak, igy egyelére csupan
akozlekedési eszkdzok arainak egyre drasztikusabb emelése, illetve a jaratszamok csok-
kentése latszik valamennyire célravezetd megoldasnak.

Kovetkeztetések

A turizmus Olaszorszag szamos térségében mar-mar kezelhetetlen méreteket 6ltott, az
egyes telepiilések, illetve mar tajak is tulterheltté valtak. Ennek ellenére a turizmust nem
tekinthetjiik karos jelenségnek, hiszen a helybeliek megélhetése igy is nagyban fiigg az

6 A széles kindlat forrasai az alabbi, a teriilet teljes kinalatat kozvetité magyar, illetve angol
nyelvi szolgaltato honlapjai: cinqueterre-travel.com, cinqueterre.hu
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oda érkez6 vendégektdl. Az egyes desztinaciok eltérd lendiilettel és eltéréd modszerekkel
igyekeznek kezelni a tdmegesség karos hatasait.

A Cinque Terre térsége — korai ismertsége ellenére — viszonylag késon kertilt a nem-
zetkozi turizmus 1atokorébe. A vonzereje azonban robbandsszeriien ndtt az elmult néhany
évtizedben, ami szamos problémaval is jart. Itt még nem tapasztalhatdak olyan latvanyos
intézkedések, mint mas talterhelt desztinacidkban, de a helyi kozosségeknek folyamatos
elfoglaltsagot nyujt, hogy mérsékeljék a kedvezodtlen folyamatok hatasait.

A kindlat elemeit megvizsgalva arra juthatunk, hogy a teriilet csak latszdlag nyujtja
ahagyomanyos, az urbanus terekhez szokott turistdk szamara ismerdsnek tliné vonzero-
ket. A falvak latvanya az arculat meghatarozdja. A kis méretiiknél fogva ezt azonban az
ide érkezd vendégek rovid id6 alatt meg tudjak tekinteni. Amig a fogaddteriilet nem tesz
komoly erdfeszitéseket arra, hogy mas értékek iranyaba terelje a figyelmet, térben szét-
htzva ezzel a turistak dradatat, addig a tomegturizmus tovabbi problémakat fog jelenteni.

A tomegesség kivaltd okai kozott eldkeld helyen szerepelnek a kozlekedési adottagok,
a teriilet konnyli megkozelithetosége, amely még ugy is egyre ndvekvo szdmu vendé-
get hoz, hogy a jegyarakat évrol évre jelentés mértékben emelik. De ahogy lattuk, mas
tényezok is hozzajarulnak az egynapos latogatok tulsulyahoz.

A turizmusban a kedvezmények igénybevételére jogosito kartyak nagy népszertiség-
nek 6rvendenek, kiilondsen azokban a desztinaciokban, ahol azt a vendégforgalom sziik-
ségessé teszi. A Cinque Terrén azonban szamos ellentmondas figyelhetd meg az eredeti
célok és a bekdvetkezett hatasok kdzott. A kartyak ugyanis tovabb novelték a zstfoltsa-
got, kiilondsen az egynapos latogatok korében, mikozben a magasabb koltéssel rendel-
kezd, hosszabb tartdzkodasi idejii vendégek szamara nem kinalnak tobbletlehetdséget.
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