EGY TANULSAGOS SZOVEGGYUJTEMENY
ElGitéletek és csoportkozi viszonyok
(Valogatta és a bevezeté6t irta: Csepeli Gydrgy, Budapest,
Kbdzgazdasagi és Jogi Kiadd, 1981.)

A szoveggyljtemény igen valtozatos ,m(faj". Nemcsak a benne foglalt irasok temati-
kus, stilaris, moédszertani, szinvonalbeli, sthb. sokfélesége okan, de lehetséges funkcidit
tekintve is. Szerencsésebb égtajakon a pszicholégiai targyu szévegek Osszevalogatasa-
nak inditéka egy intenziven mdvelt kutatasi teriilet éves termésének betakaritasa, vagy
éppenséggel egy Uj kutatasi irany reprezentativ kibontakoztatasa. Magyarorszagon
- bar éppen a szocialpszicholdgidaban Sziletett mar két valogatas, amelyek emlékeztet-
nek erre a lehet6ségre —ilyesmire alig akad példa. Nalunk, valljuk meg targyilagosan,
a pszicholégiai szoveggydjteménynek egyel6re elsérendlen az ismeretek ,honositasa-
nak" funkciojat kell ellatnia. S6t, mivel az ismeretek kozvetitésére hosszabb id6n at
nem nyilott lehet6ség (a nemzetkdzi tudomanyos eredményekrél beszamolé széveg-
gylijtemények kiadasa a Gondolat Kiadé eléggé nem meéltanyolhaté faradozasainak
eredményeként, a hatvanas évek végén indult el), helyesebb ezt a funkciét hézagpot-
lasnak nevezni. Széveggylijteményeink igy els6sorban a pszichol6giatorténeti tudas re-
konstrukciéjanak szolgalatdban allnak, s a kutatas-alkalmazas mozgasara is ezen a sza-
lon fejtik ki hatasukat.

Ezt a rekonstrukcios feladatot nem nevezhetjik orvendetesnek ugyan, de semmi-
képpen sem becsilhetjik le. Hiszen elvégzése nélkil sem atudomany mivelése, sem a
pszicholégia megbizhaté gyakorlati alkalmazasa, sem a tarsadalom pszicholégiai kul-
tarajanak olyannyira igényelt elmélyitése nem képzelhetd el.

Az eredeti forrasok kozrebocsatasat tekintve, a pszichologia kilonbdz8 agai ko-
z0Ott a szocialpszichologia viszonylag kedvezd helyzetben van. A kat kiadast megért
Csoportlélektan és Az attitlid pszicholdgiai kutatasanak kérdései az 6tvenes-hatvanas
években az érdekl6dés kozéppontjaban allt tudomanyteriletekrél nydjtanak atfogoé
képet, mig a Szocialpszichologia, a Pedagogiai szocialpszicholégia, valamint A pszi-
chikum és a tevékenység a mai szovjet pszicholégiaban cim( kotetek szép szamban
tartalmaznak egyéb vonatkozasu szocialpszicholdgiai alapmiveket is. Ha a széveggydj-
teményeken kivil szamitasba vesszilk az egy-egy nagyobb szabasi m(ivet, vagy életm(
keresztmetszetet tartalmaz6 koteteket (Lewin, Mead, Merton, Allport, Leontyev,
Goffman, stb.) és a tébb-kevesebb eredeti gondolattal fliszerezett tankdnyv jellegl
osszefoglalokat (Aronson, Secord és Backman, Zajonc, a francia szerz6k altal irott
Szocialpszicholégia, vagy éppenséggel A szocialpszicholdgia vazlata), az alapismeretek
hozzaférhet6ségét illetéen valoban nem mondhaté kedvezétlennek a kép.

Az eddig elmondottakbdl, gy vélem, természetesen kovetkezik a Kdzgazdasagi
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és Jogi Konyvkiad6 véllalkozasanak id6szerlisége: egy olyan tanulmanygy(jtemény
megjelentetése, amely célkitlizéseit tekintve most mar nem a szocialpszichologiat, vagy
annak valamely nagyobb kutatasi teruletét, hanem egy sziikebb szocialpszichologiai
témat jar korul. Az el6itélet szerencsés témavalasztasnak bizonyult; nemcsak tarsadal-
mi jelent6sége miatt, nem is csupan az ide vago kutatasok jelentds szama miatt, hanem
azért is, mert kivalo terepet nyujt a klasszikus szocialpszicholdgia fegyverzetének kon-
centralt felvonultataséra.

A szerkeszt6i bevezetd nem tolakszik —sem az elGitéletesség, mint jelenség, sem
a szocialpszicholégiai megkozelitések el6zetes értelmezésével —a miivek és az olvasok
kdzé. Az el6itéletek tarsadalmi jelentéségének ecsetelésével, néhany szemléletes példa-
val és gondosan kivalasztott hivatkozasokkal teszi kivancsiva az olvasét atanulmanyok
irant. A problématorténeti és jelenségtani bevezetést Csepeli Gyorgy atengedi Wilska-
Duszynskanak, aki az etnikai sztereotipiak természetérdl sz6l6 tanulmanyaban bésége-
sen ismertet érdekesebbnél érdekesebb vizsgalatokat arrél, hogy egyes csoportok vagy
nemzetek mely mas csoportokkal, nemzetekkel, vagy etnikai kisebbségekkel szemben,

milyen el6itéletekkel viseltetnek, hogyan tikroz6dik ez a sajtéban, vagy a mozifilmek-
ben, hogyan valtoznak az elditéletek, stb. Feltiin6en elbizonytalanodik azonban akkor,
amikor az el6itéletes viselkedés, vagy vélekedés mégott meghlizodé pszichikus mecha-
nizmusokrél esik sz6. Allaspontja, hogy az el6itélet érzelmekkel telitett gondolkodasi
sztereotipia, ami a pozitiv elfogultsagtél (példaul a lengyeleknek a magyarokrél alko-

tott képétél) a negativ szinezetli sztereotipiakig (példaul a négerekkel szembeni el§ité-
letig) terjed, az itéletalkotas altalanos kérdései felé tolja ugyan az elGitélet problemati-
kajat, am a pozitiv vagy negativ sztereotipiak keletkezésének tarsadalmi okairdl és
pszichikus feltételeirél végil is nem sokat arul el.

Markansabb allaspontot foglal el Tajfel, akit két tanulmany is képvisel a kétet-
ben. Az els6 —csoportkozi viselkedésrél sz6l6 — tanulmany a szocidlis kategorizacio,
a tarsadalmi azonossag és a szocialis 0sszehasonlitas jelenségeinek bemutatasaval, fo-
galmi keretet nyujt az el6itéletek kognitiv gyokereirél sz6l6 masodik tanulmany befo-
gadasahoz. Tajfel szerint az el6itélet sziikségképpen csoportkézi viszony: az egyik cso-
port tagjainak kognitiv bedllitédasa egy masik csoporttal szemben; tovabba sziikség-
képpen kialakul6 értékelési séma, ami a sajat csoportnak a mas csoportoktol torténdé
kategorikus megkulonboztetése révén, az egyén tarsadalmi azonossagat és tarsas tajé-
kozodasanak biztonsagat hivatott szolgalni.

Megint mas nézépontot érvényesit Kidder és Stewart magas szinvonall ismeret-
terjeszt6 tanulméanya, amely az elGitélet fogalom hatarait ismét tagabbra vonva azt
mutatja be, hogy a kdznapi interakciokban nem az egyénekre vagyunk figyelemmel,
hanem szerepekben vagy kategdriakban gondolkodunk. A szerz6k olyan vizsgalatot
fognak csokorba, amelyekben egy kategoriacimke vagy szerepszimbdélum téves felbuk-
kanasa szinte elemi er6vel vonta maga utan az adott kategoriara vonatkozé hibas se-
matikus értékelést és reakcidkat.

Az el6itéletek megismerési oldalaval foglalkozo fejezetben érdekes médon egy
nem pszicholdgiai jellegl tanulmany, Uta Quasthoff irdsa nydujtja a legalaposabb elem-
zést az etnikai sztereotipiak kognitiv szervez6désérél. Quasthoff az etnikai sztereotipi-
ak kommunikaciés funkcidit elemezve a sztereotip itéletek négy implikacios tipusat ir-
ja le, bepillantast nyujtva ezaltal azokba a kovetkeztetési folyamatokba, amelyek az

el6itéletes gondolkodast jellemzik.
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A kdnyv masodik nagyobb egysége a nemzeti és faji sztereotipiak szocializaciés
el6zményeit bemutatd tanulmanyokat sorakoztat fel. Piaget és Weil a hagyomanyos
klinikai beszélgetés modszerével azt elemzi, hogy a killénb6z6 életkorokban mit tartal-
maz, és hogyan fejl6dik a haza fogalma, mig Horowitz nevezetes kisérlete a nemzeti ér-
zés fejl6dését a nemzeti zaszl6 tetszésének fokozddasan keresztil mutatja be. (E tanul-
many érvelését a magyar olvasénak kissé nehéz kdvetni, ha torténetesen jaratlan abban
a kérdésben, hogy az egyes orszagok zaszI6i mennyire hasonlitanak az Egyesilt Alla-
mok nemzeti lobogo6jara.)

Igen fontos kérdésre hivja fel a figyelmet a fejezet mddszertani szempontbdl is
klasszikus két befejezd tanulmanya. A faji azonosulas tartalma torténetileg kialakuld
képz6dmény, amely a csoportkdzi viszonyok, illetve egy csoport 6ndefiniciéjanak mé-
dosulasaval valtozik, és ez a valtozds —miként a fehér és fekete babak értékelésének
megvaltozasabol kitlinik —mar egészen korai gyermekkorban érezteti hatasat.

A kotet kétségkivil leger6sebb része az elbitéletes személyiséget bemutato feje-
zet. Mind Adorno, mind Rokeach és Restle tanulmanya kitlinik az elditélet vilagos
konceptualizalasaval és az empirikus eredményeknek egy koherens elmélet keretében
torténd értelmezésével. Az olvaséd ezlttal a teoretikus eléfeltevések biralataval is talal-

kozhat, amit Er6s Ferencnek Adorno autoritarianus személyiség-elméletérdl irt tanul-
manya fejt ki. Adorno az el6itéletes személyiség kialakulasat a dinamikus pszichologia
fogalmaival targyalja, szemben Rokeach-csal, aki az informéaciokezelés mechanizmusai-
rol ad ,kognitiv” tipoldgiat, mindkett6jukre jellemz6 azonban az a hatarozott torek-
vés, hogy ne csak jelenségeket operacionalizaljanak vizsgalati célra, hanem érvényes
magyarazatot is talaljanak ajelenségekre. A recenzensben e két tanulmanyt olvasva me-
rult fel leginkabb az az igény, hogy a részleteken tul ateljes miveket elolvashassa ma-
gyar nyelven.

A szoveggyljtemény befejez6 része ismét a csoportkdzi viszonyokat allitja el6-
térbe. Sherif és Sherif cserkésztaborbeli vizsgalatainal is dramaibb eredményekrél sza-
mol be Diab vizsgalata, amit a konfliktusba helyezett csoportok kdzotti ellenségeske-
dés elhatalmasodasa miatt félbe kellett szakitani. Megnyugtatébb eredményeket kdzol
Blaney és munkatarsainak tanulmanya, amelybdl kideril, hogy a csoportok k6zotti ri-
valizalast (és feltehet6en az elditéleteket) kooperacié révén mérsékelni lehet. Hasonld
megnyugvassal fogadhatjuk Vjacsejsvili és Menabdasvili tanulmanyat, amely egy gruz
Uzem kilonb6z6 nemzetiségl dolgozdinak harmonikus kapcsolatarol szamol be.

Milyen hat a kép, amit az ElGitéletek és csoportkdzi viszonyok kotet az elbitéle-

Az olvasé els6 benyomasa a sokszinliség. Az elGitéletek a mindennapi életben
szamtalan formaban nyilvanulnak meg, s ez a valtozatossag hiven tikrozdédik a velik
kapcsolatos szocidlpszicholégiai kutatasokban is. Kidertl, hogy a szocialpszichol6-

gusok idejében felismerték az elditéletek jelent6ségét a tarsadalmi csoportok kozotti
viszonyok alakulasaban, és er6feszitéseket tettek az el6itéletek mérséklésére szolgald
eljarasok kialakitasara.

Az el6itélet problematika aktualitasara a bevezet6 tanulméany kilonés, mar-mar
dramai hangsulyt fektet. Ezért némi csal6dast kelt, hogy a szerkeszt§ — bar érvende-
tes moédon nem idegenkedik a magyar szerz6kt6l — a szépszamu hazai vizsgalat (ciga-

nyokkal szembeni el6itélet, szomszédos orszagokkal kapcsolatos nemzeti sztereotipiak,
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stb.) kodzil egyet sem mutat be, s ezzel 6hatatlanul —6nmaganak is ellentmondva —
azt sugallja, hogy ezek a kérdések ma Magyarorszagon elveszitették volna az idészer(-
ségiket.

A kotet, éppen sokoldalisaganal fogva, alkalmat ad arra is, hogy az olvaso elgon-
dolkodjon afelett, vajon az el6itéletek pszicholégiaja megérthet6-e tisztan a csoportko-
zi viszonyok fel6l kozelitve, illetve mennyiben sziikségszer(i az elGitélet jelenségeit az
egyén személyiségének, vagy kognitiv rendszerének szélesebb vonatkozasi keretébe he-

lyezni.

Laszl6 Janos
MTA Pszicholégiai Intézete
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