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Robert Serpell: Kultira és viselkedés
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Robert Serpell a zambiai egyetem vezetd pszicholégusa. E tény ismerete eligazit ben-
ninket: mi a gyokere a témavalasztasnak, a kérdésfeltevésnek és valaszoknak a kdnyv-
ben. Ahogy a bevezet6 fejezetben a szerz6 is kérvonalazza, szazadunkban a kiilonb6z6
kultarak igen kozel keriltek egymashoz. A ,harmadik vilag", a ,fejl6d6 orszagok" s6t
Lprimitiv kultdradk" szembesilése a ,nyugati”, ,modern", ,fejlett civilizacioval" alap-
kérdéseket vet fel a legtobb tarsadalomtudomany szempontjabél. Serpell tébb olyan
kérdést megfogalmaz, melyek kozvetve vagy kozvetlenil kapcsolédnak a pszichol6gia-
hoz.

A ,politikai filozé6fia" szemszogébdl felvet6dd kérdés az, hogy a kiilonbdz6 kul-
tarak (értékrendszerek) leirhatok-e egy fejlédés lépcséfokaiként, azaz fejlettségi k-
lIonbségek alapjan rangsorolhatok-e. Ugyanennek a problémanak kissé mas megfogal-
mazasa - amit a szerz§ ,tarsadalmi atalakulasok" szempontjanak nevez —az, hogy a
gazdasagi fejlédés ,nyugati mintajla" intézményei hogyan épitheték be mas kultiraba?
Lehetséges-e a nyugati kultira bizonyos elemeinek atvétele a sajat kultira lerombola-
sa nélkil? Végul a ,pszicholdgiai elmélet" kérdése: melyek az emberi viselkedés altala-
nos, és melyek a specifikus, csak az adott kultira kontextusadban értelmezhetd tor-
vényszerlségei?

A szerz6 nem igér valaszt a mi elején felvetett kérdésekre. Implikalt valaszai csu-
pan kritikai észrevételeibdl allithatok ossze. Kritikai szemléletét egy modellen szeret-
ném bemutatni. A példa fantaziam szilotte.

Képzeljink el tehat egy furcsa pszicholdgiai kisérletet. A vizsgalati személy és a
pszicholégus kilén szobaban helyezkednek el, egymasrol semmit sem tudnak. A pszi-
chologus kilonféle teszteket juttat az ismeretlen személyhez, aki megoldva visszakiildi
azokat. Pszichol6gusunk e valaszokat a kidolgozott standardok alapjan értékelve, az ide-
gent a kiilonb6z6 dimenziokban fejletlennek, illetve fejlettnek, alkalmatlannak, illetve
alkalmasnak itéli meg. A vizsgalati személyek a vizsgalat elvégzése utan kilénb6z6 tel-
jesitményl csoportokra oszthaték. Ha tudatjak a kutatdé pszicholégussal, hogy a gyen-
gébb csoport afrikai pasztorokbol, a jobb teljesitményl pedig angol egyetemistakbol
allt, vajon mire kovetkeztethet a kiilonbségbdl? Ha feltételezi, hogy az emberi adottsa-
gok altalanosak, akkor a gyengébb teljesitmény magyarazata az, hogy a hatranyos hely-
zetl afrikaiak kibontakozasa kulturalis akadalyokba UGtkdzo6tt, nem jutottak el afejl6-
désnek olyan magas fokara, mint az angol egyetemistak. Kiindulhat abbdl is, hogy az
emberek adottsagai kilénbdz6ek, ennek kdvetkeztében az afrikaiak specidlis, mingsé-
gileg mas emberek, teljesitményeik nem mérheték dssze példaul eurépai emberek telje-
sitményével. A pszicholégus azonban nem tudomanyos, hanem gyakorlati célbél végez-
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te Kkisérleteit: egy Afrikaban épiil6 atomreaktor szeretné a pasztorokat vagy utédaikat
alkalmazni. Ha a két kovetkeztetés valamelyike igaz, a gazdasagi szakemberek szamara
két eset lehetséges. Vagy meg kell sziintetni a fejl6dés akadalyait, azaz modern, nyu-
gat-europai kultarat kell teremteniiik, esetleg a leendd munkasokat Eurdopaban kell
felnevelni és egyetemre jaratni, vagy ezeknek az embereknek az adottsadgai oly idege-
nek a modern gazdasagtol, hogy a vallalkozas afrikai munkasokkal lehetetlen.

Serpell véleménye az, hogy az emberek adottsagaik szempontjabol alapvetéen
egyformak. Kiilonboz6 viselkedésiik csak az altalanos mechanizmusoknak a kultara
altal meghatarozott kilonbdzé megjelenési formaja. A szerz6 szerint példaul a nyelvek
kilonb6z6ek, de mindegyik fonoldgiai, szemantikai és szintaktikai rendszerekre épil.

A pszicholégia mindeddig a vilag ,nyugati" oldalan helyezkedett el, és itt keres-
te az emberi viselkedés torvényszer(iségeit. ,A human pszicholdgianak nagy része épill
angolszasz, protestans, kdzéposztalybeli, fehér bérd, férfi egyetemi hallgatékon végzett
vizsgalatokra, ugyhogy nem nagy meggy6zd6déssel allithatjuk, hogy az igy kialakitott
modellek az ember altalanos jellemzéit irjak le." (8. 0.)

A kllénb6z6ség magyarazatat a kultiraban kell keresniink, a kiilonb6zé kdrnye-
zet alakitja az embereket eltér6vé. Maradva a nyelv példajanal, a szinek megnevezésé-
nek differencialtsaga kulonb6z6. Kézismert, milyen sok szavuk van az eszkiméknak a
fehér szinre —ennek alapjan azonban az eszkimok nyelvét nem tarthatjuk fejlettebb-
nek mas nyelveknél.

Mit javasolna Serpell az atomer6m( szakembereinek? A valéban fejlett nyugati
technika atvételével nem kell, s6t nem szabad a nyugati kultirat atvenni, hanem az
adott kultarat kell alkalmassa tenni az (j tipusu feladatok végzésére.

Jo példa erre a miiben az oktatasi rendszer egyik alapelvének biralata: j6 torekvés
az, hogy az afrikai gyerekek tankdnyvei legyenek minél szemléletesebbek, szemlélte-
t6bbek —csakhogy a gyerekek nem ismerik a haromdimenzios képészlelés szabalyait.
Erre el6bb meg kell tanitani 6ket! Vagy: mivel minden nyelvben megvan elméletileg a
lehet6ség barmilyen tudomanyos mondandé kodolasara, helyesebb lenne példaul (ha
Serpell éallasfoglalasat Magyarorszagra adaptaljuk), a cigany nyelvet alkalmassa tenni
mondjuk a matematikai fogalmak kifejezésére, mint a cigany gyereket magyarul —
azaz nehezitett korilmények k6zodtt —matematikara tanitani.

A szerz6 éallasfoglalasanak ismeretében nézzik meg, hogyan biralja az e témakor-
ben folytatott kutatasok metodikajat. A kényvében kozo6lt nagyszamua kisérletbdl né-
hanyat kiemelve felvazolhaté az a kisérleti modszer, amelyet elfogadhaténak tart kul-
tarkozi pszicholégiai vizsgalatok végzésére. Nézzik elészor a kisérlet inger oldalanak
megvalasztasat. A teszt-szituacié moivi, életidegen feladatszituacié jellegével minden
esetben torzitja a viselkedést, de kultaranként szisztematikusan moédosithatja a vizs-
galati eredményeket. (35. 0.)

Adott inger (feladat, stb.) kultaranként mas viselkedésdimenzidkat mobilizalhat.
Példaul a mez6figg6séget vizsgaldo EFT (az Elrejtett Formak Tesztben egy dsszetett
geometriai abraban kell felfedezni egy-egy meghatarozott egyszer(ibb format) bizo-
nyos kultGrakban perceptualis készséget mér, mas kultirdkban viszont személyiségdi-
menziét, de csak ott kovetkeztethetliink a tesztteljesitményekbdl személyiségdimenzio-
ra, ahol a megoldashoz szilkkséges perceptudlis készségek az egész populaciora adottak.

A leghangsulyosabb probléma az tesztfeladatok és az el6zetes tapasztalatok k-
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16nbdz6sége. A legpregnansabb példa erre SERPELL (1974) sajat kisérlete (131. 0.),
ahol is a masolasi feladat teljesitménykilonbsége az angol és a zambiai gyerekek ko-
z6tt megfordult attol figgéen, hogy a mintat dréthuzalbol (a zambiai gyerekek kedvelt
jatéka), vagy papiron, ceruzaval kellett reprodukalni.

LA nem nyugati kultGrakban sajatosan a papiron elhelyezett (...) alakzatoknak
—s nem pedig a latds anyaganak, mint olyannak —az értelmezése és haszndlata bizo-
nyult nehéznek."

Az el6zetes tapasztalatok kilonb6zéségének maédszertani problémaja jelentkezik
a megismerés vizsgalataban (105. 0.), a geometriai csalédasok értelmezésében (134—
135. 0.) is.

Hogyan biralja Serpell a kisérlet ,reakcié" oldalanak értelmezését? A megfigyelt,
meért viselkedés a pszichologiai teszthelyzetben valamiféle normaval szembesil. A nor-
mahoz val6 viszonyitas és az interpretacié az eltéréseket értékeli is, azaz bizonyos visel-
kedéseket negativnak, primitivnek, masokat pozitivnak, fejlettnek mindgsit. Igen j6 pél-
da erre a konyv 41—42. oldalan kozolt vizsgalat (FEATHER és HUTTON, 1974). Itt
papua és ausztrdl diakoknak kellett 18 emberi értéket rangsorolni. Mig a modern
(ausztral) didkok jobban értékelték az individualis jellemz&ket (6nbecsulés, fliggetlen-
ség stb.), a papua diakoknak fontosabbak voltak a koztsségi értékek (szocidlis elisme-
rés, engedelmesség stb.). A kutaték fejlettebbnek itélték meg az individualis, primiti-
vebbnek a kozosségi értékeket —sajat kultarajuk normarendszerének megfeleléen. Ezt
a kulturalis torzitast tovabb er6sitette, hogy a listarél hianyoztak a modern kultara al-
tal is pozitivnak itélt kozosségi értekek, példaul nagylelkliség, igazsagossag stb.

Mit javasol végil is Serpell a kulturkdzi vizsgalatok alapelveként?

a) — A tudomany és a kutatd ,etnocentrikussaganak" feloldasa a kultira ,bels6" és
osszefliggéseiben valé szemléletével.

b) — Egyetemes kategoridak létrehozasa (,egy, a sajat kultarankban (A) keletkezett fo-
galmat egy eltér6 B kultarara vetitink (...... ) addig moédositjuk a fogalmat, amig az
meg nem felel az Gj kultiraban is annak a viselkedésnek a leirasara, amely a fogalom-
nak az eredeti kultirdban jellemzett viselkedés ,funkcionalis ekvivalense" (165. 0.)
Még egy igen fontos kérdés vetddik fel az olvas6ban: mi az az elméleti alap, amelyre
felépillhet az elgitéletekt6l mentes kultark6zi pszichologia? Serpell kiindulépontja sze-
rint a viselkedés kultarafiigg6, a ,nyugati" pszicholégia megallapitasai tehat csak a nyu-
gati kultara emberének viselkedésére vonatkoznak. Egy objektiv kultirk6zi pszichol6-
Ezek szintetizalasa soran a k6zds, minden kultaraban egyez6 vonasok mint altalanos, a
kilonbdz6ek mint specidlis torvények jellemzik majd ,az" embert.

A szerzd tehat nem tagadja a viselkedés bizonyos elemeinek kultaratél valé fug-
getlenségét sem, mivében viszont egyetlen erre vonatkozé allitast talalunk csupan:
..... bar az afrikai kulturakban sokkal kevésbé terjedt el a mértani alakzatok alkalmaza-
sa, mint nyugaton, nem lehet eleve feltételezni, hogy az észlelésiiket vezérl§ percepcios
torvények a nyugati kultaran kival érvénytelenek. Némelyik k6zulik az emberi agy és
szervezet strukturalis sajatossagaibdl adddhat, steljesen fliggetlen lehet a kultaralis fel-
tételektdl." (149. o.)

A mi ilyen eré6teljes hangsulyeltolodasa érthetd, hisz a szerz6 célja éppen a kul-
turdlis kilonbségek bemutatasa, azonban egy valdéban objektiv pszicholdgia nem hagy-
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hatja figyelmen kivil a viselkedés biolégiai meghatarozottsagat. E hianyérzet ellené-
re Serpell kritikai szemlélete magaval ragadd, s mind a bemutatott gazdag empirikus
anyag, mind a szerz6 dilemmai, ellenvetései hasznos informaciokat nyujtanak.

Ugy vélem, hogy nemcsak a tavoli kultarak irant érdekl6dé olvasék forgathat-
jak e kdnyvet haszonnal, hanem azok a szakemberek is, akik ma Magyarorszagon pél-
daul a szubkultarak devians viselkedésével vagy a tarsadalmi rétegek mdvel6dési hat-
ranyaival foglalkoznak.

Bass Laszlo
Oktataskutatd Intézet
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