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A MOTIVACIO SZEREPE AZ IDEGENNYELVY TANULASABAN

»A tisztan" tudomanyos kutatassal foglalkozé tuddsok, igy a pszicholingvisték és a
neurolingvistdk, igen gyakran vonakodnak alkalmazott tertleteket vizsgalni — ese-
tinkben példaul az idegen/masodik nyelv tanitdsat — hogy az onnan nyert adatokkal
tdmasszak ala vagy kérdGjelezzék meg sajat tudomanyaguk hipotéziseit. ... A maso-
dik nyelv elsajatitasat és hasznalatat vizsgalé alapkutatdsok azonban ... komoly remé-
nyekkel kecsegtetnek az irant, hogy sikertl a nyelvérak kapcsan rendelkezésre allo
hatalmas adatmennyiséget Osszefiiggésbe hozni elméleti kérdésekkel ..." (RITCHIE,
1978: 1).

Bevezetés

Dolgozatomban a feln6ttkori idegennyelv-tanulast vizsgalom, tehat azt a folyamatot,
amikor a gyermekkori ,kritikus periddus" lezarulta utan kezd a nyelvtanulé az idegen
nyelv elsajatitdsanak. Az ilyen iranya vizsgalatok eredendden egy kérdésre kivannak
valaszt adni: Miért van az, hogy néha'nyan gyorsan és alaposan sajatitjak el az idegen
nyelvet, mig masok —hasonlo feltételek mellett — kurdarcot vallanak?

Az Otvenes évek vége Ota nagyaranyl alapkutatasok folynak annak tisztazasara,
hogy milyen tényez6k és mi mddon jarulnak hozza a nyelvtanulas sikeréhez. Az eltéré
tanulétipusok, tanulasi szituaciok és alkalmazott kutatasi médszerek igen megnehezi-
tik az eredmények dsszevetését, ennek ellenére lassan kirajzolodnak egy altalanos rend-
szer kérvonalai. A kutatasok altaldban a kdvetkez6 tényez6kr6l mutattak ki, hogy
szignifikans kapcsolatban vannak a nyelvtanulas mértékével (Id. részletesen GENESEE,
HAMAYAN 1980; BIALYSTOK, FROHLICH, 1978; REISS, 1981; CHASTAIN,
1975; SCHUMANN, 1975; BROWN, 1980):

a) kognitiv tényez6k (nyelvérzék, intelligencia, valamint kognitiv stilus-valtozék, mint
példaul mez6fiiggéség, kategorizalasi szélesség, a kétértelmiiség elviselése stb.)

b) affektiv valtozék [els6sorban az attitudinalis/motivaciés tényezdk, tovabba szamos
tébb-kevesebb pontossaggal meghatarozhato, illetve mérhet§ személyiségtényezd,
mint példaul empatias készség, extroverzié-introverzio, dnértékelés mértéke, érzelmi
stabilitds (6nkontroll), teljesitményszikséglet, kreativitaskészség, fantaziagazdagsag,
kalandvagy, lelkiismeretesség, elutasitasra valé érzékenység, szorongas stb.]

c) szocialis és szocialpszichologiai tényez6k (szocializacios készség, a kulturalis sokk és
kulturdlis szorongas mibenléte, szocidlis interakcids folyamatok és az idegenekkel
valdé kapcsolatteremtési stratégidk szerepe, a szocialis identitas kérdése)

d) nyelvtanulasi kontextus és nyelvtanulasi stratégiak



A felsorolt szamos tényez6 kozil a kutatasok talnyomoé tébbsége sokaig mind-
ossze kett6re iranyult: a nyelvérzék és az attitudinalis/motivacidos tényez6k vizsgala-
tara. A tobbi valtozé kutatdsa a hetvenes évek masodik felétél valt szamottevévé, am
az eredmények egyelére inkonkluzivak és gyakran egymasnak ellentmonddéak.

A nyelvérzék/nyelvtanulasi képesség meghatarozasa és empirikus mérése harom
kutat6 — Carroll, Sapon és Pimsleur — nevéhez f(iz6dik, és az altaluk alkotott két
nyelvérzék-méré tesztet (CARROLL, SAPON: Modern Language Aptitude Test 1959-
bél, valamint PIMSLEUR: Language Aptitude Battery 1966-bol) széleskorlen alkal-
mazzak a vildgon. Ezek a tesztek atanulok nyelvi teljesitményében tapasztalt eltérések
viszonylag magas hanyadat képesek elére jelezni, illetve utélag magyarazni. Kilondsen
az osztalytermekben zajlo, tudatos nyelvtanulas —tehat nem az idegennyelvi kdzeg-
ben valé éntudatlan elsajatitas — esetében nagy az el6rejelz6 hatékonysaguk, ezen be-
l0l is f6ként intenziv tanfolyamok esetében, ahol a korrelaciés egyitthat6é elérheti akar
a 0,90 értéket is (CARROLL, 1973, 1981; WESCHE, 1981; NEUFELD, 1978;
BIALYSTOK, FROHLICH, 1978).

A masik széleskorlien vizsgalt, nyelvtanarok és kutatok altal egyarant kulcsfon-
tossaglnak tartott tényez6 a motivacio. ,Az idegen nyelv tanulasanal, akarcsak az em-
beri tanuldas minden mas teriletén, a motivaci6 az a dontd er6, mely meghatarozza,
vajon a tanulé belevag-e egyaltalan a feladatba, mennyi energiat fordit ra, és milyen
sokaig tart ki." (LITTLEWOOD, 1984, 53. 0.) A kell6 motivaltsag a nyelvtanulas el6-
feltétele és motorja. Gyakorlé nyelvtanarok altalanos tapasztalata, hogy jorészt a
tanuléi motivacion all vagy bukik minden: aki valéban meg akar tanulni egy nyelvet,
az meg is fogja tanulni egy bizonyos mértékig. Az eddigiekben emlitett dsszes egyéb
tényez@ el6feltételezi a motivaciot, hiszen a mar zajlé nyelvtanulas kozben fejtik ki
maddosité hatasukat.

Ezekkel a kdzhely szamba mend allitasokkal azonban gyakorlatilag le is zarul az
altalanos egyetértés a motivaciot illetéen. Es habar, ahogy BROWN (1980, 112. 0.)
megjegyzi, ,a motivacio valoszinlleg a leggyakrabban hasznalt gy(jt6terminus, szinte
barmely komplex feladat esetében bekdvetkez6 siker vagy kudarc indoklasara", a foga-
lom mibenlétérél igen eltér6ek az elméletek, és kétségtelenil ez a terminus a pedag6-
giai pszicholégia egyik legnehezebben behatarolhaté fogalma.

E tanulmany elsd részében attekintést nydjtok az idegennyelv-tanulas tertletén
zajlo motivaciokutatas fejlédésér6l. Ezutan a kutatasokat hatraltaté altalanos problé-
makat elemzem, végil pedig a tudomanyag legtjabb eredményeirdl éstovabbi igéretes
kutatasi iranyokrol lesz szé.

A szakirodalom egy része megkilénbézteti a ,tanulas" és ,elsajatitas" fogalma-
kat; el6bbi a tudatos, oktatdson keresztll folyé nyelvtanulasra, utébbi az dntudatlan
nyelvelsajatitasra utal, tehat példaul amikor valakire kilféldén ,raragad" a nyelv. En a
két terminust, ahol nem jelzem kilon, szinonimaként hasznalom.

Maésik terminolégiai nehézség a ,language aptitutde"”, forditasa; a fogalom a ta-
nuldé eredend6 nyelvi képességére, altalanos nyelvkészségére utal, és ezért a tovabbiak-
ban a ,nyelvérzék" szét hasznalom.
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A motivaciokutatas kezdetei az idegennyelv-oktatas tertletén
Integrativ és instrumentalis motivacio

Az 6tvenes évek végén a montreali McGill egyetemen Robert Gardner és Wallace
Lambert vezetésével nagyszabasl kutatassorozat indult, melynek célja a nyelvtanulas
szocialpszicholégiai megkozelitése, ezen belil kulondsen az attitidok és a motivacio
szerepének meghatarozasa volt. LAMBERT (1980, 416. 0.) a kévetkezdket irta a kuta-
tasok el6zményeir6l:

~Szamomra akkor valt vildgossa, hogy szilkség van a nyelvtanulas szocialpszicho-
l6giai vizsgalatara, amikor az 6tvenes években O.H. Mowrer elkezdte a beszél6 madarak
és trénereik kozti interakcié érzelmi hatterét vizsgalni, valamint a kilénb6z6 inter-
akcidok hatasat ezen madarak beszédkészségének a fejlédésére. Korilbelil ugyanebben
az idében Susan Ervin a gyermekkori els6 és masodik nyelvelsajatitasi folyamatokban
kezdte vizsgalni az érzelmek és attitiddk szerepét, Robert Gardner és én pedig a két-
nyelviiség készségének kialakulasat kezdtiik elemezni hasonlé szempontbél.”

Gardner és Lambert vizsgalatainak kezdetén mar megjelentek John Carroll hatal-
mas apparatust felvonultaté nyelvérzék-kutatasainak eredményei, melyek 6riasi, empi-
rikus adatmennyiség szamitégépes, faktoranalitikus feldolgozasan keresztil szignifi-
kans korrelaciot mutattak ki a tanulé nyelvérzéke és nyelvtanulasi sikeressége kozott.
Ennek ellenére GARDNER és LAMBERT (1972, 2. 0.) —ahogy kezdeti kutatasaikat
osszegz6 alapvetd mivikben leirjak — nem voltak ,meggy6z6dve arrél, hogy a nyelv-
készség dnmagaban mindenre valaszt ad. Azoknal a vizsgalatoknal, ahol a nyelvkészség
mutatéi korrelaltak a nyelvtanfolyamokon kapott osztalyzatokkal, ez a kapcsolat néha
igen erds volt, mas esetekben viszont meglep&en gyenge. Az is elgondolkozasra késztet
a nyelvérzék-faktort illetéen, ha visszatekintink egy Kkicsit a torténelemben. Amikor
mindenkinek ismernie kellett egy masodik nyelvet, agy tlnik, mindenki —nyelvérzék-
tél fuggetlenil —megtanulta azt. Vegyik példaul Franciaorszagot. A mostani genera-
ciéban él6k nagysziilei, de még a szilei is otthon regionalis nyelveket, mint példaul
baszkot, bretont, provanszalt beszéltek, ésfranciaul csak az iskolaban tanultak ... Ugy
tnik tehat, hogy amikor a szocialis korilmények Ggy diktaljak, az emberek megtanul-
nak egy masodik nyelvet, barmilyen legyen is a nyelvérzékik."

A kutatassorozat els6 lépéseként (GARDNER, LAMBERT, 1959) Montrealban
franciaul tanulé angol anyanyelv(i diakokndl vizsgaltdk a nyelvérzék, a motivaciés és
attitudinalis jellemz6k, valamint a diakokrdl a tanarok altal adott értékelések Ossze-
fliggéseit. Az eredmények faktoranalitikus vizsgalata kimutatta, hogy az idegen nyelv-
ben elért teljesitmény mértéke 6sszefligg azzal a hajlandésaggal, illetve vaggyal, hogy
az idegen nyelvet a megbecsilt nyelvi kozosséggel valé érintkezés céljabdl sajatitsa el
atanuld. Ez a hozzadllas alapvet6en kilonbézik attol, amikor a nyelvtanulé valamilyen
konkrét cél (példaul szakmai elémenetel) érdekében fog hozza a nyelvtanulashoz.

E kettdsség alapjan GARDNER és LAMBERT (1972) kétfajta motivaciét kilén-
bdztetett meg, integrativet és instrumentalisat. Az integrativ motivaltsagu tanulé az
idegen nyelvi kodzosség tagjaival valo kommunikalas és a kdzdsség kultirajanak a jobb
megismerése érdekében tanulja az idegen nyelvet, mig az instrumentalisan motivalt ta-
nulénak pragmatikusabb, konkrét gyakorlati céljai vannak a nyelvtanulassal.
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Az integrativitas fogalma a kezdeti, Gttdéré tanulmany (GARDNER, LAMBERT,
1959) 6ta nagy karriert futott be, ésaz idegennyelv-tanulas elméletének egyik sarkala-
tos pontja lett. Az altalanos érvelés szerint, mivel a nyelv a kultira szerves része, ezért
az idegen nyelv elsajatitasa fligg az egyén az iranti hajlandésagatol, hogy az idegen kul-
tara bizonyos aspektusait atvegye, és beillessze sajat viselkedési repertoarjaba. Az integ-
rativ orientacié tehat nem mas, mint az idegen nyelvi csoporttal szembeni affektiv pre-
diszpozicio, és ,az integrativ tanuld olyan valaki, aki szeretne hasonlitani az idegen
nyelvi kdzosség nagyra becsilt tagjaihoz" (OLLER, 1981,227. 0.).

Altalanosan elfogadott, hogy az integrativen motivalt tanuldk &ltalaban jobb tel-
jesitmény érnek el, mint az instrumentalisan motivaltak, példaul mivel az utébbiak
csak a nyelv bizonyos aspektusait sajatitjak el, és csupan addig a szintig, ami céljukhoz
elengedhetetlentl sziikséges — igy hajlamosak a kommunikaciés szinten kevésbé lénye-
ges elemeket (mint a j6é kiejtés) elhanyagolni (KRASHEN, 1981). OLLER (1981,
227. o.) véleménye szerint: ,A nyelvtanulas affektiv tényezéit illetéen a legnépszeribb
elmélet kétségteleniil az a foltevés, hogy az integrativ motivaci6 — hosszu tavon —
gyorsabb tanulasi eléremenetelt és magasabb szintli nyelvtudast eredményez."

Ugyanakkor — mint azt GARDNER és LAMBERT (1972) is megallapitotta -,
bizonyos kérnyezetekben, ahol valami oknal fogva nagyon fontos gyors nyelvtudasra
szert tenni, az instrumentalis motivacio is hatékony szerepet jatszhat.

Gardner és munkatarsai modellje

Osszefoglalé miive (GARDNER, LAMBERT, 1972) megjelenése utan Gardner
munkatarsaival Ujabb kutatasokba kezdett, azzal a céllal, hogy Osszeallitson egy, a
nyelvérzék-mér6 tesztekhez hasonld, motivacios felmérd tesztet. Az Ontari6i Oktatas-
Ggyi Minisztérium megbizasabdl folytatott kutatasok végso jelentését 1974-ben tették
kézzé, és ebben Gardnerék egy altalanos, idegennyelv-tanulasi modellt kdzoltek. Az
1. dbran bemutatott modell kiterjed a tarsadalmi miliére, amelyben a nyelvet elsajatit-
jak; az egyéni kiulénboz6ségekre az intelligencidban, nyelvérzékben és motivacidéban;
valamint a nyelvtanulasi kontextusra, tehat hogy a célnyelvet szervezett oktatas kereté-
ben vagy azon kivil tanulja-e atanulé (GARDNER, és mts., 1974, részletes dsszegzést
és értékelést ad r6la SCHUMANN, 1975). Az abra j6l szemlélteti a modell linearis, ok-
okozati dsszefliggéseken alapul6 karakterét.

A tarsadalmi mili6 magaban foglalja azt a kulturalis szemléletmoédot, ahogy a
nyelvtanuld kozoéssége a célnyelv beszél6ihez viszonyul. Ebbe a szemléletmodba bele-
tartoznak a pozitiv vagy negativ etnikai sztereotipiak a masik kdzdsséget illetéen.
Gardnerék feltevése szerint, ha a nyelvtanulé kézossége pozitivan értékeli a célnyelv
kozOsségét, ez kihat a nyelvtanulora, és el@segiti a célnyelv elsajatitasat. Amennyiben
azonban atanuld kdzosségében negativ sztereotipiak gydkereznek a célnyelv kozossé-
gérél, éslvagy a kdzosség azt tartja, hogy a célnyelv megtanulasa sziikségtelen avagy
nemkivanatos, ez hatraltatni fogja atanulét a nyelvtanulasban.

Gyerekek szamara a kulturalis szemléletmodot f6ként a szul6k kdzvetitik, és a
szll6i szerep lehet aktiv vagy passziv. Az aktiv sziil6 minden tekintetben tAmogatja és
el6segiti a nyelvtanulast. Ezzel szemben a passziv szil§ ugyan arra 6sztdnzi a gyerme-
két, hogy az iskolai nyelvéran jo6 eredményt érjen el, azaltal, hogy ellendrzi a leckéit,



1 abra
Gardner és munkatarsai idegennyelv-elsajatitasi modellje (GARDNER és mts., 1974)
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szamon tartja az osztalyzatait, ugyanakkor azonban negativ attitidoket kézvetit a gye-
reknek a célnyelv kdzdsségét vagy a nyelvtanulas értékét illetéen. (Ez a helyzet all fenn
szamos amerikai diplomata-csalad esetében. Bar a szil6k szeretnék, hogy gyermekeik
elsajatitsak a kikildetési orszag nyelvét, és megdicsérik 6ket, ha j6 eredményt érnek el,
ugyanakkor sajat maguk meg sem probaljak a nyelvet megtanulni, nyiltan leszoéljak a
célnyelv beszél6it, és gyakran kinyilvanitjak, hogy jo6 lenne mar visszatérni az USA-ba,
ahol a dolgok jobban mennek.)

A nyelvtanulast érinté egyéni kulonbségeken belll ez a modell az intelligenciat,
a nyelvérzéket és amotivaltsagot érinti. Az intelligencia és a nyelvkészség az attitGidok-
t61 és a motivaciotél figgetlenil fejti ki a hatasat. Gardnerék ramutatnak, hogy mesz-
szire el lehet jutni kizarélag a nyelvérzék vagy kizarélag a motivacio segitségével, az
optimalis eset azonban az, ha a kettd egyszerre m(ikédik.

Figyelemre méltd, hogy az intelligencia és a nyelvérzék f6leg a formalis nyelv-
oktatas keretében fejt ki nagy hatast, és szerepe joval kisebb a célnyelv nyelvteriletén
valé kozvetlen nyelvelsajatitas esetében.

A modell értelmezése szerint az instrumentalis és az integrativ orientacié atarsa-
dalmi mili6 termékei és egy nagyobb egység, a motivaciéo el6zményei, amely aztan
kihat a nyelvtanulas maodjara és ezaltal kozvetetten a nyelvtanulasi teljesitményre.

Gardner éstarsai kutatasa f6leg a kanadai franciatanulas helyzetére iranyult, ahol
is dontd az integrativ motivacio szerepe az instrumentalis motivaciéval szemben. igy
fé6ként az el6bbir6l nyertek részletes adatokat (a kutatdsi program is erre iranyult), és
a motivacios/attitudinalis valtozék elemzésénél az instrumentalis motivacié szinte egy-
altalan nem jatszott szerepet. Megallapitottak, hogy az integrativ motivacié ,kilono-
sen olyan kulturdlis kozegekben tlinik hatékonynak, ahol az idegen nyelv tanuldsa nem
szlikségszer(, illetve nem magatol értetédéen elfogadott része az életnek” (GARDNER
és mts., 1974, 5).

A felméréssorozat soran szerzett gazdag informaciémennyiség alapjan Gardner és
munkatarsai a kdvetkez6képpen osztottak fel a motivaciés valtozok dsszességét (lasd
2. abra). A motivacios jellemz6ket négy f6 csoportra bontottak: csoport-specifikus
attittidokre, tanfolyammal 6sszefliggd jellemzékre, motivacios mutatdkra és altalanosi-
tott attitGddkre.

A csoport-specifikus attitidék a tanulénak a célnyelvet beszél6 etnikai csoport
iranti attit(djeire utalnak.

A tanfolyammal 6sszefiigg6 jellemzéknél azt talaltdk, hogy azok a diakok.. k-
nek a franciatanulas, a franciatanfolyam és a franciatanar irant pozitiv attit(idjei vol-
tak, valamint akik er6s szul6i 6sztonzést éreztek, altaldban sikeresebbek voltak a nyelv-
tanulasban. Azok a tanulék viszont, akik alapvet6 szorongast éreztek a franciadrakon,
altaldban rosszabb nyelvtanulék voltak. (Ez a szorongas, Gardnerék vizsgalata szerint,
nem egyszer(ien altalanos osztalytermi vagy hallgatésagi szorongasbol adédott, hanem
egyértelm(ien franciadra-specifikus volt.) Ezért ezt a szorongast minusz el6jellel vették
szamitasba.

A motivaciés mutatok tartalmazzak a nyelvtanulds okat, a nyelvtanulasra fordi-
tando er6feszités mértékét (motivacidos intenzitas) és a francia tanulas iranti vagyat.

Az altalanositott attitiddok olyan valtozok, melyek nincsenek kdzvetlen 6ssze-
fuggésben a célnyelv kozdsségével vagy a nyelvtanfolyammal. A sikeres nyelvtanuld
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A franciatanulas motivaciéjanak aspektusai (GARDNER és mts., 1974)
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— Gardnerék megallapitasa szerint —altalaban érdeklédik az idegennyelvek irant, nem
etnocentrikus, nem autoritarianus, és nem machiavellisztikus (tehat nem hajlamos ma-
sok manipulasara). Az anémia a sajat kulturalis csoporttal szembeni elégedetlenségre,
illetve a kulturalis csoporttdl valo elidegenedésre utal. Gardner és munkatarsai ugy vél-
ték, hogy az anomikus egyének, tovabba a magas teljesitménysziikséglettel rendelke-
z6k, altalaban sikeres nyelvtanulék lesznek.

A Gardner és munkatarsai altal javasolt modell tulajdonképpen az els§ atfogo
keret, melybe szamos, a nyelvelsajatitdssal 0sszefliggé szocialis és pszichologiai tényezd
beilleszthetd. A modell vilagosan meghatarozta a motivacié és a nyelvérzék kdlcsdnos
helyzetét és szerepét az idegennyelv-elsajatitas folyamatan beldl.

A tanulmany alapjan Gardner munkatarsaival 1979-ben Osszeallitott egy felméré
tesztet, mely segitségével szamszer(ien meg lehet hatarozni a nyelvtanulé motivaltsaga-
nak mértékét. A végeredmény, az AMI (Attitude/Motivation Index) a kbévetkezd 11
mutatd 0sszegzésébdl addédik (lasd 6sszefoglalast GARDNER, 1980):

—francia kanadaiak iranti attitid (maximalisan szerezhet§ pontszam: 70)
—eurdpai franciak iranti attitid (max. 70 pont)

—idegen nyelvek iranti érdeklédés (max. 70 pont)

— integrativ orientacié (max. 28 pont)

— motivacios intenzitas (max. 30 pont)

—franciatanulas iranti vagy (max. 30 pont)

—franciatanulas iranti attitid (max. 70 pont)

—franciatanar értékelése (max. 70 pont)

—franciatanfolyam értékelése (max. 70 pont)

— instrumentalis motivacié (max. 28 pont)

—franciadrai szorongas (max. 70 pont)

Az AMI az els6 tiz mutatd Osszege, minusz afranciadrai szorongas pontszama.

Probléméak Gardner, Lambert és munkatarsaik motivaciés elméletének érvényessége
kérial —ellentmondé kutatasi eredmények

A Gardner és Lambert altal bevezetett integrativ-instrumentalis felosztast, vala-
mint altalanosabban maganak a motivacionak a nyelvtanulasban jatszott jelentés szere-
pét, szinte azonnal elfogadta a nemzetkézi tudomanyos élet. Ez érthet6 is, hiszen a
kanadai tudosok egy intuitiven igen meggy6z6 gondolatmenetet tamasztottak ala em-
pirikus kimutatasokkal.

A motivacidkutatasnak ez a kezdeti eredményes szakasza szamos tudost 6szton-
z6tt a hetvenes évek kdzepén tovabbi kutatdsra szerte a vilagon, am vizsgalataik kozal
igen sok nem tamasztotta ala a kanadai modellt, s6t egyes tudésok kifejezetten ellen-
tétes eredményekre jutottak. Annal is meglepébb volt ez, mivel a kutatasok zéme a
Gardnerék altal javasolt felmérési és értékelési modszereket alkalmazta.

Méar Gardner és Lambert Gtt6r6 vizsgalatai kdzott is akadtak olyanok, melyek
nem a vart eredményeket hoztak, ezeket azonban kilénbdz6 indoklasokkal kivételes
eseteknek tudtak be.

ANISFELD és LAMBERT (1961) angol anyanyelv(i zsidé diakoknal vizsgaltak
a héber nyelv tanulasat, és azt talaltak, hogy a varakozasokkal ellentétben az instru-



401

mentalisan motivalt diakok értek el jobb eredményt a héber tesztekben. Mivel azonban
esetiikben az instrumentalis motivaltsag azt jelentette, hogy rabbik vagy héber tanarok
akartak lenni, ezért ezt a motivaciot Ggy értelmezték, mint a zsid6 kozosségbe vald
integralédasi vagy kifejez6dését, és mint ilyen, mar beilleszthetd volt az integrativ mo-
tivaciéo dominanciajan alapul6é rendszerbe.

GARDNER és LAMBERT (1972) beszamol egy felmérésrél, melyet a Fuldp-
szigeteken folytattak. Osszegzésiik szerint a Fiilop-szigeteken, ahol az oktatas f6 nyelve
az angol, ,azok adiakok, akik az angoltanulast instrumentalis szemléletmodddal kozeli-
tik meg ... egyértelmlen sikeresebbek a nyelvi tudas megszerzésében, mint azok akik
nem veszik at ezt a szemléletmédot. Szemmel lathatéan, amennyiben a masodik-nyelv
elsajatitasat valamilyen szikség diktalja, az instrumentalis kodzelités nagyon hatékony
lehet, éstaldn még az integrativet is felilmalja." (130. o.)

LUKMANI (1972) Indidaban végzett vizsgalata jelentette az els6 komoly kérdé-
jelet az integrativ-instrumentalis elmélettel szemben. Lukmani marathi anyanyelvi
kdzépiskolas lanyokat vizsgalt Bombay viszonylag nem nyugatiasuk részében, és azt
talalta, hogy nyelvtudasuk f6ként az instrumentalis motivacido mértékével volt szignifi-
kansan korrelaciéban, szemben az integrativ motivacioval.

Oller munkatarsaival egy négy felméréshdl allo, tervszerli kutatdssorozatot foly-
tatott az ellentmondasok tisztazasa céljabdl (lasd 6sszefoglalast OLLER, 1981). EI6-
szor Amerikaban tanuléi kinai diakokat, majd Japanban angolul tanul6 japan felnétte-
ket vizsgaltak; ezt kovette Japanban angolul tanulé kézépiskolasok, és végil Amerika-
ban angolul tanulé amerikai-mexikéiak felmérése.

Az igen alaposan elemzett eredmények egymasnak és Gardnerék modelljének is
gyakran ellentmondanak. A mexikéi asszonyok esetében az instrumentalis motivacio
példaul szignifikansan, de negativan korrelalt az angol nyelvtudassal. A japan feln6ttek-
nél is (CHIHARA, OLLER, 1978, 55. 0.) ,bizonyos esetekben, ahol pozitiv korrelaciot
lehetett varni, negativ vagy inszignifikans korrelacié adodott". A kinai diakoknal vég-
zett felmérés utan OLLER és munkatarsai (1977, 199. o.) igy 0sszegezték az eredmé-
nyeket: , ... bizonyos tényez6k esetében, melyeknek az integrativ-instrumentalis el-
mélet barmely létez6 valtozata szerint pozitiv korrelaciéban kellett volna lenni az
angol nyelvtudassal, ez mégsem igy tortént."

COOPER és FISHMAN (1977) lzraelben vizsgéalt angolul tanulé héber anya-
nyelvii kozépiskolasokat. Azt talaltak, hogy az izraeli kontextusban, ahol az angol
nyelv elengedhetetlen az egyetemi tanulmanyokhoz vagy barmilyen rangos allas betél-
téséhez, f6leg az instrumentalis szemlélet allt korrelaciéban az angol nyelvtudassal.

Az eddig ismeretett kutatasok f6ként az integrativ-instrumentalis elméletet kér-
déjelezték meg, de egyre tobbszér maganak a motivacionak a nyelvtanulasban jatszott
szerepe is bizonytalanna valt. OLLER és munkatarsai (1977) ismertetik Gardner 0ssze-
foglald el6adasat, amelyet egy kingstoni konferencian tartott 1975-ben. Gardner ismer-
tette az addig végzett kanadai felmérések 6sszeredményét. Az Osszatlag-statisztikak
33 mintabol szarmaztak, atlagosan 190 vizsgalt személlyel mintanként. Az 0Osszesités
nagy tanulsaga az volt, hogy a nyelvi tesztek varianciajabél nagyon keveset magyaraz-
nak motivacios valtozok (integrativitas és instrumentalitas). A legmagasabb egyitthato,
melyet motivacios valtozé és nyelvtudasmutatd kézt ki lehetett mutatni, mindéssze
0,21 volt (az integrativitas és a beszédkészség kozott), ami kevesebb mint 5%-at magya-
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rdzza a nyelvtudasbeli variancianak. Ezt még a legjobb szandékkal is csupan gyenge
osszefiiggésnek lehet nevezni.

OLLER (1981) sajat kutatasainal is hasonl6éan gyenge korrelaciékrél szamol be.
PIERSON és munkatarsai (1980) Hong-Kongban végeztek nagyszabasu felmérést ango-
lul tanulé kinai diakok kozo6tt, és 6k is megallapitottak, hogy ,az attitudinalis valtozék
el6rejelz6 értéke nem olyan erds, mint ahogy azt a kutatok elvarhattak" (303. o.).

OLLER (1981) az ellentmond6 eredményeknek két lehetséges magyarazatot ad.
Az egyik szerint alapvet6en hibas, illetve pontatlan az affektiv jellemz&k mérésére szol-
galé tudomanyos apparatus —'erre kés6bb részletesen visszatérek. A masik magyarazat
felveti, hogy gyoOkeresen kiilonbdzhet egymastél az idegen nyelv tanulasa (példaul
Magyarorszagon angolul tanulni szervezett oktatas keretében) és a masodik-nyelv tanu-
lasa (nyelvtanulas a célnyelv nyelvteriiletén, a kultiraba legalabb részlegesen beillesz-
kedve). Ezért a kanadai eredményeket, melyek a masodik-nyelv tanulasat vizsgaltak,
nem lehet 6sszevetni hong-kongi, indiai vagy éppen japan eredményekkel.

Gardner és munkatarsai modelljével szemben olyan tovabbi problémak is felme-
rultek, melyek az egész modell alapjait kezdték ki. Egy felmérésben, melyet maguk
Gardnerék végeztek (GARDNER és mts., 1977), egy nyari, bentlakasos, 5 hetes, inten-
ziv francia kurzus soran vizsgaltak tobbek kozt az 6t hét alatt végbement affektiv val-
tozasokat. Meglep6 és igen ellentmondasos eredményt kaptak: az 6todik hét végére a
diakok joval etnocentrikusabbak lettek, csékkent az idegen nyelvek iranti érdeklédé-
slik, és hasonléképpen csdkkent afrancia nyelvtanulas iranti integrativ orientacié mér-
téke; ezzel szemben viszont kdzelebb keriiltek a francia nyelvhez, tehat kevesebb szo-
rongassal és kdnnyedebben hasznaltak, tovabba nétt altalaban a franciatanulas iranti
motivaltsaguk.

Gardner nem oldja fel az ellentmondast, de megjegyzi, hogy a negativ hatasok
megegyeznek egy altaluk 1963-ban végzett hasonlé felmérés eredményeivel. A vizs-
galatot 1979-ben Kanadaban franciaul tanulé amerikai diakokkal megismételték
(GARDNER és mts., 1979), és ekkor is azt tapasztaltdk, hogy ,a kurzus végére a dia-
kok attitlidjei kevésbé kedvezb6ek voltak a francia kanadaiak irant, csékkent az érdek-
I6désiik a franciatanulas irant integrativ szempontbdl, kevésbé kedvez6ek voltak az
attitGidjeik afranciatanulas irant, és n6tt benniik a franciatanulas iranti vagy". (316.0.)

OLLER (1981) kritikailag attekintette a Gardner és Lambert kutatasai soran
hasznalt, illetve mért affektiv mutatdok —igy az etnocentrizmus skala, anémia skala,
autoritarianizmus skala stb. — altalanos pszicholoégiai irodalmat, és ennek eredménye-
képp igen ellentmondasos képet kapott: ,A kulonbdz6 skalak kozti el6rejelz6 Ossze-
fuggések esetlegesnek bizonyultak, gyakran egymasnak ellentmondtak, és nagyon rit-
kan tamasztotta 6ket egyéb ald, mint egy-egy er6teljesen megfogalmazott vélemény"
(232. 0.). Az anomiaval kapcsolatban példaul, a fogalom bevezetje, Srole pozitiv
osszefliggést josolt az andmia és az autoritarianizmus k6zott, mig a két jellemzd Gard-
nerék modelljében negativ kapcsolatban all egymassal. Oller szinte mindegyik affektiv
mutato érvényességét er6sen megkérdbjelezhetének talalta.

A hetvenes évek végére egyértelmlvé valt, hogy a Gardner, Lambert és munka-
tarsai altal javasolt — logikailag és intuitiven igen meggy6z6 — modellt a gyakorlat, és
kilondsen a Kanadan kivili gyakorlat csak részben igazolja. Gardnerék elméletében az
integrativ motivacionak kiemelt szerepe volt, ami érthetd, ha valaki a kanadai helyzet
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szocialpszichologiai megkozelitésébdl indul ki, hiszen Kanadaban kulcsfontossagu kér-
dés a francia és az angol kulturkdr egymashoz vald kdzeledésének, egyittélésének a
problémaja. Gardner és Lambert a nyelvet ennek a problémakdrnek atikrében szem-
lélte, és a nyelvtanulast a kultarak egymashoz valé kbdzeledésének alapveté elemeként
fogta fel.

Mas tarsadalmi kdézegekben viszont nem mindig sikerilt kimutatni az integrativi-
tds dominalasat; helyenként az instrumentalis motivacié valt hangsulyossa, maskor
viszont zavaros, ellentmondé eredmények szilettek, ami arra utal, hogy az adott tarsa-
dalmi mili6 nem vizsgalhat6 eredményesen az integrativ-instrumentdalis polaritdson
keresztil. De még Kanadaban is mas 6sszefliggések adddtak, amikor a kisebbségi nyelv-
csoport, a francidk angoltanulasat vizsgaltdk (szemben Gardnerék kutatdsaival, akik
franciaul tanulé angolok tanulasat elemezték). VAN ELS és munkatarsai (1984,
119. o0.) beszamolnak egy 1977-es kanadai felmérésrél, ahol ,Clément és kollégai azt
talaltak, hogy Ontariobdl szarmazo francia anyanyelv(i kanadaiak esetében az integra-
te motivacié nem allt szoros kapcsolatban az angoltanulas mértékével".

Egyre vildgosabban kit(inik, hogy az idegen nyelv tanulasanak alapvet6en tobb
fajtaja létezik. Konnyen belathaté, hogy lényegesen kiulénbozik egymastél az a két
folyamat, ahogy egy vietnami bevandorlé6 az USA-ban angolul tanul (masodik-nyelv
tanulas) és mondjuk ahogy valaki Magyarorszagon angolul tanul (idegennyelv-tanulas).
Ez azonban csak két véglet, mert példaul szintén minéségileg eltéré lehet az, ahogy egy
skot tanulja a gael (nemzeti-skot) nyelvet, ahogy egy indiai tanulja a soknyelv(i orszag
kézbs hivatalos nyelvét, az angolt, vagy ahogy egy orvos vagy éppen szerzetes latinul
tanul.

Elképzelhetének tlinik, hogy az ilyen eredendéen mas-mas korilmények kozt is
megtalalhaté a nyelvtanulék motivaciojaban egyfajta instrumentalis-integrativ polari-
tas, de a fogalmakat mindenképpen finomitani és tagolni kell. Integrativitas és instru-
mentalitas ritkan jelentkezik egyértelmiien elkilonulve egymastol, és az esetek nagy
részében csak atmenetekben, 6sszefondédasokban értheték tetten. OLLER és munka-
tarsai (1977) idéznek egy példat, mely szerint egyazon nyelvtanulasi okot, a ,kulféldre
utazas"-t LUKMANI (1972) instrumentalis motivumként, mig egy angliai felmérés so-
ran integrativként értelmezték.

McDONOUGH (1981) arra hivta fel a figyelmet, hogy az integrativ motivacio
hagyomanyos értelmezése voltaképpen két kiilonb6z6 dolgot ,mos Ossze": egyrészt a
kozeledési/elfogadasi igényt, tehat, hogy kulturkérok egymas jobb megismerése és az
egymashoz valé szorosabb kapcsolédas érdekében tanuljak a masik nyelvét;, masrészt
egy sokkal er6sebb motivumot, a hovatartozas igényét, tehat azt a torekvést, hogy
valaki hasonuljon a célnyelvet beszélé kdzosség tagjaihoz, és esetleg maga is a kdzosség
tagjava valjon.

A kulonb6z6 tarsadalmi mili6k mellett a hetvenes évek masodik felében egyre
Gjabb tényez6k meriltek fel, mint el nem hanyagolhaté valtozok: ki a nyelvtanuld
(kora, neme, személyiség-0sszetevdi)? milyen nyelvet tanul? hol? milyen intenziven?
milyen madszerrel? milyen szinten? stb. Ezeket a valtozokat Gardnerék modelljébe
nem lehetett beilleszteni, mert az nem volt elég arnyalt. Emellett a motivacios elméle-
tek finomitasat két alapvetd tényez6 nehezitette/neheziti: az affektiv valtozok mérésé-
nek problematikaja, illetve a motivacio fogalmanak és mibenlétének tisztazatlansaga az
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altalanos pszichologiaban. Ezeknek a kérdéseknek a tisztazasa elengedhetetlenil szik-
séges a tovabblépéshez.

A motivaciokutatas nehézségei
Altalanos mérési nehézségek

Az altalanos mérési nehézségek két f6 csoportra oszthatok: az informaciok be-
gyljtésével és a feldolgozasaval kapcsolatos problémakra. A motivaciokutatas elsd
szakaszaban, korilbelil a hetvenes évek kbzepéig, ezek a probléméak egyaltalan nem
jelentkeztek, s6t, az idegennyelv-tanulas témakér pszicholingvisztikai vonzereje éppen
az volt, hogy a végeredmény — a megszerzett nyelvtudas — viszonylag pontosan mér-
heté volt. igy, pszichometriai szemszdgbdl, joggal lehetett feltételezni, hogy amennyi-
ben egy kritérium jol behatarolhaté és mérhet6, akkor van remény az azt el6idéz6 vagy
maodosito tényezdk elkiilonitésére és mérésére is. Ugy tlint, afeladat csupan az, hogy a
nyelvtanitas hosszu gyakorlata soran felmerilt tényez6ket sorra kell venni, és atudo-
manyos apparatus segitségével meghatarozni, milyen mértékben relevansak.

A hetvenes évek masodik felében —az egymasnak ellentmondé vagy értelmezhe-
tetlen eredmények nagy szadma miatt — tébb kutatdé megkérdbjelezte a kutatasok
pszichometrikus eszkoztaranak a megalapozottsagat, illetve egzaktsagat (OLLER,
PERKINS, 1978; UPSHUR és mts., 1978; NEUFELD, 1978; McLAUGHLIN, 1980;
OLLER, 1981).

A kutatok zome az adatok értékelésénél szamitogépes korrelacios, illetve faktor-
analitikus feldolgozast alkalmaz. A korrelacioszamitasnal a kdzismert alapvetd prob-
léma az, hogy két mutaté kozti korrelaci6 nem bizonyitja, hogy a pszichol6giai valto-
zO0k, amiket a mutatok mérni kivannak, ok-okozati 0sszefliiggésben vannak egymassal.
Gyakori probléma, hogy korrelacios feldolgozast alkalmaznak olyan esetekben, amikor
a feltételezett Osszefiiggéseknek nincs meg a megfeleld elméleti hattere, illetve amikor
statisztikai szempontb6l elégtelen a mintavétel, pusztan azért, hogy a szamitogépes
apparatus mintegy hitelesitse a kutatas tudomanyos komolysagat.

Osszetettebb feldolgozasi folyamat a faktoranalizis, kilénésen ha regresszid
elemzéssel parosul. Ez a feldolgozasi mod — a korrelaciészamitashoz hasonléan —
a matematikai statisztika altalanosan elfogadott médszere. A folyamat szamitasi-algo-
ritmusa komplex, de logikailag viszonylag egyszer(: nagy szami valtozébdl (kompo-
nens) kisebb szamul relevans 6sszetett faktor (f6komponens) nyerése, illetve tébb I1ép-
cs6ben annak szelektdlasa, hogy melyik faktor magyarazza a kritérium (ami altaldban
a nyelvi teszt eredménye) legnagyobb variancigjat.

Ez a feldolgozasi mdd a korrelacioszamitasnal, leir6 szempontbol, azaltal nyujt
tobbet, hogy itt sor kertil az adatok, mutaték szelekciéjara, csoportositasara és fontos-
sag szerinti besorolasara. A kulénb6z6 nyelvérzék-mérd tesztek gyakorlatilag oriasi
empirikus adatmennyiség faktoranalitikus feldolgozasabd6l addédtak; de Gardner és
Lambert kezdeti motivaciékutatasainal is az adta az els6 16kést, hogy az affektiv valto-
zO0k feldolgozasakor egy er6s, f6leg motivaciés mutatékbél allo faktor jelentkezett.

A faktoranalizis tint tehat olyan eszkdznek, amely hozzasegitheti a kutatékat a
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nagy mennyiség(, de vegyes min6éségl és pontossagu adat rendszerezéséhez. Barmilyen
komplex is azonban ez az eljaras, ez is csupan egy matematikai segédeszkéz, és ameny-
nyiben — kell6 elméleti hattér hijan — nem megfelel§ adatokat nem megfelel6 szem-
pontok alapjan dolgozunk fel faktoranalitikus modszerrel, az eredmények tulajdon-
képpen nem adnak valaszt semmire sem. JoOl érzékelteti a problémat NEUFELD (1978,
22. 0.), aki a nyelvérzék vizsgalatokrol a kévetkezéket irta:

... mindig gyanakvassal kell fogadni azokat a teszteket, amelyek olyan mutat6-
valtozékra iranyulnak, melyekrél szinte semmit sem tudunk. Senkit sem ismerek, bele-
értve a killonb6z6 nyelvérzék-mérd tesztek szerzdit is, aki kategorikusan, de akar csak
tentativ jelleggel megmagyarazna, mik is azok a nyelvtanulasi folyamatok, illetve stra-
tégiak. ... Az olyan komponenseket, melyek rideg faktoranalizisekb&l csapddnak le,
mint példaul a Modern Language Aptitude Test esetében, nem szabad automatikusan
a nyelvérzék dsszetevdinek tekinteni. Latszoélag irrelevans, figgetlen valtozok szazai all-
hattdk volna legalabb olyan szoros —vagy még szorosabb —korrelaciéban, ha vizsgal-
tdk volna 6ket."

Az affektiv valtozék szamitogépes feldolgozasa tehat kezdetben nagy reménye-
ket keltett, lassan azonban vilagossa valt, hogy az emlitett matematikai statisztikai
maodszerek csak bizonyos tipusi informacio esetében ésbizonyos kérdések megvalaszo-
lasanal alkalmazhatdk sikeresen. Kiulondsen azutan kérdéjelezték meg a szamitdégépes
eredmények/vizsgalatok csalhatatlansagat, miutan komoly kételyek meriltek fel altala-
ban az affektiv jellemz&k pontos empirikus mérésével kapcsolatban.

OLLER és PERKINS (1978) alaposan attekintették az affektiv mutatok szakiro-
daimat, és azt talaltak, hogy ,az affektiv mutatoknak altaldban kicsi a megbizhatdsaga,
és gyakran nem érvényesek." (231. 0.)

Az attitidok és a motivacio vizsgalatanal az az alapvet6 nehézség, hogy ezek nem
figyelhet6ek meg kozvetlenil, hanem csak a kérdéses egyén viselkedésébdl vagy allita-
saibol lehet rajuk kodvetkeztetni. igy aztan, jobb hijan, az attitidok és a nyelvtudas
viszonyat vizsgald kutatasok tulnyomdé tobbsége a tanuldok altal kitdltott kérdbivek
elemzésén at zajlik.

A hallgatéi/tanuldi kérddiveknek két tipusa fejl6dott ki: egyik az informaciészer-
zés direkt, a masik az indirekt médjat helyezi el6térbe. A kdzvetlen, direkt kérdGiveket
Gardner és munkatarsai fejlesztették ki, és az 1979-ben kiadott Attitid és Motivacio
Index is ebbe a tipusba tartozik. Ez tulajdonképpen altalanos és hagyomanyos mddja
az attitidok mérésének: lényege az, hogy a kérd6iven karakteresen megfogalmazott
allitasok szerepelnek, és a kitd1t6 egyén szamskalan jelzi, milyen mértékben ért ezekkel
egyet. De el6fordulnak még direktebb maodszerek is, amikor a kérd6iven egy kérdés és
szamos lehetséges valasz talalhato, és ezek kozil kell a kitdlté6 személynek valasztania.

A masik tipust kérdGivet, mely kdzvetett médon probal adatokat gydjteni a ta-
nulé attitldjeir6l, SPOLSKY (1969) vezette el6szor be, és kés6bb Oller és munkatarsai
alkalmaztak el6szeretettel, mivel ennek segitségével el lehet keriilni adirekt kérdések,
illetve Aallitasok interpretaciés kilonbségeit a szocidlisan érzékeny valaszaddékban.
Spolsky az integrativ motivaciét gy definidlta, hogy az nem mas, mint annak a meg-
felelésnek a mértéke, ami fennall az egyén énmagardl, és a célnyelv beszélgirél alkotott
képében egy sor jellemvonast illetéen (példaul makacssag, lustasag, kedvesség stb.).

Ezért Spolsky a kérd6iveken 30 jelz6b6l allo identitas-skaldkat hasznalt. A valaszadoé-
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nak jeleznie kellett, hogy a jelz6k milyen mértékben jellemzik a) sajat magat, b) azt
hogy milyen szeretne lenni, ¢) anyanyelvének beszél6it, d) a célnyelv beszélgit. Ez a
négyes attétel médot ad a valaszad6é szubjektivitasanak a kikliszobolésére, valamint
a jellemvonasok relativ értékének a meghatarozasara atanuldé szemszdgébdl nézve.

Spolsky szerint pozitiv korrelacié all fenn a tanulé nyelvtudasa és akdzt, hogy
mennyire kozelit a sajat és a célnyelv k6zosségérdl alkotott véleménye. Ha a tanulék
onmagukrél (vagy arrél, hogy milyenek szeretnének lenni) adott leirasa kozel all ah-
hoz, ahogy a célnyelv beszéléit jellemzik, akkor ez az integrativ motivacio tiinete, és
nagyobb nyelvtudasra utal.

PIERSON és munkatarsai (1980) a mar emlitett hong-kongi felmérés soran igen
nagy mintan —tdébb mint 400 személy — mindkét kérdGiv-tipust kiprobaltak, és 6k a
direkt attitGd-mutatékat jobb nyelvtudas-el6rejelzének talaltak, mint az indirekteket.

Oller és munkatarsai a mar szintén ismereteit kutatdssorozatukban a kdzvetett
felmérési modot alkalmaztak, és bar a kapott eredmények érdekesek voltak, az ellent-
mondasok miatt nem kaptak egységes képet. Ez vezette OLLERt és PERKINSt (1978)
arra, hogy altalaban megkérdéjelezze a tanulok &nmagukrdl szolgaltatott adatainak
az érvényességét. Felvettek harom olyan problémaforrast, melyek meghamisithatjak az
affektiv mutaték pontossagat, vagyis olyan szignifikans korrelaciok okozoi lehetnek,
melyek figgetlenek a kutatas altal vizsgalt pszicholégiai valtozéktol. Ezek a hibaforra-
sok a kdvetkez6k:

a) elismerési vagy — torekvés a kérddiv kitdltésénél arra, hogy a valaszok kielégitsék a
feltételezett igényeket vagy afeltételezett szocialis normékat;

b) ondicséret - térekvés arra, hogy a valaszadék dnmagukat j6 szinben tiintessék fel;

c) valaszadasi beallitbdas — az a tendencia, hogy a valaszok kodvetkezetesek legyenek;
példaul barmi is atanuld véleménye a nyelvérarol, ha egyszer mar elkételezte magat
egy ora-specifikus kijelentésre adott reakciojdban, nagy valoszin(iséggel mas, kapcso-
16d6 kérdésekre is hasonlo jelleggel reagal.

UPSHUR és munkatarsai (1978) kritikailag értékelték OLLER és PERKINS
(1978) érvelését, és megallapitottak, hogy bar a két kutat6 nem bizonyitotta, hogy a
kérdéses hibaforrasok valoban jelentésen torzitjak az affektiv méréseket, kizarni sem
lehet azok hatasat, ugyanis ,az ugynevezett attitd-mutatok érvényessége kildondsen
bizonytalan, mivel a mérés elvégzésekor keverednek az affektiv és a kognitiv m(ivele-
tek” (100. o.).

OLLER (1981) beszamol egy 1980-ban munkatarsaival végzett nagyszabasu atti-
tdd-vizsgalatrol, és ennek eredménye j6l 6sszegzi a mérési és kiértékelési bizonytalansa-
gokat: a szamitasba vett attitid-valtozok egyike a tarsadalmilag ellentmondéasos kérdé-
sek, ezen belill a marihuana legalizalasa iranti attitid volt, és a vizsgalat szerint:

»A marihuana skéala szignifikans korrelaciot mutatott az angol nyelvtudas két
mutatéjaval (diktalas és nyelvtan), és a korrelaciés egyitthatok mindkét esetben elér-
ték vagy meghaladtak a tobbi 108 kiszamitott korrelaciét. ... Az angol (mint idegen
nyelv) tudas mértékének varianciajabdl a legnagyobb mennyiség, amit barmelyik atti-
tlid-skala magyarazott, 0,16 volt" (233. 0.).

Osszefoglalasul, bizonyos fenntartassal kell egyelére fogadni az attitudinalis/
motivacidés mutatok érvényességét és matematikai statisztikai feldolgozasat, illetve nem
szabad megfeledkezni arr6l, hogy a jelenlegi felmérési/szamitasi moédszereket alkal-
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mazva latszolag irrelevans szempontok, mint a marihuana legalizalasa iranti attitid is
szignifikans korrelacidéban allhatnak a nyelvtudas bizonyos kritériumaival.

AttitGd — motivaciéo —teljesitmény

Az attitidok és a motivacio nyelvtanulasbeli szerepének tisztazasat nagyban hat-
raltatja, hogy a két fogalom nem kulénil el mindig egymastdl a szakirodalomban, és
kélcsdnds viszonyuk sincs egyértelmiien meghatarozva.

GARDNER és LAMBERT (1959) és altalaban a korai vizsgéalatok az attit(idoket
és a motivaciot egyetlen 0sszetett faktorként targyaljak, melyek tehat egyuttesen hat-
nak ki a nyelvtanulas eredményességére. Késébb megjelenik az athidalé ,orientacio"
fogalom az ,integrativ-instrumentalis orientacio" kifejezésekben, de gyakran hasznaljak
az ,instrumentalis-integrativ kdzelités/szemléletmad" kifejezéseket is, valamint a prob-
lémat teljesen kikeriil6 ,instrumentalitas-integrativitas" fénévi alakokat.

Ez aterminologiai bizonytalansag azutan kezdett zavart okozni, miutan vilagossa
valt, hogy az integrativ-instrumentalis kettésség nem elég arnyalt felosztas, az elméle-
tek finomitasdhoz tovabbi valtozékat kell mérni, és meg kell hatarozni ezek pontos
osszefliggéseit is. A hetvenes évek vége 6ta szamos tanulmany érintette az attitid-moti-
vacio-nyelvi teljesitmény viszonyat, de egyedil Gardner kisérelt meg egy Uj, egységes
modellt kidolgozni (lasd ¢sszefoglalva GARDNER, 1982). A vizsgéalatok nagy része
inkabb ujabb szempontra, problémakra hivta fel a figyelmet (ezekrél a kbvetkez§ rész-
ben szamolok be).

A kiulonb6z6 motivacios felosztasok, csoportositasok (példaul altalanosan dssze-
foglalva HILGARD és mts. 1979, 281—245. o., valamint a nyelvtanulasra vonatko-
z6éan: BROWN, 1980, 112—115. o.) jelent6sen eltérnek egymastdl, de kdéz6s benniik,
hogy a motivaciot gyljt6fogalomnak tekintik, és altalaban tobb szintl és jellegl dssze-
tev6re bontjak. igy példaul MASLOW (1970) az emberi szikségletek hierarchikus fel-
osztasat javasolja, mely az alapvetd bioldégiai motivumoktol (éhség, szomjlsag stb.) a
magasabb szintli pszichologiai motivumokig terjed (biztonsagérzet, identitas, dnértéke-
lés sth.), és mindezeknek a kielégitése vezet az 6nmegvalodsitashoz.

AUSUBEL (1968) felosztasa szerint 6 killonbdz6 emberi vagy, illetve szikséglet

képezi a motivacié alapjat:
1. felfedezési vagy, 2. manipulalasi vagy, 3. aktivitas iranti vagy, 4. stimulacio iranti
vagy, 5. tudasvagy, 6. ego-novelés igénye (vagyis 6nmagunk masokkal val6 megismerte-
tésének és elfogadtatdsanak a vagya). Mas pszicholégusok tovabbi lényeges sziikségle-
tekre hivtak fel a figyelmet, mint példaul a teljesitmény, autonémia, elismerés, rend,
valtozas stb. sziikségletére.

Nelson és Jakobovits egy 1970-ben New Yorkban tartott konferencian (lasd
osszefoglalva BROWN, 1980, 113—4. 0.) szamba vették a nyelvtanulasi motivacio
szempontjabdl relevans osszes lehetséges tényez6t, tehat mindazokat, amelyek valami-
lyen formaban kihatnak a motivaciora, el6segitik, vagy hatraltatjak azt. A nyelvtanulo
jellemz@i kozott példaul olyan merében eltérd jellegl faktorokat soroltak fel, mintaz
intelligencia, nyelvérzék, éallhatatossag, tanulasi stratégiak, onértékelés mértéke stb.
Jol példazza ez a motivaciomeghatarozas nehézségét: a relevans tényez6k szama szinte

tetsz6legesen bdvithetd, de amennyiben nem talalni alapvet6 Osszefliggéseket kdzot-

tik, ez a bévités egyaltalan nem gylimoélcs6z6.
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Az attitid és a motivacié fogalma sokszor nehezen elhatarolhatd, aminek kévet-
keztében a.két terminus egymashoz val6 viszonyaroél is ellentmondasos a kép a nyelv-
tanulasi szakirodalomban.

A kezdeti, legéaltalanosabb felfogas szerint az attitidbeli eltérések okozd6i lehet-
nek motivacios eltéréseknek, amik okozéi lehetnek szocidlis viselkedési eltéréseknek,
ezek viszont nyelvtudasbeli eltéréseket eredményezhetnek (OLLER, PERKINS, 1978).
Szamos esetben azonban az els6 két elemet —attitidoket és motivaciot —egyenrangu
tényez6kként kezelték. Ez a linearis modell (attitid-motivacié-viselkedés-nyelvtudas)
képezte a nyelvtudas-kritériuma korrelaciés szamitasok alapjat.

Kés6bb tébb kutatads is megkérdbjelezte az attitid és a nyelvtudas kozti dssze-
fliggés altalanosan elfogadott iranyat. Angliaban egy 10 éves felmérés soran vizsgaltak
a franciaoktatas helyzetét. LITTLEWOOD (1984, 56. 0.) 6sszegzése szerint a kutatok
.nhem talaltak egyértelmd bizonyitékokat arra, hogy a tanuldk kezdeti attitlidjei komo-
lyan kihatottak volna a késébbi nyelvtudasuk mértékére. Viszont a sikeres tanuldkban
a tanfolyamok alatt kedvezd attitidok fejl6dtek ki, és ezek az attitidok aztan Gjabb
sikereket eredményeztek”. Mas vizsgalatok (lasd oOsszefoglalva OLLER, PERKINS,
1978; GARDNER, 1982) is hasonldé eredményre jutottak, tehat hogy a pozitiv attitl-
dok a nyelvtanulasi siker eredményei nem pedig forditva.

GARDNER (1982) végil is nem fogadta el az attitlid-nyelvtudas viszony fordi-
tott irAnyultsadgat, de valtoztatott korabbi linearis elképzelésén, és modositott modell-
jében attitlid és nyelvtudas kdzt — egy visszacsatolas révén — dinamikus interakciot
feltételez.

Az Ujabb vizsgalatok mind jobban hangsllyozzdk (példaul OLLER, 1981;
GARDNER, 1982), hogy az attitdok nincsenek kdzvetlen kihatassal a nyelvtudasra,
hanem csak attételesen, a motivacion keresztil befolydsoljak azt. Tulajdonképpen a
korabbi modellek is ezt sugalltak, mégis a felmérések zome attitiid és nyelvtudas koz-
vetlen viszonyat prébalta mérni —nem sok sikerrel.

Ujabban az attitiidéket a motivacié pszichol6giai alapjaként, timaszaiként fogjak
fel, de —és ez egy masik alapvet6 moédositds — az elméletek szerint a motivacié nem
kizarélag attitidok altal meghatarozott, hanem mas motivaciés tamaszok altal is, mint
példaul a tanar, illetve szilé kielégitésének vagya, jutalom igérete, siker stb. Fokozato-
san tehat egyre tébb fogalmat vesznek at az altalanos/pedagdgiai pszichologiabol.

GARDNER (1982) mddositott modelljében a fent emlitett Gjitasok Ggy jelent-
keztek, hogy az attitudinalis valtozokat két f§ agra bontotta, integrativitasra és a tanu-
lasi szituacio (tanfolyam, tanar) iranti attitGdékre, ,de hangsulyozni kell, hogy mas
szempontok is felmerilhetnek. Ezek azért keriltek el6térbe, mert 6ket vizsgaltak
mindezidaig a legalaposabban” (144. o.). Az integrativitas k6zpontd motivacio-felfo-
gast egy nyitottabb szemlélet valtotta fel, de GARDNER (1982, 141—2. 0.) még to-
vabb lazitja modelljének kotbéttségeit: ,Fontos megjegyezni, hogy ez a formulacié nem
allitja azt, hogy az attitidok és a motivacié a nyelvtudas egyetlen meghatarozéi. A leg-
Ujabb formulaciék szerint val6jaban ezek még csak nem is meghatarozoéi, hanem sokkal
inkabb el6segit6i a nyelvelsajatitasnak".

Az attitlidék és a motivacié Uj megkdzelitése magaval hozta, hogy a legujabb ku-
tatasok nem altalaban a motivacié-nyelvtudas viszonyt vizsgaljak, hanem az attételeket,
a szbba johet6 egyéb valtozokat és médositd tényezbket.
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GARDNER (1982) szerint a pozitiv attitddk nyelvtanulas-el6segitd hatasukat
az odaadobb Orai viselkedésen és a nagyobb kitartdson at fejtik ki, valamint
(GARDNER és mts., 1985) afeladatokhoz valé hozzaallas minéségén at.

BIALYSTOK és FROHLICH (1978) egy kisérlet soran hasonl6 eredményre ju-
tottak: az attitidok az alkalmazott tanulasi stratégiak megvalasztasara fejtenek ki ha-
tast, és ezen keresztiil befolyasoljak a nyelvtanulas mértékét.

OLLER (1981) tovabbi a nyelvtanulast el6segitd lépcséfoknak tekinti a nyelv-
tanfolyamra valé Ujrajelentkezést (a félév végén), valamint az osztalytermen Kkivili
nyelvhasznalatot. Ervelése szerint az attit(idok és a motivacié ezeket a cselekedeteket
befolyasoljak.

Uj eredmények, torekvések

A nyolcvanas évek elején tehat az idegennyelv-tanulason bellli motivacio kutatas, de
altalaban a nyelvtanulas vizsgalata is, Uj szakaszaba l|épett. Lezarult a ,gyermekkori"”
tentativ fejezet; egyértelmiivé valt, hogy a kezdeti kdzvetlen, linearis modellek nem
alkalmasak a nyelvelsajatitas folyamatanak altalanos érvényl abrazolasara. Nagy ered-
ménye viszont ezeknek a kutatasoknak, hogy kialakitottak a tudomanyag fogalom-
készletét, és ravilagitottak alapveté problémaforrasokra, mint példaul az altalanos mé-
rési nehézségek, a tarsadalmi mili6k sokrétlisége és az attitlid-motivacié-teljesitmény
viszony kidolgozatlansaga.

Az utolsé fejezetben harom szempontbdl elemzem a legUjabb kutatasokat:
a) a kisérletek, vizsgalatok soran felmerilt Gj valtozék és modositd tényezbék; b) a mo-
tivacié modosulasa, illetve valtoztatasa; c) tovabbi igéretes kutatasi iranyok.

Uj valtozok, modositd tényez6k

A kovetkez6kben olyan valtozékrél, modositd tényezdkrél lesz sz6, amelyek
alapjaiban befolyasoljak a motivaciés konstellaciét, igy amennyiben egy motivaciés
modell/felmérés nem vesz réluk tudomast, a kialakuld kép elkeriilhetetleniil pontatlan
lesz.

a) A nyelvtanuldé személyi valtozéi: a tanulo kora

Az idegennyelv-tanulast vizsgald kutatasok tulnyomod tébbsége feln6tt nyelvtanu-
I6kra iranyult. A néhany gyerekeket vizsgalé felmérés eredményei szerint kisgyerekek
esetében semmiféle Osszefliggés nincs az attitudindlis tényez6k és a nyelvtanulas mér-
téke kozott. GENESEE és HAMAYAN (1980, 108. o.) hat éves angol anyanyelv(
kanadai gyerekek franciatanulasat vizsgaltak, és a kovetkez6képpen Osszegezték a kuta-
tast: ,Azok a kognitiv és viselkedési mutatok, melyekrél azt talaltak, hogy id6ésebb
nyelvtanuloknal szignifikans korrelaciéban allnak a nyelvtanulas mértékével, hasonléan
szignifikdnsak voltak az altalunk vizsgalt gyerekeknél is. Masrészt viszont olyan affek-
tiv mutatok — példaul a célnyelv kdzossége iranti attitiddok —és személyiségtényezok,
amelyek id6sebb nyelvtanul6k esetében szintén szignifikdns korrelaciéban voltak a tel-
jesitménnyel, esetiinkben vagy nem voltak szignifikdnsak, vagy ha azok voltak, akkor
az altalunk vartakkal ellentétes iranyban."
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FILLMORE (1979) 5—7 éves mexikoi gyerekek esetében hasonlé eredményre
jutott: agyerekek szemmel lathatéan egyaltalan nem mutattak kiulonésebb motivaciot,
hogy megtanuljak az idegen nyelvet (angolt).

SCHUMANN (1975), LAMBERT (1980) és mas kutatok is kiemelik viszont,
hogy gyerekek esetében meghatarozoak az otthonrél hozott attitidok, és jorészt eze-
ken mulik az idegen nyelvhez valé hozzaallasuk. (Az aktiv és passziv szll6i szerepr6l
Gardnerék modellje kapcsan volt mar sz6.)

A nyelvtanulé neme: LUDWIG (1983) vizsgélta a New York Allam Egyetemén
nyelvet tanulé férfiak és n6k attitudinalis jellemz@git, és azt talalta, hogy egyrészt a n6k
nagyobb aranyban iratkoznak be nyelvtanfolyamokra, masrészt ket inkabb a nyelv
érdekessége vonzotta (integrativ motivacio?) ellentétben a férfiakkal, akiknél a nyelv
hasznossaga (instrumentalis motivacio) volt af6 vonzer6. McDONOUGH (1981) a mar
emlitett 10 éves angliai felmérés eredményei kozt megemliti, hogy jelent6s volt a ne-
mek kozti eltérés: a lanyok kovetkezetesen kedvez6bb attitidét mutattak a francia
tanulas irant, mint a fiak.

Egyre tobb kutatds iranyul a nyelvtanulok személyiségtényezdinek a vizsgalatara
is, ezek ismeretetése azonban tulnyulik e tanulmany keretein.

b) Célnyelv-specifikus valtozok

LUDWIG (1983) nyelvenként vizsgalta a tanulok attitlidjeit. Megallapitotta, hogy
alapvet6 kilénbségek vannak abban, hogy a tanuldék a kilénb6zd nyelvekhez hogyan
kézelednek. Nyelvvalasztasuk inditékai kdzott szamos, eddig nem vizsgalt ok szerepel,
példaul a szép hangzas, a nyelv kultlirdja, irodalma, valamint megtanulasanak kénny-
sége stb.

LITTLEWOOD (1984) felhivja a figyelmet arra, hogy teljesen sajatsagos a moti-
vacios helyzet olyan nemzetkézi nyelvek esetében, melyeket a tanuld nem elsédlegesen
az anyanyelvi kdzosséggel vald érintkezés céljabdél tanul, hanem hogy kommunikalhas-
son masokkal, akik szintén tanultak a kérdéses nyelvet.

LAMBERT (1980) és GARDNER (1982) szocialpszichologiai szempontbél
Osszegzik a kulonb6z6 nyelvek iranti eltér6 attitiddket, és megallapitjak, hogy a moti-
vaciés alaphelyzet jelentds eltérést mutat az etnolingvisztikai kisebbségi csoportok
szemsz0gébdl. A francia-kanadai egyetemistak szamara példaul az angoltanulas szemé-
lyes és kulturdlis identitasuk ellen iranyul6 fenyegetést jelenthet, ami jelentésen hatral-
tathatja elémeneteliket. Gardner és Lambert megkilonbdztetnek additiv és szubtrak-
tiv kétnyelvliséget, aszerint, hogy a masodik nyelv tanuldsa magaval vonja-e az els6
nyelv jelent6ségének barminemd csokkenését, akar az egyén, akar a kb6zosség szem-
pontjabaél.

c) Eltérések a nyelv kiillonb6z6 aspektusainak az elsajatitasanal
GENESEE és HAMAYAN (1980) sajat eredményeik és a szakirodalom attekintése
alapjan megallapitottak, hogy a nyelv kilénb6z6 aspektusaiban valo teljesitmény kii-
16nb6z6 tényezbk fliggvénye lehet. igy példaul fiatal nyelvtanuldk negativ attitiidjeik
ellenére is viszonylag magas szintre juthatnak olyan készségekben, melyek tanulasa
nem igényli atanulok aktiv érai részvételét (példaul hallas utani megértés).
BIALYSTOKés FROHLICH (1978) hasonld kévetkeztetésre jutottak az affektiv
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tényezdk altalanos attekintésekor. Vizsgalatukban példaul az 6sszetett ,attitlid"-kom -
ponens csak egy nyelvi készséget — irast —befolyasolt, és a komponensen beliil is csu-
pan a motivaciés intenzitas jatszott szerepet; az integrativ orientaciénak és a tanulasi
szituacio értékelésének mutatoi alig voltak kihatassal az eredményre.

GARDNER és LAMBERT (1972) a Fulop-szigeteken folytatott vizsgalataikrol
jelentették, hogy az instrumentalis szemléletmdd korrelaciéban allt az angol nyelv alta-
lanos elsajatitasanak mértékével, mig az integrativ szemlélet a nyelv ,oralis-auralis"
aspektusaval, vagyis a kommunikaciés készséggel.

TARONE (1979) Gjabb szemponttal gazdagitotta a képet. Kutatasai szerint ata-
nulé altal beszélt idegen nyelv (interlanguage) kilonb6z§ stilusokbdl all 6ssze, és mas-
mas szitudcibban mas-mas valtozat jatszik szerepet; ezeknek a valtozatoknak onallé
nyelvészeti ésfonolégiai sajatossagaik vannak. Tarone eredménye 0sszevag a nyelvtana-
rok altalanos tapasztalataval, miszerint mas hozzaallassal lehet megtanulni a formalis
nyelvhasznalat preciz nyelvtani szabalyait, mint a konnyed csevegési fordulatokat.

d) Nyelvtanulas célja

A kilonb6z6 integrativ-instrumentalis célokrél mar volt sz6. Ezek azonban mind
valamilyen 6nként vallalt, bels6 hozzaallast feltételeznek. De mi van akkor, ha a nyelv
egyszerlien egy kotelez6 tantargy?

LUDWIG (1983) amerikai egyetemi felméréseinél azt talalta, hogy a nyelvtanu-

I6k negyede azért iratkozott be a kurzusra, hogy eleget tegyen valamilyen hivatalos
kovetelménynek. LITTLEWOOD (1984) és McDONOUGH (1981) az emlitett tiz éves
angliai felmérés kapcsan egyarant kiemelik, hogy az altalanos iskolas gyerekek tébb-
sége a nyelvtanulashoz pontosan gy allt hozza, mint mas tantargyakhoz, vagyis ata-
nulas mértékében gyakorlatilag nem jatszottak szerepet a célnyelv, illetve a célnyelvi
kozosség iranti attitidok. Ehelyett a motivacié altalanos aspektusai voltak relevansak,
mint példaul az 6rak élvezése, a valtozatos ingerek és mindenekel6tt az elért siker.

e) Hol keril sor a nyelvtanulasra?

A kilonboz6 tarsadalmi mili6k eltér6 szerepét, valamint az idegen/masodik-nyelv
tanulasanak alapvet6 kett6sségét mar elemeztem. Most néhany altalanositott tapaszta-
latrol lesz szé.

Altalanos vélemény, hogy informalis kontextusokban, vagyis minden olyan ké-
tetlen helyzetben, ahol szabad nyelvgyakorlasra nyilik méd (példaul a célnyelv k6z6s-
ségében), megnd a motivacidé szerepe, tehat az attitudindlis valtozék és ateljesitmény
kozti egyiltthatok érzékelhetéen magasabbak lesznek. KRASHEN (1981) 6sszefogla-
lasa szerint a motivacié és a nyelvtudas koézott akkor a leger6sebb az 6sszefliggés, ha
a) a kornyezet képes megfelel6 mennyiségl nyelvi ingert biztositani, b) ha a nyelvet
kommunikaciés célra hasznaljak (vagyis nem mesterséges nyelvorai feladatoknal, ha-
nem tényleges lzenet-kdzvetit6 kommunikacional).

Eszerint a feltételezés szerint optimalis kérnyezetben hattérbe szorul a nyelvér-
zék jelent6sége, és a nyelvtanulas sikerességében ddntéen az szamit, hogy a nyelvtanulé
valéban meg akar-e tanulni az idegen nyelven.

Masik altalanosithatd tapasztalat (VAN ELS és mts., 1984), hogy a motivacio
olyan kodzegekben lesz f6ként instrumentalis jellegl, ahol a célnyelvet a nemzetek,



412

orszagok kézotti kommunikaciéra hasznaljak, mint példaul az angolt szamos harmadik
vilagbeli orszagban vagy Eurdpa kis népeinél. Ezzel szemben az integrativitas igen haté-
kony serkent6 erd lehet egymas mellett él6 népcsoportok esetében, valamint ha valaki
be akar illeszkedni egy adott kozosségbe.

f) Milyen szinten és milyen intenziven folyik a tanulas?

Nagyon kevés tanulmany érinti ezt a problémat, ezek viszont (GARDNER és mts.,
1977, 1979; OLLER és mts., 1977; LUDWIG, 1983) azt mutatjak, hogy a tanulas mas
szintjein (alapfok, kdzépfok) méasoka célnyelv és a célnyelv kozbéssége iranti attit(idok.
Az el6rehaladassal parhuzamosan csdkkenhet a célnyelv kozdsségének vonzereje, to-
vabba példaul az egyik Iényeges kezdeti nyelvvalasztasi szempontot, a nyelv szép hang-
zasat, fokozatosan felvaltja a nyelv irodalma, kultraja iranti érdekl6dés.

Intenziv kurzusok, amint ezt Gardner és munkatarsai megfigyelték, felerésithet-
nek bizonyos negativ valtozasokat, példaul névekedhet az etnocentrikussag mértéke.
Ugyanakkor a vizsgdalatok soran a negativ valtozasok ellenére sem csdkkent a nyelv
tanulasa iranti vagy, ami arra utal, hogy a motivacié Uj aspektusai aktivizalédtak. Fel-
tételezhetd, hogy alapvet6 eltérések vannak egy heti 3x45 perces és egy heti 40 6ras
nyelvtanfolyam jellemz6i és hatdsa k6zott is.

g) Tanulasiszituacios valtozok

Az attitlid-kutatasok zome a célnyelv és a célnyelv beszél6i iranti attitGidokre ira-
nyult, és alig néhany vizsgalat érintette a nyelvtanulas és a nyelvtanfolyam iranti attitd-
doket. Gardner és munkatarsai Attitid és Motivacio Indexe (lasd kordbban) tartalmaz
ugyan ilyen mutatdékat, de csak mint egy attitudinalis 6sszetev6t a sok kézil. Gardner
Ujabb modelljében (lasd el6z6 fejezet) atanulasi szituacio iranti attitidok mar az integ-
rativitassal egyenrangu fékomponensek.

Idegennyelv tanulasa esetén (példaul Magyarorszagon németil) atanulasi szitua-
cio iranti attitidoék szerepe kulcsfontossagu, de ez a szerep még kanadai kérnyezetben,
masodik nyelv tanulasanal is jelentés: Naiman, Frohlich é Stern (idézi KRASHEN,
1981: 167—8. 0.) 1975-ben nagyaranyu felmérést végeztek a francia tanulasrél Toron-
téban, és azt jelentették, hogy a siker legjobb el6rejelz6je a diakok ,altalanos atti-
tddje" volt: ,Ezt a mutatot Ggy lehet legpontosabban meghatarozni, mint annak a
altalanos attitlidjét az ebben a szituacidéban valé nyelvtanulas irant."

McLAUGHLIN (1980) a tovabbi kutatasok elengedhetetlen feltételének tartja
egy olyan tanulasi szituacids tipologia kifejlesztését, mely szamitasba veszi a tanulét
éré nyelvi input jellegét, a tananyagot, a kommunikaciés fesziiltségeket és a szocialis
Osszefliggéseket.

REISS (1981 ) felhivja afigyelmet, hogy a kiilénb6z6 alkalmazott tanulasi straté-
giak is nagymértékben kihatnak a nyelvtanulas sikerére.

A motivacié moédosulasa, illetve valtoztatasa

A motivacios felmérések szamahoz képest nagyon kevés kutatas iranyult annak a
vizsgalatara, hogy milyen modon és mértékben valtozik a motivacié a nyelvtanulas so-
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ran. Ennek egyik oka kétségtelenil az, hogy ilyen adatokat longitudinalis felméréssel
lehet szerezni, tehat hosszu ideig kell figyelemmel kisérni a kivalasztott csoportot.
Amig egyszer(ibb, kozvetlenebb vizsgalatok is sikerrel kecsegtettek, a kutaték nem
vallaltdk a longitudinalis vizsgéalatokkal egyittjaré nagy id6- és energiaraforditast. Az
eddigieknél arnyaltabb modellek kifejlesztése azonban, ugy tlinik hosszan tarté felmé-
réssorozatokat igényel. A hosszanti felmérések két alapvet6 el6nnyel jarnak:

1. Kérdésessé valt, hogy egyaltalan lehetséges-e az affektiv tényez6k egzakt tudo-
manyos mérése (OLLER, 1981; UPSHUR és mts., 1978); a longitudinalis felmérések
viszont a relativ valtozast vizsgaljak, tehat nem egy személyiségallapot explicit leirasa
a kiindulasi alap, hanem a tapasztalt valtozasok okainak feltardsa. Ehhez jarul hozza
még, hogy a longitudinalis vizsgalatoknal a kisérleti alanyok nem csak statisztikakon,
mutatokon keresztil jelentkeznek, hanem személyes kapcsolatban is vannak a kutato-
val, aki ezaltal sok Uj tényez6t és szempontot vehet észre.

2. Az eddigi kutatasok nagy tanulsaga, hogy a nyelvelsajatitast leir6 modelleknek
nagyon sok eseti tényez6t, egyedi jellemz6t kell figyelembe vennilk; a statisztikailag
relevans mintaju keresztmetszeti felmérések elkeriilhetetleniil annyi alesetet mosnak
ossze, hogy a modellek finomitdsaban mar nem segithetnek. A hosszanti felmérések
viszont egy-egy konkrét helyzet alapos vizsgalatan keresztul joval finomabb és 6ssze-
tettebb meglatasokra adnak lehet6séget, valamint igy mod nyilik a motivaciés rendszer
id6beni rétegezédésének a vizsgalatara.

[A longitudinalis felmérések jelentéségére j6 példa FILLMORE (1979) kutatasa,
aki egy éven keresztiil figyelte 5 spanyol anyanyelvl kisgyerek angol tanulasat. Annak
ellenére, hogy a gyerekek szama nagyon alacsony volt, és az egy év sem igazan hosszu
id6 egy nyelv elsajatitasanak a folyamataban, a felmérés mégis alapvet6 tanulsagokkal
szolgéalt —lasd késb6bb.]

A motivacio tanuldskdzbeni valtozasardl volt méar sz6 azoknak a kutatdsoknak az
ismertetése kapcsan, melyek szerint a nyelvtanulasi siker az okoz6ja a pozitiv attitiddk
kialakulasanak. Ugyancsak érintették a motivaciovaltozast azok a kutatasok, melyek a

kilénb6z6 tudasszintl nyelvtanulok eltér6 motivacios beallitodasat, valamint a tanulas
intenzitdsanak a hatasat vizsgaltak (lasd el6z6 fejezet f) pont). Ezek egyértelmien utal-
tak arra, hogy a nyelvtanulas soran megvaltoznak bizonyos attitudinalis/motivaciés
jellemzék, er.nél tobbet azonban nemigen tudtak kimutatni.

GARDNER (1982) beszamol néhany olyan kutatasrél, ahol a nyelvtanfolyamrél
kimarado didkokat vizsgaltak, és azt talaltak, hogy a kimaradok altalaban alacsonyabb
szint( attitGdéket mutattak, és a tanfolyam alatt ezek tovabb csdkkentek. Ez az ered-
mény azonban alig mond tobbet annal, amit még a kezd6 nyelvtanarok is j6l tudnak,
vagyis hogy aki nem elég er6sen motivalt, az el6bb-utébb felhagy a nyelvtanulassal.

Egyetlen olyan kutatast ismerek, melynek kitliz6tt célja volt a nyelvtanulas soran
bekdvetkez6 valtozasok mérése. Ezt MOSKOWITZ (1981) folytatta, aki a Carl Rogers
altal kifejlesztett személy-kdzpontl pszicholdgiai iranyzat nyelvtanitasbeli tovabb-
viv6je. 1977 tavaszi félévében munkatarsaival nagyszabasi felmérésbe kezdett annak
meghatarozasara, hogy az altaluk alkalmazott ,ember-k6zpontd" oktatasi modszerek
miként befolyasoljak atanulék attitlidjeit, dnértékelését és egymas elfogadasanak mér-
tékét. 11 amerikai kozépiskolai osztalyban 6 nyelv oktatasat vizsgaltak. A felmérés-
sorozatot 1978 tavaszan megismételték, hogy igy igazoljdk az eredmények nem-esetle-
ges voltat.
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Az eredmények azt mutatjak, hogy a vizsgalt id6szak alatt ,szignifikansan valto-
zott pozitiv iranyban a didkok Osszattitlidje a célnyelv tanuldsa irant, tovabba hasonlo
valtozas jelentkezett a harom alskalabdl kettd esetében is: a nyelvtanar iranti attitGdok-
nél, és abban, hogy hogyan érezték a tanulék magukat a nyelvéran" (151. o.). Ezen-
kivll szignifikansan nodvekedett a tanulokban a kozosségi érzés és az dnértékelés mér-
téke is.

Moskowitz eredményei jelzik, hogy a motivaciévaltozas vizsgalatoknak nem csu-
pan tudomanyos relevanciaja van, hanem nagy a jelent6ségiik a gyakorlati nyelvoktatas
szempontjabol is, mert a médositd tényez6k, illetve végbemend valtozasok pontosabb
ismerete hozzasegitené a nyelvtanarokat, hogy diakjaikat rdhangoljak az idegen nyelv
tanulaséra.

Tovabbi igéretes kutatasi iranyok

SCOVEL (1978, 140. o.) affektiv valtozokrdl szoéld cikkét a kdvetkez6képpen
fejezte be: ,,A konklGzié gy is hangozhat, mint egy j6 hir—ossz hir vicc ... A jo hir
az, hogy képesek vagyunk elkuléniteni affektiv valtozékat a nyelvelsajatitas pszichol6-
gidjaval foglalkozé kutatasok soran. A rossz hir az, hogy minél mélyebbre nyllunk a
nyelvtanulas témakorébe, anndl dsszetettebb feladat lesz az egyedi valtozok elkildni-
tése."

A nyelvelsajatitas mechanizmusanak kutatasa, ugy tinik, feldleli az egyén teljes
személyiségének vizsgalatat. Ez azonban nem meglepd, ha arra gondolunk, hogy a
nyelv az egyén identitAsanak az egyik legfontosabb dimenzi6éja. De hogyan tovabb?

McLAUGHLIN (1980) harom szempontot emlit, melyekre a szakirodalomban és
a tudomanyos 0Osszejoveteleken fokozott figyelem iranyul: a) a tarsadalmi kontextus
és a nyelvhasznalat szocialpszicholdgiai kdlcsénhatasa; b) kulonbdz6 kognitiv tanulasi
stilusvaltozék és a nyelvtanulasi teljesitmény dsszefiiggése; ¢) a tanulasi szituacio és a
kilonb6z6 egyének eltérd interakcidja. Nagyon jellemz6 a bekdvetkezett szemlélet-
valtozasra, hogy mindharom szempont Osszetett tényez8k koélcsénhatasat vizsgalja.

BIALYSTOK és FROHLICH (1978, 328—9. 0.) hasonl6 jellegli kévetkeztetésre
jutott: ,Azok az empirikus kimutatasok, melyek a kognitiv és affektiv tényez6k nyelv-
tanulasbeli pozitiv hatasarél tantskodnak, azt sugalljak, hogy ezek atényez6k sajatsa-
gos médon, majdhogynem szakosodottan segitik el a tanulast. A feladat tehat nem az,
hogy megallapitsuk, melyik tényezd relevans a nyelvtanulas szempontjabdl, hanem
sokkal inkabb, hogy meghatarozzuk azokat a specifikus koriilményeket és feladatkoro-
ket, melyek maximalisan ala vannak rendelve az egyes tényez6-csoportoknak."

FILLMORE (1979) az el6z6 fejezetben emlitett felmérésében gyakorlatban is
alatamasztja az el6z6 emléleti fejtegetések relevanciajat. Az altala vizsgalt 6t gyerek az
angol tanulast abszolut nulla fokrél kezdte, és a vizsgalt év végére nyelvtudasuk igen
jelentés eltérést mutatott: egyikik (Nora) szinte anyanyelvi szintig jutott, amig egy
masik gyerek még az alapvetd kommunikacioval is bajlédott. A kutatas tanulsaga az,
hogy Néra nem azért ért el kiemelkedd eredményt, mert tehetségesebb volt a tobbiek-
nél; néhany alapvet6 készség terén (példaul fonetikai kédolasi készség, illetve hallas
utani emlékezet) tdébben is talszarnyaltak. ,Néra latvanyos nyelvtanulasi sikerének a
titka abban a specidlis kombinacioban rejlett, ami a személyiségét kitevé érdeklédési
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korok, hajlamok, készségek, vérmérséklet, igények, motivaciok kozott fennallt. Ugy
tlnik, éppen azokat a dolgokat csinalta bels6 hajland6saganal fogva szivesen, melyek
elésegitik a nyelvtanulast" (221. o.).

A motivacio kutatasnak, érzésem szerint, a fenti altalanos iranyzatot kellene ko-
vetnie, tehat nem egyedi valtozék elkulonitésére, hanem struktarak, rendszerek meg-
hatarozasara kellene iranyulnia. Erdemes lenne vizsgalni a valtozék killénbdzé lehetsé-
ges Osszefliggéseit, patternjeit a nyelvtanulasi siker, illetve kudarc tiikrében. Valészind,
hogy ellenére a szamos valtozénak, a gyokeresen eltéré6 motivaciés-konstellaciok szama
véges (legalabbis a nyelvtanari tapasztalat ezt sugallja). Elképzelhetének tlnik a rele-

Ehhez szervesen kapcsolédna a motivacié idébeni rétegz6désének a vizsgalata.
Sajat tapasztalatombdél tudom, hogy amig angolbél eljutottam a jelenlegi hivatasos
nyelvtanari szintre, j6 néhany igen kilonb6z6 hajtéeré dolgozott bennem. Valdszind,
hogy a nyelvtanulas szakaszos folyamat, tébb intuitiven elhatarolhaté szinttel (melyek
egyénileg is valtoznak). A legnehezebb feladat atlépni egyik szintr6l a masikra (példaul
tehetséges kezd6bdl kozéphaladora, vagy folyékony kdzéphaladordél felséfoka szintre).
Ugy tlnik, a megfeleld kiiszobérték eléréséhez elengedhetetleniil szilkséges Gj motiva-
cios er6k csatasorba allitdsa, vagyis bizonyos tipust motivaciéval csak bizonyos szintig
lehet eljutni.
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