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A KEPESSEGEIK ALATT TELJESITO
TEHETSEGES TANULOK

Nemcsak laikusok, hanem szakmaiak korében is gyakran hallani még manapsag is olyan
vélekedéseket, hogy ,a tehetségesek minden aron érvényesilnek", ,az igazi tehetség
Ggyis megmutatkozik". Minden bizonnyal szamos példat talalunk arra az életben, ami-
kor egy-egy tehetséges embernek komoly nehézségeket kell lekiizdenie, mig sikerilt
tehetségét kamatoztatnia. Ugyanakkor szamos ellenpéldaval is talalkozhatunk. Hallunk
az iskolaban bukdacsold tehetségekrél, sét jobb sorsra érdemes fiatalkord blinéz6krdl
is, akik problémajuk-gondjuk-bajuk ellenére még szerencsésnek mondhatjak magukat
— legalabbis bizonyos értelemben -, hiszen felfigyeltek rajuk. Valaki észrevette, hogy
segitségére van sziikségik, tett is néhany lépést érdekiikben és tobbnyire a beavatkozas
eredményeképpen helyzetikben pozitiv valtozas kovetkezett be. Ezek azonban csak
egyedi esetek. A tehetséges gyerekek igen nagy része — az alulteljesit6kkel sikeresen
foglalkozé RIMM (1985b) szerint 50%-a —azonban joval lehetéségei, képességei alatt
teljesit. Megfelel6 pedagogiai és/vagy pszichologiai segitséggel elérhetd, hogy ez a ,ta-
nult" (GALLAGHER, 1979) viselkedés megvaltozzon és a kordbban alulteljesité ta-
nuld a képességei alapjan téle elvarhat6 szinten teljesitsen.

Az elmult 25—30 év alatt szamos konyv, cikk jelent meg az alulteljesité tehet-
séges diakrél. Ez a nagy mennyiségl publikacio ahelyett, hogy a témardl kimerit6 in-
formaciot adna, eligazitana ezen az ingovanyos teriileten, az alulteljesités fogalmat —a
kdvetkezetlenll hasznalt definiciok miatt — még inkabb Osszekuszélja. Igen kevés a
megismételt vizsgalatok szama, Ugyszintén a kovetéses vizsgalatoké. Az utdbbi években
egyedil a probléma rendezésére iranyuld intervenciok hatékonysagaroél egyre gyakrab-
ban megjelend beszamoldkat értékelhetjik egyértelmi el6relépésként (FEARN,
1982; BUTLER-POR, 1985; EDLINGER és SINDELAR, 1985; RIMM, 1985b).

A definicio problémaja

Az alulteljesitésrél szo6l6 irodalom legfeltiin6bb ismérve az, hogy szinte valamennyi ku-
taté mas-mas definiciét alkalmaz. Lényegét tekintve mindegyik meghatarozas a lehet-
séges (amit egy adott tanulo teljesiteni tudna) és a tényleges teljesitményt (amit egy ta-
nuld valdjaban elér) kézotti eltérésen alapszik. A probléma pusztan abbdl adédik, hogy
ennek az eltérésnek a nagysagat és jellegét minden kutatd és gyakorlati szakember mas-
ként hatarozza meg. Egyesek sztenderdizalt tesztek (intelligencia és teljesitmény tesz-
tek), masok egy sztenderdizalt teszt és a teljesitmény, ismét masok nem-sztenderdizalt
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mérések, becslések (példaul atanar vagy a sziil6 percepcidja) és adiak tényleges isko-
lai elémenetele kozotti eltérést tekintik az alulteljesités kritériumaként. Az igazi prob-
lémat nem is a definiciok szamossaga, hanem az jelenti, hogy kétes esetekben egyazon
tanuld besorolasa az alulteljesité kategoériaba, illetve ,normalis"-ként valé elisme-
rése abszollt esetleges. Minden attol fiigg, hogy egy adott helyen, iskolaban melyik
mérést, melyik tesztet, melyik megkozelitést fogadjak el hivatalosnak. A véletlenen
mulik, hogy egy gyerek bekeril-e egy fejleszt§ programba, ahol tdbb figyelemmel
fordulnak felé, tobbet tér6dnek vele, és ezzel megcsillan-e a remény, hogy teljesitmé-
nye megugrik; vagy nem Kkerll be a programba, elkdnyvelik gyenge teljesitének, vagy
atlagosnak, aki csak annyira képes, amit mutat. Sok gyerek az iskolaban nem is tinik
alulteljesitének, mert kdnnyd szerrel szerzett jegyei (j6 jegyei!) elfedik azt, hogy ké-
pességei alapjan a jelenleginél sokkal tobbet is elérhetne. Az 1957 és 1980 kozott meg-
jelent jelentésebb definiciokat DOWDALL és COLANGELO (1982) Osszesitették. Az
idézett cikkb6l kiemeliink néhany definici6t — néhany azéta publikalttal egyltt —

melyek éppoly semmitmondoéak, mint a korabbiak.

A szerz6k

BRICKLIN és BRICKLIN
(1967)

DAVIS és CONELL
(1985)

FINE, B.

(1967)

FINE, M. és PITTS
(1980)
GALLAGHER
(1979)

GOWAN
(1957)

KHATENA

(1982)

NEWMAN, DEMBER és
KRUG (1973)
PRINGLE

(1970)

RIMM

(1985)

WHITMORE
(1980)

Definiciok

az a gyerek, akinek mindennapi hatékonysaga az iskola-
ban jéval gyengébb, mint intelligenciaja alapjan téle el-
varhat6 lenne;

akinek I1Q-ja 125-nél nagyobb, teljesitménye azonban az
elvartnal legalabb egy szérassal alacsonyabb;

az intellektualis képességek fels6 harmadaba tartoz6 gye-
rek, akinek teljesitménye lényegesen ez ala a szint ala
esik;

aki hosszii id6n at gyenge teljesitményt nyujt és csak
tesztek alapjan mutathato ki tehetsége;

akinek teljesitmény tesztje és intelligencia tesztje, vagy
iskolai osztalyzatai és intelligencia tesztje k6zo6tt nagy el-
térés van;

aki sajat képességszintje alatt legalabb egy szérassal gyen-
gébben teljesit;

relativ fogalom, de minden esetre a kiemelkedd szint
alatt teljesit;

aki szignifikhnsan az 1Q-ja alapjan statisztikusan megjé-
soit szintje alatt teljesit;

120 1Q feletti gyerek, aki viselkedési vagy nevelési-okta-
tasi szempontbdl problémasnak tekinthetd;

az, akinek iskolai teljesitménye a t6le elvartnal lejjebb
van — akar pusztan a szll6 és/vagy a tanar véleménye
alapjan;

az a didk, aki igen magas szint( iskolai teljesitésre képes,
és ehhez képest nem teljesit megfeleléen mindennapi fel-
adataiban és/vagy a teljesitménytesztekben;
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A szerz8k Definfciok
ZIv ha egy magas 1Q-val rendelkez6 gyereknek az iskolaban
(1977) rossz jegyei vannak.

Az azonositas problémaja

Az azonositas leggyakoribb maédjai:

— sztenderdizalt tesztek: intelligencia és teljesitmény tesztek;

— tanarok véleménye, megfigyelése: osztalyzatok, tulajdonsaglistak, a motiva-

cié, a mindennapi munka megitélése, mas diakokkal valé 6sszehasonlitas;

— szulék véleménye, megfigyelése: tulajdonsaglistak, testvérekkel vald Osszeha-

sonlitas;

— onmegfigyelés: személyes informaciok, tarsakkal valé 6sszehasonlitas.

A publikaciok leggyakrabban a fentiek kombinaci6jarél szamolnak be: a szten-
derdizalt tesztek eredményeit legtobbszor a tanar percepcidjaval egyitt vették figye-
lembe a diakok teljesitményének megitélésénél. (Megjegyzendd: az alulteljesité gye-
rekek kisz(irésének problémaja szorosan Osszefligg a definicid probléméjaval. Legfel-
jebb olyan megbizhatéan lehet az alulteljesit6ket kivalasztani, amennyire pontos a de-
finicié. Annal megbizhatébban semmi esetre sem!)

A szil6k és tanarok altal végzett megfigyeléseknél a kutaték felhivjak a figyel-
met az 6nkéntelen torzitasokra, mint példaul arra, hogy atanar azokat a didkokat mi-
nésiti inkdbb sikereseknek, akik hozza hasonlé tarsadalmi és gazdasagi hattérrel ren-
delkeznek; vagy arra a tényre, hogy osztalyozaskor a tanar igen gyakran egyéb ténye-
z6ket is —jO6 magaviselet, motivacio, rendesség - figyelembe vesz (HECHT, 1975, idé-
zi: DOWDALL és COLANGELO, 1982). Masok éppen a tanarok és a sziil6k percep-
cidjanak, megitélésének megbizhatésagardél gyakorlati hasznalhatésagardl szamolnak
be (példaul RIMM, 1985a).

Az alulteljesités okai

Az alulteljesités okait illetéen a kutaték —szinte kivétel nélkil —megegyeznek abban,
hogy tobb tényez6 egyuttes hatasara alakul ki ez a ,tiinetegyittes". Az okokat tobbfé-
le képpen szoktadk csoportositani. MCINTYRE (1964, idézi KHATENA 1982) fizikai,
szociologiai, gazdasagi és pszichologiai okokat kiilonbdztet meg, melyek kilén-kalon
vagy egydutt is jelen lehetnek. Egyedil a hatranyos szocio6konomiai tényezékkel (sze-
génység, alacsony igényszint stb.) az alulteljesités igen jelentds,bar csak egyik részét le-
het megindokolni.

A legtobb szerz6 korai szocializacids problémakra, csaladi interakciés mintakra,
az oktatas-nevelés iranti szll6i attitlidokre vezeti vissza az alulteljesités eredetét
(WHITMORE, 1980; KELLMER-PRINGLE, 1982; KHATENA, 1982; GELCER,
1985; RIMM, 1985a).

A rendkivil kiemelked6 teljesitmények elérésénél a csalad, atanarok (néha még
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a tarsak!) Oriasi szerepét hangsulyozza BLOOM (1982), els6 osztalyu tehetséges
UszO6k, matematikusok és zongoristak életitjanak elemzése alapjan. Bloom szerint az
igen kedvez, tamogato, biztaté kornyezeti tényez6k nélkul az altala vizsgalt tehetsé-
gek nem érhették volna el egyedilallo eredményeiket, ami természetesen nem jelenti
azt, hogy kedvez6 kornyezeti adottsagok mellett mindenkib6l valhat tehetség. De
— legalabbis — nagy részben — a megfelelé id6ben és helyen kapott érzelmi megerési-
tés elengedhetetlen feltétele a jo teljesitménynek. A korai években kapott, meglevd
kedvezd tanulasi feltételek alapvet6en befolyasoljak a tanulasi tempot, ami — Bloom
szerint —az egyik legfontosabb ismérve a sikeres, tehetséges embernek.

Kialakulhat alulteljesités er6s kulturalis kérnyezetben vagy tarsakkal val6 iden-
tifikacio talajan is, a szocialis én védelmének formajaként. Ez els6sorban serdild
lanyok esetében gyakori (példaul HOLLINGER és FLEMING, 1984).

Egy tanar attitlidje vagy agressziv, ramenés viselkedése is kialakithat olyan fenye-
getettséget, amikor a rutin tanulast kivéve minden mas, egyéb kérgi tanulas mintegy le-
gatlodik és ez valik a lehet6ségek és a tényleges teljesitmény kozotti eltérés okava
(TASCHOW, 1985).

Egyes szerz6k szerint az alulteljesités oka csupan a feladat teljesitéséhez sziiksé-
ges alapvet6 készségek — iras, olvasas, matematika —és/vagy a kreativitds hianya — még
ha a diak az intelligencia tesztben j6 eredményt ér is el (FEARN, 1982).

Az alulteljesités okai kdzott nem szabad elfelejtkezniink az unalmas, kdzépszeri
tantervrél, mely aldassa a motivaciét; a nem megfelel6 tanitasi stratégiakrdl, melyek
nem taldlkoznak a gyermekek tanulasi stilusaival; és a feln6tt segitségének hianyarol.
Ez utobbi pedig megtanithatna a ,veszélyeztetett" gyerekeket arra, hogyan kell hatra-
nyos szocialis, gazdasagi helyzetiket ellensulyozni, realista elvarasokat tamasztani ma-
gukkal szemben, hogy Ugy érezhessék, sajat helyzetik sajat kontrolijuk hatékérén be-
0l van, sezaltal 6nértékelésiik, onértékik elérheti a kivant, semmi esetre sem alacsony
szintet.

Az alulteljesit6 fogyatékosok

Fogyatékos gyerekek igen gyakran keriilnek olyan helyzetbe, amikor fogyatékosaguk
(vaksag, slketség stb.) elfedi mas terlileten val6 tehetségiiket. Hianyossaguk elrejti ké-
pességiket. A tehetséges fogyatékos gyerekek azonositasara igen nagy szikség van
(lennel), valamint fejlesztésikh6z megfelel6 programokra, melyek nyoman kiderilhet-
ne, hogy atlagos vagy atlag alatti iskolai teljesitményik fogyatékossaguk és nem képes-
ségik figgvénye. Fogyatékos tehetséges gyerekekkel eddig igen kevés vizsgalatot végez-
tek. GERKEN (1979, idézi KHATENA, 1982) hivja fel afigyelmet a velik val6 foglal-
kozas szlkségességére.

Az alulteljesit6k személyiségjegyei

Az alulteljesit6 tehetséges tanulék személyiségjegyeit akkor tudjuk legpontosabban
megismerni, ha jél teljesité tehetségesekkel és nem tehetségesnek mindsitett alulteljesi-
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t6kkel hasonlitjuk 6ssze 6ket. Ennek a harom kategoérianak legfébb ismérveit DOW-
DALL és COLANGELO (1982) 1966 és 1980 kozott megjelent publikaciok alapjan
Osszesitette (lasd 1. tablazatot).

Kategoriak
L Alulteljesitd Jol teljesitd
Alulteljesit6k , .
tehetségesek tehetségesek
Viselkedés szocialisan szocialisan szocialisan
éretlen éretlen érett
emocionalis emocionalis ritkan vannak
problémai problémai emociondlis
vannak gyakoriak problémai
antiszocialis antiszocialis szocidlis viselkedése
viselkedési viselkedés( elfogadhaté
onértéke onértéke onértéke
alacsony alacsony magas
Nemek aranya féképp fitk féképp fidk féképp lanyok

(1—6. oszt.-ban)
7—12. oszt.-ban
az arany kb. egyenl6

Csaladi hattér instabil csalad instabil csalad stabil csalad
szocialisan és nevelés
szempontjabdl pozitiv

otthoni kdrnyezet

kedvezé6tlen
csaladi kérnyezet

kedvezbtlen
csaladi kérnyezet

A legfeltin6bb a tablazatban a két alulteljesité csoport k6zotti nagyfokd hasonlosag:
szocialisan éretlenek, emocionalis problémaik gyakoriak, viselkedésik antiszocialis és
onértékiik alacsony. Az alulteljesités altalaban inkabb jellemzék afiakra. Mindkét alul-
teljesité csoport csaladi hattere sokkal gyakrabban instabil, szileik alacsonyabb jo-
vedelm(iek, gyakran elvaltak.

Az egyén szintjén nézve, az alulteljesité tehetségesek — szemben a nem tehetsé-
gesnek mindsitett alulteljesitékkel — hiperaktivabbak, kifejezettebb érdeklédési korik
van, jobban érdeklédnek a mivészetek és a tudomanyok irant, valamint olyan irrealis
magas célokat tlznek ki maguk elé, ami igazolja kudarcaikat (WHITMORE, 1980).

Az alulteljesit6krél altalaban egyértelmiien azt tartjak, hogy viselkedésiikért, tel-
jesitményiik alacsony szintjéért nem hajlandoak felel6sséget vallalni (FINK, 1965, idé-
zi DAVIS és CONNELL, 1985). DAVIS és CONNELL (1985) ezt cafolé eredményrél
szamol be. Azt talaltdk, hogy azok a gyerekek, akik lehet6ségeikhez mérten nem elég
j6l teljesitenek, tisztdban vannak azzal, hogy ennek oka sajat lustasaguk, tudjak, hogy
nem hajland6k eréfeszitéseket tenni jobb eredmények eléréséért. Es mivel tudataban
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vannak annak, hogy kevés energiat fektetnek bele tanulméanyaikba, nem is élik meg iga-
zi kudarcnak eredménytelenségiiket.

A tehetséges altalanos iskolas alulteljesit6ket legjellemz6bb viselkedési jegyeik
alapjan WHITMORE (1980) harom csoportba sorolta: 1. agressziv tehetségesek, 2. visz-
szah(z6do tehetségesek és 3. az el6bbi ketté kozott vacillalok.

Nem lehet eléggé hangsulyozni azt atényt, hogy az alulteljesit6ék nem alulteljesi-
t6kként lattak meg a napvilagot, hanem valamikor — korai éveikben — megtanultak
alulteljesiteni és megfeleld segitség hianyaban fenntartjak ezt a viselkedési mintajukat
otthoni és/vagy iskolai kdrnyezeti tényez6k hatasara. Az alulteljesités blivos korének
feloldasa anndal kénnyebb, minél fiatalabb korban tudunk kézbelépni, azonban RIMM
(1984) kozépiskolas, sét egyetemista didakoknal is sikeresen megvaltoztatta, megfordi-
totta az alulteljesités meglehet6sen bemerevedett ,mechanizmusat". Egyértelmlnek
latszik tehat, hogy az alulteljesit6kre jellemz8 személyiségjegyek minél koraibb évek-
ben val6 felismerése igen fontos; lehet6leg mar az alulteljesités kezdeti szakaszaban fel
kellene tudni ismerni az alulteljesités zsakutcajaba éppen beforduld didkot, amikor fel-
tehet6en sem iskolai osztalyzatai, sem iskolai munkdja még nem tikrozik a rea
Jeselkedd" veszélyt.

Az alulteljesit6k legjellemz6bb személyiségjegyeinek faktoranalizise soran RIMM
(1985a) a kovetkezé ot faktort talalta:

1. verseny
felel6sség
kontroll
teljesitményvonatkozasi kommunikacio

5. tekintély, tisztelet
Ezeknek atényez6knek az ismeretében kiszlirhet6k azok atanuldk, akiknél iskolai el6-
menetelik alapjan még nem gondolnank alulteljesitésre. (Az 5 faktor mérésére Rimm
egy 77 itembdl all6 kérddivet allitott dssze: Achievement ldentification Measure =
AIM.)

Nézzik meg kissé kdzelebbrdl ezt az 6t faktort.

1. Verseny

A j6l teljesit6k tudnak nyerni és vesziteni, nem adjak fel a kiizdelmet egykény-
nyen. Ezzel szemben az alulteljesitékre az jellemz6, hogy hamar sirnak, panaszkodnak,
elszomorodnak, elvesztik tirelmuket, ha valamiben gyengén teljesitenek. Ha nyernek,
hajlanak arra, hogy dicsekedjenek, kérkedjenek teljesitménytkkel. Az a gyerek, aki
nem tanul meg vesziteni, hamarosan olyannak éli meg az iskolat, ahol kevés remény
van a siker elérésére. A sikert inkdbb a szerencsének tulajdonitja és ha valami nem sike-
ral, agy érzi, hogy az kiviul esik hataskérén. Az alulteljesit6ket batoritani kell arra,
hogy eréfeszitéseket tegyenek, tartsanak ki elhatarozasuk mellett és sajat maguk sza-
mara ne tul magas célokat allitsanak fel.

2. Felel6sség

A j6l teljesit6k iskolai munkajukban dnalloak, felel6sségteliek, j6 szervezbk. Az
alulteljesit6k viszont a feln&ttektSl varjdk a segitséget, az odafordulast. Igen gyakran
rendetlenkednek, hogy ezzel is magukra vonjak a feln6ttek figyelmét. Azoknal a gye-
rekeknél figyelhetd meg ez a viselkedés, akiknek iskolas koruk el6tt tal intenziv egy-
személyes kapcsolatuk volt a csaladban valamelyik sziil6ével, vagy egy masik felndttel.

ApwD
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Hozzaszoktak ahhoz, hogy csak rajuk figyelnek és képtelenek elfogadni, hogy az osz-
talyban a tanitén6 masok miatt figyelmét megosztja. Emiatt passziv agressziv viselke-
déslek is lehetnek. Iskolai munkajukba nem fektetnek sok energiat, végil - ami az
osztalyban folyé munkat illeti — elvesztik bizalmukat sajat képességikben. Amennyi-
ben sikeril kier6szakolniuk egy egyszemélyes helyzetet, ismét gyorsan és jol teljesi-
tenek.

Ezek a gyerekek igen gyakran otthon két egymassal ellentétes véleményt halla-
nak szileikt6l. Az egyik szilé sokkal tobbet varna el t6lik, mig a masik a védelmez§
szerepében tetszeleg, meg van gy6z6dve arrdél, hogy tarsa tul kovetel6z6.

3. Kontroll

A jol teljesit6k jol érzik magukat otthon és az iskolaban anélkil, hogy szileiket,
tanaraikat vagy tarsaikat dominalnak vagy manipulalnak. Az alulteljesiték az iskolai
munkat gyakran félbeszakitjak, zavarjak és tgyesen manipulaljak egyik vagy mindkét
szul6juket. A felnGttek tiltasait nehezen vagy egyaltalan nem tudjak elfogadni.

Tobbnyire azokbdl a gyerekekbdl lesz dominans, kontrollalé iskolas, akiknek
korabban a csaladban tul sok hatalmat adtak. Elvarjak, hogy a figyelem kézéppontja-
ban legyenek, tarsaikat, csaladjukat, az osztalyt allandéan kontroll alatt akarjak tarta-
ni és azonnal dihbe gurulnak, ha a legkisebb mérték(, ésszerl fegyelemmel talaljak
magukat szemben.

4. Teljesitményvonatkozasli kommunikacio

A jol teljesit6k szileiktdl egyértelml képet kaptak a tanulas fontossagat illetd-
en, az alulteljesit6k nem. Ez utdbbiak vagy ellentmond6, vagy egyenesen negativ vé-
leményeket hallhattak sziileikt6l. Hazassagi konfliktus idején vagy a valast kozvetle-
nul kdvet6 id6szakban a gyermek gy érezheti, hogy ami az egyik szil6je szamara tet-
szet6s, az a masik szamara épp ellenkezéleg: nem kivanatos. Még ha mindketten allit-
jak is az iskolai teljesitmény értékes mivoltat, viselkedésiik gyakran negativ attit(id6-
ket tikrozhet, mely 6sszezavarhatja a gyermek érzéseit. Csakis egyértelmd és konzisz-
tens verbdlis Gizenet és modell segiti el6 a j6 teljesitményt.

5. Tekintély, tisztelet

A jol teljesit6k tisztelik sziileiket és a felnGtteket, az alulteljesit6k lazadnak, en-
gedetlenek és nem vesznek tudomast sziileik kéréseir6l. Gyakran talalunk az ilyen
szUl6knél nevelési elveikben kovetkezetlenséget. A konformitas ésszer( foka és a fel-
ndtt vezetés elfogadasa a jo iskolai elémenetelhez elengedhetetlen. A szil6k egymas
iranti tiszteletteljes viselkedése j6 modellt nyajthat és hasonl6 viselkedésre 6szténoz-
heti a gyermeket.

A kutatasok egyértelm(ien kimutattak, hogy valaminek az abszolat hianya épp-
Uugy okozéja lehet ugyanazon problémanak, mint ugyanannak az eltllzasa. Ha tulzott
konformitast kovetellink egy gyerektdl, illetve ha elfogadjuk abszolit nonkonform ita-
sat, vagy ha dependenssé tesszik, illetve megengedjik, hogy markansan dominans le-
gyen, mindezek a végletek egyarant teljesitménybeli problémakhoz vezethetnek.

A RIMM (1985b) abrajan lathaté j6l teljesiték a konformitas—non-konformitas
és a dependencia—dominancia dimenziok atlagértékei koril helyezkednek el. Az abra
jobb fels6 részén talalhaté dominans konformistak altaldaban a kdzépiskola befejezé-
séig nem szoktak alulteljesit6kké valni. A legtébb energiat, tirelmet, idét a dominans
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gyerekek megvaltoztatasa igényli. Legnehezebben kezelhet6 csoport a dominans non-
konformistaké.

Amint mar fentebb emlitettiik, a filk és a lanyok aranya eltér6é az alulteljesiték
és a jol teljesit6k korében. Rimm szerint a filkat jol szét lehet valasztani az 6t faktor
mentén, a lanyokat sokkal nehezebben. Kilonosen igaz ez a serdilékorban, amikor a
lanyok — amerikai vizsgalatok alapjan (HOLLINGER és FLEMING, 1984) — egyér-
telmlen nehezebb helyzetben vannak potencialjaik kibontakoztatasanal. Szamos bel-
s6 akadallyal kell megkuzdeniiik, hogy jol tudjanak teljesiteni. llyenek lehetnek a si-
kert6l vald félelem, vagy a csbkkent énérvényesitési tendencia, mely megakadalyozza
6ket abban, hogy képességeikkel élni tudjanak. (Egyes szerz6k a lanyok problémait
az alulteljesiték korén belul kulén fejezetben targyaljak.)

Hogyan néz ki a tipikus alulteljesité , életatja" (Amerikaban) —RiMM (1984)
leirasa alapjan?

Iskolaba lépéskor igen j6l teljesit. J6 jegyeket, j6 teszteredményeket kap, csoportos in-
telligenciatesztben nagyon el6kel6 helyezést ér el. Ha évenként rendszeresen tesztelik,
lassacskan fokozatosan cstkkend értékeket mutat. Jegyei is egyre inkabb, egyre s(r(ib-
ben rosszabbodnak, kivaltképp matematikaban és olvasasban. Egyeseknél a hanyatlas
fokozatos, masokndl az altalanos iskola kdzepe tajan hirtelen kdvetkezik be a romlas.
A tanarok altal adott tipikus jellemzés szerint: az alulteljesit6k rendszertelenil ké-
szlilnek fel az drakra, tanulasi szokasaik kifejezetten gyengék, hiperaktivak, almodo-
z6ak, perfekcionistak, kedélytelenk feladataikat elhanyagoljak, és szervezetlenek.
Tarskapcsolataik lehetnek egyarant nagyon jék vagy éppen nagyon is problematiku-
sak. Eppugy lehetnek agresszivak, mint maganyos farkasok. Néha rendszeres bosszan-
tasok céltablai.

Milyennek taldlja az iskolat az alulteljesité diak? Els6sorban unalmasnak, az is-
kolai munkat foloslegesnek, tanarait egytél-egyig szoérnylinek. A tanar nem j6l magya-
réaz, ,kilonben se akarok nagy fej lenni, és abszolit nem vagyok olyan okos, mint
teszteredményeim mutatjak; ha meg j6l teljesitenék, barataim a suliban nem szeretné-
nek, kulénben nincs is szilkségem baratokra és atestvéreimhez meg egyaltalan ne ha-
sonlitgassatok." Bar az idézett allitasoknak egy része lehet igaz, de alulteljesitékre
tobbnyire csak félig igazak ezek a védekezések.

Ezekre a védekezésekre azért van sziikségik, mert nem hisznek abban, hogy ké-
pesek lennének jol teljesiteni, ha kell§ eréfeszitések aran meg is tennék a sziikséges lé-
péseket. Otthoni és iskolai kdrnyezetiuket pedig azért manipulaljak, hogy az ket ko-
rilvevé emberek el6l el tudjak rejteni alacsony énképiiket. A lejtén egyre lejjebb
csusznak mikézben Ggy érzik, nincs erejik avaltoztatasra.

Terapias beavatkozas soran akkor lehet elérni valtozast, ha sikeriil megéreztetni
vellk, hogy er6feszitéseik és iskolai teljesitményiik k6zott van dsszefiiggés. Alacsony
onbecsulésik igazi oka abban rejlik, hogy még nem tudtak igazi sikereket elérni; 6n-
bizalmuk csakis igazi teljesitmények, sikerek talajan bontakozhatna ki.
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Az alulteljesités megsziintetésére iranyuld kezdeményezések

Az alulteljesités okaként — amint fentebb irtuk — a kutatok egész sor tényez6t sorol-
nak fel, melyek nem egyenként hatnak, hanem legtobbszor egyiittes el6fordulasuk,
halmozédasuk esetén alakul ki, sokszor |épésrél lépésre, nyomonkodvethetéen az alul-
teljesités. Az okok sokféleségéhez hasonl6an, az alulteljesités megsziintetése érdekében
tett intézkedések is sokfélék.

Az intézkedések egyik csoportjat az alacsony énkép, a kisebbrend(iségi érzés
problémakérének megoldasat célzé6 pszichodinamikai intervenciok (WHITMORE,
1980) alkotjak. A 10—20 évvel ezel6tti tanacsadasokat a kutatok altalaban nem tartot-
tak elég hatékonynak (DOWDALL és COLANGELO, 1982), az utébbi években azon-
ban egyértelm(i sikerekrél szol6 beszamolokat olvashatunk (RIMM, 1985b). Még ata-
narok is —kell6 el6képzettséggel — hatékony segit6i lehetnek a tanacsadéknak (BUT-
LER-POR, 1985), a pszichodinamikai jelleg(i intervenciokban aktiv részt vallalhatnak.

A tanacsadas egyik legfontosabb Iépése az otthoni csaladi interakciés mintak fel-
térképezése, megértése. Sok esetben a sziil6k igenis tor6dnek a gyerekkel, talan talsa-
gosan is, hiszen a legjobb neveltetést akarjak gyerekik szamara biztositani — amit
azonban sokszor elérnek, az éppen ellentétes szandékukkal. Igen sokféle az események-
nek a koére, melyek hatasara kivaltodhat az alulteljesités: testvérek kozotti rivalizalas,
egy kiléndsen nehéz iskolai év, kilondsen versengd kérnyezet, korai betegség, szulék
hadzassagi problémaja, vagy valamelyik hosszabb ideig tavollevé szil6 iranti igény.

A csaladi hattér feltarasanal RIMM (1984) az identifikacid megismerését tartja
legfontosabbnak. Ugyanis az azonos nem( hatékony és j6l teljesité szul6vel valé iden-
tifikacio egyértelm(ien el6segiti gyermekének magas szinvonall teljesitését. Ellenben
az identifikacié hianya, vagy egy gyenge szil6vel val6 identifikacié6 — gy tlinik —az
alulteljesitéssel van minden kétséget kizaréan kapcsolatban.

Melyek a legtipikusabb problémas csaladi képletek?
Az apa, mint emberev6 orias

Objektive nézve az apa er6teljes és sikeres, de tiltdé lépéseit az anya, gyermekei iranti
puszta szeretetbdl aldassa. A kifejezetten kedves anyanak vagy sikeril az apat ravennie
arra, hogy sajat maga vonja vissza korabbi tiltasait, vagy az apat megkeriilve a kedves
anya feloldja azokat. A gyerekek hamar megtanuljdk, hogyan lehet a papa intézkedé-
seit szabotalni. Az ilyen csaladokban lehet, hogy a lanyok teljesitményorientaltak lesz-
nek, hiszen er6teljes anyamodellt latnak maguk el6tt, de a fitkbdél varhatéan alultelje-
sitd lesz.

A kegyetlen anya

Ebben a csaladban az anya rendszeretd, az apa a kedves figura. Ha a rendszeret6 anyat
az apa kedvességével megerdsiti, ez a lanyok szamara er@s identifikacios mintat jelent-
het, a filknak gyengét. Ha az anya altal megkivant rendet, rendszert az apa megmasit-
ja, elutasitia, ez mindkét nem( gyermeknél alulteljesitést eredményezhet. A fildk
azonosulhatnak apjukkal, de az apa maga sem veszi figyelembe a szabalyokat —alultel-
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jesitést modellal. A lanyok szemében az anya nemcsak jelentéktelennek, erdétlennek,
hanem még furianak is tinhet — igy nem tud sikeres teljesitéshez j6 modellil szol-
galni.

Janos kiraly —Maria kiralyné

Ebben a csaladban oly mértékben el vannak a sziil6k ragadtatva gyermekeik képességé-
tél, hogy mar nem is iranyitjak, hanem kovetik gyermekiket. A gyermek erételjesnek
érzi magat, konny(iszerrel kijatsza sziileit egymas ellen, vagy tanarai ellen, csak ne kell-
jen kellemetlen feladatokat végeznie, felel6sségeket vallalnia. Manipulaciéi oly hatéko-
nyak, hogy ebbél tébb meger6sitést kap, mint a szokasos iskolai megerésitésektél. Es
mivel tehetséges, egy sikeres New York-i igyvéd hatékonysagaval manipulalja kérnye-
zetét. Kezdetben izgalmasabbnak tlinik annak kialakulasa, hogy hogyan keriilhet6 el
egy feladat elvégzése. Késébb, amikor valamely készség tertiletén mar jelent6s lemara-
dasa van —bar szeretne j6l teljesiteni, de fél, hogy mar nem képes. Mar nem is akar ma-
gaval a feladattal foglalkozni, gyenge teljesitményével sem, hanem a nem megfeleld
tantervet, az igazsagtalan tanart, vagy a lapos tananyagot szidja. Janos kiraly, Méaria ki-
ralyné kdnnyen visszafordithaté a lejt6r6l, de gyakorlott harcosok, ezért gy a tera-
peuta, mint a szulé részér6l komoly kitartasra van sziikség. Ha egyszer mar sikerult Ki-
mozditani hosszu évekig eltarté alulteljesitésikbdl — rovid id6 alatt rendkivil j6 szin-
vonall eredmények elérésére képesek.

Szegény gyerek, szegény gyerek

Azzal kezdédik, hogy az egyik, vagy mindkét szil§ segiteni akar gyermekének. Rend-
kivul empatiasak ezzel a gyermekkel, mert nagy mértékben sajat magukra emlékezteti
6ket. Legenyhébb forméajaban a gyermek esetleges hibaja, tévedése oly mértékben ag-
gasztja a szilét, hogy gyermeke valamennyi otletét feljavitja, miel6tt azt magaval vi-
hetné az iskolaba. Nem csoda, hogy agyerek leall az 6tletek gyartasaval, elveszti 6nbi-
zalméat, mivel egyik otlete sem megfelel§ sziilei szemében. igy valahanyszor kreativi-
tasra lenne szilkség —rohan az illetékes szil6jéhez. A gyerektél elvették énbizalmat,
spontaneitasat és a kreativ gondolkodasbeli gyakorlas lehet6ségét. Az ilyen gyerek nem
valamelyik készségben, hanem a kreativitas terén lesz alulteljesit6.

Extrémebb esetekben —amikor a gyermek nem ért meg egy feladatot és szil6-
jéhez siet segitségért, azonban nem csak révid magyarazatot kap, hanem —hogy meg-
védje gyermekét tovabbi szenvedéseitdl - |épésrdl Iépésre mindent mindig megmagya-
rdz. Hamar kiderul a gyerek szamara, hogy elég ropke banataval sziléjéhez fordulnia
és Ové lesz szilbje egész estére. Ha a szlil6 mégsem akarna kooperalni, gyereke egysze-
rden nem csindlja meg a feladatat, igy aztan legkozelebb biztosan kap segitséget. Ezal-
tal folyamatos meger6sitést kap nem teljesitéséért és raadasul el is veszti bizalmat tel-
jesit6képességében. A munkaért mar a szul6 viseli a felel6sséget, a gyerek nem tartja
lehetségesnek a készség megtanulasat. Inkompetencia érzése miatt iskolan kivili, an-
tiszocialis csoportokban, alkoholban, kabitdszerben talalhat menekilést mire eléri a
serdilékort.

Az alulteljesités megsziintetésére iranyuld intézkedések masik csoportja az isko-
lai osztaly kérilményeinek megvaltoztatasara iranyul: kisebb osztalylétszam, homogén
csoportokban folyd tanitas, megfelel6 tanar kivalasztasa szerepel a programban. Mind-
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ezek azonban kevéssé bizonyultak hatékonynak, aminek okat abban latjak, hogy ezek-
re legf6képp a kozépiskoldkban kerilt sor. (Az alulteljesités folyamataba valé beavat-
kozas legkritikusabb ideje a korai iskolaskor!!) A félsiker masik okat abban latjak,
hogy a valtoztatasok inkdbb csak formaiak voltak; a tanar stratégiait, a tanitas techni-
kajat, atanitas tartalmat altalaban valtozatlanul hagytak.

A beavatkozas harmadik csoportjat azok az intézkedések képezik, amelyek az
alapvet6 készségek fejlesztésére iranyultak. Feltételezésik kiindulopontja az volt, hogy
az alulteljesitést nagy mértékben az alapvetd készségek —iras, olvasas, szamolas — hia-
nyossagai okozzak (FEARN, 1982). Tapasztalataik szerint az alapvet§ készségekben
elért javulas kedvez6 pszichodinamikai hatdsokat is maga utan vont. Ha egy diak nem a
téle elvart és elvarhatd szinten teljesit annak oka, Fearn szerint nem a rossz alkalmaz-
kodas, vagy a kedvezétlen interakci6 az osztalyban vagy a tanarral, hanem az, hogy
még nem volt képes elérni alapvet6 készségeinek kell§ fejlettségi szintjét. Mivel alapja-
ban véve tehetséges gyerekekrdl van sz6 —gyorsitott tempéval —még a 6—8. osztaly-
ban is behozhat6 lemaradasuk. E téren komoly sikerekr6l szamol be FEARN (1982).

A beavatkozasok sikerének biztositasa érdekében WHITMORE (1980) két rend-
kivill hasznos és sziikséges teend@re hivja fel a figyelmet (mas kutatékkal egyetértés-
ben: példaul KHATENA, 1982; RIMM, 1985a): 1. Legfontosabb a korai azonositas,
kiszlirés. Els6sorban személyiségjegyeik, viselkedési mintazatuk, potencialjaik alapjan
mar akkor ki kell sziirni a kiemelked6 teljesitményre képes gyerekeket, miel6tt ez még
tényleges teljesitményben megmutatkozna. 2. Preventiv intézkedésekre, korai beavat-
kozasra van szilkség az alulteljesités megjelenésekor, még miel6tt a negativ attitidok,
az ellendllas valamely formdja, a teljesitéssel ellentétes viselkedésmintak végképp meg-
szilardulnak és még miel6tt a kilonb6zd hatasokkal szemben a tanulék nem lesznek
végképp rezisztensek. A kudarcok emociondlis és szocidlis elemeinek feldolgozasa an-
nal tébb figyelmet és tobb szakértelmet kivan, minél hosszabb ideig halmozédtak, tud-
tak érvényesiini. Bar a korai években tortént intézkedéseket mindenféleképpen haté-
konyabbnak tartjak a szerz6k, azonban j6l felkésziilt terapeutdk még serdilékorban is
tudnak sikereket elérni a folyamat megallitasaban, visszaforditasaban.

Osszefoglalas

Az alulteljesité diakok probléméajanak megoldasahoz mindenekel6tt sziikség lenne egy
altalanosabban elfogadott definiciéra, mely révén az alulteljesiték kivalasztasa is pon-
tosabb lehetne. Az alulteljesités megsziintetésére iranyulé beavatkozasok megtervezé-
sénél harom szempontot kell figyelembe venni: 1. Az intézkedések annal hatékonyab-
bak lesznek, minél fiatalabb korban sikeril beavatkozni az alulteljesités folyamataba.
2. A beavatkozasok csakis hosszu tavon érik el a kivant hatast. 3. A beavatkozas tébb
tényez6re terjedjen ki, els6sorban a csalad bevonasa latszik elengedhetetlennek. Fel-
tétlenidl fontosnak tartjuk, hogy mind az iskola, mind a sziil6k kisérjék figyelemmel
a kisiskolasok teljesitményét, viselkedési mintait, és sziikség esetén tegyék meg a kelld
lépéseket az esetleg felmerilé problémak orvoslasa érdekében.
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