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FENNTARTHATOSAG ES VALLALATI ONKENTESSEG

A fenntarthatésag napjaink egyik gazdasagi és tarsadalmi vezérelve. Az eurdpai piaci
szervezetek, elsGsorban a nagyvallalatok felé is egyértelm(i elvaras, hogy gazdasagi (economic,
»,E”), tdrsadalmi (social, ,S”) és irdnyitadsi (governance, ,G”) szempontbdl egyarant
fenntarthatéan mikodjenek, és ezt egy un. ESG-jelentésben igazoljak’. A tarsadalmi
fenntarthatdsag szerves része és elémozditéja a vallalati onkéntesség. A vdllalati 6nkéntesség
a tarsadalmi felelGsségvallalds (corporate social responsibility, CSR) egyik megnyilvanulasi
formaja. A vdllalati 6nkéntesség egy szervezet tervezett onkéntes-bevondddsa az 6t korilvevd
kozosség fenntarthaté fejlédésébe olyan tevékenységek altal, amelyeket a vdllalat
munkavallaldi, csalddjaik és barataik valdésitanak meg. (Sanchez-Hernandez — Gallardo-
Vazquez 2013; Cycyota et al. 2016) A vallalati 6nkéntesség tulmutat mind a passziv jellegl
adomanyozdson, mind az ad hoc, spontan segitségnyujtason (Esenszki 2018; Santos —
Fernandez 2017). Bar az utdbbi évtizedekben értékes hazai véllalati 6nkéntes programok
zajlottak le, még nem valt altaldnossa tdrsadalmi és gazdasdgi hasznuk mérése.
Magyarorszagon nincsenek ugyanis pontos adataink arrél, hogy hany munkavallald és milyen

id6keretben, illetve értékben végzett dnkéntes munkat, és hogy e munka milyen tarsadalmi

1 Perpék Eva, szociolégus-kizgazddsz, az Onkéntes Szemle szerkesztéségi tagja; HUN-REN Tdrsadalomtudomdnyi
Kutatokézpont Gyerekesély-kutato Csoport.

2 A konkrétan nem nevesitett vallalati 6nkéntes programok az ESG-kérdSiv G14 pontjaban szerepelnek:
,Vallalkozasa szervez-e ismétl6d6 jelleggel munkavéllaléi szamara tarsadalmi, kornyezetvédelmi
szemléletformald  programokat vagy részt vesz-e ilyen  programokban?” lasd  bdévebben:
https://sztfh.hu/tevekenysegek/esg-hatosagi-tevekenyseg/esg-kerdoiv/
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probléma megolddsahoz jarult hozza. Néhany kivételtél eltekintve nem ismerjik a vallalati
keretben végzett onkéntesség hatdsat sem. Tovabbd, a véllalati onkéntes programok soran
megszerzett tudds és tapasztalatok szisztematikus megosztdsa — megfelel6 férum hidnyaban
— eddig nem tértént meg (Bartal 2024). Az Alapitvany a Magyar Onkéntesség Fejlesztéséért

éppen e hidnyra reagélva hivta életre a Vallalati Onkéntesség Hal4zatot és Platformot.3

VALLALATI ONKENTESSEG A HALOZAT, A TUDAS- ES TAPASZTALATMEGOSZTAS
CELKERESZTJEBEN

A Villalati Onkéntesség Haldzat hivatalos elinduldsara és programbemutaté rendezvényére
2024. oktdber 29-én keriilt sor az evosoft Hungary Kft. budapesti székhazaban, 55 6 vallalati,
civil-nonprofit szervezeti és akadémiai szereplé részvételével. A programbemutatd
konferencidt Takdcs Tamds, a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovaciés Hivatal elnoki
tanacsaddja nyitotta meg.

A konferencia elsé el6adasaban Bartal Anna Maria projektvezets a Vallalati Onkéntesség
Halézat program céljaként egy olyan rendszeres kommunikdcion, valamint tudas- és
tapasztalatmegosztason alapuldé, haromoldalu halézat kialakitdsat nevezte meg, amelynek
tagjai vallalati, civil-nonprofit szervezeti és akadémiai-egyetemi szerepl6k. A haldzat
kialakitasat és fejl6édését a Vallalati Onkéntes Haldzat online platformja, a szakmai események
és kiadvanyok, valamint a negyedévente megrendezésre keriil6 személyes Halbzati Taldlkozdk
biztositjak. A platform el&segiti az online kapcsolattartast a regisztralt halézati tagok kozott;
informacidkat tartalmaz a halézati eseményekrél; lehet6séget biztosit hirek, informaciok
megosztasara a vallalati és a civil-nonprofit haldzati tagok kdzo6tt; valamint jogyakorlatok és U
kutatasi eredmények bemutatasat teszi lehet6vé az egyetemi szféra képviselSi részérdl.

A Viallalati Onkéntesség Halozat célja tovabba, hogy a tagjainak kézrem(ikédésével [étrejojjon
egy olyan kozos fejlesztés, aminek eredményeként a vallalati dnkéntesség tarsadalmi és
gazdasagi hatasat relevansan, a hazai viszonyokra adaptaltan lehet mérni. A program célja
végll a , Véllalati onkéntesség Magyarorszagon, 2025” cimd riportkdtet megjelentetése, ami

atfogd képet ad a magyar vallalati dnkéntesség helyzetérdl. Bartal Anna Maria vazolta, hogy a

3 https://vallalationkentesseg-platform.hu
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tagsag el6feltételét jelent6 regisztracido milyen gyakorlati el6nydkkel jar a vallalatok és a civil-
nonprofit szervezetek szamara, és hogy a Vallalati Onkéntesség Halézat tagjai szamara a
kovetkez6ket kindlja:

e kapcsolddast a véllalati, a civil-nonprofit szektor és az egyetemi szféra olyan szakemberei
kozott, akik elkotelezettek a magyar véllalati 6nkéntesség fejlesztése irdnt;

e vallalati, civil-nonprofit szervezeti szinteken méret és tevékenységi terilet szerint sokszind
szakmai k6z0sséget;

e tudds- és tapasztalatmegosztast, amivel a vallalati dnkéntes programok és a CSR-
tevékenység tovabb fejleszthetd, valamint olyan HR-el6nyoket, amelyeket a toborzasban,
képzésben is hasznosithatnak a haldzati tagok;

e ajogyakorlatok bemutatasdval adaptdlhatd, tovdbbfejleszthet6 konkrét példakat a vallalati
onkéntesség megvaldsuldsi formaira; valamint

e a hdlézati platformon rendszeres és folyamatos informdcidcserét és kommunikaciét a
vallalatok, a civil-nonprofit szervezetek és az egyetemi szakemberek kozott (Bartal 2024).

A konferencia masodik eléadasaban Szigeti Addm és German Olivér a vallalati dnkéntesség,
mint tarsadalmi eréforrds témakort jartak korbe, és bemutattak az evosoft Hungary Kft.
munkatarsai altal kezdeményezett vallalati dnkéntes programokat. A cég az anyavallalat, a
Siemens Zrt. ESG stratégidjat koveti, de az evosoft Hungary Kft. mar fél évtizede
megfogalmazta azt a stratégiai célkitlizést, hogy er6sodjon a vallalat tarsadalmi
felel6sségvallaldsa. A vallalat CSR-tevékenységét el6szor — az azdéta is mikods -
véradasszervezési és adomanyozasi programok, valamint a vallalat profiljahoz illeszkedd nyilt
napok és hallgatdi versenyek szervezése jelentették. Az adomanyozasi akcidk rendszerint egy-
egy kiemelt idészakhoz, vildgnaphoz (karacsony, iskolakezdés, allatok vildagnapja) vagy konkrét
szervezethez (példaul a Szegedi Tudomanyegyetem Gyermekgydgydszati Klinikdjanak
tdmogatdsa) kapcsoldédtak.

Az 6nkéntes programok négy-ot éve, alulrél jové kezdeményezésekként vannak jelen a vallalat

életében. A cégnél a hét f6s CSR-csoport szervezi a vallalati onkéntességet, killonbozd civil-

nonprofit szervezetekkel egylittm(ikodésben. Ennek keretében az utdbbi két évben a Tisza
hulladékszennyezését csokkenteni hivatott PET Kupa programban és a Habitat for Humanity

Magyarorszag lakdasfelljitdsi programjaban vettek részt az evosoft Hungary Kft. dolgozdi. A

vallalati dnkéntes programokba eddig mintegy 30-40 munkavallalé vonddott be, mely [étszdm

egyel6re nem éri el az 6sszes dolgozdi létszam 1 szazalékat.
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Az el6adodk a vallalati onkéntesség fejlesztése terén négy célt és dilemmat fogalmaztak meg.
Ezek kozul az elsé a vallalati 6nkéntesség koltségeinek és tarsadalmi hatdsanak mérhetévé
tétele, a masodik pedig a véllalati dnkéntes programokat szervez és végrehajto civil-nonprofit
szervezetekkel intenzivebb szakmai kapcsolat kialakitasa az Onkéntesség inputjanak és
outputjdnak mérésére. E célkitlizések dsszhangban vannak a Vallalati Onkéntesség Haldzat
program fé céljaival is. Tobbek kozott ez motivalta az evosoft Hungary Kft.-t arra, hogy a
haldzati program mellé és mogé alljanak. Harmadik kihivasként a vallalatnal mar elindult, pro
bono és/vagy szakmai Onkéntesség fejlesztése fogalmazddott meg. E téren sok esetben
akadalyként jelenik meg az, hogy a recipiens civil-nonprofit szervezetek nem kell6en
céltudatosak és felkésziiltek a pro bono, illetve szakmai dnkéntesség fogaddsara. A vallalat
célja azis, hogy a budapesti kozpontban sikeresen miikod6é adomanyozasi és vallalati 6nkéntes
programok a szegedi és miskolci telephelyeiken is meghonosodjanak. A Vallalati Onkéntes
Haldozat program jogyakorlatai e cél elérését (is) hatékonyan segithetik (Szigeti — German
2024).

A konferencia harmadik el6adasaban Molnar Klara a hazai nagyvallalatok korében az
Effekteam Egyesllet altal végzett vallalati 6nkéntesség-felmérések eredményeit ismertette.
Az adatgydjtés 2012 és 2016 kozott valdsult meg 46 nagyvallalat korében. Az el6add kiemelte,
hogy a vdllalati 6nkéntesség a mai napig feltaratlan kutatasi teriilet. A rendelkezésre allo
adatok szerint az elmult tizenkét évben korilbelll minden 6todik-hetedik nagyvallalatnal volt
fellelheté valamilyen formdban a vallalati 6nkéntesség. Az Effekteam felmérése radmutatott,
hogy 2012 és 2016 kozott 16 szazalékkal nétt azon nagyvallalatok ardnya, ahol megvaldsultak
vallalati onkéntes programok. 2012-ben a megkérdezett vdllalatok 85 szazaléka a
csapatépités, 76 szdzaléka a vallalati reputdcid, az imazs fejlesztése és 67 szazalékuk pedig a
jo vallalati hangulat elérése érdekében inditotta vallalati dnkéntes programijait. Ehhez képest
2016-ban mar els6é helyre keriilt a véllalat irdnt érzett biliszkeség, lojalitds elérése, amit a
munkahelyi hangulat, elégedettség, valamint a csapatépités céljai kovettek. A vizsgalt
id6szakban egyre jellemz6bbé valt, hogy a nagyvallalatok tdmogattak dolgozéik munkaid6ben
végzett onkéntes tevékenységét. Az eredmények szerint a nagyvallalatok az epizodikus és
csoportos programokat részesitik elényben, kevés a hosszu tava program.

El6adasaban az Effekteam Egyesiilet igazgatdja arra is kitért, hogy a nagyvallatok — a felmérés

adatai szerint — milyen eredményeket és hatdsokat azonositottak a vallalati onkéntes
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programjaik soran. A harom legfontosabb eredményindikatornak az onkéntesek, a média
megjelenések és a tamogatott partnerek szamat tartottdk. A harom legfontosabb
hatdsindikatornak pedig a vdllalati reputacid novelése (a kilsé érintettek korében); a
csapatépités, a munkahelyi egylttm(kodés javitdsa; valamint az eredményesebb
munkaerétoborzas (vonzébb marka) bizonyult (Molnar 2024).

A konferencia zaré el6adasaban Matolay Réka, a Budapesti Corvinus Egyetemen mikodé
Corvinus Science Shop Kompetencia Kézpont vezet6je mutatta be ezt az Ujszer(i egyetemi
keretek kozott megvaldsulé kezdeményezést. A Corvinus Science Shop Kompetencia Kézpont
kozosségi partnerek (civil-nonprofit szervezetek, tarsadalmi vdllalkozasok), egyetemi
hallgatdk, valamint oktatdk és kutatdk egylttmikodésén alapszik, és ahogy Matolay Réka
fogalmazott ,a Corvinus Science Shopban tulajdonképpen a tudomdny és a tdrsadalom
dialdgusa zajlik”. E parbeszéd négy pilléren nyugszik: a felelGsségteljes kutatason és
innovacion; a kozosségbe dgyazott tanuldason; az oktatds és a kozosség céljait 6sszefliz6
modszertanon és folyamaton; és végill az oktatdson, kutatdason és a hdrom misszid
Osszekapcsolasan.

Az elGadas szemléletes kurzus-projekteket vonultatott fel, amelyek alapszakon (tehetség-
menedzsment és autizmus-barat allasborze), mesterszakon (vallalati digitalizaciés projekt),
posztgradualis képzésben (diverzitds-menedzsment) és executive MBA-n (Social Enterprise
Challenge) valdsultak meg. A 2023/24-es tanévben a kurzus-projektekben Gsszesen 48
kozosségi kérdést, problémat jartak kdrbe 24 oktatd, 40 kdzosségi partner és 543 egyetemista
bevondsaval. A Corvinus Science Shop Kompetencia Kozpont keretében megvaldsult
kutatdsok példaul olyan kérdésekre keresték a valaszt, hogy milyen akaddlyozd és segit6
tényezG6i vannak az autizmussal é16 személyek vallalati alkalmazdsanak; tovabba, miképpen
novelhetd a fiatalok bevonddasa a varosi levegé minGségének javitasaba; valamint melyek a
teherbringa-kolcsonzés tapasztalatai és piaci fejl6dési lehetGségei; és végiil, hogy mik a
tarsashazi naperémd-beruhazdsok akaddlyai és OsztonzGerGi. A kutatdsok eredményeit a
hallgaték szakdolgozatokban és TDK-dolgozatokban* publikaltak.

A Corvinus Science Shop Kompetencia Kézpont keretében az egyetemi hallgatdk és oktatok-

kutatdk szamos kozosségi partnerrel mikodtek egytt. llyen volt példaul az Aura Egyesiilet, a

4 Tudomanyos Diakkéri Konferencia.

160 Miért éppen a vallalati &nkéntesség? - Beszamold a Vallalati Onkéntesség Haldzat és

Platform programbemutatéjardl



ONKENTES
iono:: =7EMLE 2023.4(4):156-162.

Beeco, a Cargonomia, a Levegé Munkacsoport, a Maacraft vagy a Zsambéki Biokert. A Corvinus
Science Shop Kompetencia Kozpont gyakorlata kivaléan szemlélteti, hogy miként lehet
kozosségek altal kezdeményezett kutatast végezni, a kozosségekben keletkezett problémakat
megoldani, és megvalaszolni az altaluk feltett kérdéseket. A kezdeményezés jol példazza
tovdbba, hogy hogyan lehet az (izleti oktatasban a kozosségek érdekeit és sziikségleteit szem

el6tt tartd néz6pontot alkalmazni (Matolay 2024).
0SSZEGZO GONDOLATOK

A Villalati Onkéntesség Haldzat épitése a konferencian elkezdS8détt. A szakmai el6addsok
egyfel6l férumot biztositottak a tudds- és tapasztalatdtadasnak, masfel6l a program- és
platformbemutatén a kotetlen beszélgetésekben lehetdség nyilt kommunikaciora,
kozOsségépitésre, kapcsolddasok és potencialis egylittm(ikodések megalapozasara a vallalati,
a civil-nonprofit, valamint az akadémiai-egyetemi szerepl6k kozott. A kapcsolatépités és -
fenntartds a Vallalati Onkéntes Halézat online platformjan, az online és személyes
eseményeken, a negyedévente megrendezésre keriil6 Haldzati Talalkozdékon és a haldzati

kiadvanyokon keresztiil folytatodik.
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