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A SZULOSEG MEGHATAROZOI: EGY FOLYAMATMODELL

A szocializacié tanulméanyozé6i hagyomanyosan arra forditottak a legtébb fi-
gyelmet, hogy megértsék azt a folyamatot, melynek soran a sziul6k nevelési
stratégiai ésviselkedése a gyermek fejlédésétalakitjak. Erdekes végiggondol-
ni, hogy mig a nevelésjellemzéinek és kovetkezményeinek tanulméanyozasara
oly sok er6feszitést tettek, nemigen forditottak figyelmet arra, hogy a szil6k mi-
ért pont tgy nevelnek, ahogy nevelnek — azon tdl persze, hogy készlltek tar-
sadalmi osztalyok kozotti 6sszehasonlitasok, kultirakézi tanulmanyok, és
folytak olyan kutatasok, melyekben aztvizsgaltak, hogyagyermek hogyanbe-
folyasolja a szul6iviselkedést. Ezzel nem azt akarjuk mondani, hogy az ittvazolt
altalanos vizsgalatokon kivil nem gy(jtottek adatokat ebben a témakorben.
Meglepd, de annak ellenére, hogy a nevelés meghatarozéit eddig relative elha-
nyagoltak, mégis nagy mennyiségl empirikus adat gy(lt 6ssze a fenti kérdéssel
kapcsolatban.

Sajnos azonban a fenti terlileteken végzett kutatasok adatai integralatla-
nok, és nem Ishasznaltak fel 6keteddig a lehetséges mértékben. Ezrészbenan-
nak az eredménye, hogy nincs altalanos fogalmi modell, amellyel a kulénallo
eredményeket integralni lehetne egy koherens, a részek 6sszegénél tébbet
nyujtdé egésszé. Ennek a dolgozatnak az az egyik alapfeltételezése, hogy a
gyermek-abuUzussal kapcsolatos érdekl6dés és kutatds — amely alkalmazott
tudomany — sokkal jarulhat hozza az egyéni nevelési mintak kilonbségeinek
meghatarozasdhoz, és az erre vonatkoz6 anyag szintéziséhez, ami pedig az
alaptudomany kérdése. Ebbdl a szempontbdl kulonésen agyermekek bantal-
mazasanak etioléglajatvizsgalé munkak érdekesek (atémata kovetkez6k te-
kintették at: BELSKY, 1980; PARKE és COLLMER, 1975). A gyermek-ablUzussal
és elhanyagolassal foglalkozé hozzaférhet6 kutatasok és elméletek a szul6i
mikodésre hatdo harom f6 tényezbre hivjak fel a figyelmet: (1) a szulék ontoge-
netikus eredetére és személyes pszicholdgiai adottsagaira, (2) a gyermek
egyéniségének jellemzdire, és (3) a koérnyezetbdl jovo feszliltség és tamogatas
forrasaira. A gyermek-ablzus és elhanyagolas gyokereire vonatkozdéan feltett
kérdések mind a klinikusok, mind a tudoméanyos kutaték részérél féleg a szul6i
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mikoddés meghatarozoifelé iranyultak— vagy pontosabbanfogalmazva— f6-
leg a szll6i diszfunkcidkat vizsgaltak. Még mindig nem tisztazott az a kérdés,
hogy az extrém helyzetekben (mint példaul a gyermek-ablzus) hatast gakorloé
tényez6k a normalisnak mondhaté szil6i viselkedésben is elé6fordulnak-e. A
kritikus kérdés tehat, melyetebben a gyermek-abluzussal foglalkoz6 esszében
és kutatasban feltesziink, igy hangzik: Iétezik-e a hatdsoknak egy kontinuuma?

A tovabbiakban ezt az altalanos kérdést vizsgaljuk, mégpedig ugy, hogy
megnézzik a hatadskontinuum létezésétalatamaszt6é adatokat, vagyis azokat a
bizonyitokokat, melyekb&l kdvetkezik, hogy a gyermek-ablzus kutatas altal
kimutatott viselkedésmeghatarozék a normal szil6i mikoddés esetén is hatnak.
Az elemzésel6segitése érdekében atéma kifejtésétaz el6z6 bekezdésbenva-
zolt harom f6 hatasforras koré szervezzik. Esszénk f6 célja az, hogy a diszfunk-
cionalls szil6i mldkoédés tanulmanyozasara alapozva a szilésog
meghatarozdinak egy altalanos modelljét épitstk fel.

A modellt, amelyet a relevans adatok attekintésével fejtiink ki, az 1. abra
mutatja be sematikus formaban. Ahogy a diagrambdl lathat6, a modell feltétele-
zése szerinta szul6séget kdzvetlenil befolyasoljak az adott sztul6bél kisugarzo
erbk (a személyiség), az adott gyermekbél arado er6k (a gyermek személyisé-
gének jellemzdi) és a szélesebb tarsadalmi kontextus, amelybe a szul6-gyer-
mek kapcsolat beagyazodik — IttelsGsorban a hazastarsak kapcsolatara, az
6ket korulvevd szocialis kdzegre és a szil6k munkaval kapcsolatos tapasz-
talataira gondolunk. A modell feltételezitovabba, hogy a szuil6k egyénifejl6dés-
torténete, hazastarsi kapcsolata, tarsas kapcsolatat! és munkahelyi viszonyai
hatassalvannak személyiségikre, altalanos pszicholdgiai allapotukra, és ezért
szul6kéntvalo ténykedésiukre, mindezen keresztil pedig a gyermek fejlédésé-
re. Ha végiggondoljuk a fenti érveléshez kapcsol6doé kutatasok eredményeit,
ezek harom altalanos konkliziéttamasztanak ala a szul6iviselkedés meghata-
rozé tényezdire vonatkozoéan: (1) aszildiviselkedés tébbszé6rosen meghataro-
zott; (2) hatasukat tekintve a szil6, a gyermek és a tarsas kdrnyezet jellemzéi
nem egyenlé mértékben tamogatjak vagy assak ala a fejlédést segit6 szulGi
magatartast; (3) az egyéni fejlédéstorténet és a személyiség kdzvetetten hat-
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nak a szll6i tevékenységre, el6szor azt a szélesebb kdzeget befolyasoljak,
amelyben aszil6-gyermek kapcsolat Iétezik (példaul a hazastarsi kapcsolatot,
a tarsas kozeget és a foglalkozasi tapasztalatokat).

Miel6tt ratérnénk a szul6ség meghatarozéinak attekintésére, két dolgot
kell megjegyeznink. El6sz6r azt, hogy a hozzaférheté kutatasok legnagyobb
része nem experimentalis, korrelaciés vizsgalatokon alapszik, igy ezek nem
dokumentaljak az ok-okozati 6sszefliggéseket. E tény ellenére az irodalmat
sokszor fogjuk idézni és vitatni pusztan heurisztikus célbél, annak érdekében,
hogy a szil6i viselkedés egyéni kiilénbségeinek targyalasahoz 0j szemponto-
kat kapjunk. Ezt a modszert alkalmazzuk még akkor is, ha a szakirodalomban
fellelhet6 tanulméanyok eredeti célkitiizése korlatozza felhasznalhatésagukat
modelliink céljaira. Ez annyit Jelent, hogy csak néhany tanulmany nyujt elegen-
dé tampontot egy olyan modell felallitAsahoz, amely arra az elképzelésre épll,
hogy a szll6ség meghatarozoi formaljak a gyermeknevelést, ami viszont ha-
tassal van a gyermek fejl6désére. A legtobb esetben az ok-okozatl lancnak
csak az els6 vagy az utols6 lancszemét vizsgaljak, és az olvas6 vagy a kutato
feladata végiggondolni az egyes meghatarozékat egybekapcsoloé folyamatot,
példaul a sziil6 személyisége vagy a kdrnyezeti timogatas és a gyermek fejlé-
dése kozott.

A SZULO OLDALA

A gyermekkel val6é durva banasmaédot vizsgald kutatasok arra engednek ko-
vetkeztetni, hogy — mint a human mikddések legtébb dimenzidéjaban — az
egyeén tartdos Jellemz6i hatnak a szUl6i magatartasra. Ezek olyan jellemzék,
amelyek — legalabbis részben — a személy fejlédéstorténetének termékei.
Hogyjobban megértsik, hogy a fejl6déstorténet és a személyiség hogyan hat a
szUl6i magatartasra, hasznos vogiggondolnuk, hogy milyen isa gyermek fejl6-
dése ésténykedése szempontjaboél optimalis szil6i magatartas, valamint hogy
milyen is az a személyiségtipus, amely a legnagyobb valészinlséggel nyujtja
ezt a fajta gondozast a gyermeknek. A csecsemd@korra vonatkozo6 részletes
megfigyelésen alapuld vizsgéalatok kimutattak, hogy a kognitiv-motivacios
kompetenciat és az egészséges szocio-emocionalis fejl6dést az odafigyeld,
meleg, Ingerdus, felelés és nem korlatozo Jellegli gondozas segiti el6 leginkabb
(attekintés céljabol lasd BELSKY, LERNER és SPANIER, sajté alatt). BAUMRIND
(1967,1971) munkai azt mutatjak, hogy az iskola el6tti években a magas szintl
gondozas és kontroll el6segqiti a kortarsakkal és a feln6ttekkel valdé kapcsolat-
kotés képességét és a baratsagos kooperativ magatartast éppugy, mint azt a
képességet, hogy a gyermek instrumentalisan leleményes ésteljesitmény moti-
valt legyen. A gyermek fejlédésének kés6bbi szakaszaban pedig pozitiv kap-
csolatot talaltak akdzott, hogy a szilé milyen mértékben alkalmazza a
ravezetés és az indoklas technikajat, mennyire tudja meleg érzelmeit a gyer-
mek Irant kifejezni, valamint az iskolaskord gyermek énértékelése, internalizalt
viselkedésszabdalyozasa, proszoclalis orientacidja és Intellektualis teljesitmé-
nye k6zott (pl.. COOPERSMITH, 1967; HOFFMAN, 1970; MCCALL, APPLEBAUM
és HAGARTY, 1973).
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Atgondolva ezeket és az egyéb eredményeket, arra a kdvetkeztetésre
juthatunk, hogy az egész gyermekkoron ata gyermek képességeire és az ép-
pen id&szer(fejlédésifeladatokra érzékenyen rahangolt szul6i magatartas ve-
zet szamos magasra értékelt fejlédésbeli eredményhez, beleértve az érzelmi
biztonsagot, a viselkedés fliggetlenségét, a szocialis kompetenciat és az intel-
lektudlis teljesitményt (BELSKY, LERNER és SPANIER, sajt6 alatt). Milyen tipusu
személy képes az ilyen, a fejl6dés szempontjabél hajlékony és hajlékonysagot
el6segité gondozasra? Azt mondhatjuk, hogy a szenzitivember képes decent-
ralasra, a masok néz6pontjanak pontos felbecsllésére, ezen til magaéva tud
tenni egyfajta gondozoi szemléletet is. Logikusnak tlinik az a feltételezés, hogy
az erre képes emberek érettek, pszicholégiailag egészségesek. Sajnos a sze-
mélyiséggel és a szul6i magatartasmoéddal foglalkozé irodalom se nem olyan
gazdag, se nem olyan kiterjedt, mintahogy remélhetnénk. Mégisa rendelkezés-
re allé korlatozott szamu adatot ugy Is elrendezhetjik, hogy azokbél valame-
lyes lIgazolast kapjunk a feltételezésre, hogy a személyes érettség, a
pszicholodgiai egészség és a fejl6dést el6segitd szul6i magatartas 6sszefiigg
egymassal.

Amennyiben az életkort tartjuk az érettség mércéjének, akkor aszemélyi-
ség és a szll6i ténykedés kdzotti kapcsolat bizonyitéka lehet az a megfigyelés,
hogy minél id6sebb egy el6sz6r szil6é anya, annal szenzitivebb, annal tdbb po-
zitiv érzelmet k6zl6, stimulald Interakciét bonyolit le gyermekével (RAGOZIN,
BASHMAN, CRNIE, GREENBERG és ROBINSON, 1982). Ugyanigy bizonyité erejl-
ek atizenéves anyaktol nyertadatok is, akiknek a személyisége pszicholégiai-
lag feltételezhet6en kevésbé érett, mint az id6sebb anyaké. Nemcsak arra
nézve vannak adatok, hogy az ilyen fiatal anyak kevésbé kivanatos attitidket
fejeznek kiagyermeknevelésre vonatkozéan, ésagyermek fejlédésével kap-
csolatos elvaréasaik is kevésbé realisztikusak, mint az Id6ésebb anyaké (FIELD,
WIDMAYER, STRINGER és IGNATOFF, 1980), hanem tisztan viselkedésilket te-
kintve ismegallapitottak, hogy Ujsziléttjeik megnyilvanulasaira kevésbé vala-
szolnak (JONES, GREEN és KRAUSS, 1980), és kevesebb verbalis interakciot
bonyolitanak le gyermekikkel, mint az Id6sebbek (OSOFSKY és OSOFSKY,
1970). Személyiség és szil6s6g Osszefiiggésére még kozvetlenebb bizo-
nyitékot Istaldlunk MONDELL és TYLER (1980) munkéiban, akik 6sszekapcsol-
tak a szil6knél tapasztalt bels6é kontrollt az interperszondlis bizalom magas
szintjét, az aktiv érintkezési stilust, valamint azt, hogy az érzékelheté melegség,
elfogadéas és segit6készs6g megnyilvanulasai gyakoriak, a helytelenités és szi-
das pedig ritkan fordult el6 a kisgyermekkel valo interakcidikban. A személyes
pszicholégiai Jellemz6knek a szll6i ténykedésre kifejtett hatdsara még don-
t6bb bizonyitokokat talalhatunk a pszicholégiailag zavart feln6ttek vizsgalata-
b6l (BALDWIN, COLE és BALDWIN, 1980; RUTTER, 1966). A szul6k pszichés
mikodoészavarai kdziul a depresszidra iranyult a legtobb figyelem (FABIAN és
DONAHNE, 1956; POLLITT, 1965). Erre vonatkozéan Welssmanntdl szarmaznak
talan a legalaposabb és legszélesebb kord tanulmanyok (ORRASCHEL, WEISS-
MANN és KIDD, 1980; WEISSMANN és PAYKEL, 1974). Megfigyelték, hogy a dep-
resszibs anyak visszautasité és ellenséges kornyezetet nyudjtanak
gyermekeiknek — egyaltalan nem meglepd, hogy ez aldassa agyermeki funk-
ciokat (lasd még COLETTA, 1983).
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A kidolgozas alatt allé szul6i funkciomodell feltételezi, hogy a szul6k pszi-
chés egészsége és sziul6ként vald funkcionalasa kozotti kapcsolat — leg-
alabbis valamennyire — visszavezethet6 a szil6k sajat felndvekedése alatt
szerzetttapasztalataira. Harom kilonb6z6 adatsor tikrozi a fejlédéstorténet és
a szuléi mikodés kozotti kapcsolatot. A gyermek-ablzus Irodalma adja az elsé
adatsort, kiemelve azt a kapcsolatot, ami a sajatdolmény, a gyermekkorban el-
szenvedett szul6i bantalmazéas és a sajat gyermek bantalmazasa k6zott van
(BELSKY, 1978,1980; PARKE ésCOLLMER, 1975). Amasodik adatsoradepresz-
szlo-tanulmanyokbdl szarmazik, és arra mutat r4, hogy ha a szul6 térténetében
tobbszor fordult el6 stresszel telitett elszakadas sajat szuleitél, akkor az nem-
csak a depresszio etlolégidjaban szerepel rizik6faktorként (BROWN és HAR-
RIS, 1978), hanem a fiatal gyermekek gondozasaban Is zavarokhoz vezet
(FROMMER és O'SHEA, 1973a, 1973b), ésval6szinl, hogy a gyermek optimalis-
nal rosszabb mikodését is kivaltja (HALL, PAWLBY és WOLKIND, 1980). Végil
pedig az apasaggal kapcsolatos vizsgalatokbol latszik, hogy mind az apai in-
volval6déas magas szintje (MANION, 1977, REUTER és BILLER, 1973; SAGI, 1982),
mind alacsony szintje (DE FRAIN, 1979; EIDUSON és ALEXANDER, 1978) az In-
volvalédas magas szintjét jelzik el6re a sajat gyermek esetében. Ennek a lat-
szoblagos ellentmondasnak az egyik lehetséges magyarazata az identifikacio
folyamataiban és a férfi személyiségfejl6désében kereshet§ (BRONFENBREN-
NER, 1960). Azok az apak, akik melegek, gondozdak és részt vesznek a gyer-
mek ellatadsaban, valészinlleg olyan filkat nevelnek, akik velik azonosulnak,
és akik szamara modelltjelentenek. A nem involvalédott apak ellenben minden
val6észinliség szerint gyenge azonositasi mintat nydjtanak, és annak is kicsi a
valdszinlisége, hogy fiuk szamara modellként szerepelnek. Ezértegy kompen-
zacios folyamatot inditanak el, amely arra vezeti a mar feln6tt gyermeket, hogy
pont ellenkez6képpen legyen apja a sajat gyermekének, mint ahogy azt gyer-
mekként tapasztalta.

Az e kérdéskorben 6sszegyljtott adatok tehat alatdmasztjak azt a néze-
tinket, hogy a fejlédéstorténet alakitja a személyiséget és a pszichés egész-
séget, amiviszont kihat a szil6ként val6 funkciondalasra. Feltételezésem szerint
altalaban véve a fejl6édés soran szerzett 6ntamogatd tapasztalatok érett,
egészséges személyiséget eredményeznek, aki a kés6bbiekben képes lesz a
szenzitiv szul6i gondoz6 magatartasra, és ez el6segiti a gyermek optimalis fej-
16dését.

A GYERMEK OLDALA

A gyermeknek a szll6i magatartast befolyasolo jellemz6i kozil eddigatempe-
ramentum kapta a legtdbb figyelmet. Kiiléndsen azokat a viselkedésstilusokat
kutattak, amelyek a szuil6k dolgattobbé-kevésbé megnehezitik (BATES, 1980).
Bar az eddigi eredmények vegyesek (BATES, 1980), mégis van olyan adat,
amely azt tamasztja ala, hogy a nehéz temperamentum, kiilén6sen csecsem®-
korban, aldassa a szul6i mikodést. CAMPBELL (1979) arrol szamolt be, hogy
példaul azok az anyak, akik gyermekiuk harom hénapos koraban kijelentették,
hogy csecsem@jiknek ,,nehéztemperamentuma van", a kontrollcsoporthoz vl-
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szonyitva kevesebb interakciét bonyolitottak le gyermekeikkel, kevésbé rea-
galtak sirasukraagyermekek 3 és 8 hdnapos kora kézott. Hasonloképpen MIL-
LIONES (1978) szignifikans negativ kapcsolatot mutatott ki ak6z6tt, hogy az
anya mindsitése szerinta gyermek ,,nehéz eset”, és akdzott, hogy a kiils6é meg-
figyel6k mennyire lattak odafordulénak az anyat atlag 11 hénapos gyermekek
esetében. Végsé illusztrativadatként KELLEY (1976) azt talalta, hogy amikor az
anyak ,,nehezebbnek”mingsitett gyermekei negativemaocioikat kifejezték, er-
re az anyak isnegativan reagaltak.

Mivel a fejléd6skutatdok olyan széles kérben feltartdk mar, hogyagyermek
hatassal van a szul6i ténykedésre, ugy dontottink, hogy erre a kérdéskorre
mostnem térink ki. Az ittattekintett néhany eredmeény joél illusztraljaazta mar el-
fogadott allaspontot, hogy még a gyermek-abluzustel nem kdveté mintakban is
érvényes, hogy a gyermek jellemz@i el6segitik vagy megnehezitik a réla valo
gondoskodas min6ségét és mennyiségét is. Megjegyezziik, bar rengeteg szer-
z6 utal arra, hogy a szul6k jellemz&inek (személyiség, elvarasok) tukrében is
meg kell vizsgalnunk a gyermek jellemzgit, ehhez képest meglep&en kevés
munka foglalkozik az ilyen interaktiv folyamatok feltarasaval. A rendelkezésre
allé adatokbél levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy 6nmagaban véve sem a
gyermek temperamentuma, sem egyéb mas Jellemz6je nem alakitja a szul6i
ténykedést, hanem Inkabb arrél van sz6, hogy mennyire lllik 6ssze a szl és a
gyermek, és ez hatarozza meg kapcsolatuk fejlédését (LERNER és LERNER,
1983).

A KORNYEZETBOL SZARMAZO FESZULTSEGEK ESTAMOGATAS FORRASAI

A szil6i gondoskodas eltéréseit megvizsgaltuk mar mind a szil6, mind a gyer-
mek oldalarol, de ha 6koldgiai perspektivabdél akarjuk koézeliteni a kérdést, be-
szélntnk kell arrél a kdrnyezetrdl Is, amelyben a sziil6—gyermek kapcsolat
zajlik. Ennek érdekében a b&ségesen rendelkezésre all6 adatokhoz fordulha-
tunk, amelyek bizonyitjak, hogy a tdmogaté szocialis k6zeg mind a pszichés,
mind a testi egészségre nézve elénydsen hat (példaul MITCHELL és TRICKETT,
1980). Kilonoés jelentésége van Ittannak a kutatasnak, amely a szil6k altalanos
jolléte és kornyezettdl kapott tamogatasa kdzotti viszonyt kdévette nyomon
(COLLETTA, 1983; COLLETTA és GREGG, 1981 ;NUCKOLLS, CASSELL és KAP-
LAN, 1972). Bizonyitott, hogy a mindenoldali tAimogatas pozitivan befolyasolja
a pszichés jollétet altalaban véve, és a szild lelki egészségét kilondsen. De
még ennél isfontosabb az a kutatas, amely kimutatja, hogy — valészin(ileg k6-
vetkezményként — az altalanos tamogaté kdzeg pozitivan korrelal a szul6i
miikddéssel.

COLLETTA nyiltinterjai (1979), amelyeket 6vodaskori gyermekek anyai-
val készitett (alacsony és kdzepes jovedelml egyedilallé szilék, kbozepes j6-
vedelm(, hazassagban él6 anyak), azt mutattak, hogy a teljes tamogatas
(amelyet baratok, rokonok és a hazastars nydujtottak) mennyisége forditottan
aranylik az anyak korlatozoé és bintet§ magatartasahoz. Colletta arra a kévet-
keztetésre jutott, hogy ,a kornyezetikt6l a legkevesebb tamogatast kapo
anyak vezették be a legtébb haziszabalyt, és 6k alkalmaztak a legautoriterebb
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bintetési technikakat” (843. 0.). Ezzel egybehangzdak annak a tanulmanynak
az adatai is, amely szerint az Gjszilott korukban intenziv apolast igényl6, most
harom éves gyermekek anyainal a kdrnyezettél kapotttdmogatas mennyisége
prediktiv erejl volt arra nézve, hogy mennyire nyujtottak ingergazdag nevelést
gyermekiknek (PASCOE, LODA, JEFFRIES és EASP, 198l). A két adatsorral
kapcsolatban elgondolkodtatd, hogy Collotta, Pascoe és masok a kdrnyezeti
tényez6kkel épp azt a fajta szul6i magatartasmoédot hoztak 6sszefliggésbe,
amelyet masok a gyermek kompetenciajaval (valaszol6 szilg), llletve Inkom-
petenciajaval (autorlter nevelés) kapcsoltak 6ssze.

Ne lepjen meg benniinket, hogy a szil6i gondoskodas és a tamogaté kor-
nyezet kozott pozitiv 6sszefliggés van. Mint mar emlitettiik, a tamogatas és az
altalanos Jollét Ismételten 6sszekapcsolédnak egymassal. Es ha a fejl6dést el-
6segitd szul6i gondozast a mentalis egészség dimenzidjanak tekintjik, a tdmo-
gatas és a szil6i magatartas k6zotti kapcsolat révén egy sokkal altalanosabb
kapcsolat rajzolodik ki jollét és tamogatas kozott. De miutan ezek az altalanos
Osszefliggések vilagossa valtak, két specifikus kérdés nyitva marad a kérnye-
zeti tamogatas szil6i gondoskodasra gyakorolt hatdsanak elemzésében. Ho-
gyan befolyasolja a tAmogatas a sziil6i magatartast? Es honnan szarmazik a
hatékony tamogatas? Ezeknek a kérdéseknek a vizsgalatara a kovetkez6k-
ben atamogatas funkcidjat és killonb6z6 forrasaitvizsgaljuk meg, majd azokat
a tényeket vesszik sorra, amelyek segitségével mélyebben és sokrétlibben
érthetjik meg, hogyan hata tAmogatéas a szul6i ténykedésre.

ATAMOGATAS FUNKCIOI

A témaval foglalkozo6 kiterjedt irodalommal 6sszhangban valdszinlnek tartjuk,
hogy a sziil6ség esetében a kérnyezet tAmogaté hatdsa harom maodon érvé-
nyesil: (1) Emociondlis tAmogatast nyujt; (2) instrumentalis segitséget ad; (3)
szocialiselvarasokat kozvetit (példaul MITCHELL és TRICKETT, 1980; POWELL,
1980). Az emocionalis tamogatast ugy definialhatjuk, mintazt a szeretetet és in-
terperszonalis elfogadast, melyet az egyén masoktdl kap akar explicit megnyi-
latkozasokon keresztil, akar figyelmes és gondoskodd akciok révén. Az
instrumentalis segitség kilénb6z6 formakban jelenhet meg, beleértve az infor-
maciot és tanacsot, a rutinfeladatok ellatasaban nydjtott segitséget vagy a
gyermekre val6 vigyazast. Végul pedig a szocidlis elvarasok iranyaddak arra
nézve, mla megfeleld viselkedés és mi nem.

Fontos megjegyezni, hogy az elvarasok és a tanacsadas nem mindig tolt
be tdmogato funkcidt, és nem is mindig segitik eld a szul6i ténykedést. Ez kilo-
ndsen all akkor, ha az elvarasok nem konzisztensek (BELSKY, ROBINSON és
GRAMBLE, sajto6 alatt; LAMB és EASTERBROOKS, 1980), vagy esetleg éppen el-
lentétesek az egyén hajlamaival (MINTURN és LAMBERT, 1964; STOLZ, 1967).
Valéban szamos n6kkel készitett interjatanulmany ramutat annak fontossaga-
ra, hogy az embernek olyan tarsas kapcsolatrendszere legyen, amelyben az
Ideoldgiai nézetek 6sszevagnak. Azok a n6k, akik a szakmai elémenetelre he-
lyezik a hangsulyt, de f6leg olyan n6kkel alinak kapcsolatban, akik inkabb a ha-
gyomanyos nemi szerepek felé orientalédnak, kevésbé elégedettek szul6i
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szerepukkel, mintazok, akiknek tarsas kdrnyezete osztja a nézeteit (POWER és
PARKE, 1983).

Mindegyik fent emlitett timogatas-fajta gyakorolhat direkt vagy Indirekt
hatast Isa szlil6 gondoz6i magatartasara (BELSKY, ROBINSON és GAMBLE, saj-
t6 alatt). Akdzvetlen hatasok a szlil6i viselkedést érintik, mig az Indirekt hataso-
kat mastényez6k kdzvetitik. Amikor példaul a sziil6ketdicsérik, egy szomszéd
vagy atanaragyermekJoviselked6 ér6ivagy arrél beszol, hogy a szilé milyen
Ugyesen kezeliagyermeket, ezt a sziil6séggel kapcsolatban kézvetlen emoci-
onalis tamogatasnak vehetjuk. Amikor a férj elmondja a feleségének, hogy
mennyire szereti, akkor ez a pozitiv érzelem, bar nem kdzvetlenil a sziil6ségre
iranyul, mégis befolyasolja a gondozast, és igy az érzelmi tamogatas indirekt
formajanak tekinthetd.

A STRESSZ ILLETVE TAMOGATAS FORRASAI

A gyermek-abuzussal foglalkozé munkak harom kalonallé fesziltség- illetve
tamogatasforrasra vilagitanak ra, amelyek el6segithetik vagy aldashatjak a
szl kompetenciajat. Ezek: a hdzastarsi kapcsolat, a tarsas kapcsolatrendszer
és a munkahely.

A hazastarsi kapcsolat

Bar a rendelkezésiinkre all6 adatok még nem elegend6ek BELSKY (1981) né-
zetének alatamasztasara, mely szerint a hazastarsi kapcsolat a szil6k szama-
ra a legf6ébb tamogaté rendszerként szolgal, azt szamos, kiilénb6z6 fejlédési
szakaszokkal foglalkozo vizsgalat kimutatta, hogy a férj és feleség kapcsolata
hatassalvan aszul6itevékenységre (BELSKY, LERNER és SPANTER, sajt6 alatt).
Mig PEDERSEN (1982) és PRICE (1. jegyzet) munkai kimutatjak, hogy a férj segi-
t6koszsége és elismerése pozitivan hata kisgyermek felé iranyulé anyai maga-
tartasra, addig Belsky munkaja (BELSKY, 1979; BELSKY, GILSTRAP és ROVINE,
sajo alatt) kozvetlen kapcsolatokat dokumental az apa involvalédasanak ma-
gas szintje és a gyakori hazastarsi kommunikacio kézott 1,3,9 és 15 hdnapos
gyermekek szileinél. Ezekkel egybehangzéak FELDMAN, NASH és ASHENB-
RENNER (2. jegyzet) munkai, amelyek azt mutatjak, hogy a hazastarsi kapcso-
lat min6sége az egyik leger6sebb j6slotényez6je annak, hogy milyen
magatartast mutat az apa szabad és strukturalt laboratériumi jatékhelyzetek-
ben. Egybehangzanak tovabba a fentiekkel GILLBAUD/WALLSTON és WAN-
DERSMAN (3. jegyzet) eredményei, miszerint azok az apak, akik érezték
feleségiktamogatasat, agyermek temperamentumabdéladédo nehézségektdl
faggetlendl is nagymértékben kompetensnek érezték magukat sziléi mivol-
tukban.

A hazastarsi kapcsolat és a szilll6ség 6sszefiiggéseit az iskolaskor el6tti
id6szakban vizsgal6é kutatasok eredményei altalaban konzisztensek a szul6-
gyermek kapcsolat vizsgéalatabo6l szarmazo, az el6bbiekben 6szefoglalt ered-
ményekkel. BANDURA és WALTERS (1959) megfigyelte, hogy azok az anyak,
aki hajlamosak fiuk nyaggatasara és szidasara, kevesebb melegséget és pozi-
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tiv érzelmet nyilvanitanak férjuk Irant. Ezt egészitik ki SEARS, MACCOBY és LE-
VIN (1957) adatai, amelyek azt mutatjak, hogy az anyak bevallott értékelése
férjukkel kapcsolatban szisztematikusan egyduttjar azzal, hogy kisgyermeku-
ketmennyidicséretben részesitik. Mivelebben a kétvizsgalatban azokata szl-
I6i magatartdsmodokat figyelték meg, amelyek prediktiv erejiek a gyermek
optimalisnal rosszabb vagy kevésbé kompetens miikddésére, alapunk van ar-
ra, hogy a hatasok folyamatara kévetkeztessiink a hdzassagtoél a sziléi maga-
tartasig, és ezen keresztil a gyermek fejlédéséig (BELSKY, 1981; CROUTER,
BELSKY és SPANIER, 1983).

Az altalanos iskolai és a fiatalkori évek alatt a szul6k kozotti kifejezett el-
lenséges viszony 0sszefliggést mutat a gyakori blintetéssel és az Indoklasnak
és érvelésnek mint fegyelmezési stratégianak a ritka alkalmazasaval (DIEL-
MAN, BARTON és CATTEL, 1977; KEMPER ¢os REICHLER, 1976). JOHNSON és
LOBITZ (1974) példaul kdvetkezetesen negativ kapcsolatot talalt a hazastarsi
megelégedettség és a gyermek irant mutatott negativ viszonyulas k6ézott 31 fid
vizsgalatanal, akiket2 és 12 éves koruk k6zo6tt utaltak be pszicholégiai tanacs-
adasra. OLWEUS (1980) mostani, az agresszid kialakulasaval kapcsolatos
munkdja szerint a hazastarsak k6zo6tti emocionalis kapcsolat min6sége hatas-
sal van az anyak negativ magatartasara serdiilé fiukkal szemben, ami mar 6n-
magéaban Isagressziv, antiszocialis viselkedéshez vezet.

Osszefoglalva, az ebben a részben attekintett adatok er6sen afelé mutat-
nak, hogy ha meg akarjuk érteni a szll6i ténykedést, és ennek a gyermek fejl6-
désére gyakorolt hatasat, figyelmet kell szentelniink a hazastarsi kapcsolat
mindségének is (BELSKY, 1981). Ugyanakkor fontos észben tartani, hogy a ha-
zastarsi kapcsolat min6sége mar magaban a kapcsolatban részt vevg felek
egyéni fejlédéstorténetének és személyiségének figgvénye lehet. Azzal a le-
hetéséggel Isfoglalkoznunk kell, hogy a hazastarsi kapcsolat nem ishatkdzvet-
lendl a szul6i ténykedésre, hanem inkabb kdzvetett hatdsa van, mégpedig ugy,
hogy a pszicholdgiai jollétet befolyasolja, és csak ezen keresztil azokata kész-
ségeket,amelyekre az egyénnek a szil6i szerepben szilksége van (lasd 1.ab-
ra) (BROWN és HARRIS, 1978; CARVETH és GOTTLIEB, 1979; JOHNSON és
LOVITZ, 1974; WANDERSMAN, WANDERSMAN és KAHN, 1980).

Atarsas kbzeg

Bar a szocialis izolaciot rizik6tényezének tartjak, és a gyermek-ablzus eseté-
ben 0sszefiiggésbe hozzak a nem megfeleld szil6i magatartassal, mégis téves
lenne azt feltételezni, hogy a nagyobb szamua baréati, rokoni és szomszédsagi
kapcsolat minden esetben elényds. Azok a kapcsolatok, amelyek normalis
esetbentamogatdan hatnak, extrém esetben sllyos feszliltség forrasai is lehet-
nek. Ami valéban elényds, az az, amit FRENCH, RODGERS és COBB (1974)
»0sszeillés™nek nevez, ez azt az allapotot jelenti, amikor a kivant és a megka-
potttamogatas mennyisége megegyezik.

Mindezek mellett bizonyos, hogy a szignifikans masok és a t6lik kapottta-
mogatas el6nydsen hatnak a sziul6-gyermek kapcsolatra (AUG és BRIGHT,
1970; HETHERINGTON, COX és COX, 1977; MCLANAHAN, WEDEMEYER és
ADALBERG; TOMS-OLSON, 1981). Powell azt talalta, hogy a gyermek kés&ébbi
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kompetenciaja — verbalis és emocionalis reakci6készsége — szempontjabol
sorsdontd csecsemdékori anyai magatartas sajatossagai karakterisztikusab-
bak voltak azokndal az anyaknal, akik hetente vagy még s(ribben talalkoztak
(lasd még CRNIC, GREENBERG, RAGOZIN, ROBINSON és BASHAM, 1982).
ABERNETHY (1973) eredményei szerint ha az iskolaskor el6tti években szoros
kapcsolatrendszerben éltek a sziul6k, ez egyittjart azzal, hogy gondozoi sze-
repkérikben kompetensnek érezték magukat. Kompetencian azt értve, hogy
az anyak felismerték gyermekik ,alakithatésagat”, figyelembe vették az
egyéni kulonbségeket, és tudtak, hogy a gyermek adottsagainak megfeleléen
hogyan kell médositaniuk a gyermeknevelési gyakorlatot. PASCOE és mts.
(1981)isafentiekkel egybevago6 adatokat kézdlnek, 6 k azt talaltak, hogy a tar-
sas kdzeg és az odafordulas pozitivan korrelal a gyermek vilaganak fizikai és
id6ébeli szervezettségével, és azzal, hogy az anya lehet6ség szerint elkerili a
megszoritasokat és a blintetéseket.

Atarsas kdrnyezetb6l szarmazé tAmogatas esetében— a hazastarsi kap-
csolat hatasahoz hasonléan — el kell gondolkodnunk annak a lehetéségén,
hogy a szll6iténykedésre gyakorolt hatas a szil6 pszicholégiai jollétén keresz-
tal érvényesil (lasd 1. 4bra). Ebben a tekintetben COCHRAN és BRASSARD
(1979) feltételezte, hogy atarsas kdzeg nydjtotta tAmogatas javithatja az 6nér-
tékelést, és ennek kovetkeztében n6 a szul6ként tanUsitotttirelem és szenziti-
vitas. AUG és BRIGHT (1979), BELLE (4. jegyzet) valamint COLLETTA, LEE és
GREGG (5.jegyzet) adatai alatamasztani latszanak ezt a hipotézist.

Munka

A szll6i ténykedésre hato kérnyezeti stressz- llletve tAmogatas-forrasok kozul
harmadik és utolsékénttargyalttényez8, melyre a munkanélkiliségetésa mun-
kaer6piac beszlkiulését a gyermekek bantalmazasaval 6sszefliggésbe hozé
kutatasok hivtak fel a figyelmet (LIGHT, 1973; STEINBERG, CATALANO ésDOO-
LEY, 1981). De nem csak a gyermek-ablzussal foglalkoz6 kutatasok vilagitjak
meg a munkanélkiliség rombolé hatasat a szul6-gyermek kapcsolatban
(BRONFENBRENNER és CROUTER, 1983; ELDER, 1974; KOMAROVSKY, 1940).
A munkanélkiliség vizsgalatan kivil a legtobb informéacié a munka sztl6ségre
gyakorolt hatasarol az anyai munkavallalas Irodalmaban talalhaté. Ha a tanul-
manyok nagy része elmulasztotta is az ilyen hatasok dokumentalasat (példaul
HOCK, 1980; SCHUBERT, BRADLEY-JOHNSON és NUTTAL, 1980), van néhany
olyan is, amelybdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy az anya munkavallaldi statu-
sza befolyasolja mind az anya, mind az apa szll6iténykedésének minfségét és
mennyiségét. Szamos vizsgalat utal arra példaul, hogy az alacsony jovedelm
csaladokban az anya munkavallalasa fesziltségeket okoz apak és fiuk viszo-
nyaban (DOUVAN, 1963; MCCORD, MCCORD és THURBER, 1963; PROPPER,
1972). Ezt az okozhatja, hogy az llyen haztartasokban az anya munkavallalasa
egyben azt Isjelenti, hogy az apa képtelen egyedil eltartani a csaladjat (HOFF-
MANN, 1979; BRONFENBRENNER és CROUTER, 1983; HOFFMANN, 1979). Sza-
mos tanulmany azt Is kimutatja, hogy ha mindkét szilé eljar dolgozni,
gyermekeikkel szembeni elvarasaik magasabbak, kiilondsen az dnellatas és a
haztartas azon teriletein, amelyeket a gyermekekre biztak (példaul DOUVAN,
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1963; PROPPER, 1972). Megint mas tanulmanyok arrél szamolnak be, hogy az
ilyen elvarasok pozitivan hatnak agyermek fejlédésére (példaul ELDER, 1974;
WOODS, 1972).

Az anya munkavallalasanak a sziil6ségre gyakorolt hatasat dokumental-
ni igyekvé tanulmanyok legf6bb korlatja, hogy differencidlatlanul kezelik a
munkavallalast (BRONFENBRENNER és COUNTER, 1982; CROUTER, BELSKY
és SPANIER, 1983). Ha az a célunk, hogy megértsik, hogyan hat az anyai mun-
kavallalas a szul6i funkcidkra, akkoraz anya munkahozvalé viszonyanakvizs-
galata soran a munkavallalast nem tekinthetjik egyszerien csak egy ,,szocialis
cimkének” Nemcsak arra vannak adatok, hogy a foglalkozasi statuszukkal
elégedetlen anyak gyermekeinek fejlédése jobban elmarad az optimalistdl,
mint a munkabeli helyzetikkel elégedett anyak gyermekeié (FAREL, 1980;
HOCK, 1980; HOFFMAN, 1961 ;YARROW, SCOTT, DELEEUW és HEINIG, 1962), de
szamos tanulmany szerint maga a szul6i ténykedés isveszélybe keril llyen fe-
szlltségtelifeltételek kozott. STUCKEY MCGHEE és BELL (1982,643. 0.) azttalal-
ta, hogy ,,azok a sziul6k gyakrabban nyilvanitottak negativ szul6i érzelmeiket,
akik a n6k kett6s szerepére vonatkozéan azt tartottak: az anya munkavallala-
sanem egyeztethet6 6ssze az 6 csaladjuk életével”.Hasonloképpen HOFFMAN
(1963) azt talalta, hogy azok a dolgoz6 anyak akik szerették munkajukat, tobb
érzelmet fejeztek ki és kevésbé sulyos fegyelmezési moédszereket alkalmaz-
tak gyermekeikkel szemben, mig YARROW és munkatarsai (1962) arrél sza-
moltak be, hogy az alkalmazotti statusukkal elégedetlen anyak a
gyermeknevelésben istobb problémaval kiizdottek.

Az anya munkavallalasanak mélyebb elemzése kdzelebb visz annak
megértéséhez, hogyan érinti a munka a szul6i ténykedést. EbbSl még tobbet
megértiink az apak munkajat vizsgalva, kiillondsen abbdl a kutatasboél, amely
ABERLE és NAEGELE (1952) hipotéziséttamasztja ala. Eszerint a férjek munka-
szituacidéban tanusitott értékorientacidja leképez6dik a gyermeknevelésben
megmutatkozo6 attitlidjeikben és viselkedésikben (BRONFENBRENNER és
CROUTER, 1983). Ebben a tekintetben Igen figyelemre mélté KOHN (1963) mun-
kaja, amelyben azt demonstralja, hogy ,,a munkasosztalybeli férfiak, akiknek a
munkaja tipikusan megkivanja a tekintélynek valé behddolast, altalaban olyan
értékeket képviselnek, amelyek hangsulyt fektetnek a gyermekek engedel-
mességére és konformitasara”. Ezek az apak altalaban a fizikai bintetéstalkal-
mazzak (BRONFENBRENNER és CROUTER, 1980, 23. o0.), mig a
kozéposztalybeli apak, akiknek a munkaja dnallésagot és fuggetlenséget ko-
vetel meg, tobbnyire ugyanezeket a tulajdonsagokat értékelik gyermekeiknél
is.

Az onallésag mellett az apai munkanélkiliségb6l fakadd Gjabb dimenzio-
katisdsszekapcsoltak a szuléséggel. Fels6foklu végzettségl apéak longitudina-
lis vizsgalata soran HEATH (1976) azt talalta, hogy a KANTER (1978) altal
»~munkaban valé felszivodasnak”nevezett jelenség 6sszefligg az apai szerep-
kérben valé meg nem feleléssel. Vagyis minél tobb id6t és energiat szentelnek
az apak munkajuknak, annal Ingerlékenyebbek és tirelmetlenebbek voltak
gyermekeikkel, ami mind a feleségek, mind a férjek beszamoldibadl kiderult
(lasd még MOEN, 1982). Némileg mas gondolatmenetben KEMPER és REICHLER
(1976), valamint MCKINLEY (1964) is kimutatta, hogy az apak munkaval valé
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megelégedettsége forditottan aranylik ahhoz, hogy milyen stlyos biintetéseket
alkalmaznak és, hogy milyen mértékben biznak az érvelésben mintfegyelme-
zési stratégiaban.

Mintmar a hazastarsi kapcsolat éstarsas kdzeg esetében istettik, ittIstgy
fogalmazhatunk, hogy a munka és a szil6i ténykedés 6sszefiiggésében sza-
mos hatas kdzvetetten érvényesil, a munkahely és a munkafeltételek valdja-
ban a személyiségre és az altalanos pszichés allapotra hatnak (lasd 1. abra).
Ebben avonatkozasban tartjuk fontosnak demonstralni, hogy ,,a munkahelyi és
munkafeltételek kézvetve vagy kdzvetlenll 6szténzik a foglalkozasbeli 6nal-
l6sagot, és hatékony Intellektualis miikddéshez, a masokhoz val6 viszonyban
pedig egyfajta nyilt és rugalmas hozzaallashoz vezetnek. Az olyan munkafelté-
telek, amelyek korlatozzak az éniranyitas lehet6ségétvagy barmiféle nyomas
és bizonytalansag ala helyezik a munkast, kevésbé eredményes Intellektualis
mikodéshez, kedvez6tlen 6nértékeléshez, valamint rigid, Intolerans beallitott-
saghozvezetnek”(MILLER, SCHOOLER, KOHN és MILLER, 1979,91. 0.). Az llyen
személyes stilusokrdl aligha gondolhatjuk, hogy 6szton6zni fogjak a szenzitiv,
fejlédést elésegitd szlldi gyakorlatot.

KOVETKEZTETES: A KORNYEZETI FESZULTSEG-, ILLETVE
TAMASZFORRASOK VISZONYLAGOS JELENTOSEGE

Az eddigiek soran, amikor azt targyaltuk, hogy a hazassag, a tarsas mez6 és a
munka milyen szerepet jatszik a fejlédést segité szul6i funkciok Javitasaban
vagy aladsasaban, csak az egyes kulonallé hatasok kdvetkezményeivel fog-
lalkoztunk. Beszélnink kell még e harom kérnyezeti dimenzié viszonylagos su-
lyardl. Annéal a véleményemnél maradok, hogy a hazastarsi kapcsolat
els6rendld tamasz-rendszer, melyben Inherens médon benne rejlik a lehet6ség
arra, hogy a szul6i funkciokra akar a legpozitivabb, akar a legnegativabb ha-
tast gyakorolja. Ez azért tlinik ésszer( feltevésnek, mert a hazassagban rutin-
szerlien nagyobb az emocionalis befektetés, és ez az a kapcsolat, melyben az
emberek a legtébb id6t toltik el.

Ujabban két olyan tanulméany jelent meg, amely a hazastarsi tiamogatas
egyéb tamasz-formaknal nagyobb fontossagaval foglalkozott. COLETTA (6.
jegyzet) 50 adoleszcens anya vizsgalata soran azt talalta legdént6bbnek anyai
attitGidjeikben és érzelmekkel telitett viselkedésiikben, hogy eredeti csaladjuk-
t6l (azaz atarsas mez6bd6l) milyen mérték(i emocionalis tamogatast kaptak. Ezt
fontossagi sorrendben a partnertktél vagy férjiktél kapotttamogatas kdvette,
és ezutan kdvetkezett csak a baratoktdl kapott tamogatas. Egy masik tanul-
manyban 150 anyat, és négy honapos kort betdltdétt vagy még be nem toltott
csecsemd@iket vizsgalva ,,a hazastarstol kapott intim tAmasznyujtasnak volt a
legaltalanosabb pozitiv hatasa, bar a baratoktél és a kozosségtél kapotttamo-
gatas hatasalsnyomon kdvethetd volt az anyai viselkedésben”(CRNIC és mts.,
1983,215. 0.). Minthogy az derilt ki, hogy az anyanak sajat szul6i szerepéhez
valo pozitivviszonyara és szemt6l szembe kifejezett érzelmeire a férjtamoga-
té hozzaallasa és afeleség ezzel val6 elégedettsége fejti ki a legjelentésebb ha-
tast, CRNIC és munkatarsai mélyen egyetértenek BELSKY (1981) azon
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megallapitasaval, hogy a kompetens szil6i ténykedéshez a j6 hazastarsi kap-
csolat adja a legf6bb tamogatast”(215. 0.). Amikor pedig statisztikailag ellen6-
rizték az anya megfigyelt viselkedését az anyasagra haté 6sszes szocialis
tamogatas ésagyermek ténykedése k6zotti 6sszefiiggés nem bizonyultszigni-
fikansnak. Ennek alapjan vontak le azt a kovetkeztetést, hogy a tamogatas el-
sBsorban kdzvetett médon hatagyermekre. CRNIC és munkatarsai allitottak fel
azt a hipotézist is, hogy az életkor el6érehaladtaval valészintileg n6 a kézvetlen
befolyasolas lehet6sége.

Val6szin(i, hogy bizonyos kérilmények kozott a hazassag befolyasold
szerepe kisebb, mintahogy azt CRNIC és munkatarsai (1983) leirtak. Ha példa-
ul a szul6 egyedil neveli gyermekét, vagy még tizenéves, akkor valészin(,
hogy a tarsas mez6 valik a tamogatas els6dleges forrasava, ahogy ezt COLET-
TA (6. jegyzet) adatai bizonyitjak. Ugyanez lehet érvényes a hagyomanyos
munkas-hazassagokban, ahol a férj- és feleség-szerepek rendszerint Inkabb
instrumentalis, mintsem érzelmi funkcidkat szolgéalnak, igy ezekben a hazassa-
gokban sem a baratsag, sem a szerelem— ilymoédon az érzelmi tamasznyujtas
sem — elsBdleges alkotéeleme a kapcsolatnak. Egyértelmien ezt mutatta YO-
UNG és WILLMOTT (1957) leirasa a kelet-londoni tarsas viszonyokraol, kilonés
tekintettel az anyak eredeti csaladjukhoz valé viszonyara.

Ma még nem vilagos, hogy a tobbi hatotényez6 koz6tt mekkora lesz a fog-
lalkozas viszonylagos sulya. Valészind, hogy annal nagyobb, minél fontosabb a
munka az egyén identitas-hierarchiajaban. A KANTER (1978) altal a munkaban
valo ,felszivodasnak”nevezettjelenség— amir6l egyébként HEATH (1976) azt
irja, hogy aldassa az apai tirelmességet — példaul els6sorban akkor fordul el6,
amikor a munka értelme a palyan valo el6rejutéas, és ez az egyik legfontosabb
motivacios forras. Az pedig nyilvanvald, hogy mind az apak, mind az anyak fo-
gékonyak erre a hatasra.

Egyel6re kényszerlen spekulativ szinten marad az a feltevésiink, hogy a
hazassagi kapcsolat legfontosabb tdmasz- illetve feszlltségforras, és az is,
hogy a tarsas kdzeg a masodik tényez6 a fontossagi sorrendben. Ennek oka,
hogy mindezideig egyetlen kutatas sem terjesztette ki vizsgalatait egyszerre
mindharom kérnyezeti tényez6re, amelyek szerintink a szilésoégre hatnak,
ezért lehetetlen ellen@rizni, hogy a harom kérnyezeti tAimogato-fesziltsogkeltd
tényez6ének kilon-kuléon mekkora a jelentésége. A jové kutatasainak ezt a hi-
anyt feltétlenidl meg kell sziintetnie.

A SZULOSEG MINT PUFFERRENDSZER

A gyermek bantalmazasahoz vezet6 folyamat feltarasa érdekében elemeztik
a szul6i funkcidk ellatasanak determinansait. Azt talaltuk, hogy a sziul6ként va-
16 ténykedésre tobbfajta er6 hat, melyek kdziul a harom legfontosabb a szll6
személyisége, pszicholodgiai rendezettsége; a gyermek jellemzdgi; valamint a
kdrnyezetfesziltségkelté vagy tamogato tényez6i. Mivel a szil6i kompetencia
tobbsz6rosen meghatarozott, nyilvanvald, hogy a szil6i rendszer védekezik az
integritdsatveszélyeztetd — a harom forras barmelyikének gyengeségébdl fa-
kadd — hatasok ellen (BELSKY, ROBINS és GAMBLE sajto alatt). Amikor a szul6-
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ség harom meghatarozéja kozil ketté veszélyben van, feltehet6leg a szil6i mi-
kodés akkor a leginkabb védett, amikor a személyes er6forrasok alrendszere
még mikodik, el§segitve a szenzitiv involvalédast, és akkor a legkevésbé vé-
dett, ha csupan a gyermek jellemz6ibél allé alrendszer tolti be funkcidjat. Ebbé6l
természetesen az kdvetkezik, hogy ha valami elromlik a szil6i rendszerben, az
optimalis mikoddés (amelyet a kompetens utdd felnevelésével definialhatunk)
akkor valésulhat meg, ha az egyedili érintetlenil maradt meghatarozék a szi-
16k személyes pszicholdgiai forrasai.

A slUlyosan veszélyeztetett és nehezen nevelhet6 kisgyermekekkel kap-
csolatos irodalom alatamasztja azt az allitast, hogy a gyermekben rejlg, ve-
szélyt jelentd Jellemz6ket viszonylag kdnnyl legy6zni. A korasziuldttsd6g nem
veszélyezteti a kés6bbifejlédést, ha a gyermek olyan k6zéposztalybeli otthon-
ban nevelkedik, ahol valészin(, hogy mind a személyes er6forrasok, mind a ta-
mogaté rendszerek hatékonyan mikddnek (SAMEROFF és CHANDLER, 1975).
Annak ellenére tovabba, hogy a nehéz temperamentumi gyermekeknek az
anya viselkedésére gyakorolt hatasat vizsgalo tanulmanyok vegyes eredmé-
nyekrdl szamolnak be, er6sen bizonyitd értékl adataink vannak arra nézve,
hogy az anya érzékelése a nevelési nehézségrél parhuzamos azzal, hogy az
anya-gyermek kapcsolatnak milyen negativ aspektusai vannak. Ez az ered-
mény egy olyan minta vizsgalatabol szarmazott, ahol az alanyok kapcsolati
problémaik miatt a priori veszélyeztetettek voltak (BATES, 1980). igy hacsak a
tamogatas és a személyes er6forrasok alrendszerei nincsenek veszélyeztetve
— ahogy ez az elszegényedett csaladokban nagy valészinliséggel fennall —
nem taladlunk eseteket, ahol a szil6i mikédésben agyermek nehéz tulajdonsa-
gai miattalinanak elé problémak.

Azon feltevés ellen6rzésére még nincs vizsgalati adat, hogy a személyes
er6forrasoknak van a legnagyobb lehetéségik arra, hogy a szll6i rendszerben
Utk6z6ként (pufferként) mikodjenek. Ez az dllaspont mégis megvédhetd, mivel
ugy tlnik, hogy a személyes pszicholdgiai forrasok maguk is szerepet jatsza-
nak annak meghatarozasaban, hogy milyen tamogatast kap az adott személy
(lasd 1. abra). Vegyuk figyelembe példaul azt a nagyonis redlis lehetfséget,
hogy a személyes pszicholégiai jellemz6k nemcsak a parvalasztast, a barati
kapcsolatok kiépitését és egy adott munka megszerzését befolyasoljak, ha-
nem a hazastarssal, a baratokkal, szomszédokkal és munkatarsakkal fenntar-
tott kapcsolatok min6éségét Is. Mivel — legalabbis folyamatmodellink szerint
(lasd 1.4abra ) — az is belathat6, hogy a fejl6déstorténet alakitja a személyes
pszicholégiai rendezettséget, talan a hazastarsi kapcsolat, a tarsas kézeg nyuj-
tottatamogatas és a munka szilésoégre gyakorolt hatasait isvissza lehetvezet-
ni a személyiségre és a fejl6édéstorténetre. igy magatol értet6édne, hogy a
személyes pszicholégiai forrAsokat nemcsak azért tartjuk a szlul6ség leger6-
sebb meghatarozdoinak, mert kdzvetlenil hatnak a szul6i mikoédésre, hanem
azértis, mert kétségtelenil szerepetjatszanak akérnyezett6l kapott tamogatas
megszerzésében is.

A személyes pszicholdgiai mikoddés elsédlegességére vonatkoz6 hipoté-
zisiinket nem tudjuk adatokkal alatamasztani, mert a szil6-gyermek kapcso-
latra vonatkoz¢ vizsgéalatok kozott egyet sem talaltunk, amely egyltt vizsgalta
volna ajelen tanulmanyban targyalt mindharom tényez6t. Ezt a helyzetet szem
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el6tttartva a szil6i mikddés prediktiv modelljétvazoljuk fel a sztiléség megha-
tarozodinak differencialt elemzésére alapozva (BELSKY, ROBINS és GAMBLE,
sajto alatt). Mintahogy mar az el6z6ekben emlitettik, a rendszer harom alrend-
szerbdl all (személyes pszicholdgiai er6forrasok, a gyermek jellemzéi és a kor-
nyezeti tdmogatd illetve feszlltségkelt6 hatasok forrasai), ezek pedig két
altalanos modban mikédhetnek, melyeket stressznek, illetve tAmogatasnak
neveztink el. A valé6sdgban — éppugy, mint a modell felfogasaban — mind-
egyik alrendszernek 6nmagaban is komplex, tobbtényez8s elrendezést tulaj-
donitunk, amelynek jelblésére nem megfeleld a két allapotu
(stressz/tdamogatas) cimke. Pontosabban fogalmazva inkabb az egyes alrend-
szerek (és azok alkotéelemei — példaul hazassag, tarsas kézeg, munka) nyuj-
totta stressz és tAmogatas fokaroél kellene beszélntnk ahelyett, hogy csupan a
stressz vagy tamogatas jelenlétére vagy hianyara szoritkoznank. A szilkséges
empirikus bizonyitékok hianyaban viszont egyaltalan nem tisztazott még, hogy
az egyes alrendszerek kozott milyen ,,forgalom” vagy milyen dinamikus inte-
rakciok zajlanak. Ennélfogva példaul nehéz bejésolnunk, hogy személyes er6-
forrasbol mekkora tamogatas szikséges a gyermek jellemz6ib6l fakado
nehézség kiegyensulyozasahoz. Erzésiink szerint valdsziniileg az a helyzet,
hogy nem kell mindegyik kontextualis tertletrél egyenlé mérték( tamogatas
ahhoz, hogy az egyensuly helyrealljon. Kétségtelenil nagy elméleti és gyakor-
latimunkat kell még elvégezniahhoz, hogy aténylegesenfennallé komplex 6sz-
szefliggéseket tisztazni tudjuk.

1.tablazat
Elméleti modell a hatékony szul6i mikddés
relativvalészinliségére az alrendszerek
Osszes lehetséges allapota mellett
A szll6i alrendszerek allapotai
A szlldé Atamogatas A gyermek
A kompetens szil6i személyisége kontextualis Jellemzdi
mUikodés relativ és pszicholo6- alrendszerei
val6szinldsége giaijolléte
Legmagasabb + + +
+ +
+ +
+
+
+

Legalacsonyabb

A plusz jel (+) tamogat6, a minusz jel (—) feszulltségteli allapotot reprezental.
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Ezenfigyelmeztetd és mindsitd megjegyzések ellenére az 1.tablazatkata-
logizalja a modellb6l szarmazo6 elképzelt szul6i eredményeket a nyolc lehetsé-
ges feltételnek megfelel6en, melyek leirjak a rendszer mikédésének minden
lehetséges variaciojat. Azt feltételezzilk — és ez nem meglep6 — ,hogy a szu-
16k akkor funkcionalnak a leghatékonyabban, ha mindegyik alrendszer tamo-
gaté modban mikodik (+), és akkor a legkevésbé kompetensek, amikor a
stresszes mikodés a jellemzé (—). Amikor csak két alrendszer van tdmogatoé
modban, az esetben akkor van a szil6knek a legnagyobb esélyik az optimalis
gondozas biztositasara, haaszemélyes er6forrasok és a kérnyezetitamogata-
sok pozitivan aktivalédnak, és akkor a legkisebb az esély, amikor a személyes
er6forrasok rendszere maga a diszfunkcionalis alrendszer. Azt az esetet, ami-
kor a szlul6soget csak egy dimenzié tAimogatasa segiti, mar a koradbbiakban tar-
gyaltuk; ennek kdvetkezményeit az 1. tablazatban soroltuk fel.

KOVETKEZTETESEK

A human fejlédés 6kologiajarol készilt irasaban BRONFENBRENNER (1977,77.
0.) szivesen Idézi Goethét (,Mi az, ami mindennél nehezebb? Az, ami a leg-
kénnyebbnek tlinik, meglatni szemuinkkel azt, ami el6ttink fekszik”) és Walter
Fenno Deabornt, egy f6iskolai tanart (,,ha meg akarsz érteni valamit, probald
meg megvaltoztatni”). Ha ezt a két allitastegymas mellé helyezzik, jol illusztral-
jak, hogy altalaban a diszfunkciék miérttudjak a normal mikédést megvilagita-
ni, esetiinkben pedig hogy a gyermek-ablzushoz vezeté Gt tanulméanyozéasa
miért nydjt Informacidkat a szill6séget meghatarozé tényez6k elemzéséhez.

Az élet mindennapi hullamzasaban gyakran nehéz meglatni a normal fo-
lyamatokat. Minden diszfunkcié, ami ebben az aramlasban zavart okoz, olyan
elemekre és/vagy kapcsolatokra hivja fel a figyelmet, amelyeket egyébként
nem isvennénk észre. A sziil6i mikddés meghatarozoirél mondhatjuk, hogy vi-
szonylag figyelmen kivil hagyott folyamatok. A gyermek bantalmazasaban
megnyilvanulé szil6i diszfunkcid Jelentségét abban latjuk, hogy ravilagita ha-
tasmechanizmusokra, amelyek — legalabbis a patolégias régiokban — a szi-
I16i viselkedést iranyitjak. Mivel a szil6i viselkedésformakat nem lehet kénnyen
megvaltoztatni, az llyen vizsgalatokban nehéz azt a stratégiat alkalmazni, amit
Bronfenbrenner tanara Javasol, és a szocializacié tanulmanyozasa soran be Is
valt. Itt viszont a ,,természetes kisérlet” egy tanulsagos példajaval talalkozha-
tunk, amely a gyermek-ablUzus etlologidjat vizsgald, alkalmazott tudo-
manyterileten dolgozo kutatok figyelmét sokkal Inkabb alaptudomanyos
kérdésekre tereli. Amennyiben a gyermek bantalmazasat a normal szil6i funk-
cioktol valo eltérésnek tekintjik, akkor a gyermek-ablzus — mint Jelzés arra,
hogy szlul6ségben ,,valtozasok” alltak be — tanulmanyozasa nemcsak a szo-
cializaciés folyamatok megértéséhez segit hozza benninket, hanem azt Is
megmutatja, amit egyébként a legnehezebb lenne meglatnunk, mivel épp a
szemiuink el6ttvan— a szul6ségben fellelhet6é egyéni kiilonbségek meghataro-
zOit. Ez pedig egy olyan téma, amely sosem kapott megfelel6 figyelmeta szocia-
lizdcio-kutatdsok hosszu torténete soran.
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JAYBELSKY

THE DETERMINANTS OF PARENTING: A PROCESS MODEL

This essay Isbased on the assumption that a long-neglected topic of socializati-
on, the determinants of Individual differences In parental functioning, is lllumina-
ted by research on the etiology of child maltreatment. Three domanins of
determinants are identified (personal psychological resources of parents, cha-
racteristics of the child, and contextual sources of stress and support), and a pro-
cess model of competent parental functioning is offered on the basis of the
analysis. The model presumes that parental functioning is multiply determined,
that sources of contextual stress and support can directly affect parenting or In-
directly affect parenting by first Influencing Individual psychological well-being,
that personality Influences contextual support/stress, which feeds back to sha-
pe parenting, and that, in order of importance, the personal psychological reso-
urces Ofthe parent are more effective In buffering the parent-child relation from
stress than are contextual sources of support, which are themselves more ef-
fective than characteristics of the child.
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