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A SZÜLŐSÉG MEGHATÁROZÓI: EGY FOLYAMATMODELL

A szocializáció tanulmányozói hagyományosan arra fordították a legtöbb fi­
gyelmet, hogy megértsék azt a folyamatot, melynek során a szülők nevelési 
stratégiái és viselkedése a gyerm ek fejlődését alakítják. Érdekes végiggondol­
ni, hogy míg a nevelés jellemzőinek és következm ényeinek tanulmányozására 
oly sok erőfeszítést tettek, nemigen fordítottak figyelmet arra, hogy a szülők mi­
ért pont úgy nevelnek, ahogy nevelnek —  azon túl persze, hogy készültek tár­
sadalmi osztályok közötti összehasonlítások, kultúraközi tanulmányok, és 
folytak olyan kutatások, melyekben azt vizsgálták, hogy a gyerm ek hogyan b e ­
folyásolja a szülői viselkedést. Ezzel nem azt akarjuk mondani, hogy az itt vázolt 
általános vizsgálatokon kívül nem gyűjtöttek adatokat ebben a témakörben. 
Meglepő, de annak ellenére, hogy a nevelés meghatározóit eddig relatíve elha­
nyagolták, mégis nagy mennyiségű empírikus adat gyűlt össze a fenti kérdéssel 
kapcsolatban.

Sajnos azonban a fenti területeken végzett kutatások adatai integrálatla­
nok, és nem Is használták fel őket eddig a lehetséges mértékben. Ez részben an­
nak az eredménye, hogy nincs általános fogalmi modell, amellyel a különálló 
eredm ényeket integrálni lehetne egy koherens, a részek összegénél többet 
nyújtó egésszé. Ennek a dolgozatnak az az egyik alapfeltételezése, hogy a 
gyermek-abúzussal kapcsolatos érdeklődés és kutatás —  amely alkalmazott 
tudomány —  sokkal járulhat hozzá az egyéni nevelési minták különbségeinek 
meghatározásához, és az erre vonatkozó anyag szintéziséhez, ami pedig az  
alaptudomány kérdése. Ebből a szempontból különösen a gyerm ekek bántal­
m azásának  etiológláját vizsgáló munkák érdekesek (a témát a következők te ­
kintették át: BELSKY, 1980; PARKE és COLLMER, 1975). A gyermek-abúzussal 
és elhanyagolással foglalkozó hozzáférhető kutatások és elm életek a szülői 
működésre ható három fő tényezőre hívják fel a figyelmet: (1 ) a szülők ontoge- 
netikus eredetére és személyes pszichológiai adottságaira, (2 ) a gyerm ek  
egyéniségének jellemzőire, és (3) a környezetből jövő feszültség és támogatás 
forrásaira. A gyermek-abúzus és elhanyagolás gyökereire vonatkozóan feltett 
kérdések mind a klinikusok, mind a tudományos kutatók részéről főleg a szülői
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működés meghatározói felé irányultak— vagy pontosabban fogalm azva— fő­
leg a szülői diszfunkciókat vizsgálták. Még mindig nem tisztázott az a kérdés, 
hogy az extrém helyzetekben (mint például a gyerm ek-abúzus) hatást gakorló 
tényezők a normálisnak mondható szülői viselkedésben is előfordulnak-e. A 
kritikus kérdés tehát, m elyet ebben a gyermek-abúzussal foglalkozó esszében  
és kutatásban felteszünk, így hangzik: létezik-e a hatásoknak egy kontinuuma?

A továbbiakban ezt az általános kérdést vizsgáljuk, mégpedig úgy, hogy 
megnézzük a hatáskontinuum létezését alátámasztó adatokat, vagyis azokat a 
bizonyítókokat, m elyekből következik, hogy a gyerm ek-abúzus kutatás által 
kimutatott viselkedésmeghatározók a normál szülői működés esetén is hatnak. 
Az elemzés elősegítése érdekében a téma kifejtését az előző bekezdésben v á ­
zolt három fő hatásforrás köré szervezzük. Esszénk fő célja az, hogy a diszfunk- 
cionálls szülői működés tanulmányozására alapozva a szülősóg 
meghatározóinak egy általános modelljét építsük fel.

A modellt, am elyet a releváns adatok áttekintésével fejtünk ki, az 1. ábra  
mutatja be sematikus formában. Ahogy a diagramból látható, a modell feltétele­
zése szerint a szülősóget közvetlenül befolyásolják az adott szülőből kisugárzó 
erők (a személyiség), az adott gyermekből áradó erők (a gyerm ek személyisé­
gének jellemzői) és a szélesebb társadalmi kontextus, am elybe a szülő-gyer­
m ek kapcsolat beágyazódik —  Itt elsősorban a házastársak kapcsolatára, az  
őket körülvevő szociális közegre és a szülők munkával kapcsolatos tapasz­
talataira gondolunk. A modell feltételezi továbbá, hogy a szülők egyéni fejlődés­
története, házastársi kapcsolata, társas kapcsolatát! és munkahelyi viszonyai 
hatással vannak személyiségükre, általános pszichológiai állapotukra, és ezért 
szülőként való ténykedésükre, mindezen keresztül pedig a gyermek fejlődésé­
re. Ha végiggondoljuk a fenti érveléshez kapcsolódó kutatások eredményeit, 
ezek három általános konklúziót támasztanak alá a szülői viselkedés m eghatá­
rozó tényezőire vonatkozóan: (1 ) a szülői viselkedés többszörösen m eghatáro­
zott; (2 ) hatásukat tekintve a szülő, a gyerm ek és a társas környezet jellemzői 
nem egyenlő m értékben támogatják vagy ássák alá a fejlődést segítő szülői 
magatartást; (3) az egyéni fejlődéstörténet és a személyiség közvetetten hat­
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nak a szülői tevékenységre, először azt a szélesebb közeget befolyásolják, 
amelyben a szülő-gyermek kapcsolat létezik (például a házastársi kapcsolatot, 
a társas közeget és a foglalkozási tapasztalatokat).

Mielőtt rátérnénk a szülőség meghatározóinak áttekintésére, két dolgot 
kell megjegyeznünk. Először azt, hogy a hozzáférhető kutatások legnagyobb 
része nem experimentális, korrelációs vizsgálatokon alapszik, így ezek nem 
dokumentálják az ok-okozati összefüggéseket. E tény ellenére az irodalmat 
sokszor fogjuk idézni és vitatni pusztán heurisztikus célból, annak érdekében, 
hogy a szülői viselkedés egyéni különbségeinek tárgyalásához új szemponto­
kat kapjunk. Ezt a módszert alkalm azzuk még akkor is, ha a szakirodalomban 
fellelhető tanulmányok eredeti célkitűzése korlátozza felhasználhatóságukat 
modellünk céljaira. Ez annyit Jelent, hogy csak néhány tanulmány nyújt elegen­
dő támpontot egy olyan modell felállításához, amely arra az elképzelésre épül, 
hogy a szülőség meghatározói formálják a gyermeknevelést, ami viszont ha­
tással van a gyerm ek fejlődésére. A legtöbb esetben az ok-okozatl láncnak 
csak az első vagy az utolsó láncszemét vizsgálják, és az olvasó vagy a kutató 
feladata végiggondolni az egyes meghatározókat egybekapcsoló folyamatot, 
például a szülő személyisége vagy a környezeti támogatás és a gyerm ek fejlő­
dése között.

A SZÜLŐ OLDALA

A gyerm ekkel való durva bánásmódot vizsgáló kutatások arra engednek kö­
vetkeztetni, hogy —  mint a humán működések legtöbb dimenziójában —  az 
egyén tartós Jellemzői hatnak a szülői magatartásra. Ezek olyan jellemzők, 
am elyek —  legalábbis részben —  a személy fejlődéstörténetének termékei. 
Hogy jobban megértsük, hogy a fejlődéstörténet és a személyiség hogyan hat a 
szülői magatartásra, hasznos vógiggondolnuk, hogy milyen is a gyerm ek fejlő­
dése és ténykedése szempontjából optimális szülői magatartás, valamint hogy 
milyen is az a személyiségtípus, amely a legnagyobb valószínűséggel nyújtja 
ezt a fajta gondozást a gyerm eknek. A csecsemőkorra vonatkozó részletes 
megfigyelésen alapuló vizsgálatok kimutatták, hogy a kognitív-motivációs 
kompetenciát és az egészséges szocio-emocionális fejlődést az odafigyelő, 
meleg, Ingerdús, felelős és nem korlátozó Jellegű gondozás segíti elő leginkább 
(áttekintés céljából lásd BELSKY, LERNER és SPANIER, sajtó alatt). BAUMRIND 
(1967,1971) munkái azt mutatják, hogy az iskola előtti években a magas szintű 
gondozás és kontroll elősegíti a kortársakkal és a felnőttekkel való kapcsolat- 
kötés képességét és a barátságos kooperatív magatartást éppúgy, mint azt a 
képességet, hogy a gyerm ek instrumentálisán leleményes és teljesítmény moti­
vált legyen. A gyerm ek fejlődésének későbbi szakaszában pedig pozitív kap­
csolatot ta lá ltak  aközött, hogy a szülő m ilyen m értékben  a lka lm azza  a 
rávezetés és az indoklás technikáját, mennyire tudja meleg érzelmeit a gyer­
m ek Iránt kifejezni, valamint az iskoláskorú gyermek önértékelése, internalizált 
viselkedésszabályozása, proszoclális orientációja és Intellektuális teljesítmé­
nye között (pl.: COOPERSMITH, 1967; HOFFMAN, 1970; MCCALL, APPLEBAUM 
és HAGARTY, 1973).
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Átgondolva ezeket és az egyéb eredményeket, arra a következtetésre  
juthatunk, hogy az egész gyerm ekkoron át a gyermek képességeire és az ép­
pen időszerű fejlődési feladatokra érzékenyen  ráhangolt szülői magatartás ve ­
zet számos magasra értékelt fejlődésbeli eredményhez, beleértve az érzelmi 
biztonságot, a viselkedés függetlenségét, a szociális kompetenciát és az intel­
lektuális teljesítményt (BELSKY, LERNER és SPANIER, sajtó alatt). Milyen típusú 
személy képes az ilyen, a fejlődés szempontjából hajlékony és hajlékonyságot 
elősegítő gondozásra? Azt mondhatjuk, hogy a szenzitív em ber képes decent- 
rálásra, a mások nézőpontjának pontos felbecsülésére, ezen túl m agáévá tud 
tenni egyfajta gondozói szemléletet is. Logikusnak tűnik az a feltételezés, hogy 
az erre képes em berek érettek, pszichológiailag egészségesek. Sajnos a sze­
mélyiséggel és a szülői magatartásmóddal foglalkozó irodalom se nem olyan 
gazdag, se nem olyan kiterjedt, mint ahogy remélhetnénk. Mégis a rendelkezés­
re álló korlátozott számú adatot úgy Is elrendezhetjük, hogy azokból valam e­
lyes Igazolást kapjunk a feltételezésre, hogy a személyes érettség, a 
pszichológiai egészség és a fejlődést elősegítő szülői magatartás összefügg 
egymással.

Amennyiben az életkort tartjuk az érettség mércéjének, akkor a személyi­
ség és a szülői ténykedés közötti kapcsolat bizonyítéka lehet az a megfigyelés, 
hogy minél idősebb egy először szülő anya, annál szenzitívebb, annál több po­
zitív érzelmet közlő, stimuláló Interakciót bonyolít le gyerm ekével (RAGOZIN, 
В ASHMAN, CRNIE, GREENBERG és ROBINSON, 1982). Ugyanígy bizonyító erejű­
ek a tizenéves anyáktól nyert adatok is, akiknek a személyisége pszichológiai­
lag feltételezhetően kevésbé érett, mint az idősebb anyáké. Nemcsak arra 
nézve vannak adatok, hogy az ilyen fiatal anyák kevésbé kívánatos attitűdöket 
fejeznek ki a gyerm eknevelésre vonatkozóan, és a gyerm ek fejlődésével kap­
csolatos elvárásaik is kevésbé realisztikusak, mint az Idősebb anyáké (FIELD, 
WIDMAYER, STRINGER és IGNATOFF, 1980), hanem tisztán viselkedésüket te­
kintve is megállapították, hogy újszülöttjeik megnyilvánulásaira kevésbé vála­
szolnak (JONES, GREEN és KRAUSS, 1980), és kevesebb verbális interakciót 
bonyolítanak le gyerm ekükkel, mint az Idősebbek (OSOFSKY és OSOFSKY, 
1970). Személyiség és szülősóg összefüggésére még közvetlenebb bizo­
nyítókot Is találunk MONDELL és TYLER (1980) munkáiban, akik összekapcsol­
ták a szülőknél tapasztalt belső kontrollt az interperszonális bizalom magas 
szintjét, az aktív érintkezési stílust, valamint azt, hogy az érzékelhető melegség, 
elfogadás és segítőkészsóg megnyilvánulásai gyakoriak, a helytelenítés és szi­
dás pedig ritkán fordult elő a kisgyermekkel való interakcióikban. A személyes 
pszichológiai Jellemzőknek a szülői ténykedésre kifejtett hatására még dön­
tőbb bizonyítókokat találhatunk a pszichológiailag zavart felnőttek vizsgálatá­
ból (BALDWIN, COLE és BALDWIN, 1980; RUTTER, 1966). A szülők pszichés 
működószavarai közül a depresszióra irányult a legtöbb figyelem (FABIAN és 
DONAHNE, 1956; POLLITT, 1965). Erre vonatkozóan Welssmanntól származnak 
talán a legalaposabb és legszélesebb körű tanulmányok (ORRASCHEL, WEISS- 
MANN és KIDD, 1980; WEISSMANN és PAYKEL, 1974). Megfigyelték, hogy a dep­
ressziós anyák visszautasító és ellenséges környezetet nyújtanak 
gyerm ekeiknek —  egyáltalán nem meglepő, hogy ez aláássa a gyerm eki funk­
ciókat (lásd még COLETTA, 1983).
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A kidolgozás alatt álló szülői funkciómodell feltételezi, hogy a szülők pszi­
chés egészsége és szülőként való funkcionálása közötti kapcsolat —  leg­
alábbis valamennyire —  visszavezethető a szülők saját felnövekedése alatt 
szerzett tapasztalataira. Három különböző adatsor tükrözi a fejlődéstörténet és 
a szülői működés közötti kapcsolatot. A gyerm ek-abúzus Irodalma adja az első 
adatsort, kiem elve azt a kapcsolatot, ami a sajátólmény, a gyerm ekkorban el­
szenvedett szülői bántalmazás és a saját gyerm ek bántalmazása között van  
(BELSKY, 1978,1980; PARKE ésCOLLMER, 1975). A második adatsor a depresz- 
szló-tanulmányokból származik, és arra mutat rá, hogy ha a szülő történetében 
többször fordult elő stresszel telített elszakadás saját szüleitől, akkor az nem ­
csak a depresszió etlológiájában szerepel rizikófaktorként (BROWN és HAR­
RIS, 1978), hanem a fiatal gyerm ekek gondozásában Is zavarokhoz vezet 
(FROMMER és O'SHEA, 1973a, 1973b), és valószínű, hogy a gyermek optimális­
nál rosszabb működését is kiváltja (HALL, PAWLBY és WOLKIND, 1980). Végül 
pedig az apasággal kapcsolatos vizsgálatokból látszik, hogy mind az apai in- 
volválódás magas szintje (MANION, 1977, REUTER és BILLER, 1973; SÁGI, I982), 
mind alacsony szintje (DE FRAIN, 1979; EIDUSON és ALEXANDER, 1978) az In- 
volválódás magas szintjét jelzik előre a saját gyerm ek esetében. Ennek a lát­
szólagos ellentmondásnak az egyik lehetséges m agyarázata az identifikáció 
folyamataiban és a férfi személyiségfejlődésében kereshető (BRONFENBREN- 
NER, 1960). Azok az apák, akik melegek, gondozóak és részt vesznek a gyer­
m ek ellátásában, valószínűleg olyan fiúkat nevelnek, akik  velük azonosulnak, 
és akik számára modellt jelentenek. A nem involválódott apák ellenben minden 
valószínűség szerint gyenge azonosítási mintát nyújtanak, és annak is kicsi a 
valószínűsége, hogy fiuk szám ára modellként szerepelnek. Ezért egy kom pen­
zációs folyamatot indítanak el, amely arra vezeti a már felnőtt gyermeket, hogy 
pont ellenkezőképpen legyen apja a saját gyerm ekének, mint ahogy azt gyer­
m ekként tapasztalta.

Az e kérdéskörben összegyűjtött adatok tehát alátámasztják azt a néze­
tünket, hogy a fejlődéstörténet alakítja a személyiséget és a pszichés egész­
séget, ami viszont kihat a szülőként való funkcionálásra. Feltételezésem szerint 
általában v é v e  a fejlődés során szerzett óntámogató tapasztalatok érett, 
egészséges személyiséget eredményeznek, aki a későbbiekben képes lesz a 
szenzitív szülői gondozó magatartásra, és ez elősegíti a gyerm ek optimális fe j­
lődését.

A GYERMEK OLDALA

A gyerm eknek a szülői magatartást befolyásoló jellemzői közül eddig a tem pe­
ramentum kapta a legtöbb figyelmet. Különösen azokat a viselkedésstílusokat 
kutatták, am elyek a szülők dolgát többé-kevésbó megnehezítik (BATES, 1980). 
Bár az eddigi eredm ények vegyesek (BATES, 1980), mégis van olyan adat, 
amely azt támasztja alá, hogy a nehéz temperamentum, különösen csecsemő­
korban, aláássa a szülői működést. CAMPBELL (1979) arról számolt be, hogy 
például azok az anyák, akik gyerm ekük három hónapos korában kijelentették, 
hogy csecsemőjüknek „nehéz temperamentuma van", a kontrollcsoporthoz v l-
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szonyítva kevesebb interakciót bonyolítottak le gyerm ekeikkel, kevésbé rea­
gáltak sírásukra a gyerm ekek 3  és 8  hónapos kora között. Hasonlóképpen MIL- 
LIONES (1978) szignifikáns negatív kapcsolatot mutatott ki aközött, hogy az 
anya minősítése szerint a gyerm ek „nehéz eset”, és aközött, hogy a külső m eg­
figyelők mennyire látták odafordulónak az anyát átlag 11 hónapos gyerm ekek  
esetében. Végső illusztratív adatként KELLEY (1976) azt találta, hogy amikor az 
anyák „nehezebbnek” minősített gyerm ekei negatív emócióikat kifejezték, er­
re az anyák is negatívan reagáltak.

Mivel a f ejlődóskutatók olyan széles körben feltárták már, hogy a gyerm ek  
hatással van a szülői ténykedésre, úgy döntöttünk, hogy erre a  kérdéskörre 
most nem térünk ki. Az itt áttekintett néhány eredmény jól illusztrálja azt a már el­
fogadott álláspontot, hogy még a gyermek-abúzust el nem követő mintákban is 
érvényes, hogy a gyerm ek jellemzői elősegítik vagy megnehezítik a róla való  
gondoskodás minőségét és mennyiségét is. Megjegyezzük, bár rengeteg szer­
ző  utal arra, hogy a szülők jellemzőinek (személyiség, elvárások) tükrében is 
m eg kell vizsgálnunk a gyerm ek jellemzőit, ehhez képest m eglepően kevés  
m unka foglalkozik az ilyen interaktív folyamatok feltárásával. A rendelkezésre  
álló adatokból levonhatjuk azt a következtetést, hogy önmagában véve  sem a 
gyerm ek temperamentuma, sem egyéb más Jellemzője nem alakítja a szülői 
ténykedést, hanem Inkább arról van szó, hogy mennyire Illik össze a szülő és a 
gyerm ek, és ez határozza meg kapcsolatuk fejlődését (LERNER és LERNER, 
1983).

A KÖRNYEZETBŐL SZÁRMAZÓ FESZÜLTSÉGEK ÉS TÁMOGATÁS FORRÁSAI

A szülői gondoskodás eltéréseit megvizsgáltuk már mind a szülő, mind a gyer­
m ek oldaláról, de ha ökológiai perspektívából akarjuk közelíteni a kérdést, be­
szélnünk kell arról a környezetről Is, amelyben a szülő— gyerm ek kapcsolat 
zajlik. Ennek érdekében a bőségesen rendelkezésre álló adatokhoz fordulha­
tunk, amelyek bizonyítják, hogy a támogató szociális közeg mind a pszichés, 
mind a testi egészségre nézve előnyösen hat (például MITCHELL és TRICKETT, 
1980). Különös jelentősége van Itt annak a kutatásnak, amely a szülők általános 
jólléte és környezettől kapott támogatása közötti viszonyt követte  nyomon 
(COLLETTA, 1983; COLLETTA és GREGG, 1981 ; NUCKOLLS, CASSELL és KAP­
LAN, 1972). Bizonyított, hogy a mindenoldalú támogatás pozitívan befolyásolja 
a pszichés jóllétet általában véve, és a szülő lelki egészségét különösen. De 
még ennél is fontosabb az a kutatás, amely kimutatja, hogy —  valószínűleg kö­
vetkezm ényként —  az általános támogató közeg pozitívan korrelál a szülői 
működéssel.

COLLETTA nyílt interjúi (1979), am elyeket óvodáskorú gyerm ekek anyái­
val készített (alacsony és közepes jövedelmű egyedülálló szülők, közepes jö­
vedelmű, házasságban élő anyák), azt mutatták, hogy a teljes támogatás 
(amelyet barátok, rokonok és a házastárs nyújtottak) mennyisége fordítottan 
aránylik az anyák korlátozó és büntető magatartásához. Colletta arra a követ­
keztetésre jutott, hogy „a környezetüktől a legkevesebb támogatást kapó  
anyák vezették be a legtöbb háziszabályt, és ők alkalmazták a legautoriterebb
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büntetési technikákat” (843. о.). Ezzel egybehangzóak annak a tanulmánynak 
az adatai is, amely szerint az újszülött korukban intenzív ápolást igénylő, most 
három éves gyerm ekek anyáinál a környezettől kapott támogatás mennyisége 
prediktív erejű volt arra nézve, hogy mennyire nyújtottak ingergazdag nevelést 
gyerm eküknek (PASCOE, LODA, JEFFRIES és EASP, 198I). A két adatsorral 
kapcsolatban elgondolkodtató, hogy Collotta, Pascoe és mások a környezeti 
tényezőkkel épp azt a fajta szülői magatartásmódot hozták összefüggésbe, 
amelyet mások a gyerm ek kompetenciájával (válaszoló szülő), Illetve Inkom- 
petenciájával (autorlter nevelés) kapcsoltak össze.

Ne lepjen meg bennünket, hogy a szülői gondoskodás és a támogató kör­
nyezet között pozitív összefüggés van. Mint már említettük, a támogatás és az 
általános Jóllét Ismételten összekapcsolódnak egymással. És ha a fejlődést el­
ősegítő szülői gondozást a mentális egészség dimenziójának tekintjük, a támo­
gatás és a szülői magatartás közötti kapcsolat révén egy sokkal általánosabb 
kapcsolat rajzolódik ki jóllét és támogatás között. De miután ezek az általános 
összefüggések világossá váltak, két specifikus kérdés nyitva m arad a környe­
zeti támogatás szülői gondoskodásra gyakorolt hatásának elemzésében. Ho­
gyan befolyásolja a támogatás a szülői magatartást? És honnan származik a 
hatékony támogatás? Ezeknek a kérdéseknek a vizsgálatára a következők­
ben a támogatás funkcióját és különböző forrásait vizsgáljuk meg, majd azokat 
a tényeket vesszük sorra, am elyek segítségével mélyebben és sokrétűbben 
érthetjük meg, hogyan hat a támogatás a szülői ténykedésre.

A TÁMOGATÁS FUNKCIÓI

A témával foglalkozó kiterjedt irodalommal összhangban valószínűnek tartjuk, 
hogy a szülőség esetében a környezet támogató hatása három  módon érvé­
nyesül: (1) Emocionális támogatást nyújt; (2) instrumentális segítséget ad; (3) 
szociális elvárásokat közvetít (például MITCHELL és TRICKETT, 1980; POWELL, 
1980). Az emocionális támogatást úgy definiálhatjuk, mint azt a szeretetet és in­
terperszonális elfogadást, melyet az egyén másoktól kap akár explicit megnyi­
latkozásokon keresztül, akár figyelm es és gondoskodó akciók révén. Az 
instrumentális segítség különböző formákban jelenhet meg, beleértve az infor­
mációt és tanácsot, a rutinfeladatok ellátásában nyújtott segítséget vagy a 
gyerm ekre való vigyázást. Végül pedig a szociális elvárások irányadóak arra 
nézve, ml a megfelelő viselkedés és mi nem.

Fontos megjegyezni, hogy az elvárások és a tanácsadás nem mindig tölt 
be támogató funkciót, és nem is mindig segítik elő a szülői ténykedést. Ez külö­
nösen áll akkor, ha az elvárások nem konzisztensek (BELSKY, ROBINSON és 
GRAMBLE, sajtó alatt; LAMB és EASTERBROOKS, 1980), vagy esetleg éppen el­
lentétesek az egyén hajlamaival (MINTURN és LAMBERT, 1964; STOLZ, 1967). 
Valóban számos nőkkel készített interjútanulmány rámutat annak fontosságá­
ra, hogy az em bernek olyan társas kapcsolatrendszere legyen, amelyben az 
Ideológiai nézetek összevágnak. Azok a nők, akik a szakmai előmenetelre he­
lyezik a hangsúlyt, de főleg olyan nőkkel állnak kapcsolatban, akik inkább a ha­
gyományos nemi szerepek felé orientálódnak, kevésbé elégedettek szülői
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szerepükkel, mint azok, akiknek társas környezete osztja a nézeteit (POWER és 
PARKE, 1983).

Mindegyik fent említett támogatás-fajta gyakorolhat direkt vagy Indirekt 
hatást Is a szülő gondozói m agatartására (BELSKY, ROBINSON és GAMBLE, saj­
tó alatt). A közvetlen hatások a szülői viselkedést érintik, míg az Indirekt hatáso­
kat más tényezők közvetítik. Amikor például a szülőket dicsérik, egy szomszéd 
vag y a tanár a gyerm ek Jó viselkedő érői vagy arról beszól, hogy a szülő milyen 
ügyesen kezeli a gyerm eket, ezt a szülőséggel kapcsolatban közvetlen emoci­
onális támogatásnak vehetjük. Amikor a férj elmondja a feleségének, hogy 
mennyire szereti, akkor ez a pozitív érzelem, bár nem közvetlenül a szülőségre 
irányul, mégis befolyásolja a gondozást, és így az érzelmi támogatás indirekt 
form ájának tekinthető.

A STRESSZ ILLETVE TÁMOGATÁS FORRÁSAI

A gyermek-abúzussal foglalkozó m unkák három különálló feszültség- illetve 
támogatásforrásra világítanak rá, am elyek elősegíthetik vagy alááshatják a 
szülő kompetenciáját. Ezek: a házastársi kapcsolat, a társas kapcsolatrendszer 
és a munkahely.

A házastársi kapcsolat

Bár a rendelkezésünkre álló adatok még nem elegendőek BELSKY (1981) né­
zetének alátámasztására, mely szerint a házastársi kapcsolat a szülők szám á­
ra a legfőbb támogató rendszerként szolgál, azt számos, különböző fejlődési 
szakaszokkal foglalkozó vizsgálat kimutatta, hogy a férj és feleség kapcsolata 
hatással van a szülői tevékenységre (BELSKY, LERNER és SPANTER, sajtó alatt). 
Míg PEDERSEN (1982) és PRICE (1. jegyzet) munkái kimutatják, hogy a férj segí- 
tőkószsége és elismerése pozitívan hat a kisgyermek felé irányuló anyai m aga­
tartásra, addig Belsky munkája (BELSKY, 1979; BELSKY, GILSTRAP és ROVINE, 
sajó alatt) közvetlen kapcsolatokat dokumentál az apa involválódásának m a­
gas szintje és a gyakori házastársi kommunikáció között 1 ,3 ,9  és 15 hónapos 
gyerm ekek szüleinél. Ezekkel egybehangzóak FELDMAN, NASH és ASHENB- 
RENNER (2. jegyzet) munkái, am elyek azt mutatják, hogy a házastársi kapcso­
lat m inősége az  e g y ik  leg erő seb b  jós ló tényező je  an n ak , hogy m ilyen  
magatartást mutat az apa szabad és strukturált laboratóriumi játékhelyzetek­
ben. Egybehangzanak továbbá a fentiekkel GILLBAUD/WALLSTON és WAN- 
DERSMAN (3. jegyzet) eredm ényei, miszerint azok az apák, ak ik  érezték  
feleségük támogatását, a gyerm ek temperamentumából adódó nehézségektől 
függetlenül is nagym értékben kompetensnek érezték magukat szülői mivol­
tukban.

A házastársi kapcsolat és a szülőség összefüggéseit az iskoláskor előtti 
időszakban vizsgáló kutatások eredményei általában konzisztensek a szülő­
gyermek kapcsolat vizsgálatából származó, az előbbiekben öszefoglalt ered­
ményekkel. BANDURA és WALTERS (1959) megfigyelte, hogy azok az anyák, 
aki hajlamosak fiuk nyaggatására és szidására, kevesebb melegséget és pozi­
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tív érzelmet nyilvánítanak férjük Iránt. Ezt egészítik ki SEARS, MACCOBY és LE­
VIN (1957) adatai, amelyek azt mutatják, hogy az anyák bevallott értékelése  
férjükkel kapcsolatban szisztematikusan együttjár azzal, hogy kisgyermekü­
ket mennyi dicséretben részesítik. Mivel ebben a két vizsgálatban azokat a szü­
lői magatartásmódokat figyelték meg, am elyek prediktív erejűek a gyerm ek  
optimálisnál rosszabb vagy kevésbé kompetens működésére, alapunk van ar­
ra, hogy a hatások folyamatára következtessünk a házasságtól a szülői m aga­
tartásig, és ezen keresztül a gyerm ek fejlődéséig (BELSKY, 1981; CROUTER, 
BELSKY és SPANIER, 1983).

Az általános iskolai és a fiatalkori évek alatt a szülők közötti kifejezett el­
lenséges viszony összefüggést mutat a gyakori büntetéssel és az Indoklásnak 
és érvelésnek mint fegyelmezési stratégiának a ritka alkalmazásával (DIEL- 
MAN, BARTON és CATTEL, 1977; KEMPER Ó S  REICHLER, 1976). JOHNSON és 
LOBITZ (1974) például következetesen negatív kapcsolatot talált a házastársi 
megelégedettség és a gyermek iránt mutatott negatív viszonyulás között 31 fiú 
vizsgálatánál, akiket 2  és 1 2  éves koruk között utaltak be pszichológiai tanács­
adásra. OLWEUS (1980) mostani, az agresszió kialakulásával kapcsolatos 
munkája szerint a házastársak közötti emocionális kapcsolat minősége hatás­
sal van az anyák negatív magatartására serdülő fiukkal szemben, ami már ön­
magában Is agresszív, antiszociális viselkedéshez vezet.

összefoglalva, az ebben a részben áttekintett adatok erősen afelé mutat­
nak, hogy ha meg akarjuk érteni a szülői ténykedést, és ennek a gyermek fejlő­
désére gyakorolt hatását, figyelmet kell szentelnünk a házastársi kapcsolat 
minőségének is (BELSKY, 1981). Ugyanakkor fontos észben tartani, hogy a há­
zastársi kapcsolat minősége már m agában a kapcsolatban részt vevő felek  
egyéni fejlődéstörténetének és személyiségének függvénye lehet. Azzal a le­
hetőséggel Is foglalkoznunk kell, hogy a házastársi kapcsolat nem is hat közvet­
lenül a szülői ténykedésre, hanem inkább közvetett hatása van, mégpedig úgy, 
hogy a pszichológiai jóllétet befolyásolja, és csak ezen keresztül azokat a kész­
ségeket, am elyekre az egyénnek a szülői szerepben szüksége van (lásd 1 . á b ­
ra) (BROWN és HARRIS, 1978; CARVETH és GOTTLIEB, 1979; JOHNSON és 
LOVITZ, 1974; WANDERSMAN, WANDERSMAN és KAHN, 1980).

A társas közeg

Bár a szociális izolációt rizikótényezőnek tartják, és a gyermek-abúzus eseté­
ben összefüggésbe hozzák a nem megfelelő szülői magatartással, mégis téves 
lenne azt feltételezni, hogy a nagyobb számú baráti, rokoni és szomszédsági 
kapcsolat minden esetben előnyös. Azok a kapcsolatok, am elyek normális 
esetben támogatóan hatnak, extrém esetben súlyos feszültség forrásai is lehet­
nek. Ami valóban előnyös, az az, amit FRENCH, RODGERS és COBB (1974) 
„összeillés”-nek nevez, ez azt az állapotot jelenti, amikor a kívánt és a m egka­
pott támogatás mennyisége megegyezik.

Mindezek mellett bizonyos, hogy a szignifikáns mások és a tőlük kapott tá­
mogatás előnyösen hatnak a szülő-gyermek kapcsolatra (AUG és BRIGHT, 
1970; HETHERINGTON, COX és COX, 1977; MCLANAHAN, WEDEMEYER és 
ADALBERG; TOMS-OLSON, 1981). Powell azt találta, hogy a gyerm ek későbbi
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kompetenciája —  verbális és emocionális reakciókészsége —  szempontjából 
sorsdöntő csecsemőkori anyai magatartás sajátosságai karakterisztikusab­
bak voltak azoknál az anyáknál, akik hetente vagy még sűrűbben találkoztak 
(lásd még CRNIC, GREENBERG, RAGOZIN, ROBINSON és BASHAM, 1982). 
ABERNETHY (1973) eredm ényei szerint ha az iskoláskor előtti években szoros 
kapcsolatrendszerben éltek a szülők, ez együttjárt azzal, hogy gondozói sze­
repkörükben kom petensnek érezték magukat. Kompetencián azt értve, hogy 
az anyák felismerték gyerm ekük „alakíthatóságát”, figyelembe vették az 
egyéni különbségeket, és tudták, hogy a gyerm ek adottságainak megfelelően 
hogyan kell módosítaniuk a gyermeknevelési gyakorlatot. PASCOE és mts. 
(1981 ) is a fentiekkel egybevágó adatokat közölnek, ő k  azt találták, hogy a tár­
sas közeg és az odafordulás pozitívan korrelál a gyermek világának fizikai és 
időbeli szervezettségével, és azzal, hogy az anya lehetőség szerint elkerüli a 
megszorításokat és a büntetéseket.

A társas környezetből származó támogatás esetében— a házastársi kap­
csolat hatásához hasonlóan —  el kell gondolkodnunk annak a lehetőségén, 
hogy a szülői ténykedésre gyakorolt hatás a szülő pszichológiai jóllétén keresz­
tül érvényesül (lásd 1. ábra). Ebben a tekintetben COCHRAN és BRASSARD
(1979) feltételezte, hogy a társas közeg nyújtotta támogatás javíthatja az önér­
tékelést, és ennek következtében nő a szülőként tanúsított türelem és szenziti- 
vitás. AUG és BRIGHT (1979), BELLE (4. jegyzet) valamint COLLETTA, LEE és 
GREGG (5. jegyzet) adatai alátámasztani látszanak ezt a hipotézist.

Munka

A szülői ténykedésre ható környezeti stressz- Illetve támogatás-források közül 
harmadik és utolsóként tárgyalt tényező, melyre a munkanélküliséget és a mun­
kaerőpiac beszűkülését a gyerm ekek bántalmazásával összefüggésbe hozó 
kutatások hívták fel a figyelmet (LIGHT, 1973; STEINBERG, CATALANO és DOO­
LEY, 1981). De nem csak a gyermek-abúzussal foglalkozó kutatások világítják 
m eg a m unkanélküliség romboló hatását a szülő-gyerm ek kapcsolatban  
(BRONFENBRENNER és CROUTER, 1983; ELDER, 1974; KOMAROVSKY, 1940). 
A munkanélküliség vizsgálatán kívül a legtöbb információ a munka szülőségre 
gyakorolt hatásáról az anyai munkavállalás Irodalmában található. Ha a tanul­
mányok nagy része elmulasztotta is az ilyen hatások dokumentálását (például 
HOCK, 1980; SCHUBERT, BRADLEY-JOHNSON és NUTTAL, 1980), van néhány 
olyan is, amelyből arra lehet következtetni, hogy az anya munkavállalói státu­
sza befolyásolja mind az anya, mind az apa szülői ténykedésének minőségét és 
mennyiségét. Számos vizsgálat utal arra például, hogy az alacsony jövedelmű 
családokban az anya munkavállalása feszültségeket okoz apák és fiúk viszo­
nyában (DOUVAN, 1963; MCCORD, MCCORD és THURBER, 1963; PROPPER, 
1972). Ezt az okozhatja, hogy az Ilyen háztartásokban az anya munkavállalása 
egyben azt Is jelenti, hogy az apa képtelen egyedül eltartani a családját (HOFF­
MANN, 1979; BRONFENBRENNER és CROUTER, 1983; HOFFMANN, 1979). Szá­
mos tanu lm ány a z t Is k im utatja , hogy ha m indkét szülő e ljár dolgozni, 
gyerm ekeikkel szembeni elvárásaik magasabbak, különösen az önellátás és a 
háztartás azon területein, am elyeket a gyerm ekekre bíztak (például DOUVAN,
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1963; PROPPER, 1972). Megint más tanulmányok arról számolnak be, hogy az 
ilyen elvárások pozitívan hatnak a gyerm ek fejlődésére (például ELDER, 1974; 
WOODS, 1972).

Az anya munkavállalásának a szülőségre gyakorolt hatását dokumentál­
ni igyekvő tanulmányok legfőbb korlátja, hogy differenciálatlanul kezelik a 
munkavállalást (BRONFENBRENNER és COUNTER, 1982; CROUTER, BELSKY 
és SPANIER, 1983). Ha az a célunk, hogy megértsük, hogyan  hat az anyai mun­
kavállalás a szülői funkciókra, akkor az anya munkához való viszonyának vizs­
gálata során a munkavállalást nem tekinthetjük egyszerűen csak egy „szociális 
cím kének”. Nemcsak arra vannak adatok, hogy a foglalkozási státuszukkal 
elégedetlen anyák gyerm ekeinek fejlődése jobban elm arad az optimálistól, 
mint a munkabeli helyzetükkel elégedett anyák gyerm ekeié (FAREL, 1980; 
HOCK, 1980; HOFFMAN, 1961 ; YARROW, SCOTT, DELEEUW és HEINIG, 1962), de 
számos tanulmány szerint maga a szülői ténykedés is veszélybe kerül Ilyen fe­
szültségteli feltételek között. STUCKEY MCGHEE és BELL (1982,643. o.) azt talál­
ta, hogy „azok a szülők gyakrabban nyilvánították negatív szülői érzelmeiket, 
akik a nők kettős szerepére vonatkozóan azt tartották: az anya munkavállalá­
sa nem egyeztethető össze az ő családjuk életével”. Hasonlóképpen HOFFMAN 
(1963) azt találta, hogy azok a dolgozó anyák akik szerették munkájukat, több 
érzelmet fejeztek ki és kevésbé súlyos fegyelmezési módszereket alkalm az­
tak gyerm ekeikkel szemben, míg YARROW és munkatársai (1962) arról szá­
moltak be, hogy az alkalmazotti státusukkal elégedetlen anyák a 
gyerm eknevelésben is több problémával küzdöttek.

Az anya munkavállalásának m élyebb elemzése közelebb visz annak 
megértéséhez, hogyan érinti a munka a szülői ténykedést. Ebből még többet 
megértünk az apák munkáját vizsgálva, különösen abból a kutatásból, amely 
ABERLE és NAEGELE (1952) hipotézisét támasztja alá. Eszerint a férjek munka­
szituációban tanúsított értékorientációja leképeződik a gyerm eknevelésben  
megmutatkozó attitűdjeikben és viselkedésükben (BRONFENBRENNER és 
CROUTER, 1983). Ebben a tekintetben Igen figyelemre méltó KOHN (1963) mun­
kája, amelyben azt demonstrálja, hogy „a munkásosztálybeli férfiak, akiknek a 
munkája tipikusan m egkívánja a tekintélynek való behódolást, általában olyan 
értékeket képviselnek, am elyek hangsúlyt fektetnek a gyerm ekek engedel­
mességére és konformitására”. Ezek az apák általában a fizikai büntetést alkal­
m azzák (BRONFENBRENNER és CROUTER, 1980, 23. o.), míg a 
középosztálybeli apák, akiknek a munkája önállóságot és függetlenséget kö­
vetel meg, többnyire ugyanezeket a tulajdonságokat értékelik gyermekeiknél 
is.

Az önállóság mellett az apai munkanélküliségből fakadó újabb dimenzió­
kat is összekapcsolták a szülőséggel. Felsőfokú végzettségű apák longitudiná­
lis vizsgálata során HEATH (1976) azt találta, hogy a KANTER (1978) által 
„munkában való felszívódásnak”nevezett jelenség összefügg az apai szerep­
körben való meg nem feleléssel. Vagyis minél több időt és energiát szentelnek 
az apák munkájuknak, annál Ingerlékenyebbek és türelmetlenebbek voltak 
gyerm ekeikkel, ami mind a feleségek, mind a férjek beszámolóiból kiderült 
(lásd még MOEN, 1982). Némileg más gondolatmenetben KEMPER és REICHLER 
(1976), valamint MCKINLEY (1964) is kimutatta, hogy az apák munkával való
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megelégedettsége fordítottan aránylik ahhoz, hogy milyen súlyos büntetéseket 
alkalm aznak és, hogy milyen mértékben bíznak az érvelésben mint fegyelm e­
zési stratégiában.

Mint már a házastársi kapcsolat és társas közeg esetében is tettük, itt Is úgy 
fogalmazhatunk, hogy a munka és a szülői ténykedés összefüggésében szá­
mos hatás közvetetten érvényesül, a munkahely és a munkafeltételek való já­
ban a személyiségre és az általános pszichés állapotra hatnak (lásd 1 . ábra). 
Ebben a vonatkozásban tartjuk fontosnak demonstrálni, hogy „a munkahelyi és 
munkafeltételek közvetve vagy közvetlenül ösztönzik a foglalkozásbeli önál­
lóságot, és hatékony Intellektuális működéshez, a másokhoz való viszonyban 
pedig egyfajta nyílt és rugalmas hozzáálláshoz vezetnek. Az olyan m unkafelté­
telek, am elyek korlátozzák az önirányítás lehetőségét vagy bármiféle nyomás 
és bizonytalanság alá helyezik a munkást, kevésbé eredményes Intellektuális 
működéshez, kedvezőtlen önértékeléshez, valamint rigid, Intoleráns beállított­
sághoz vezetnek” (MILLER, SCHOOLER, KOHN és MILLER, 1979,91. o.). Az Ilyen 
személyes stílusokról aligha gondolhatjuk, hogy ösztönözni fogják a szenzitív, 
fejlődést elősegítő szülői gyakorlatot.

KÖVETKEZTETÉS: A KÖRNYEZETI FESZÜLTSÉG-, ILLETVE 
TÁMASZFORRÁSOK VISZONYLAGOS JELENTŐSÉGE

Az eddigiek során, amikor azt tárgyaltuk, hogy a házasság, a társas mező és a 
m unka milyen szerepet játszik a fejlődést segítő szülői funkciók Javításában 
vagy aláásásában, csak az egyes különálló hatások következm ényeivel fog­
lalkoztunk. Beszélnünk kell még e három környezeti dimenzió viszonylagos sú­
lyáról. Annál a vé lem én y em n é l m aradok, hogy a házastársi kap cso la t 
elsőrendű támasz-rendszer, melyben Inherens módon benne rejlik a lehetőség 
arra, hogy a szülői funkciókra akár a legpozitívabb, akár a legnegatívabb ha­
tást gyakorolja. Ez azért tűnik ésszerű feltevésnek, mert a házasságban rutin­
szerűen nagyobb az emocionális befektetés, és ez az a kapcsolat, melyben az 
em berek a legtöbb időt töltik el.

Újabban két olyan tanulmány jelent meg, amely a házastársi támogatás 
egyéb támasz-formáknál nagyobb fontosságával foglalkozott. COLETTA (6 . 
jegyzet) 50 adoleszcens anya vizsgálata során azt találta legdöntőbbnek anyai 
attitűdjeikben és érzelm ekkel telített viselkedésükben, hogy eredeti családjuk­
tól (azaz a társas mezőből) milyen mértékű emocionális támogatást kaptak. Ezt 
fontossági sorrendben a partnerüktől vagy férjüktől kapott támogatás követte, 
és ezután következett csak a barátoktól kapott támogatás. Egy másik tanul­
mányban 150 anyát, és négy hónapos kort betöltött vagy még be nem töltött 
csecsemőiket vizsgálva „a házastárstól kapott intim támasznyújtásnak volt a 
legáltalánosabb pozitív hatása, bár a barátoktól és a közösségtől kapott tám o­
gatás hatása Is nyomon követhető volt az anyai viselkedésben” (CRNIC és mts., 
1983,215. o.). Minthogy az derült ki, hogy az anyának saját szülői szerepéhez 
való pozitiv viszonyára és szemtől szem be kifejezett érzelmeire a férj tám oga­
tó hozzáállása és a feleség ezzel való elégedettsége fejti ki a legjelentősebb ha­
tást, CRNIC és munkatársai mélyen egyetértenek BELSKY (1981) azon
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megállapításával, hogy a kompetens szülői ténykedéshez a jó házastársi kap­
csolat adja a legfőbb támogatást” (215. o.). Amikor pedig statisztikailag ellenő­
rizték az anya megfigyelt viselkedését az anyaságra ható összes szociális 
támogatás és a gyerm ek ténykedése közötti összefüggés nem bizonyult szigni­
fikánsnak. Ennek alapján vonták le azt a következtetést, hogy a támogatás el­
sősorban közvetett módon hat a gyermekre. CRNIC és munkatársai állították fel 
azt a hipotézist is, hogy az életkor előrehaladtával valószínűleg nő a közvetlen 
befolyásolás lehetősége.

Valószínű, hogy bizonyos körülmények között a házasság befolyásoló 
szerepe kisebb, mint ahogy azt CRNIC és munkatársai (1983) leírták. Ha példá­
ul a szülő egyedül neveli gyermekét, vagy még tizenéves, akkor valószínű, 
hogy a társas mező válik a támogatás elsődleges forrásává, ahogy ezt COLÉT - 
TA (6 . jegyzet) adatai bizonyítják. Ugyanez lehet érvényes a hagyományos 
munkás-házasságokban, ahol a férj- és feleség-szerepek rendszerint Inkább 
instrumentális, mintsem érzelmi funkciókat szolgálnak, így ezekben  a házassá­
gokban sem a barátság, sem a szerelem — ily módon az érzelmi támasznyújtás 
sem —  elsődleges alkotóeleme a kapcsolatnak. Egyértelműen ezt mutatta YO­
UNG és WILLMOTT (1957) leírása a kelet-londoni társas viszonyokról, különös 
tekintettel az anyák eredeti családjukhoz való viszonyára.

Ma még nem világos, hogy a többi hatótényező között m ekkora lesz a fog­
lalkozás viszonylagos súlya. Valószínű, hogy annál nagyobb, minél fontosabb a 
munka az egyén identitás-hierarchiájában. A KANTER (1978) által a munkában 
való „felszívódásnak” nevezett jelenség— amiről egyébként HEATH (1976) azt 
írja, hogy aláássa az apai türelmességet —  például elsősorban akkor fordul elő, 
amikor a munka értelme a pályán való előrejutás, és ez az egyik legfontosabb 
motivációs forrás. Az pedig nyilvánvaló, hogy mind az apák, mind az anyák fo­
gékonyak erre a hatásra.

Egyelőre kényszerűen spekulatív szinten marad az a feltevésünk, hogy a 
házassági kapcsolat legfontosabb támasz- illetve feszültségforrás, és az is, 
hogy a társas közeg a második tényező a fontossági sorrendben. Ennek oka, 
hogy mindezideig egyetlen kutatás sem terjesztette ki vizsgálatait egyszerre 
mindhárom környezeti tényezőre, amelyek szerintünk a szülősógre hatnak, 
ezért lehetetlen ellenőrizni, hogy a három környezeti támogató-feszültsógkeltő 
tényezőnek külön-külön m ekkora a jelentősége. A jövő kutatásainak ezt a hi­
ányt feltétlenül meg kell szüntetnie.

A SZÜLŐSÉG MINT PUFFERRENDSZER

A gyermek bántalmazásához vezető folyamat feltárása érdekében elemeztük 
a szülői funkciók ellátásának determinánsait. Azt találtuk, hogy a szülőként va ­
ló ténykedésre többfajta erő hat, m elyek közül a három legfontosabb a szülő 
személyisége, pszichológiai rendezettsége; a gyermek jellemzői; valamint a 
környezet feszültségkeltő vagy támogató tényezői. Mivel a szülői kompetencia 
többszörösen meghatározott, nyilvánvaló, hogy a szülői rendszer védekezik az 
integritását veszélyeztető —  a három forrás bármelyikének gyengeségéből fa­
kadó —  hatások ellen (BELSKY, ROBINS és GAMBLE sajtó alatt). Amikor a szülő-
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ség három meghatározója közül kettő veszélyben van, feltehetőleg a szülői mű­
ködés akkor a leginkább védett, am ikor a személyes erőforrások alrendszere 
még működik, elősegítve a szenzitív involválódást, és akkor a legkevésbé v é ­
dett, ha csupán a gyerm ek jellemzőiből álló alrendszer tölti be funkcióját. Ebből 
természetesen az következik, hogy ha valami elromlik a szülői rendszerben, az 
optimális működés (amelyet a kompetens utód felnevelésével definiálhatunk) 
akkor valósulhat meg, ha az egyedüli érintetlenül maradt m eghatározók a szü­
lők személyes pszichológiai forrásai.

A súlyosan veszélyeztetett és nehezen nevelhető kisgyerm ekekkel kap­
csolatos irodalom alátámasztja azt az állítást, hogy a gyerm ekben rejlő, v e ­
szélyt jelentő Jellemzőket viszonylag könnyű legyőzni. A koraszülöttsóg nem 
veszélyezteti a későbbi fejlődést, ha a gyermek olyan középosztálybeli otthon­
ban nevelkedik, ahol valószínű, hogy mind a személyes erőforrások, mind a tá­
mogató rendszerek hatékonyan működnek (SAMEROFF és CHANDLER, 1975). 
Annak ellenére továbbá, hogy a nehéz temperamentumú gyerm ekeknek az 
anya viselkedésére gyakorolt hatását vizsgáló tanulmányok vegyes eredm é­
nyekről számolnak be, erősen bizonyító értékű adataink vannak arra nézve, 
hogy az anya érzékelése a nevelési nehézségről párhuzamos azzal, hogy az 
anya-gyerm ek kapcsolatnak milyen negatív aspektusai vannak. Ez az ered­
mény egy olyan minta vizsgálatából származott, ahol az alanyok kapcsolati 
problémáik miatt a priori veszélyeztetettek voltak (BATES, 1980). így hacsak a 
támogatás és a személyes erőforrások alrendszerei nincsenek veszélyeztetve  
—  ahogy ez az elszegényedett családokban nagy valószínűséggel fennáll —  
nem találunk eseteket, ahol a szülői működésben a gyerm ek nehéz tulajdonsá­
gai miatt állnának elő problémák.

Azon feltevés ellenőrzésére még nincs vizsgálati adat, hogy a személyes 
erőforrásoknak van  a legnagyobb lehetőségük arra, hogy a szülői rendszerben 
ütközőként (pufferként) működjenek. Ez az álláspont mégis megvédhető, mivel 
úgy tűnik, hogy a személyes pszichológiai források m aguk is szerepet játsza­
nak annak meghatározásában, hogy milyen támogatást kap az adott személy 
(lásd 1. ábra). Vegyük figyelembe például azt a nagyonis reális lehetőséget, 
hogy a személyes pszichológiai jellemzők nemcsak a párválasztást, a baráti 
kapcsolatok kiépítését és egy adott munka megszerzését befolyásolják, ha­
nem a házastárssal, a barátokkal, szomszédokkal és m unkatársakkal fenntar­
tott kapcsolatok minőségét Is. Mivel —  legalábbis folyamatmodellünk szerint 
(lásd 1 . ábra ) —  az is belátható, hogy a fejlődéstörténet alakítja a személyes 
pszichológiai rendezettséget, talán a házastársi kapcsolat, a társas közeg nyúj­
totta támogatás és a munka szülősógre gyakorolt hatásait is vissza lehet vezet­
ni a személyiségre és a fejlődéstörténetre. így magától értetődne, hogy a 
személyes pszichológiai forrásokat nemcsak azért tartjuk a szülőség legerő­
sebb meghatározóinak, mert közvetlenül hatnak a szülői működésre, hanem  
azért is, mert kétségtelenül szerepet játszanak a környezettől kapott támogatás 
megszerzésében is.

A személyes pszichológiai működés elsődlegességére vonatkozó hipoté­
zisünket nem tudjuk adatokkal alátámasztani, mert a szülő-gyermek kapcso­
latra vonatkozó vizsgálatok között egyet sem találtunk, amely együtt vizsgálta 
volna a jelen tanulmányban tárgyalt mindhárom tényezőt. Ezt a helyzetet szem
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előtt tartva a szülői működés prediktív modelljét vázoljuk fel a szülőség m egha­
tározóinak differenciált elemzésére alapozva (BELSKY, ROBINS és GAMBLE, 
sajtó alatt). Mint ahogy már az előzőekben említettük, a rendszer három alrend­
szerből áll (személyes pszichológiai erőforrások, a gyerm ek jellemzői és a kör­
nyezeti támogató illetve feszültségkeltő hatások forrásai), ezek  pedig két 
általános módban működhetnek, m elyeket stressznek, illetve támogatásnak 
neveztünk el. A valóságban —  éppúgy, mint a modell felfogásában —  mind­
egyik alrendszernek önmagában is komplex, többtényezős elrendezést tulaj­
donítunk, am elynek jelölésére nem megfelelő a két állapotú 
(stressz/támogatás) cimke. Pontosabban fogalm azva inkább az egyes alrend­
szerek (és azok alkotóelemei —  például házasság, társas közeg, munka) nyúj­
totta stressz és támogatás fokáról kellene beszélnünk ahelyett, hogy csupán a 
stressz vagy támogatás jelenlétére vagy hiányára szorítkoznánk. A szükséges 
empirikus bizonyítékok hiányában viszont egyáltalán nem tisztázott még, hogy 
az egyes alrendszerek között milyen „forgalom” vagy milyen dinamikus inte­
rakciók zajlanak. Ennélfogva például nehéz bejósolnunk, hogy személyes erő­
forrásból m ekkora támogatás szükséges a gyerm ek jellemzőiből fakadó  
nehézség kiegyensúlyozásához. Érzésünk szerint valószínűleg az a helyzet, 
hogy nem kell mindegyik kontextuális területről egyenlő m értékű támogatás 
ahhoz, hogy az egyensúly helyreálljon. Kétségtelenül nagy elméleti és gyakor­
lati munkát kell még elvégezni ahhoz, hogy a ténylegesen fennálló kom plex ösz- 
szefüggéseket tisztázni tudjuk.

1 . táblázat

Elméleti modell a hatékony szülői működés 
relatív valószínűségére az alrendszerek 

összes lehetséges állapota mellett

A szülői alrendszerek állapotai

A kompetens szülői 
működés relatív 
valószínűsége

A szülő 
személyisége 
és pszicholó­

giai jólléte

A támogatás A gyerm ek  
kontextuális Jellemzői 
alrendszerei

Legmagasabb +
+
+

+
+

+

+
+
+

+
+

+
Legalacsonyabb

A plusz jel (+) támogató, a mínusz jel (—) feszültségteli állapotot reprezentál.
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Ezen figyelmeztető és minősítő megjegyzések ellenére az 1. táblázat kata­
logizálja a modellből származó elképzelt szülői eredm ényeket a nyolc lehetsé­
ges feltételnek megfelelően, m elyek leírják a rendszer működésének minden 
lehetséges variációját. Azt feltételezzük —  és ez nem meglepő — , hogy a szü­
lők akkor funkcionálnak a leghatékonyabban, ha mindegyik alrendszer tám o­
gató módban működik (+), és akkor a legkevésbé kompetensek, amikor a 
stresszes működés a jellemző (— ). Amikor csak két alrendszer van támogató  
módban, az esetben akkor van a szülőknek a legnagyobb esélyük az optimális 
gondozás biztosítására, ha a személyes erőforrások és a környezeti tám ogatá­
sok pozitívan aktiválódnak, és akkor a legkisebb az esély, amikor a személyes 
erőforrások rendszere maga a diszfunkcionális alrendszer. Azt az esetet, am i­
kor a szülősóget csak egy dimenzió támogatása segíti, már a korábbiakban tár­
gyaltuk; ennek következm ényeit az 1. táblázatban soroltuk fel.

KÖVETKEZTETÉSEK

A humán fejlődés ökológiájáról készült írásában BRONFENBRENNER (1977,77 .
o.) szívesen Idézi Goethét („Mi az, ami mindennél nehezebb? Az, ami a leg­
könnyebbnek tűnik, meglátni szemünkkel azt, ami előttünk fekszik”) és Walter 
Fenno Deabornt, egy főiskolai tanárt („ha meg akarsz érteni valamit, próbáld 
meg megváltoztatni”). Ha ezt a két állítást egymás mellé helyezzük, jól illusztrál­
ják, hogy általában a diszf unkciók miért tudják a normál működést megvilágíta­
ni, esetünkben pedig hogy a gyermek-abúzushoz vezető út tanulmányozása 
miért nyújt Információkat a szülőséget meghatározó tényezők elemzéséhez.

Az élet mindennapi hullámzásában gyakran nehéz meglátni a normál fo­
lyamatokat. Minden diszfunkció, ami ebben az áramlásban zavart okoz, olyan 
elem ekre és/vagy kapcsolatokra hívja fel a figyelmet, am elyeket egyébként 
nem is vennénk észre. A szülői működés meghatározóiról mondhatjuk, hogy v i­
szonylag figyelmen kívül hagyott folyamatok. A gyerm ek bántalmazásában  
megnyilvánuló szülői diszfunkció Jelentőségét abban látjuk, hogy rávilágít a ha­
tásmechanizmusokra, amelyek —  legalábbis a patológiás régiókban —  a szü­
lői viselkedést irányítják. Mivel a szülői viselkedésformákat nem lehet könnyen 
megváltoztatni, az Ilyen vizsgálatokban nehéz azt a stratégiát alkalmazni, amit 
Bronfenbrenner tanára Javasol, és a szocializáció tanulmányozása során be Is 
vált. Itt viszont a „természetes kísérlet” egy tanulságos példájával találkozha­
tunk, amely a gyermek-abúzus etlológiáját vizsgáló, alkalmazott tudo­
mányterületen dolgozó kutatók figyelmét sokkal Inkább alaptudományos 
kérdésekre tereli. Amennyiben a gyerm ek bántalmazását a normál szülői funk­
cióktól való eltérésnek tekintjük, akkor a gyermek-abúzus —  mint Jelzés arra, 
hogy szülőségben „változások” álltak be —  tanulmányozása nemcsak a szo­
cializációs folyamatok megértéséhez segít hozzá bennünket, hanem azt Is 
megmutatja, amit egyébként a legnehezebb lenne meglátnunk, mivel épp a 
szemünk előtt v a n — a szülőségben fellelhető egyéni különbségek meghatáro­
zóit. Ez pedig egy olyan téma, amely sosem kapott megfelelő figyelmet a szocia­
lizáció-kutatások hosszú története során.
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JAYBELSKY

THE DETERMINANTS OF PARENTING: A PROCESS MODEL

This essay Is based on the assumption that a long-neglected topic of socializati­
on, the determinants of Individual differences In parental functioning, is Illumina­
ted by research on the etiology of child m altreatment. Three domanlns of 
determinants are identified (personal psychological resources of parents, cha­
racteristics of the child, and contextual sources of stress and support), and a pro­
cess model of competent parental functioning is offered on the basis of the 
analysis. The model presumes that parental functioning is multiply determined, 
that sources of contextual stress and support can directly affect parenting or In­
directly affect parenting by first Influencing Individual psychological well-being, 
that personality Influences contextual support/stress, which feeds back to sha­
pe parenting, and that, in order of importance, the personal psychological reso­
urces Of the parent are more effective In buffering the parent-child relation from  
stress than are contextual sources of support, which are themselves more e f­
fective than characteristics of the child.
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