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+MAGYARUL TANULOK?” — INTERKULTURALIS TAPASZTALATOK
EGY NEMET-MAGYAR TANDEMPROGRAM KAPCSAN!

’I STUDY HUNGARIAN’ — INTERCULTURAL EXPERIENCES
RELATED TO A GERMAN-HUNGARIAN TANDEM PROGRAMME

KEGYESNE SZEKERES ERIKA?2

A tanulmany a tandem modszer fogalmat interkulturalis aspektusbol kozeliti meg, és a nyelvoktatas-
ban jatszott szerepére mutat ra. A tandemhez kapcsolddd moédszertani hattér és a tandemben vald
nyelvtanulas elényeinek a bemutatésa utan egy, a Miskolci Egyetem és a hildesheimi egyetem diakjai
kozott megvaldsult tandemtanulds tapasztalatainak részletezése kovetkezik. A cikk azt bizonyitja,
hogy megfeleld eldkésziiletek és modszertani felkészités segitségével a tandemben résztvevéknek
nemcsak a nyelvi tuddsa, hanem az interkulturalis kompetencidja is fejlodik.

Kulcsszavak: tandem, nyelvtanulas, motivacio, interkulturalitas

The paper examines the concept of the tandem method from an intercultural aspect, pointing out its
role in language learning. The presentation of the related methodological background and the ad-
vantages of language learning in a tandem programme is followed by the experiences of a tandem
programme implemented between the students of the University of Miskolc and Hildesheim Univer-
sity. The paper proves that with the help of proper preparation and methodological grounding, partici-
pants in the programme can improve not only their language knowledge but also their intercultural
competence.
Keywords: tandem programme, language learning, motivation, interculturality

BEVEZETES: MI A TANDEM?

Ha feliitjiik a kiillonbz0 szotarakat, akkor a tandem szonal altalaban elsédleges meghataro-
zasként a kovetkezd magyarazatot talaljuk: kétiiléses kerékpar. A tandem szakszoként
azonban ennél sokkal tobb jelentéssel bir: a tandem-potkocsi példaul a fuvarozas alapveto
szokészletébe tartozik, az ejtdernyds sportokban a stabil kettds ugrast jelenti, a bioldgidban
pedig egy bizonyos genetikai elrendezddési forma megjeldlése. A pedagodgiaban és a tanu-
lasmodszertanban ez a szakkifejezés az autondm tanulasi formak egyikét jeloli, amelyben a
kiilonb6z6 anyanyelvii tanulok egymast tanitjak az anyanyelviikre. A tandem létrejohet egy
konkrét projektfeladat elvégzésére, vagy a nyelvtanulok motivacidja alapjan alland6 nyelv-

1A bemutatott kutatomunka a TAMOP-4.2.1.B-10/2/KONV-2010-0001 jelii projekt részeként az
Eurdpai Unio tdmogatasaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.” “This
research was carried out as part of the TAMOP-4.2.1.B-10/2/KONV-2010-0001 project with sup-
port by the European Union, co-financed by the European Social Fund.”
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elsajatitasi formava is valhat. A tandem mint tanulasi gyakorlat a Német—Francia Ifjusagi
Korok programjaiban fejlodott ki még az 1960-as években. Maga a modszer két alapelven
nyugszik: a tanuld autonomiajan és a kolcsondsségen. Az elébbi modszertani tekintetben
azt jelenti, hogy a tanulonak maganak kell megtalalnia azokat a kompetenciateriileteket,
amelyeken tanulotarsa segitségével fejlodni szeretne. A tandemtanuladsban a kdlcsondsség
elve pedig azt mondja ki, hogy a partnerek egymastol vald tanulasi szandéka maximalis,
elismerik egymas tudasat, elfogadjak egymas nyelvét és kulturajat, s egymasnak nyelviikre
¢és kultarajukra vonatkozo specialis ismereteket adnak at. Ennek ismeretében ugy is fogal-
mazhatunk, hogy a tandem az ,,adok-kapok™ elve alapjan miikddik.

A tandem mint mddszer a paros tanulasra épit, és a parmunkaban elvégzett feladatok
megoldasat varja el a tanuloktol. Olykor a tandr irdnyitja a tandem munkdjat, 6 jeloli ki és
ellendrzi a feladatokat és megoldasaikat, maskor a tandem munkajat figyelemmel kisérd és
értékeld mentor feladata az elvégzendd feladatok meghatarozasa és ellenérzése. A tandem
mint tanulasi forma ROEDERS (1988, idézi APFELBAUM 1993) megallapitasa szerint els6d-
legesen homogén (azonos sajatossagu) vagy heterogén (a kivant sajatossag szerint eltérd)
kompetenciakkal biré tanuloparok egyiitt tanulasat jelenti egy konkrét feladat elvégzése
vagy egy meghatarozott cél elérése érdekében. A nyelvtanitassal foglalkozé szakirodalom-
ban — mint ahogyan erre a tandem tipusi nyelvoktatas kézikonyvében (BRAMMERTS—
KLEPPIN 2001) tobb utalast is taldlunk —, el6szor 1971-ben bukkan fel ez a kifejezés Wam-
bach konyvében, aki arra hivatkozik, hogy a német—francia kapcsolatokat a fiatalok koré-
ben javitani szandékoz6 pedagogiai programokban talalkozott el6szor ezzel a terminussal,
és megemliti, hogy a francia és a német fiatalok kozdsen oldottak meg orszagaik torténel-
méhez kapcsolodo feladatokat. A tandem mint individudlis €s alternativ nyelvtanulasi mod-
szer csak késobb keriilt meghatarozasra a modern nyelvoktatasi formak bevezetésével egy-
idében. Elsésorban a tandemtanulast szorgalmazé modszertani irasok foglalkoztak a foga-
lom definialasaval (v6. pl. KLEPPIN 2002). Kleppin és masok a tandemtanulast a szocialis
tanulasi formak k6zé soroljak, amelynek egyedi és egyben kiilonleges tanulasi kornyezete
képes biztositani azt, hogy mind a nyelvet kozvetité, mind a nyelvet tanulé partner egy
bizonyos tavolsagbol szemlélje az adott nyelvet, s igy a tandemekre jellemzdé kooperativ,
autentikus és interkulturalis tanulasi forma eredményesen egésziilhet ki a nyelvi és kultura-
lis tudatossag, kritikussag és elfogulatlansag aspektusaval is (v6. KLEPPIN 2002).

A tandemtanulas hatékonysagarol tobb felmérés is késziilt. Ezeknek az volt a célja,
hogy ramutassanak a tandem elényeire a hagyomanyos nyelvtanulasi formakkal szemben.
Az els6 felmérések szerint (pl. Goethe Intézet 1983, idézi BERNDT 2014) a tandemprogra-
mok eredményeképpen javult a hallasértési kompetencia, és ugrasszeriien megnétt a be-
szédkészség mutatdja, mivel az ismert, kommunikaciot gatld tényezok nem alltak fenn a
tanulas soran. Ezen felmérések alapjan kristalyosodott ki a tandemtanulas koncepcioja is:
egymas megértése, egymas nyelvének a megértése, egymas megismerése, a sajatunktol
eltéré kultirak megismerésének és megértésének egyik nagyszerli lehetésége. Egy masik
felmérésben (eredményeit kozli BRAMMERTS—LITTLE 1996) a jo tandemcsapat kritériumait
allitottak ossze. A résztvevok megitélése alapjan a kovetkez6 sorrend sziiletett: szimpatia a
tanuloparos tagjai kozott, kozos érdeklddési kor, megbizhatésag, motivaltsag. E kritériu-
mok alapjan érthetd, hogy egyes modszertani atmutatok (pl. BRAMMERTS-LITTLE 1996) a
kooperativ tanulasi forméak kozé soroljak a tandemet.
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1. TANDEM AZ IDEGEN NYELVEK OKTATASABAN

A tandem mint nem hagyomanyos, de szervezett keretek kdzott zajlo modern nyelvoktatasi
forma csakis akkor lehet sikeres és eredményes, ha mindkét fél motivalt, és mindkét fél
egyforma mértékben profital a kdzos tevékenységbdl. A tandemben is vannak olyan kom-
munikacids és egyéb szabalyok, amelyeket mindkét félnek be kell tartania. Ilyen példaul az,
hogy a partnerek egymas kulttrai és nyelvei kozott egyenlé aranyban osztjak meg a tanu-
lasra forditott id6t. A tanuloparok altalaban szabadon vélaszthatjdk meg, mikor melyik
témat jeldlik ki a konverzacid targyaul, és mikor mennyi id6t forditanak az aktualis esemé-
nyek megbeszélésére. Németorszagban a tandemben nyelvet tanuld parok munkajat az
egyetemek nyelvi kézpontjaban dolgozé tandem-tanacsadok is segitik. Modszertani ajanla-
sokat tesznek példaul arra, hogyan kezeljék a partnerek a nyelvi hibakat, hogyan javitsak
azokat, €s hogyan toleraljak, ha bizonyos témakban a partnerek véleménye egymastol na-
gyon eltérd. A tandemet segité nyelvtanarok vagy mentorok a haladas mértékét is ellendr-
zik, bizonyos mértékig ralatasuk van a tandempartnerek nyelvi kompetenciajanak fejlodésé-
re. A tandemben torténd tanulas kulcskérdése az, hogy a tanulassal kapcsolatos célkitiizése-
ket a partnerek a sajatjuknak tekintsék, és adott esetben képesek legyenek arra, hogy moti-
vaciojukat a tanulas soran fellépd nehézségek (pl. a partner nem jelentkezik be idében a
szamitogépre, a partner nem jon el a megbeszélt tandemorara, a partner késziiletlen vagy
nem végezte el a feladatat a projektben stb.) ellenére is megorizzék.

A tandemtanulds altaldban nem mentes a nehézségektdl, ezért érdemes azokat a forma-
kat kovetni, amelyek szervezett keretek kozott zajlanak. A bielefeldi egyetem példaul 1987
ota miikodteti sikerrel a tandemkurzusait. Ez azt jelenti, hogy az egyetemen tanuld, nyelvi-
leg sokszinti hatérrel rendelkez6 didkok szdmara fontos a német mint idegen nyelv elsajati-
tasa, de felismerték, hogy a mas anyanyelviiek is segithetik a németet anyanyelvként beszé-
16 didkok idegen nyelvi kompetenciainak fejlesztését. A tandemparok orarendbe beillesztett
tandemorakon tanulnak egyiitt, a félév végén vizsgat tesznek, és a vizsga kérdései kozott
nemcsak a nyelvtani vagy a lexikai ismeretek keriilnek szamonkérésre, hanem a kulturalis
ismeretek is, amiket a résztvevOk a tandempartnert6l tanultak.

Ennek fontossagat hangsulyozta egy munkabeszélgetés soran a hamburgi egyetem pro-
fesszora, Johannes Eckert is, aki egy olyan, kulturalis ismeretkozvetitésen alapuld tandem-
programot dolgozott ki, amelyben a résztvevok heti 1-2 talalkozas alkalmaval kulturalis
eseményeket latogatnak kdzosen (pl. filmek, szinhaz, kiallitas, eldadasok, hangversenyek).
Az eléadasok utan nincs mas feladat, mint hogy a partnerek megbeszéljék a kulturalis ese-
ménnyel kapcsolatos feladataikat, pl. az ird, a szerzo életrajza, a miivek fogadtatasa, a sze-
mélyes vélemény stb. Mindez egy feladatlap kitoltésének formajaban torténik, amit a dia-
kok az aktualis kulturalis esemény el6tt a professzortol kapnak meg. A 1ényeg, hogy min-
den esetben legalabb két talalkozas sziikséges a feladatok megfelel szintli elvégzéséhez, és
egyszer a német a ,,munkanyelv”, egyszer pedig a masik tandempartner nyelve.

2. TANDEMEK ES MUNKAFORMAK

A tandem klasszikus formaja a kétszereplds tandem. Ebben a formacidoban a tanuldparok
tandem-kozvetitd honlapok, levelez6listak segitségével talalhatjadk meg egymast a tanulni
szandékozott nyelvnek és a nyelvi szintjiiknek megfelelden. Altalaban egy szandéknyilat-
kozatot €és egy személyes adatlapot kell kitdlteni. A tanuldparok tanari feliigyelet nélkiil
haladnak a nyelvtanulasban, de a tandem-kozvetité szervezetektdl, szolgaltatoktol kaphat-
nak segitséget a modszer alkalmazasanak minél magasabb szinten torténd elsajatitasa érde-
kében. A szolgaltatok altalaban tandem nyelvtanulési feladatokat is kiildenek. Vannak un.
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tandemkurzusok is. Ebben a formacidban a tandemet két kisebb vagy nagyobb tanuldi cso-
port alkotja, a kurzust nyelvtanar vezeti. Ilyen tandemek johetnek 1étre nemcsak a nyelvta-
nulds céljabol, hanem egy projekt keretében is, példaul tandem-osztalyok nagy sikerrel
mitkodnek a mai napig Spanyolorszagban. Ebben a projektben a tanulok németiil és spa-
nyolul tanulnak, és nem ritka, hogy a tandemosztalyok meg is latogatjak egymast. Gyakori
példa az is, hogy német nyelvii osztalyok amerikai osztalyokkal tanuljak a nyelvet, heti egy
alkalommal és a program lényege az interkulturdlis véleménycsere, mint ahogyan ezt a
hildesheimi egyetem tobb projektje is bizonyitja (SCHLICKAU 2009).

A tandem formé4ja fligghet attol is, hogy a tanuloparok személyesen vannak-e jelen az
interakcioban, vagy az internet segitségével kommunikalnak egymadssal. Ez utobbi esetben
térben egymastol tavol 1évo tanuldi csoportok is tudnak egyidejiileg ugyanazon a feladaton
dolgozni. Az Eurdpai Bizottsag Idegen Nyelvek Munkabizottsaganak tajékoztatd kiadvanya
mar az e-tandem alkalmazasara biztatja a korunk informacios technologiai kihivasainak is
megfelelni kivand nyelvtanarokat. Az e-tandemben a didkok telefonon, skype-on, twitteren,
facebookon vagy mas alkalmazas segitségével tanuljak a nyelvet. Tandemet alkot6 csopor-
tok sikeresen tarthatnak példaul videokonferenciat is (v6. SCHLICKAU 2009). Az Eurdpai
Unid ajanlasara Németorszagban eddig 30 egyetem csatlakozott a kiilonb6z6 tandemprog-
ramokhoz, és gyakran fordul el6, hogy tandemkurzusokat is felvehetnek a diakok. Ebben a
formaban a tandemeket alkotd hallgatdk az ora keretében tanuljak tandempartnereikkel a
nyelvet. Németorszagban az Eurdpai Unié valamennyi hivatalos nyelvét lehet tandem mun-
kaformaban tanulni kiilonb6z6 nyelvparokban. A tandem tanulasi forma altalanos céljait az
Europal Uni6 Nyelvi Bizottsaga a kdvetkezdkben hatarozta meg:

a korabban megszerzett nyelvi kompetenciak aktiv hasznalata,

— 1j nyelvi ismeretek szerzése és gyakorlasa,

— az idegen nyelvi értés és kifejezOkészség fejlesztése,

— atarsas kompetencia fejlesztése,

— az empatias készségek kedvez6 befolyasolasa,

— az altalanos tanulasi kompetencia motivalasa,

— az Onallésag és a felel6sségvallalas gyakorlasa,

— a kulturalis ismeretek bovitése.

3. TANDEMTANULAS ES INTERKULTURALIS ISMERETEK

Magatol értetddik, hogy két nyelv és két egymastol eltérd kulturalis kozeg talalkozasakor
(mar csak az ad6do konfliktusok miatt is) fejlodik a résztvevOk kulturalis tudasa, hiszen
folyamatos kommunikacioés kapcsolatban allnak egy masik kultira és egy masik nyelv
autentikus képviseldjével. A tandem programok lényege tehat, hogy a partnerek egymas
nyelvi és kulturalis kompetencigjat kolcsondsen fejlesztik, és minden partner anyanyelvi
kornyezetben tanulhatja a nyelvet. Ez a tanulasi forma segit elsé kézb6l megismerni a ma-
sik nyelvhez és orszaghoz kapcsolddo sztereotipiakat, és a kommunikacios készség novelé-
sével, az empatia és a tolerancia fokozasaval hozzajarulhat a sztereotipiak hatalmanak
gyengitéséhez. Eképpen a tandem interkulturdlis tanulds is, hiszen a partnerek gyakran
baratsagot is kotnek egymassal és kdzvetlenebb formaban ismerhetik meg egymas kultiira-
jat egy olyan interakcids kdzegben, ahol a tankonyvekben leirt tartalmakat és informaciokat
a tandemtanulas soran szerzett egyéni tapasztalatokra tdmaszkodva meg lehet kérddjelezni,
el lehet fogadni, vagy éppenséggel el lehet vetni.

A tandemmel foglalkozé publikaciok egyetértéssel vélekednek arrdl, hogy a tandem
nemcsak a differencialt, egyénre szabott és tdmogatd jellegli tanulasi kornyezetet képes
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biztositani, hanem a kulturalis horizont béviilését is (v6. WIEBKE 2011). Az interkulturalis
tanulas legelfogadottabb, a nyelvoktatasra vonatkozé definicidja szerint a tandem esetében
nemcsak arrdl van szo6, hogy a tandemtagok nyelvi és kulturalis elemeket tanulnak meg
egymastol, hanem arrol, hogy meg is értik ezek hatterét, és az igy elsajatitott tudas alapjan
lesznek képesek a kultarakozi kommunikacioban val6 sikeres interakciora (BECHTEL 1997).
A hagyomanyos intézményi és iskolai keretek kozotti nyelvoktatas tobb szempontbdl sem
képes a hattérismeretek atadasara. Egyrészt a tantervek ezt nem kovetelik meg, masrészt az
atadott ismeret nem autentikus kornyezetben és nem mindig anyanyelvi beszéld megerdsi-
tésében hangzik el, hanem pusztan csak a tananyag informativ tartalmat jelenti.

Az interkulturalis ismeret- és tapasztalatszerzés a legfontosabb része az individualisan
és az intézményi keretek kozott zajlo tandemtanulasnak is (BECHTEL 2003). A tandemnek
szervezetileg sokféle formaja 1étezik, és ezek mas-mas koriilmények kozott valositjak meg
ezt a célkitlizést. A diakcsere-programokban a kitizott feladat konkrét megvalositasa a cél,
amelyen keresztiil a kiilonb6z6 kultirak képvisel6i egymast megismerhetik. Az is idealis,
ha a tandemmunka eredményeit plenaris talalkozasokon is bemutatjak a résztvevok, példaul
prezentaciok vagy minikonferencia keretében. Ebben az esetben a tandemeknek specialis,
elére meghatarozott, interkulturalis szempontbdl relevans téman kell kozosen dolgozniuk.
Ennek a sikere a tanari iranyitason is malik. A multilingualis szakaszokkal parhuzamosan,
megértési probléma esetén vagy példaul lexikai egységek ismeretének hidnya miatt érde-
mes Un. mononacionalis vagy monolingualis szakaszokat is beiktatni (vo. BECHTEL 2003).

Tobb orszagban is nagy sikerrel zajlottak az un. Teletandem programok, tobbek kozott
német—francia, német—portugal, német—lengyel, német—finn nyelvparokban. Ebben a keret-
ben tanarok szervezték meg az oktatast, és a nagyjabol 90 perces tanulasi szakaszokban
egy-egy interkulturalis szempontbol érdekes ¢és fontos téma megbeszélése volt a tandempa-
rok feladata. Az el6készitési szakaszban az irasbeli kommunikacié és az informaciogytijtés
volt az eldtérben. A hétvégén, amikor a tandemek talalkoztak, a szobeli kommunikacioé
volt a fszerep, és a gyiijtott informacidk megbeszélése volt a cél. A harmadik, lezar6 sza-
kaszokban a didkok esszéket irtak az adott témakrol, amelyeket elkiildtek egymasnak véle-
ményezésre. Az esszék 1ényegében a két kultura kozotti kiilonbségeket fogalmaztak meg
idegen nyelven a feldolgozott témakorben. A program érdekessége, hogy a tandemparokat a
hasonlé érdeklddési kor alapjan valasztottak ki, és a mérvadd informacié a nyelvismeret
foka volt.

A tapasztalatok alapjan tandem tovabbképzések valosultak meg nyelvtanarok szamara,
és megsziilettek az elsé olyan tankdnyvek, melyek az interkulturalis kommunikaciét he-
lyezték eldtérbe. A tanartovabbképzések pedig segitettek abban, hogy elindulhasson a téma
tudomanyos feldolgozasa, és elkésziiljenek azok a tandemtanulast segité anyagok, amelyek
nélkiil a tandem nyelvtanulas jogi és gazdasagi hattere ma mar elképzelhetetlen lenne. Az
egyik legfontosabb, ma is hasznalt dokumentum Matthias Baumann nevéhez kapcsolodik,
és 2008-ban jelent meg. Ezt a dokumentumot gyakran csak ugy emlegetik szakmai korok-
ben, hogy tandem-brostra, és eredetileg a Tandem Fundazioa adta ki. A dokumentum leg-
fontosabb tanulsaga, hogy a lekérdezések alapjan egy négyes skalan az interkulturalis tanu-
las mint hasznos mddszer 3,9 pontot ért el! A leirds alapjan a résztvevoknek tudniuk kell,
hogy a tandem ugras az ismeretlenbe, ahol egy nagyszertii és kalandos interkulturalis jaték
kezdédik el: egymas megértése. Valdjaban, mint ahogyan Baumann is hangsulyozza, a
tanulas hatékonysaga a tanulok tudatossagatol fiigg: meg kell tanulniuk tandem-orarendet
vezetni, és komolyan kell venniiik a tandem-tankdnyv tanacsait. Ez a szervezet rendezi meg
a nemzetk6zi Tandem Napokat is, és koltségtéritéses és ingyenesen is hozzaférhet feladat-
lapokat allit 6ssze a tandempartnerek szamara.
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A fenti jo példak és gyakorlatok elésegitették a tandem és az interkulturalis tanulas 6sz-
szefiiggéseinek mélyebb kutatasat is. BECHTEL (2003) diskurzuselemzés segitségével tarta
fel ennek Iényegét: a tandem modszer valoban az interkulturalis kommunikaciéo modellérté-
ki esete, de csak abban az esetben, ha a tandemtanulas megfelelden szabalyozott keretek
kozott folyik. A tandemek az interkulturalis tanulas legfontosabb szintereivé ndhetik ki
magukat, amennyiben szakmai korokben is szélesebb tamogatast talalnak, ami elég alapot
adhat arra, hogy mind mddszertani, mind nyelvtechnolégiai szempontbol tovabbfejlessziik.
STEINMULLER (1990), aki a tandemtanulas lehetdségeit a szaknyelv-elsajatitds szempont;ja-
bol kovette nyomon, azt emelte ki, hogy a megkérdezettek szerint gyakran fontosabbnak
tlint a sajat nyelvre és kulturara adott tudatos reflexid, mint a partner nyelvének és kultara-
janak alapos megismerése és megértésének szandéka, mindazonaltal a szakszavak ismerete
mindkét fél esetében gazdagodott, és a szakszavak jelentése éppen a szakma szempontjabol
valt biztosabba és aktivabba. Néhany felmérés és vélemény szerint (pl. HERFURTH 1993) a
tandempartnerek korlatozott nyelvtudasa is akadalyozza a kulturalis alapt véleménycserét,
de tanari vagy tutori iranyitassal ez az akadaly lekiizdhet6, ha a tandem feladatokat el6re
megtervezziik és a tandemben tanulok szamara vilagossa tessziik, hogy a tanulas célja az,
hogy a partner orszagardl, szokasair6l, torténelmérdl stb. a nyelvi kompetenciak gyarapoda-
sa mentén tudjunk meg minél tobbet.

A fentiekben idézett megallapitasok gyakorta altalanos megfigyeléseken és tapasztala-
ton alapulnak, és csak ritkdbban az érintettek, a didkok vagy a tandem munkajat figyelem-
mel kisér6 mentorok megkérdezésén. Az vilagos, hogy a tandempartnerek mas-mas tudas-
sal, értékitélettel, kommunikacios szabalytudattal rendelkeznek, mashogyan gondolkodnak,
és egymas orszagardl, kulturdjardl sztereotipiakon nyugvo ismeretekkel rendelkeznek.
Ebbél kifolydlag — véli BECHTEL (2003) —, a tandem csak akkor lehet sikeres, ha a partne-
rekben megfogalmazddik a kulturalis tanulas szandéka, s a kozos tanulds soran nem vagy
csak a legritkabb esetben 1épnek ki abbol a tanulési interakciobol, ami az eltéré kultirak
kiilonboz6ségébdl fakad. Bechtel ezt az interakcio-tipust heurisztikusnak mindsiti, s azt a
véleményt képviseli, hogy a tandemtanulas valosagalapu tartalmakat kodzvetit, amelyek
soran az egyik sztereotipia megerdsitésre, a masik pedig elvetésre keriil. Bechtel német—
francia nyelvparban tanulokat kérdezett meg, és mind a német, mind a francia résztvevok
ugy vélekedtek, hogy a tandemtanulas személyes kapcsolatokat, életszerti, autentikus nyelvi
kornyezetet teremt, és egy olyan lehetdséget jelent, ami a nyelvi kifejezokészség fejlodése
mellett elsé kézbdl kozvetit informacidkat, amelyek a sztereotipiak helyett a szubjektiv
nézopontot allitjak a kozéppontba.

4, A TANDEMTANULAS ELONYEI ES HATRANYAI

A tandemben tanulok anyanyelvi kompetenciaja is fejlodik, anyanyelviik szabalyai és kife-
jezési formai tudatosabbak lesznek szamukra. Ez kétségtelen elonyt jelent mindkét fél sza-
mara. A résztvevOk idegen nyelvi kompetencidja is fejlodik, mégpedig latvanyosan, hiszen
a tanulas autentikus nyelvi kornyezetben torténik, magas motivacios faktorral kisérve. A
tandemben idegen nyelvet tanulok elmondasa szerint leggyorsabban a szobeli kifejezo-
készségiik és a megértési kompetenciajuk fejlédott szoban és irasban (e-mailek kiildése,
fogalmazasok irasa stb.) (vo. KLEPPIN 2001, BRAMMERTS—KLEPPIN 2002). A tandem tagjai
magabiztosan ismerik az anyanyelviikre jellemzé kommunikacios szabalyokat szoban és
irasban, ezaltal hasznalhatd nyelvtudast tudnak kozvetiteni azokban a témakban, amelyek-
ben a partneriik a leginkabb motivalt. Ez egy olyan feltételezés, amelyet a szakirodalom
nem oszt maradéktalanul (v6. APFELBAUM 1993). Az, hogy bizonytalan a tandemben tanu-
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16k anyanyelvi és kulturalis tudasa, gyakran a tandem felbomlasahoz vezethet (v6. BECH-
TEL 1997). Ugyanakkor ne felejtsiik el, hogy hiba minden kommunikacioban el6fordulhat,
¢és a tandem segitségével biztositott annak a lehet6sége, hogy a partnerek naprakész nyelv-
tudast sajatitsanak el, és kiilonbdzé kommunikaciods szituaciokban tegyék probara a nyelvi
ismereteiket. A tandemtanulés sajatos attitidoket ugyan nem kdvetel meg, mégis sziikséges
hozza az, hogy a partnerek pozitiv tanulasi-tanitasi szandékkal viszonyuljanak a paros tanu-
lasi kdrnyezethez. Gyakorta eléfordul, hogy az egyik résztvevd nyelvi ismereteinek alacso-
nyabb szintje miatt bomlik fel a tandem, ennek athidaldsa nemcsak 6nallé tanulést, hanem
tiirelmet is igényel. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy A2 (alapfoku) nyelvismerettel mar
elkezdhet6 a tandem, ilyenkor elsésorban az irasbeli kommunikacié ajanlott (pl. e-mail). A
szobeli kompetencidk jol fejleszthet6k skype segitségével vagy internetes csevegéssel,
videokonferenciaval. Igazan hasznos, ha a partnerek lementik és kinyomtatjak az egyes
tanulasi fazisok szovegeit, vagy példaul videokameraval rogzitik a tanulast, elmentik az e-
maileket, esetleg hangfajlként mentik a beszélgetést. Mindezek a modern technikai eszko-
z0k nemcsak érdekesebbé, autentikusabba, hanem hatékonyabba is teszik a tanulast.

A tandem jol integralhato az osztalytermi tanulasi formakba, pl. e-mail irdsa a partner-
nek, rovid skype-beszélgetés a tanulopar kozott. A tandemek kidolgozhatnak hosszabb
témakat is, a nyelvi szintjiikt6l fiiggden irhatnak hosszabb esszéket egy-egy témardl, példa-
ul kulturalis hagyomanyok, nyelvi hagyomanyok. Ezek az irasok megjelentethetok az isko-
lai vagy az egyetemi ujsagokban, vagy a kiilonb6z6 tandemtanuldsi portalokon, esetleg
feldolgozhatok tanodrai keretek kozott is. A szakirodalom (v6. BECHTEL 2003) a kovetke-
z6kben 0sszegzi a tandem elényeit:

— autondém tanulas,

— atanulasi folyamatot a tanuldk iranyitjak,

— interkulturalis tanulasi forma,

— stresszt6l mentes tanulasi kérnyezet.

A tandemtanulast elemz6 és esettanulmanyokat is bemutatdo munkak (pl. ROST-ROTH 1995)
a hatranyok kozott tartjak szamon a hibajavitas esetlegességét, valamint azt, hogy nehezen
kovethetdé nyomon az elérehaladas (pl. a nyelvi strukturak vagy a kommunikacios készsé-
gek terén), és az anyanyelvi beszélok az adott idegen nyelven nem tudjak megfeleléen
kozvetiteni a nyelvtani struktarakat. Ezen problémak kikiiszobdlésére alkalmazzak a tanu-
lasi naplot, a portfoliot, esetleg a hibanapld vezetését, illetve a nyelvtan tanuldsat segitd
moderator, mentor vagy nyelvi asszisztens alkalmazasat egy-egy programban.

5. TANDEMTANULASI TAPASZTALATOK: A MAGYARUL TANULOK PROGRAM
BEMUTATASA

A Campus Hungary?® 6szténdij timogatasaval ismerhettem meg a tandemtanitds modszerta-
ni hatterét a hannoveri Leibnitz Egyetem Szaknyelvi Kézpontjaban, és keriiltem kozelebbi
kapcsolatba a tandemoktatas formaival. Ezen az egyetemen a tandem nyelvtanulas kétféle
forméaja mikodik sikeresen. Az egyik a nyelvtanulasi motivacion alapuld ismeretszerzés:
két egyetemista, akiknek az anyanyelve egymastol eltérd, egymasnak nyelvi érakat ad. Ez
megvalosulhat szamitégéppel tamogatott formaban vagy személyes talalkozasok alkalma-

Koszonetem fejezem ki a Campus Hungary program tamogatasaért, aminek segitségével egy honapot tolthet-
tem a Leibnitz Egyetemen Hannoverben, és megismerhettem a Fachsprachenzentrum munkatarsait és tande-
moktatasi programjat, kiilon koszonet Dr. Sigrun Schroth-Wiechert és Dr. Monika Schelm kollégandknek,
akik nemcsak modszertani tanacsokkal lattak el a tandemtanuldssal kapcsolatosan, hanem hospitalasi lehetd-
séget is biztositottak.
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val. A masik forma az Gn. tandemkurzus, amikor a résztvevok — egy-egy nyelvi csoport
tagjai — azonos id6ben és tanari oravezetéssel tanuljak az adott idegen nyelvet. Az individu-
alis alapon szervezdd6 tandemek a nyelvtanulok egyéni érdekeit tartjak szem el6tt, heti 1-2
alkalommal dolgoznak egyiitt, de a munkajuk ahhoz, hogy gyakorlati jegyet is kapjanak,
mindenképpen legalabb egy szemeszterig tart. A tandemparoknak elére meghatarozott
idépontban kell talalkozniuk vagy az interneten keresztiil elérhetdnek lenniiik, hogy a tan-
demet mentorald oktatdé mindenkor élhessen az ellendrzési jogaval. A tandempartnerek
egymasnak szandéknyilatkozatot adnak, amiben rogzitik feladataikat, kotelességeiket, és
tudomasul veszik a mulasztdsuk kdvetkezményeit. A tandem induldsa eldtt a partnerek
anyanyelviiknek megfelel6 felkészit6 foglalkozasokon vesznek részt, amelyeken a tandemet
mentoral6 tanar (a hannoveri egyetemen Dr. Monika Schelm) segit abban, hogy a nyelvi
szintek egymasnak megfeleljenck. A félévi jegy megszerzésének feltételei kozé tartozik,
hogy a tandem-talalkozasokat, a tanulasi szakaszok témajat, nyelvtani egységeit a résztve-
vok rogzitsék, tanuldsi naplot vezessenek, ¢€s a kurzus végén tapasztalataikat sszegezzék,
amit elkiildenek a tanulasi programért felelés oktatonak is.

A hannoveri Leibnitz Egyetem tanul6i kozott népszerliek a tandemkurzusok, és Monika
Schelm elmondésa szerint a legkedveltebbek a hagyomanyos és a tandemkurzusok 6tvoze-
tei, ahol a nyelvtanulok heti két orat csoportban, heti legalabb két 6rat tandemben tanulnak.
A tandemek feladata, hogy kovessék a tananyagot, javitsak egymas nyelvi hibait, legalabb
heti egy alkalommal irdsbeli és szobeli kommunikacié torténjen a résztvevok kozott, amit
rogzitenek (e-mail, skype sth.), és a tanulas eredményeit a nyelvtanar, a tutor szamara is
elérhetdvé tegyék. Az emailvaltasok esetében a résztvevok kotelessége, hogy a tandemkur-
zus vezetdjének masolatot kiildjenek. A személyes talalkozasokrdl a tandemtagok fotdkat
készitenek, amelyet kotelesek a tandemkurzus oktatojanak elkiildeni. A kurzus oktatojat a
didkoknak rendszeresen személyesen is fel kell keresniiik, és be kell szamolni tapasztalata-
ikrél, valamint a szemeszter végén el kell kiildeniiik neki a nyelvi haladasi és tanulasi nap-
l6jukat is. A tandemkurzusok az egyetem tantervébe be vannak épitve, és az egyetem kur-
zuskinalataban a Tandemkurs keresdszo alatt talalhatok meg. A kézelmultban nagy érdek-
16dés kisérte a német—lengyel (ML 101-1E), a német—olasz (ML201-1E), a német—spanyol
(ML 205-1E), a német—orosz (ML209-1 E) és a német—svéd (ML 206-1E) kurzusokat,
amelyekhez minden esetben el6készitd €s értékelési szakasz is tarsult. Az emlitett kurzusok
koziil azonban nem mindegyik volt Un. ,helybeli” tandemkurzus, amelynek esetében a
résztvevok a hannoveri egyetem hallgatoi. Ezek kozott tobb olyan kurzus is volt, amelynek
hallgatoi két partneregyetem didkjai voltak, akik a tandemorakon internetes kapcsolat segit-
ségével tanultak egyiitt, pl. a mexikovarosi vagy szentpétervari egyetem részvételével. A
legtijabb tandemkurzusok kozott a hannoveri didkok mar japant és kinait is tanulhatnak. A
Leibnitz Egyetem a tandemek szamara biztositja a tanulashoz sziikséges feltételeket, példa-
ul tanuldszoba, nyelvkonyv, tananyag, tanacsadas és mentoralas. Ezekbdl a tapasztalatokbol
kiindulva szerettem volna kiprobalni a tandemtanitast német—magyar nyelvparban. Jelent-
kez6ket a Hildesheimi Alapitvanyi Egyetemen talaltunk, 6k a tolmacsképzésben vettek
részt, és kotelezd volt szamukra egy harmadik nyelv tanulésa is.

A Miskolci Egyetem €s a németorszagi Hildesheimi Alapitvanyi Egyetem didkjai kdzott
2012-2015 kozott valosult meg egy olyan tandemprogram, amelyet a két egyetem oktatoi
¢és diakjai a fentiekben vazolt elméleti és gyakorlati alapon kozdsen szerveztek meg azzal a
céllal, hogy a német anyanyelvi didkoktol a Miskolci Egyetem német szakos didkjai néme-
till, mig a hildesheimi egyetem didkjai magyarul tanuljanak. Nagy 6romiinkre a program
megvalositidsat tdmogatta a DAAD (Deutscher Akademischer Austauschdienst) és a Cam-
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pus Hungary, valamint mindkét egyetem sajat forrasbol is.* A német és a magyar egyetem
didkjai a programban valo részvételiikért kreditet kaptak, illetve a két egyetem tdmogatasa-
val tanulmanytton vehettek részt. A program a hildesheimi egyetemen vette kezdetét, ahol
ot diak kezdett el egy féléven keresztiil magyarul tanulni az interneten keresztiil is részben
elérhetd Vigyazz, kész, rajt — magyar! tananyag alapjan. A kurzust jomagam tartottam egy
BA germanisztika szakos diakkal. Sajat oraim tombositve voltak, mig a programban részt
vevo és szintén a Campus Hungary tdmogatdsat élvez6 didkom heti rendszerességgel tartott
nyelvi orakat, mivel az adott félévet Hildesheimban toltotte. Ezen el6készitd félév utan
kerestiink a programba magyar résztvevoket, akik a németet idegen nyelvként beszélték. A
kovetkezo feladatunk a tandemek megszervezése volt.

A résztvevok bemutatasa, bemutatkozdsa anyanyelven tortént, és hamar kialakultak a
parok. A tandemet alkotd parok megegyeztek abban, hogy két nyelven kommunikalnak,
magyarul és németiil. A nyelvvaltas szekvenciai szabalyozottak voltak. Példaul ra lehetett
kérdezni egy szora, ha nem volt vilagos a mondat tartalma. A magyar diakok a nyelvtanar
szerepébe bujtak, ha a kommunikacié magyarul folyt, ilyenkor 0j szavakat tanitottak, javi-
tottak a nyelvtani hibakat. A szovegértés ellendrzése mindig a masik nyelven folyt. A hibak
javitasanak modjat is meghataroztak a partnerek: irasban minden hibat javitottak, és magya-
razat is tartozott hozza, mit miért javitott ki az anyanyelvi beszéld. A beszélgetések témai-
nak a tananyaghoz kellett kapcsolédniuk, minden beszélgetést rogzitettek. A tandem két
formaban is hatékonyan miikodott: az e-mailen és facebookon vald tanulas megel6zte a
személyes jelenléten alapuld tandemet, majd ezt ismét e-mailben és skype-on zajlo tanulési
szakasz kovette. A tandem tagjai egy féléven keresztiil internetes kommunikaciot folytattak
egymassal, majd a német résztvevok 2013 juliusdban egyhetes intenziv tandemtanulasi
szakaszra érkeztek a Miskolci Egyetemre. Az ezt kovetd félévben ismét a modern kommu-
nikaciés eszk6zok bevetésével (e-mail, skype) zajlott a tanulas, és a program zarasaként a
magyar didkok utazhattak egy hétre tandempartnereikhez Németorszagba.

Az individualis tandemtanulasi szakaszokban a tanuloparok szamara az jelentette a leg-
nagyobb nehézséget, hogy a nyelvi szintjiikk kiilonb6z6 volt. A magyar diakok a projekt
kezdetekor els6 éves germanisztika szakos hallgatok voltak, mig a hildesheimi hallgatok
harmadéves tolmacsszakosok, akiknek még nem volt tapasztalatuk a magyar nyelv tanula-
saban. A résztvevok azonban hamar athidaltdk ezt a kommunikacids akadalyt, mert a ma-
gyar diakok német nyelven magyaraztak el a magyar nyelv sajatossagait a német tandem-
partnereknek. Az elokészitd félév soran a német didkok az alapszintli kommunikacios ele-
meket sajatitottak el, mint példaul a kdszonés, a bemutatkozas, a hobbik és a szabadido
szavai, az egyetemi tanulmanyokkal kapcsolatos alapvetd informaciok. A nyelvtani struktu-
rak esetében az igeragozas, a toldalékolas eseteinek, valamint az id6- és a helyjel6lés for-
mainak a megtanulasara helyeztiikk a hangstlyt. A programban mindig az é16 beszéd saja-
tossagai alltak a kézéppontban, a rovidebb, kommunikativ parbeszédek megértése és visz-
szaadasa. A program alappillére az volt, hogy a tandemek folyamatos tanari, illetve tutori
segitséget vehettek igénybe: Hildesheimban a magyar didk segitségével, aki heti egy-két
alkalommal tartott magyardrakat a csoportnak, Miskolcon pedig jomagam segitettem a
magyar didkok munkajat.

A miskolci talalkozas idején a magyar didkok vendégiil lattak a német didkokat, akik a
mindennapi életre jellemz6 kommunikacios szituaciokat csaladias 1égkdrben gyakorolhat-

4 Koszonetiinket fejezziik ki minden timogatonknak, akik lehetévé tették szamunkra Gtletiink megvaldsitasat,

és segitették a pilotprojekt megvaldsitasat. Koszonet illeti mindenekeldtt a kovetkezo szervezeteket és tamo-
gatokat: DAAD, Campus Hungary, illetve a hildesheimi egyetem Interkulturalis Kommunikaciés Intézetének
¢és a Miskolci Egyetem Modern Filologiai Intézetének vezetdségét és munkatarsait.
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tak. A délelott két-két ora tandemtanuléssal telt, majd a tandemparok a délutan folyaman
egy-egy interkulturalis szempontbol fontos témat dolgoztak fel, pl. vendéglatas Németor-
szagban és Magyarorszagon, kiilonbségek az étkezési szokasokban, munkahelyi és tanulasi,
képzési tapasztalatok, iskolarendszer stb. Ebben a szakaszban a tandem tagjai maguk va-
lasztottak meg a kommunikacios szabalyokat, de feltétel volt, hogy az alapvetd szavakat
magyar nyelven is kozvetitenilik kell. A tanulas a szabadidd keretében is folytatddott: ma-
gyar és német nyelvii feladatokat oldottak meg a varosnézés és szdmos mas szabadidds
foglalkozas keretében.

A projekt harmadik szakaszaban a tanulds ismét az internet segitségével folytatodott. A
didkok maguk allitottak 6ssze, mely témaban milyen szavakat tanitanak meg egymasnak. A
témak részben kotottek voltak, de a hozzajuk tartozo lexikai egységek nem. A tandemparok
egymasnak szokincsfejleszté feladatokat készitettek, amelyekkel ellenérizték is a szavak
ismeretét.

A projekt zarasaként a magyar didkok vettek részt egy egyhetes utazason Hildesheimba.
A tandemparok bemutattak egymast és eredményeiket a tobbi érdeklédé didknak, projekt-
munkaban értékelték a teljes programot, és egy szabadon valasztott téma keretében dolgoz-
tak fel orszagismereti informaciokat (pl. a magyar és a német filmek témainak 6sszehason-
litasa, rap szovegek magyar és német nyelven, irodalmi alkotasok magyar és német nyelven
stb.). A projektet egy kozos beszélgetés zarta, ahol mindenki elmondhatta tapasztalatait. A
magyar résztvevok a kovetkezoket emelték ki:

»Minden nap reggel nyolckor kezd6dott a tanulas. Az els6 oraban parokban
ismételtiik 4t magyarul és németiil, mit vettiink az el6z6 nap. Ezutan a nap
Kegyes tanarndvel folytatddott: uj feladatot kaptunk, amit meg kellett oldani
el6szor németiil, utana pedig magyarul is. Ezt kovette az ebéd, amikor altala-
ban a menzara mentiink, és leforditottuk az étlapot. Délutan el6szor parokban
tanultunk szavakat magyarul és németiil, ezutan valamilyen film, eldadas
vagy mas program kovetkezett, ahol fontos volt, hogy a feladatot mind a két
nyelven megoldjuk, mert példaul meg kellett kérdezni egyetemistakat vagy
masokat, hogy mi a véleményiik egy kérdésrél. Ez alatt az egy hét alatt a
vendégeink nagyon sokat tanultak magyarul, nemcsak sok szot, hanem bat-
rabban is beszéltek példaul a boltban vagy a muzeumban, és meg kell mon-
dani, hogy mi az elején nem gondoltuk, hogy a mi német tudasunk is ennyit
fog fejlédni!”

OSSZEGZES

Mint a projekt bemutatasat megel6z6 szakirodalmi attekintés is mutatta, kérdéses a tandem-
tanulas hatékonysaga, hiszen altalaban nem egyenld nyelvi és kulturalis ismetettel rendel-
keznek a tandem résztvevoi. Ez a projekt megmutatta, hogy kellé mértéki tanari iranyitas-
sal, optimalis tananyagtervezéssel és folyamatos mentoralassal ezek a problémak 1ényegé-
ben kikiiszobolhetdk. Fontos, hogy a motivaltsag fenntartasa mellett a résztvevok segitséget
kapjanak, példaul nyelvi vagy kulturalis feladatok megoldasahoz, ezért a két csapat tutorai-
nak, mentorainak mindig a helyszinen kell tartozkodniuk. Fontos tovabba, hogy a tananyag
¢és az interkulturalisan érdekes témakorok kivalasztasa tanari instrukciok alapjan torténjen,
hiszen ez biztositja a nyelvi ismeretek elmélyitését, az uj ismeretek szerzését és a sajat
nyelviinkrdl kialakitott tudasunk bovitését is. Tobbéves projektiink azt is bizonyitotta, hogy
a kiilénb6z6 szintl nyelvismerettel rendelkezdk is profitdlhatnak a kdzos tanulasbol. Nem-
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csak a nyelvi kompetencidk, hanem az interkulturalis kompetencidk is eredményesen fej-
leszthetdk, raadasul sokkal hatékonyabban, mint példaul egy tankonyv esetében, hiszen az
autentikus nyelvi kommunikacios szituaciok magatol értetédéen adottak voltak mind az
online kapcsolattartas, mind a személyes talalkozasok alkalmaval.
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