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A mesterséges intelligencia munkaerdpiacra
gyakorolt hatasa*

Zsinko Mateée

A technoldgiai fejlédés és a gazdasdgi névekedés az elmult évszdzadokban kéz
a kézben jart, a munkaerépiacokra folyamatos alkalmazkoddsi kényszert helyezve.
Kordbban a gazdasdgi szerkezet dtalakuldsdhoz alapvetben rugalmasan alkalmazko-
dott a munka vildga, ami jelentés termelékenységnévekedést eredményezett. Nap-
jainkban azonban a legtébb elemzés szerint az évtized végéig a fejlett orszdgokban
az dllashelyek nagyjabdl 20 szdzalékdat, mig hazdnkban kézel 1 millié munkahelyet
érinthet a mesterséges intelligencia és az automatizdcio elterjedése. Az uj tech-
noldgidk alkalmazdsa egyes munkakéréket megsziintethet, ujakat teremthet, és
els6sorban a meglévé munkafolyamatok kiegészitésével jarulhat hozzd a termelé-
kenység béviiléséhez.

1. Bevezetés

Az elmult id6szakban a mesterséges intelligencia (MI) rohamos fejl6désének lehet-
tlink tanui. A jovében a technoldgia még gyorsabb és még nagyobb hatdsu fejl6dése
vdarhatd, ami gyokeresen alakithatja 4t a munka vildgat (Acemoglu — Restrepo 2018).
Az Ml fejl6désével parhuzamosan a fejlett vildgban megfigyelhet6 demografiai tren-
dek is jelentGs hatassal lehetnek a munkaerdpiacra. Az id6s6dé népességii orszagok-
ban a demografiai valtozas fokozza a globalis munkaerdhianyt és a munkaerépiaci
feszességet, ezzel tovabbi kihivasok elé dllitva a vallalatokat és a kormanyzatokat
egyarant. A mesterséges intelligencia térnyerése ebben a kontextusban Uj lehe-
téségeket kindl a munkaerdpiacon, de egyuttal kihivasokat is jelent. Az Ml dltal
végzett automatizacio és robotizacié hatékonyabba teheti a munkafolyamatokat
és enyhitheti a munkaerdhianyt, de ezzel egyidejlileg munkahelyek elvesztéséhez,
a munkapiac dtrendez6déséhez, ezzel a surlddasok novekedéséhez is vezethet. En-
nek fényében az id6sodé tarsadalmak és a globalis munkaer6hidny kontextusaban
érdemes megvizsgdlni, miként alkalmazkodnak a vallalatok és az egyének az Ml
altal hozott valtozasokhoz. Az Ml altal kindlt lehet&ségek kihasznalasa elengedhe-
tetlen a versenyképesség és a fenntarthaté fejlédés szempontjabédl. Ez a szakmai
cikk attekintést kivan nyujtani a mesterséges intelligencia munkaerépiaci hatdsairdl,
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kilonosképpen a munkaeréhiannyal és a munkahelyek esetleges elvesztésével kap-
csolatos félelmek tekintetében.

2. Torténelmi tapasztalatok

A technoldgiai és gazdasagi fejlédés kéz a kézben jar, el6bbi elengedhetetlen szere-
pet jatszik az innovacio, a termelékenység és a jolét elémozditasaban. Felmerilhet
azonban a kérdés, hogy mindezek mellett milyen hatassal van a munkaerGpiaci
dinamikak és egyensulyok alakuldsara. A tudomany allandé elérehaladasanak ko-
szonhet6en folyamatosan valtozik kérnyezetiink, megszamlalhatatlan 4j, innovativ
taldlmany jelenik meg életiinkben, amelyek 0j piacokat és munkahelyeket terem-
tenek, amivel az egy id6ben eddig meglévéket tesznek feleslegessé. Az elsé ipari
forradalmat a 18. szdzad masodik felére szoktdk datalni, melynek legf6bb vivmanya,
hogy a g6zbdl kinyert energia kivaltotta az emberi er6forrast, ami a torténelem
soran el6szor tortént meg. A 19. szdzad vége és a 20. szazad eleje a masodik ipa-
ri forradalom jegyében zajlott, melynek a témeggyartds és az elektromossag volt
a f6 mozgatérugdja. A harmadik ipari forradalom az elektronikdhoz, valamint az
informacids- és kommunikacios technoldgidkhoz (IKT) kothet6 az 1970-es évek-
tél. Jelenleg a negyedik ipari forradalom korat éljik, mely a digitalizacié jegyében
zajlik. Ezt az 6todik ipari forradalom koveti, a mesterséges intelligencia kézponti
szerepével (MNB 2018).

Torténelmi tapasztalatok alapjan az ipari forradalmak nem vezettek tomeges
munkahelyvesztéshez, hanem inkdbb atalakitottdak a munkavégzés madjat, és az
elvégzend6 feladatokat (Acemoglu — Restrepo 2020a) (1. dbra). Az Uj technoldgiak
gyakran teljesen Uj iparagakat és munkakoroket hoznak létre, mikdzben a meglévé
folyamatokat is hatékonyabba tehetik, ezzel javitva a termelékenységet. Az ipari
forradalmak kezdetén jelenlévé dtmeneti id6szakokban azonban a foglalkoztatot-
tak korében megndhet a bizonytalansag és a félelem a munkahelyik elvesztésével
kapcsolatban. Emellett a technoldgiai fejlédés eredményeihez valé hozzaférés és
az abbdl vald profitalas nem egyenletes a tarsadalom kilonb6z6 rétegeiben és
a gazdasag eltérd szektoraiban. Mig a termelékenység az Uj technoldgia adaptacidjat
kovetSen jellemz6en azonnal névekedésnek indul, ez a redlbérekben csak késébb
kovetkezik be, tehat kezdetben elsésorban a technoldgia tulajdonosai érezhetik a ja-
vuldst (Allen 2009). Ez a t6ke—munkajovedelem elosztds viszonylatdban az egyensuly
atmeneti felbomlasahoz vezet a t6kések javara. Ez a fejezet arra 0sszpontosit, hogy
a korabbi ipari forradalmak alapjan szerzett torténelmi tapasztalatokat megvizsgalva
attekintést adjon arrdl, hogy egy jelent6s technoldgiai sokk milyen hatast gyakorolt
a munkaerGpiacra.
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A termelékenység éves valtozasa és a munkanélkiiliségi rata alakuldasa az Egyesiilt
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Megjegyzés: Termelékenység esetén 5 éves mozgddtlagok.

Forrds: FRED (https://fred.stlouisfed.org/series/UNRTUKA és https://fred.stlouisfed.org/series/TFPGU-
KA, letdltés ideje: 2024. mdrcius 12.)

Az els6 és a masodik ipari forradalomban az innovacid kezdetben a tékejévedel-
mek novekedését vonta maga utan, mig a termelékenység-emelkedés csak késébb
eredményezte a realbérek novekedését. Az 1970-es években megindulé automa-
tizdcids hullam szintén csdkkentette a bérek GDP-n bellli aranyat, az ugynevezett
bérhanyadot, emellett pedig a munkajévedelmeken beliili eloszlast is megvaltoztatta
(Acemoglu 1998). A magasan képzett munkaerd irdnti kereslet jelent6sen emelke-
dett, mig a kozepesen képzettek relativ pozicidja romlott.

A harmadik ipari forradalom kezdete 6ta a fejlett orszagok foglalkoztatdsi szerke-
zete is jelent6s mértékben atalakult (Acemoglu — Autor 2011). A folyamat veszte-
sei a kozepes képzettséggel rendelkez6 munkavallalék lettek, mig a magasan és az
alacsonyan képzett munkaerét igényl6 allashelyek aranya emelkedett. Az automa-
tizacio altal kivaltott, kdzepesen képzett munkaerd vagy atképzéssel magasabb vég-
zettséget igényl6 munkakorokben helyezkedhet el, vagy alacsonyabb képzettséget
igénylé munkakat vallalhat. Ezt a jelenséget Autor és Dorn (2013) képzettség szerinti
U-gorbének nevezte el, ami a jovedelmi egyenldségek novekedését mutatja meg
a képzettségi szerkezet valtozasan keresztil.

Az automatizacid nagyrészt a robotizacion keresztil valésult meg, amely alatt
azon technoldgiai folyamatokat értjiik, amelyek célja az emberi munkafolyamatok
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automatizdldsa fizikai robotok és szoftverek segitségével. Amikor a robotizacié mes-
terséges intelligenciaval tarsul, az automatizalt rendszerek sokkal intelligensebbek
és rugalmasabbak lesznek, igy képessé valnak komplikaltabb feladatok elvégzésére
(Perez et al. 2018). A robotok eddigi gyakorlati alkalmazasai vegyes képet festenek
a munkaerd@piaci hatasukkal kapcsolatban. Bonfiglioli et al. (2020) francia vallala-
tokat alapul véve 6sszegezte a robotizacid eddigi tapasztalatait: a robotok alkal-
mazasa rovid tavon noveli, azonban hosszabb tavon csokkenti a munkaerd iranti
keresletet. A munkaerd-kereslet hosszabb tdvon megfigyelt csokkenését elsGsor-
ban kozvetett hatasok magyarazzak, ugyanis a robotizaciot sikeresen implemen-
talo vallalatok hatékonysaga emelkedik, amivel ki tudjak szoritani a gyengébben
teljesito rivalisaikat. Az amerikai munkaer&piacot vizsgdlva Acemoglu — Restrepo
(2020b) szerint a robotizacid kismértékben csokkenti a foglalkoztatdst és a béreket
is. Az amerikai munkaerGpiac robotizaltsaga relative alacsony, igy a munkahelyekre
gyakorolt hatas is egyelGre annak tekinthetd, azonban a jovében ez gyorsan val-
tozhat. Kawaguchi et al. (2021) kimutatta, hogy Japanban 1 szazalékos emelkedés
a robotizdcidban 0,28 szazalékkal emeli a foglalkoztatast az arcsokkenést kovetd
versenyelénynek kdszonhet6en. Fontos kiemelni, hogy a japdn tapasztalatok jelen-
t6sen eltérhetnek a mas orszagokban megfigyeltektél, mert a japan munkaerépiac
meglehetdsen egyedi helyzetben van, ugyanis itt terjedtek el el6sz6r nagymértékben
az ipari robotok, mivel a gyors népességfogyas miatt kiilonosen érzékeny problé-
mat jelent a munkaer&hiany, tovabba a japan gazdasag jelentGsen exportorientalt
mivolta is segitheti a robotok gyorsabb expanzidjat.

3. A mesterséges intelligencia hatasa a munkaerdpiacra

A mesterséges intelligencia terén tapasztalhaté gyors fejlédés és innovacié Uj kuta-
tasi és tarsadalmi vitak kialakuldsat generalta a technolégia tarsadalmi, gazdasagi és
etikai hatdsainak megértése koril. Arrél, hogy kiiléndsen az emberi intelligenciaval
Osszevetve hogyan fog tovabbfejlédni az M, eltérnek a kutatéi vélemények.

3.1. A mesterséges intelligencia és az automatizacié nemzetkozi hatasai

Az egyik értékelés szerint az emberi agy képessége arra, hogy egyre bonyolultabb
feladatokat oldjon meg, hatartalan: ahogy az ipari forradalom 6ta minden tech-
nolégiai valtozas esetén az automatizalt feladatoktodl a bonyolultabbak végzésére
csoportosultak at az emberi eréforrasok, ez az Ml fejlédése esetén sem lesz mas-
ként. A masik oldal az emberi agyat egy szamitogépszer(i egységként latja, amely
még a legbonyolultabb emberi megnyilvanuldsokat (mint az érzelmek, a kreativi-
tas, az intuicid) is valamiféle szamitastechnikai jellegli eredménynek tekinti. Ha ez
igaz, akkor az emberi agy altal elvégezhets feladatok bonyolultsdga véges. Korinek
(2023) hdrom forgatdkdnyvet vazolt fel az Ml jov6beli hatdsaira vonatkozdan. Az els6
szerint az Ml fejlédése a termelékenység novekedését eredményezi, mikézben Uj
munkakoroket teremt. A masodik forgatékonyv alapjan 20 éven belll megjelenhet
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az altaldnos Ml (Artificial general intelligence, AGl), ami képes minden kognitiv fela-
datot elvégezni, amit az ember is, ez alapjaiban véltoztathatja meg a munka vilagat,
jelentGsen csokkentve a hagyomanyos munkaerd szerepét. A harmadik, leginkabb
radikalis forgatokonyv szerint az AGl akar 6t éven belll is bekdvetkezhet, ami drasz-
tikus gazdasdgi és tarsadalmi dtrendez8dést okozhat. A harom palya nagy eltérései
miatt Korinek javaslata szerint adaptiv politikai keretekre van sziikség, amelyek
képesek alkalmazkodni és megfelel6 valaszt adni a most még bizonytalan jovébeli
fejlédésre. A Fed a bérhdnyad tartds csokkenését varja a mesterséges intelligencia
elterjedésétdl (Drozd — Tavares 2024). Kutatasuk alapjan a munka aranya csokkenni
fog a nemzeti jovedelem termelésében, ami az egyenl6tlenségek fokozddasahoz és
tarsadalmi fesziiltségekhez vezethet.

A mesterséges intelligencia széles kor( elterjedésének munkahelyekre gyakorolt
hatasa harom tényez6t6l fligghet. ElGszor is a t6ke- és munkakinalat rugalmassa-
gatdl, amit jelentGsen befolyasol a két tényez8 heterogenitasa. Ernst et al. (2019)
szerint minél homogénebb valamelyik input, anndl rugalmasabb lesz a kindlata,
igy annal kevésbé lesz képes magas hozamok elérésére. A munkaerépiac vonat-
kozasdban a képzett munkaerd kevésbé rugalmas, mint a képzetlen, emiatt is ren-
delkeznek bérprémiummal. A masodik fontos tényez6 a t6ke és a munka kozott
helyettesitési rugalmassag, mely minél magasabb, annal erGsebben csokkentheti
a munkaerd irdnti keresletet az Uj technoldgiak bevezetésekor. A kordbbi techno-
Iégiai innovacidk jellemz&en a képzett munkaerd kiegészitéjeként szolgaltak, ami
tovabb ndvelte a munkahelyek polarizaciéjat és a bérprémiumokat. A mesterséges
intelligencia esetében azonban a téke és a képzett munka kézotti komplementaritas
kisebb lehet, mivel az Ml képes névelni az alacsonyan képzett munkaeré termelé-
kenységét. Ugyanakkor egyes mesterségesintelligencia-alapu alkalmazasok felvalt-
hatjak a kdzepesen és magasan képzett munkavallaldk altal végzett feladatokat, ami
a szakmunkdsok bérprémiumanak csokkenéséhez vezethet. A harmadik tényez6
pedig az, hogy az Ml-be torténd befektetés a téke termelékenységét fogja-e novelni
a kibocsatas érdemi valtozasa nélkil, ami a munka ardnyanak csokkenését jelente-
né, vagy az egész termelést magasabb szintre emeli a munkaer6 kiszoritasa nélkul.
Utobbi esetben a termelékenység emelkedésének koszonhetéen tobb munkahely
johet |étre magasabb bérekkel, azonban a bérprémiumra gyakorolt hatds igy is
bizonytalan lenne. A munkaeré-megtakarité technolégiai valtozas munkaerd-keres-
letre gyakorolt hatdsa az automatizdlandé aruk és szolgaltatdsok arrugalmassagdtol
is fligg: amennyiben az automatizaldas megtérténik a nagy kielégitetlen kereslet(
(els6sorban szolgaltatasi) szektorokban az arrugalmassag magas lehet, és az auto-
matizalasnak kdszonhet&en csokkentett ar a kereslet erételjes novekedéséhez vezet,
ami kompenzalja a helyettesitési hatast. Osszességében ez a harom tényezé inkabb
pozitiv képet fest a mesterséges intelligencia munkahelyekre és bérekre gyakorolt
hatdsardl, azonban a konkrét hatdsokat nagyon nehéz megjoésolni (Ernst et al. 2019;
Acemoglu — Restrepo 2018).
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Autor (2024) a kordbban emlitett, harmadik ipari forradalom kovetkeztében kialakult
egyenl6tlen jovedelemeloszlas korrekcidjat varja a mesterséges intelligencia elterje-
désétél. Tanulmanya szerint az Ml elterjedése csokkentheti a tarsadalmi kiilonbsé-
geket, és segithet a kozepes képzettséget igényl6 szakmak hatékonyabba tételében,
valamint a kdzéposztaly visszaépitésében. Ehhez a mesterséges intelligencia azzal
nyUjthat segitséget, hogy nagymértékben megkdnnyitheti barki szdmdara a fontos
informaciok elérését és a feleslegesek kiszlirését, amire eddig csak szakemberek
voltak képesek. Autor osztja Varian (2020) azon allaspontjat, miszerint el6bb fog
a munkaerd elfogyni, mint a munkahelyek, ezért a fejlett vildgban varhatdan egyre
fokozédd munkaeréhidny enyhitése az elsédleges kihivds, amiben segithet a mes-
terséges intelligencia elterjedése. Brynjolfsson et al. (2018) is hasonldan pozitiv
hatasokat var az MI-t6l, hangsulyozva, hogy nagyon kevés olyan szakma van, ame-
lyet teljes mértékben ki tudna valtani az MI, mely igy inkdbb kiegészit6 funkcidkat
lathat el, ezzel javitva a termelékenységen. A produktivitas azonban differencialtan
néhet, a kevesebb gyakorlattal és kisebb szakértelemmel rendelkezék kérében di-
namikusabban, mint a tapasztaltabb és képzettebb munkavallaléknal (Brynjolfsson
et al. 2023). Ez egyidejlileg eredményezheti a kordbbi technoldgiai valtozasok miatt
hatranyba kerult csoportok felemelkedését és a nagyobb szaktudasuak bérelényé-
nek mérséklédését.

A robotizacié és az Ml munkaerGpiacra gyakorolt hatasait elemezve érdemes kiemel-
ni, hogy kozel mindegyik munkakér rendelkezik (kilonb6z6 mértékben) konnyebben
kivalthato rutin, és nehezebben kivalthato szakfeladatokkal. Autor és szerzétar-
sai (2003) rutin feladatoknak definidljak a limitalt és er6sen megszabott keretek
kozott megoldhatd kognitiv és manudlis feladatokat, mig ahol a gépek kiegészitik
a problémamegoldast, valamint a komplex kommunikacids foglalkozdsokat nem
rutin feladatokként hataroztak meg. A magasabb kockdzatnak kitett munkakoroket
nem lehet a fizikai-szellemi munka tengely szerint csoportositani, ugyanis mindkét
esetben vannak egyarant rutin és nem rutin feladatokat tartalmazé munkakorok.
Deloitte (2023) elemzése szerint a rutin fizikai munkak kozé tartozik példaul a gyari
munka vagy a szallitas, melyeknél a tevékenységek jelentés része kivalthaté nem
emberi munkaval, igy a jov6ben varhatdan alacsonyabb kereslet lesz az ilyen munkat
végzbkre, viszont az 6 termelékenységiikre az MI mint kiegészit6 eszkoz jelent6s
pozitiv hatdssal lehet. Ezekkel a munkakdrokkel ellentétben azok a fizikai dolgozdk,
akik komplexebb feladatokat latnak el, mint példdul a vizvezeték-szerel6k, séfek
vagy aramszerel8k, sokkal nehezebben vélthatdk ki. A szellemi munkak kozil tébbek
kozott az adminisztrativ, vev@szolgalattal és egyszer( programozassal kapcsolatos
munkakorok esetén magasabb a rutinfeladatok aranya, igy ott varhaté a legnagyobb
mértékd foglalkoztatascsokkenés. Az emberkodzpontu (példaul pszicholdégusok, szo-
cidlis munkasok) és a stratégia gondolkodast igényl6 (példaul konzulensek) esetén
az automatizacio kockazata jéval alacsonyabb, mig a kreativ és elemz& munkaknal
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egyszerre jelenik meg a mesterséges intelligencia mint veszélyforras és mint Uj
eszkdz, amely jelentGsen béviti a lehetGségeket.

3.2. Hol tart a munkaerdpiacok atalakulasa?

A mesterséges intelligencia gyors elterjedése az elmult években jelent6s hatast
gyakorolt a munkaerGpiacokra, és tobb intézmény foglalkozott annak alapos elem-
zésével. Az OECD (2023) megallapitotta, hogy az adminisztrativ és magasan képzett
fehérgalléros munkak vannak leginkabb kitéve az Ml hatdsainak, mig a kékgalléros
munkahelyeket inkdbb az automatizacid érinti. Az elemzés szerint a munkaltatdk
elényben részesitik a tovdbbképzéseket az elbocsatasokkal szemben, mivel az
Ml hasznalata hozzdjarul a termelékenység novekedéséhez. A munkavallaldk az
Ml-eszkozok révén jelentds teljesitményjavuldsrol szamoltak be, kiilonosen az algo-
ritmikus irdnyitassal végzett feladatok terén. A generativ mesterséges intelligencia
atalakitotta az automatizacids potencial szerkezetét, és egyre nagyobb hatdssal
van az alacsony automatizacios kitettségd, tuddsalapl munkdkra is. Kordbban az
egyszer(bb fizikai és rutin adminisztrativ munkak voltak leginkabb érintettek, de
napjainkra a menedzsment, a dontéshozatal és a kreativ feladatok automatizacids
potencidlja is jelentGsen nétt. A McKinsey (2023) szerint a magasan képzett mun-
kavallalok esetében nétt a legnagyobb mértékben az automatizacids potencial, mig
az alacsonyan képzetteknél ez az emelkedés kisebb volt, ami szlikiti a végzettség
szerinti kiilonbségeket.

A Vildggazdasagi Forum (WEF) (2023) szerint 2023 és 2027 kozott 83 millié munka-
hely sziinhet meg, de ugyanakkor 69 millié Uj munkahely johet |étre. A csokkenés
féként a személyes kiszolgalas és adminisztrativ teriileteken vdrhatd, mig az in-
formatikai és technoldgiai szektorok jelentds bdviilésre szamithatnak. A generativ
MI-technolégidk elsGsorban az irodai munkdkra vannak hatassal, ahol jellemz6en
tobb né dolgozik, mint férfi. Az elemzés azt is megdllapitotta, hogy a magasabb jove-
delm orszagok munkaerépiaca a leginkabb érintett, ahol ugyanakkor a legnagyobb
technoldgiai nyereség is varhatd. Az IMF becslése szerint (Cazzaniga et al. 2024)
a mesterséges intelligencia a vildg munkaerejének kozel 40 szazalékat érintheti. Ez
kiilénosen a fejlett orszagokat sujtja, ahol az automatizacio és az Ml altal kivaltott
atalakulasok nagyobb mértékben jelentkeznek. Ezzel szemben az alacsony jovedel-
m orszagokban a digitdlis infrastruktura és a képzett munkaerd hidnya miatt az Ml
alkalmazasa korlatozottabb, ami tovabb mélyitheti az orszagok kozotti egyenlétlen-
ségeket. A fejlett gazdasdgoknak szabalyozasi rendszereket kell kiépitenitk az Ml
biztonsagos és felelds alkalmazasa érdekében, mig a kevésbé fejlett orszagoknak
elsésorban a digitdlis infrastruktuira és az oktatds fejlesztésére kell koncentralniuk.
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4. A mesterséges intelligencia hatasai a magyar munkaerdpiacra

A mesterséges intelligencia hatasai természetesen a magyar munkaerépiacot is
érintik. E hatasok elemzéséhez sziikségszer(i a munkaerdpiac jelenlegi szerkezetének
és jov6beni alakuldsanak megértése.

4.1. A demografia hatasa

Az id6s6dé tarsadalom és a munkaképes koru népesség csokkenése a fejlett vilag
legtdbb orszagahoz hasonldan hazankat is érinti. Az Eurostat népesség-elGrejelzése
szerint az évtized végéig kozel 300 ezer f6 lehet a 15—74 éves korosztaly természe-
tes fogydsa Magyarorszagon. Kiilonosen égetévé teszi a problémat, hogy a legjobb
munkavallaléi korban (25-54 év) Iév6k korében varhatd a legnagyobb mértékd
népességcsokkenés (MNB 2024). Az OECD elGrejelzése szerint! is egyre effektivebbé
valnak a demografiai korlatok, ami korlatozhatja a foglalkoztatas jovébeni béviilé-
sét. A tarsadalom idGsodése kovetkeztében a munkaképes korbdl kilépdk szama
meghaladja a munkaképes korba belép6k [étszamat. A fejlett és feltorekvd orsza-
gok tarsadalmaiban az idéskori eltartottsagi rata 2050-ig varhatdan egyre gyorsulé
Gtemben fog emelkedni.

Gazdasagtorténeti tapasztalatok szerint a népesség szamdnak alakuldsa alapvet6en
képes befolydsolni egy orszag gazdasagi kilatasait. Amikor egy orszdg népességében
a 15 évesnél fiatalabbak ardnya 30 szazalék ala csdkken, de a 65 évnél id6sebbek
ardnya még nem éri el a 15 szazalékot, a ,,demografiai lehet&ség ablakdnak” vagy
lehet&ségének nevezziik (ENSZ 2004) (2. dbra). Ebben az id6szakban az aktiv koru
népesség magas aranyanak kdszénhetben egy orszag gazdasaga rendkivil dinami-
kusan tud fejl6dni. Ez az ablak a legtobb fejlett orszadg és hazank szdmara az ezred-
forduld kornyéken lezarult, a kozeljovében az afrikai, valamint néhany fiatalabb
népességgel rendelkez6 azsiai orszag (példaul India) szamara jelenthet elényt (MNB
2018). Az ,ablak” bezaruldsa utadn a legtobb orszdg mar az id6s6dé tarsadalom
okozta problémakkal szembesiil, melyek koziil kiemelkedik a munkaeréhiany.

1 Old-age dependency ratio. https://data.oecd.org/pop/old-age-dependency-ratio.htm. Letdltés ideje: 2024.
januar 24.
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A demografiai lehet8ség ablaka bizonyos orszagokban
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Forrds: Az ENSZ World Population Prospects 2024 adatai alapjdn szdmitva (https://population.un.org/
wpp/, letéltés ideje: 2024. dprilis 5.)

A munkaképes koru népesség csokkend szamat figyelembe véve a mesterséges
intelligencia és a robotizacié akar enyhitheti is az egyre fokozddé munkaerépiaci
feszességet, és megoldast jelenthet a munkaeréhianyra. Magyarorszagon megfi-
gyelhet6, hogy a véllalatok a 2010-es évek kdzepe 6ta egyre nehezebben tudjak
betodlteni az Ures allashelyeiket (MNB 2023).

4.2. A magyar munkaerd@piac szerkezete és a munkavallaldk képzettsége

Az OECD (2023) becslése szerint a magyar feldolgozdipari foglalkoztatottak 36,4
szazaléka olyan munkakorben dolgozik mely nagy valdszin(iséggel automatizalhato,
ami a legmagasabb érték az OECD-orszagok kdrében (3. dbra). Az ekkora volumen(
atalakitasok a legmagasabb szinten is valtozasokat igényelnek, ugyanis ezek nélkiil
a mesterséges intelligencia nem noveli a termelékenységet. Azt is fontos kiemelni,
hogy a definicidk és munkakorok megujitasa nem egyszeri, hanem folyamatos val-
tozast igényel. Ez a folyamat az alkalmazottak szdmara is idSigényes, és varhatéan
nem lesz képes az 6sszes munkavallalé alkalmazkodni, igy sokaknal megemelkedik
az elbocsatas valdszinlisége. Az OECD (2023) felmérése szerint az id6s és az ala-
csonyan képzett foglalkoztatottak alkalmazkodasa Gitkdzhet a legtobb nehézségbe,
mig a fogyatékkal él6 munkavallaldk lehet6ségei jelent6s mértékben javulhatnak.
Szalavetz (2019) szerint a mesterséges intelligencia termelékenységre gyakorolt
hatasa egyel6re azért nem volt jelentés, mert még a megatrend kezdeti fazisaban
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vagyunk, és ilyenkor még gyakran csak az inputok emelkednek, mig az output emel-
kedésére varni kell. Szalavetz és Somosi (2019) kiemeli, hogy a robotizacid és a mes-
terséges intelligencia jelent6sen csokkentheti a termelési koltségeket, igy rontva az
olcsdmunkaerd-alapu versenyképességet.
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Forrds: OECD (2023)

A PwC (2019) tanulmanya szerint a 2030-as évek kozepéig Magyarorszagon akar 900
ezer munkahelyet érinthetnek a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos valtozasok.
Az elemzés kiemeli, hogy a magyar gazdasdag szerkezeti felépitése miatt magas az
érintett munkahelyek szdma. Az automatizacids hullam elsésorban a rutinfelada-
tokat érinti, melyek a hazai gyarakban a munka jelent8s részét teszik ki. A legtébb
potencialisan megszlind munkahely (tobb mint 380 ezer) a feldolgozdiparban van,
mig tovabbi 100-100 ezer munkahelyet érinthet a szallitds és az épitSipar teriiletén.
Ez a harom agazat felel a hazai foglalkoztatas kézel harmadaért, azonban a po-
tencialisan kivalthatd allashelyek kdzel kétharmada ezekben a szektorokban van.
A tanulmany feltételezése szerint az automatizacié harom kilénb6z6 hulldmban
érkezhet, melyek hatasa fokozatosan né:

e Az elsé (algoritmikus) hulldmot a 2020-as évek elejére vartdk, 45 ezer munkahelyet
veszélyeztetve leginkabb az oktatdsban és az egészségiigyben.

e A masodik (kiegészit6) hulldm a 2020-as évek kozépére varhatd, tobb mint 230
ezer munkahelyet érintve els6sorban a kiskereskedelem és a kdzosségi szolgdl-
tatdsok terén.
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¢ A harmadik és egyben legjelentésebb (autoném) hulldam a 2030-as évekre var-
hato, potencidlisan tébb mint 640 ezer munkahelyet veszélyeztetve leginkabb
a feldolgozodipar, a szallitmanyozas és az épitbipar teriletén.

A McKinsey (2018) elemzése még ennél is nagyobb hatdsra szdmit, ugyanis elérejel-
zéslik szerint 2030-ig akar 1 millié magyar munkahely lehet kitéve az MI-nek. A ma-
gyar gazdasagban viszont a munkaerdéhiany okoz problémakat, amire az automati-
zalds megoldasként is szolgdlhat. Ez a folyamat a termelékenységet akar évi 0,8-1,4
szazalék kozotti ardnyban gyorsithatja, az adaptacid mértékétél és hatékonysagatol
fliggben. Az oktatds, valamint az atképzés szerepét kiemelik, ugyanis ez elenged-
hetetlen az Uj technoldgidhoz valé alkalmazkoddashoz és a félelmek eloszlatdsahoz.

A megfelel6 informatikai ismeretek a munkavallaldk és a vallalatok részérél egyarant
elengedhetetlenek a modern technoldgidkban rejl6 potencial kihaszndldshoz — csak
igy aknazhaté ki a mesterséges intelligencidban rejlé termelékenységi potencial.
Az Eurdpai Bizottsdg (2023) digitalizacioval kapcsolatos elemzése szerint a magyar
népesség kevesebb mint fele rendelkezik legaldbb alapveté digitalis képességek-
kel. A hazai véllalatok is szamottevs lemaradasban vannak az M, a Big Data és
a felhGszolgalatdsok alkalmazasa teriletén. A magyar cégek minddssze 4 szazaléka
haszndl mesterséges intelligenciat, ami kevesebb, mint az EU atlag (8 szazalék) fele
(4. dbra). Az Unid tobbi orszdgdhoz valé felzarkézashoz elengedhetetlen a munka-
vallaldk tovabbképzése, azonban Magyarorszdgon az ilyen tevékenységekben részt
vevGk ardnya alacsony (OECD 2023). Ezen hivatott javitani a Nemzeti Digitalizacios
Stratégia 2022-2030? azzal a kiemelt céllal, hogy az évtized végére hazank a digi-
talizacio terén a 10 legjobban teljesitd orszag kozé kerlljon az Uniéban. Ennek el-
éréséhez négy kiemelt kategdridban kivannak fejlédést elérni. A kiemelt tertletek
kozé tartozik a digitalis infrastruktura, a digitdlis kompetencia, a digitalis gazdasag
és a digitalis allam. A kit(izott célok kozott szerepel, hogy a felséfokd informatikai
végzettséget szerzettek aranya 2030-ig emelkedjen 10 szazalék folé, ezzel javitva
az orszag versenyképességén.

2 https://kormany.hu/dokumentumtar/nemzeti-digitalizacios-strategia-2022-2030
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Forrds: Eurdpai Bizottsdg (DESI) (https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/
desi/charts, letéltés ideje: 2024. mdrcius 28.)

A stratégia kiemeli, hogy a Mesterséges Intelligencia Koalicié szamitasai szerint
a 2030-as évekre akar 900 ezer magyar munkahelyet érinthet a mesterségesintel-
ligencia-alapu technoldgiak terjedése, ami kézel minden negyedik magyar dolgo-
z6t jelenti. Ugyanakkor a stratégia azt is hangsulyozza, hogy idedlis esetben az Ml
inkdbb kiegészitheti, mintsem helyettesitheti az emberi munkat, azonban ehhez
elengedhetetlen a munkaerd folyamatos atképzése és tovabbképzése. A mester-
séges intelligenciaval kapcsolatos oktatast ennek megfelel6en a stratégia kiemelt
fontossaggal kezeli. A felkészitést mar a kdznevelésben el kell kezdeni, kiilonb6z6
ismeretterjeszt6 anyagok és versenyek segitségével, és a pedagdgusok minél szé-
lesebb bevondsdval, akikre kulcsszerep harul. A felsGoktatasban kifejezetten fontos
az Ml képzésekbe torténd integraldsa, valamint a kilféldi, mar mikod6é mintdk
atvétele. A stratégia célja, hogy az évtized végére 1 milli embert érjenek el a kezde-
ményezéseikkel. MegfelelGen képzett munkaerével az Ml-adaptalassal bekovetkezd
munkatermelékenység-bdviilés akdar a 40 szazalékot is elérheti 2030-ig. A magasan
képzett munkaerén beliil kiemelten fontos, hogy az adat- és MI-specialistak aranya
emelkedjen, mig az alacsonyan képzett munkaeré esetén a lecsuszast kell megaka-
dalyozni, az 6 szdmukra is kifejezetten fontos az alapvet6 kompetencidk elsajatitasa,
amit jelent8sen el6segithet az eszkdzok magyar nyelvre forditasa.
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5. Kovetkeztetések

A mesterséges intelligencia varhatdan at fogja formalni a munkardél alkotott képiin-
ket, és hatassal lesz a munkaer&piacok fejlédésére. Az eddigi tapasztalatok alapjan
a munkapiac mindig tudott alkalmazkodni a technoldgiai valtozdsokhoz, azonban az
Uj korszak kihivasaira valé felkésziilés, az erre iranyuld oktatds és atképzés mindig
kulcsfontossagu. Szakmai cikkemben ramutattam arra, hogy hazankban — mint kis,
exportorientdlt gazdasagban és a feldolgozdiparban a valtozasok altal varhatdan
érintett munkavallalok magas aranya miatt — e kihivasok kilondsen nagyok egy-
részt az alldsvesztés kockdzata, masrészt a versenyképesség megbrzése szempont-
jabadl is. Annak érdekében, hogy a munkaerGpiacok sikeresen alkalmazkodjanak
a mesterséges intelligencia és az automatizacio altal mar kivaltott és a jovGben
varhato vdltozasokhoz, elengedhetetlenek az olyan képzési programok, melyek le-
het6vé teszik a munkavallalok és jov6 generacidi szamara azoknak a készségeknek
és képességeknek a megszerzését, melyeket az Uj gazdasagi kdrnyezet igényel. Ha-
sonldan fontos egy olyan szabalyozasi kdrnyezet kialakitasa is, amely segit abban,
hogy a technoldgiai fejl6dés altal okozott valtozasok ne jarjanak a munkavallalék
kiszolgaltatottsaganak novekedésével és a tarsadalmi egyenl6tlenségek tulzott fo-
kozdddasdval. A megfelel intézkedések megtétele és a valtozdsokra vald felkészi-
Iés lehet6vé teheti, hogy a munkaerdpiac és a tarsadalom a technoldgiai fejlédés
nyertese maradjon, és a mesterséges intelligencia emelje a termelékenységet, és
Osszességében — a munkapiac atalakitdsa mellett — hozzajaruljon a munkahelyek
szamanak noveléséhez.
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