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Absztrakt

A szerzOk a keresztmetszeti kvantitativ kutatds sordn az egészségtudomany, az informatikai,
illetve a miiszaki képzési teriileten tanul6 egyetemi hallgatok kiégése €s mentalis jolléte kdzotti
Osszefiiggéseket vizsgaltak. A kutatds azoknak a pszichoszocidlis kockézati tényezoknek a
feltarasara irdnyult, amelyek befolyasolhatjdk az egyetemistdk egészségmagatartasat és
mentalis egészségi allapotat. A vizsgalatban Osszesen 317, a Miskolci Egyetem nappali
munkarendi képzésében tanuld hallgatdo (n=317) vett részt, tobbségik nd (77,6%),
atlagéletkoruk 21,17 év (SD=3). A vizsgalatban a szociodemografiai jellemzbékre vonatkozo
kérdések mellett a kiégés mérésére a Diak kiégés kérddivet, a stressz szubjektiv megélésének
mérésére az Eszlelt stressz-kérddiv (PSS-10), a mentalis allapotjellemzék mérésére a
Depresszi6 Szorongas Stressz Kérddiv (DASS-21) szerepelt. Az eredmények arra utalnak, hogy
az egyetemistdk Onértékelése ¢és mentéalis jolléte erds Osszefiiggésben 4all a kiégés
valoszinliségével, tovabba ezen jellemzdk jelentésen befolydsoljak egészségmagatartasi
szokasait és egészségi allapotat is. Ugyanakkor a nem kelléen atgondolt palyavalasztas és a
kornyezet tamogatasanak hianya szakvaltast, esetleg lemorzsolodast eredményezhet. Az
eredmeények felhivjak a figyelmet a hallgatoi kiégés és lemorzsolddas komplex problémajara,
illetve az oktatasi intézmények szerepére a korai felismerésben és a megfeleld tamogatasban,
mely elengedhetetlen a didkok jollétének fenntartasdhoz és az akadémiai siker eléréséhez.
Kulcsszavak
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1. Bevezetés

Az elmult évtizedekben a didkok jollétének és kiégésének kutatdsat egyre nagyobb érdeklddés
ovezi, hiszen mar altalanos iskoldsoknal is megjelenhetnek a kiégés tiinetei, amelyek a
kozépiskolaban sulyosbodhatnak, de az egyetemi hallgatok korében is egyre gyakoribb a
burnout-szindroma. A diak kiégéshez vezetd okok nagyon hasonléak a munkahelyi kiégés
esetében leirt folyamatokhoz tekintettel arra, hogy mindennapjaik, kornyezetiik és feladataik
hasonléak a munkavégzéshez: a tanuldi/hallgatoi tevékenységeit nem sajat érdeklodés
hatarozza meg, hanem az intézmény szabalyai és a pedagogusok dontései iranyitjak,
teljesitményiiket pedig rendszeresen értékelik.

Kutatasunk f6 célkitiizése a hallgatok kiégéssel kapcsolatos jellemzdinek megismerése, €s a
mentalis jolléttel mutatott Osszefiiggések feltdrasa. Kutatni kivantuk a kiilonb6zo
pszichoszocialis  kockéazati tényezdket, melyek befolydsolhatjdk az egyetemistak

egészségmagatartasat és mentalis egészségi allapotat.

2. Elméleti hattér

A kiégés olyan egészségiigyi rendellenesség, amely munkahelyi kdrnyezetben alakul ki
sikerteleniil kezelt kronikus munkahelyi stressz kovetkeztében (World Health Organization,
2019). A kiégésszindroma vizsgalata nagy utat jart be az elmult fél évszazadban, a kezdeti, az
egészségligyi szakembereket érintd pszichologiai jelenséget (Freudenberg, 1974) késébb az
egyéb human teriileten dolgozoknal is megfigyelték, majd széles rétegeket érinté munkahelyi-
¢letvezetési nehézségkent definialtak (Maslach et al, 2001).

Bar a kiégés fogalma eredetileg a munkdhoz kapcsolodo, interpeszonalis kronikus stressz
kovetkezményeire vonatkozott, az utobbi évtizedekben mas teriiletekre is kiterjesztették,
beleértve az oktatast, ahol akadémiai kiégésként definialjak (Schaufeli et al, 2002). Az
akadémiai kiégés fogalma azon a megfigyelésen alapul, hogy az intézményes oktatas olyan
funkciot tolt be a didkok és egyetemi hallgatok mindennapjaiban, mint egy munkahely. Kutatasi
adatok arra utalnak, hogy mar 4ltalanos iskolas didkok kozott is megjelenhetnek a tiinetek,
amelyek a longitudinalis vizsgalatok szerint kozépiskolaba, illetve egyetemre Kkeriilve

sulyosbodnak (Kiuru et al., 2008).
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Egyetemi kornyezetben a hallgatoknak jol meghatarozott kotelezettségeknek kell eleget tenniiik
ahhoz, hogy sikeresen befejezzék tanulményaikat és diplomat szerezzenek. Az 1d6
strukturaltsaga, a kurzusokon vald részvétel kotelezettsége, a gyakorlati kdvetelmények
teljesitése, illetve a vizsgakon vald megfelelés Osszességében ,,munkanak” tekinthetoek, és
pszichologiai szempontbol nyomast jelenthetnek, esetenként talterhelést okoznak (Risa, 2022;
Rosales-Ricardo et al., 2021; Ye et al., 2021).

Az egyetemi kornyezetben atélt kronikus tulterhelés okozta tiinetek nagyon hasonldak a
felndttek munkahoz kapcsolodo kiégés-tiinetekkel: a tanulmanyi kovetelményekhez kapcsolt
érzelmi kimertiilés, az egyetemi tevékenységek irdnti csdkkent érdeklddés, cinikus reakciok,
k6zOmbos viszonyulas, illetve a teljesitménnyel kapcsolatos elégedetlenség és személyes
hatékonysag csokkenése, alkalmatlansag érzése (Schaufeli et al, 2002; Salmela-Aro et al.,
2008). Az elméleti megalapozéas mellett a témaban végzett kutatdsok azt jelzik, hogy a harom,
egymastol jol elkiilonithetd teriilet koziil kiilondsen nagy hangsullyal jelenik meg az érzelmi
kimertilés €s a cinizmus, mint a kiégésszindroma magva (Puranova and Muros, 2010).

Az akadémiai kiégés szdmos negativ tényezovel hozhatd dsszefiiggésbe. Az eddigi vizsgalatok
tobb egyéni és intézményi jellemzOt is azonositottak a rizikdfaktorok sordban. Az egyéni
jellemzdk kozott megjelennek olyan szociodemografiai jellemzdk, mint a nem, az életkor, az
anyagi jolét. Nemi kiilonbségek vizsgélatakor kozépiskolds diakok korében a lanyoknal
(Herrman et al., 2019), egyetemistak korében fikknal (Chunming, 2017) talaltak nagyon
eléfordulasi aranyt, utobbiak esetében longitudindlis vizsgalati eredmények a tiinetek gyorsabb
itemi erds0dését igazoltak (Salmela-Aro and Tykkynen, 2012). Az életkor és a tanulmanyi id6
szintén Osszefliggést mutat a kiégéssel: elsd éves, azaz fiatalabb, a tanulmanyaik elején jaro
hallgatok korében a tiinetek fokozott megjelenése igazolodott (March-Amengual et al., 2022).
Hallgatok anyagi hatterét vizsgalva ugy tlinik, hogy kiégés szempontjabol veszélyeztetettebbek
azok a hallgatok, akik tanulméanyaik mellett munkéat vallalnak (Galbraith és Merrill, 2014).
Ujabban egy atfogd vizsgilat az alacsony- és kozepes bevételii orszagokban tanuld
egyetemistak magasabb kiégés-szintjét igazolta (Kaggwa et al., 2021). Mindezek mellett fontos
kiemelni az interperszonalis tényezok szerepét. Egyetemi hallgatok altal megtapasztalt szocialis
tamasz jelenléte csokkenti, hidnya pedig fokozza a kiégés megjelenésének kockazatat (Kim et
al., 2018; Ye, 2021). Végiil, az akadémiai kiégés tiineteinek megjelenése egyiitt jarast mutat

bizonyos intraperszonalis tényezdkkel.
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Egyrészt a kutatasok szerint az 6nértékelés altalaban is negativ Osszefliggést mutat a kiégéssel
(Rosse et al., 1991), és ennek megfelelden magasabb onértékeléssel bird hallgatok kérében
kisebb a tiinetek el6fordulasank valdsziniisége (Herrman, 2019; Beccera et al., 2020;
Kupcewicz, 2020, Gallardo et al., 2022). Masrészt a kutatdsi eredmények szerint a
perfekcionizmus bizonyos formai kapcsolddnak a kiégéses tiinetek megjelenéséhez: elsésorban
a maladaptiv, illetve a kiilsé elvardsoknak megfelelni kivano perfekcionizmus tekinthetd
rizikotényezonek a kiégés kialakuldsdban. Leginkabb azokndl a didkoknél figyelhetd meg a
tinetek megjelenése, akik foként kiilsd személyek elvarasai miatt torekszenek kivalo
eredmények elérésére, ugyanakkor elsdsorban negativ érzéseket €élnek at, ha teljesitményiiket
értékelik (Chang et al., 2016).

Az elmult években végzett vizsgalatok szamos esetben igazoltak, hogy az egyetemi hallgatok
kiégése rosszabb tanulmanyi teljesitménnyel, gyakoribb hidnyzdssal, magasabb lemorzsolodasi
arannyal, alvasi nehézséggel, gyakoribb szerhaszndlattal, illetve rosszabb mentélis ¢és
szomatikus allapotjellemzokkel jar egyiitt (Gyorffy et al., 2016; Kaggwa et al., 2021; Risa,
2022; Rosales-Ricardo et al. 2021). Ugyanakkor longitudinalis vizsgalati eredmények a hatasok
tanulmanyok befejezése utani megmaraddsara, a kiégés tiineteinek sulyosbodaséra hivjak fel a
figyelmet (Salmela-Aro et al., 2009).

Bar az elmult években az akadémiai kiégés témdjaban végzett nemzetkozi €s magyar
vizsgalatok is elsésorban orvostanhallgatokra terjedtek ki (Addam and Hazag, 2013; Almutairi
et al., 2022; Frajerman et al., 2019; Gyorfty et al., 2016; Ili¢ and Ili¢, 2023), néhany esetben
ndévérhallgatok korében végzett vizsgalati adatokrol is beszamoltak (Firdausi et al., 2023; Kong
et al., 2023; Tomaschewski-Barlem et al., 2014). Ugyanakkor a kutatok arra hivjak fel a
figyelmet, hogy hiba lenne azt feltételezni, hogy mas teriileten képz6do hallgatok nem érintettek
kiégésben, tehat a jelenség vizsgilata mas egyetemi hallgatok korében is indokoltnak és
szlikségesnek latszik (Frajerman et al., 2019), kiilonos tekintettel azokra a legfrissebb adatokra,
amelyek a hallgatoi kiégés COVID-jarvany ideje alatti vildgszintli stlyosbodésat jelzik
(Abraham et al., 2024).

3. Anyag és modszer
Kutatasunk fo célkitiizése az egészségtudomany, az informatikai, illetve a miiszaki képzési
teriileten tanuld egyetemi hallgatok kiégése, oOnértékelése €s mentalis jolléte kozotti

Osszefliggések feltarasa és mélyebb megértése.
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Kutatni kivantuk tovabba a kiilonb6zé pszichoszocialis kockazati tényezdket, melyek
befolyasolhatjdk az egyetemistak egészségmagatartdsat és mentalis egészségi allapotat. Az
online kérddiv a szociodemografiai hattérvaltozok felmérését célzo kérdéseken tal
egészségmagatartasi szokasokra kérdez ra, tovabba a kutatas targyahoz szorosan kapcsolddo
standard, magyar nyelvteriileten validalt kérd6iveket tartalmaz.

1. DASS-21 kérdéiv onjellemzéses alapon 21 tétellel, hét-hét valtozoval méri fel a depresszio,
a szorongds ¢és a stressz tlineteit. A tiineteket négy fokozatii skdlan (0 = Egyaltalan nem
alkalmazhaté és 3 = Nagyon gyakran alkalmazhat6) és a kitoltés eldtti egy hét alapjan kell
megitélnie a kitoltének. Az egyes skaldkon minimum 0, maximalisan 21 pont érhetd el
(Horvath, 2022).

2. Eszlelt stressz-kérdiv (PSS-10) (Cohen et al, 1983; magyar valtozat: Martos et al., 2022) a
stressz szubjektiv percepcidjat méri. A kérdoiv 10 tételt tartalmaz, melyek 5 foku Likert-skdlan
(0-4) pontozandok. Az egyes tételeknél a magasabb pontszamok a stresszhelyzetek nagyobb
gyakorisagat, illetve a sikeresebb megkiizdést jelzik

3. Diak kiégés kérdsiv (Salmela-Aro et al., 2008, 2009; magyar valtozat: Jagodics és mtsai,
2021) kérddiv kilenc tételbdl allo, onkitoltéses mérdeszkoz. A kitdltok hatfokozatt Likert-
skalan jelolhetik véalaszaikat (1 =,,Egyéltaldn nem jellemz6 ram”; 6 =, Teljesen jellemzd ram”).
A kérdéiv harom alskdlan kiiloniti el a kiégés tlineteit: €rzelmi kimeriilés, cinizmus ¢és
alkalmatlansagérzeés.

Az adatfelvétel online forméaban tortént a Miskolci Egyetem Egészségtudomanyi Kar és a
Gépészmérnoki és Informatikai Kar nappali munkarendii hallgatdi korében 2024 februdrjaban,
a téli vizsgaiddszakot kovetden. A hallgatokat az egyetemi Neptun rendszeren keresztiil kértiik
a kérddiv kitoltésére — anonim €s onkéntes részvétellel.

Az adatelemzést a gyakorisadgi és relativ gyakorisagi eloszlasokon tul az Osszefiiggések
elemzését khi négyzet probaval, korrelacidelemzéssel és ANOVA vizsgalattal végeztiik. Az
adatok feldolgozasat SPSS 25.0 programcsomaggal végezziik.

A kutatast a Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei Kozponti Korhaz és Egyetemi Oktatokorhaz
Regiondlis /Intézményi Tudomanyos ¢és Kutatdsetikai Bizottsaga engedélyezte (engedély

szama: BORS-06/2024).
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4. Eredmények

4.1. A minta jellemz6i

A vizsgalatban 317 egyetemi hallgatd vett részt, dontd tobbségiik az Egészségtudomanyi Kar
nappali tagozati képzésén tanul (88,6 %). A minta atlagéletkora 21,17 év (£3,0), tobb mint
haromnegyede a n6 (77,6%). A hallgatok legnagyobb aranyban kisvarosban (31,2%) €s falun
(29,3%) laknak, tanulmanyaik ideje alatt legtobben kollégiumban (32,9%) laknak, 6ket kovetik
azok a hallgatok, akik az oktatasi idészakban otthonrél minden nap az egyetemi varosba
utaznak (28,2%), majd azok, akik az egyetemi varosban otthonukban laknak (24,7%). A
hallgatok dont6 tobbsége atlagosnak (47,3%), illetve jonak (28,3%) itélik meg csaladjuk anyagi
helyzetét, kozel egyharmaduk (28,07%) dolgozik tanulmanyai mellett. Legnagyobb aranyban
(38,8%) azok a hallgatok voltak jelen a vizsgalatban, akiknek csaldadjdban nincs egyetemi
végzettségli sziilo vagy nagysziild, legkisebb aranyban azok, akiknek a nagysziildje rendelkezik
egyetemi végzettséggel (1,3%). A minta részletes bemutatasat az 1. sz. tablazat tartalmazza.

1. sz tablazat. A minta jellemzoi

Teljes minta n=317

Nemek aranya férfi: 22,4% no6: 77,6%

Eletkor 21,17£3,0 év

Kar ETK 88,6 % GEIK 114
%

Lakohely

Budapest 4,7%

Miskolc 25,9%

Masik nagyvaros 8,8%

Kisvaros 31,2%

Falu 29,3%

Tartozkodasi hely

Otthon (Miskolc) 24,7%

Otthon (bejards vagyok) 28,2%

Kollé¢gium 32,9%

Albérlet 12,3%

Rokon 0,6%
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A csalad anyagi helyzete

Jo 28,3%
Atlagos 47,3%
kielégitd 13,5%
Rossz 3,5%
Nem kivéanok nyilatkozni 7,4%

Van a csaladban felséfoku végzettségii

csaladtag?

Igen, mindkét sziild 17,4%
Igen, egyik sziilo 28,7%
Igen, testvér 13,9%
Igen, nagysziild 1,3%
Nincs 38,8%
Tanulmanyok mellett dolgozik 28,07%

Atlagos utazasi id6 az egyetem és a | 47,2 perc+47,8

jelenlegi tartdzkodasi helye kozott (max. 260 perc)

4.2. Tanulmanyi elomenetel

A mintaban szerepld hallgatok atlagosan 2022+1,5-ben iratkoztak be az intézménybe,
legkorabbi beiratkozas a Gépészmérnoki Karon 2010-ben, az Egészségtudomanyi Karon 2018-
ban tortént. Kiilonb6z6 okok miatt tortént az adott karra torténd jelentkezés, de a donto tobbség
tudatosan valasztott, sajat bevallas szerint azért jelentkezett az adott karra, mert az érdekelte
(84,5%). Ugyanakkor tobben (39,4%) csaladi, és a baratai hatdsara (28,7%) valasztottdk az
adott kart. A baratok hatisa az egészségligyi teriileten tanuld didkok esetében markénsabban
jelenik meg. Ugyanakkor a hallgatok egy kisebb hanyada azért jar az adott karra, mert nem
tudta, hogy hova jelentkezzen (15,5%), tovabbi 16,4%-ot mashova nem vették fel.

A tanulmanyok rendjén a hallgatd 6%-andl tortént szakvaltds, leginkabb azért, mert a
tanulmanyi id6 alatt felismerte a hallgatd, hogy nem kellden atgondolt a palyavalasztasa. A
szakvaltas az Egészségtudomanyi Karon, leggyakrabban az egészségturizmus szervezo

hallgatok korében volt tapasztalhato.
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A hallgatok kreditteljesitései minimalisan maradnak el mintatanterv altal eldirt teljesitési

eldirastol. (2. sz tablazat) A mintatanterv szerinti elvart kreditteljesités 30 kredit/ félév.

2. sz tablazat. Evfolyamok kreditteljesitési dtlaga

Teljesitett kreditek

Evfolyam
atlaga

I 27,26+4,5

Il. 89,12+19,4
1. 147,38+50,9

V. 192,04+45,2

Az els6é évfolyam esetében lathatd atlagosan 3 kredit alulteljesités, melyet a II. évfolyamra
majdnem behoznak. A harmadik évfolyamnal szintén mutatkozik egy minimalis kreditdeficit,
mely deficit a [V. évfolyamra fokozddik.

A kreditteljesités szempontjabol a két kar tekintetében a kovetkezd jellemzOk emlitésre
méltoak. Az Egészségtudomanyi Karon az egészségturizmus szervezd €s a védond hallgatok
haladnak leginkabb a mintatantervek szerint, hozzajuk képest a gydgy évfolyamok mindvégig
lemaradasban vannak, s csupan végzdsként jelenik meg a megfeleld kreditteljesités

A Gépészmérnoki Karon nagyobb a kreditteljesitésben valé nagyobb foku lemaradas
tapasztalhatd, ugyanakkor a tanulmanyok eldrehaladtaval a kreditdeficit tovabb novekszik (3.
sz. tablazat).

3. sz tablazat. Kreditteljesitési atlagok évfolyamonként és karok szerinti bontasban

Evfolyam

(kreditteljesités GEIK ETK
mintatervben)

I. (30 kr) 23,749,8 27,5+3,7
I1. (90 kr) 83,3+12,3 90,4+20,6
I1. (150 kr) 139,7+35,9 148,2+52,5
IV. (210 kr) 150+68,3 201,3+34,6
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Mindkét kar hallgatdi a csaladot és a baratokat jelolték meg els6dleges mentélis timaszként a
tanulmanyi folyamatokban, az egészségligyi terlileten tanulok ezt a tamogatas er0sebbnek ¢lik
meg mint a mérndkhallgaték. Konkrét tanulasi segitséget mindkét kar esetében tobbnyire a
baratoktol (88% felett), majd az oktatoktol kapnak (GEIK: 66,7%; ETK: 73%). Az oktatoéi és
hallgat6i mentorprogram a GEIK-en intenzivebben miikddik (GEIK: ~19%; ETK: ~10%)

4.3. Mentalis allapot

A didkok mentalis allapotat a DASS-21 skalaval mértiik, mely a depresszid szorongas ¢€s a
stressz szintjét méri. Bar a mintaban szerepld hallgatok kozel felének mentalis allapota jonak
mondhatd, nem elhanyagolhato, hogy kozel egyharmaduk (29%-uk) a depresszio valamelyik
fokozatat mutatja, a minta tobb mint fele (54%) szorongasos tlinetekrdl szamol be, és fele

(50,6%) stressz-tiineteket mutat (4. sz. tablazat).

4.sz. tablazat. A didkok mentalis dallapota a DASS -21 skdla értékei alapjan

) Depresszio Szorongas Stressz
Ovezetek
(%) (%) (%)

Normal 48,3 46,1 49,5
Enyhe 16,1 7 18
Mérsékelt 12 18,3 25,6
Stulyos 0,9 12,3 7
Nagyon

i - 16,4 -
sulyos

Rosszabb mentalis allapot volt tapasztalhaté a lanyoknél (p=0,001), a kollégiumban és a
rokonoknal lakoknal (p>0,85), illetve a rossz anyagi koriilmények kozott €16 hallgatoknal
(p<0,00001). A IV. (40,1) ¢és harmad (37,6) éves hallgatok mentalis allapota rosszabb a tobbi
évfolyaménal (p>0,49). A mentalis allapot az onértékelés kozott kdzepes erdsségli negativ
korrelaci6 tapasztalhaté a DASS-21 minden alskéldja esetében (depresszié r=-0,62; szorongés

r=-0,49; stressz r=-0,46; p<0,05).
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Bér a két kar hallgatonak 6sszehasonlitdsakor nem mutatkozott szignifikans kiilonbség (p>0,2),
de az egészségtudomany teriileten tanuldk gydgytorndszok mentélis allapota a legjobb a
vizsgalt szakok koziil. Amennyiben a DASS-21 alskalak alapjan hasonlitottuk 6ssze az
adatokat, megallapithatd, hogy a miszaki teriileten tanuloknal a depresszio, az

egészségtudomany teriileten tanuloknal a szorongas és stressz kiemelkedo (5. sz. tablazat).

S.sz. tablazat. A diakok mentalis allapota szakonként a DASS -21 alskalak értékei alapjan

ot Depresszio Szorongas Stressz
atlagpont atlagpont atlagpont

GEIK 11,6111 8,2500 12,0278

ETK 10,6762 10,6157 14,6477

Bér khi-négyzet probaval vizsgdlva az évfolyamok kozott nem mutatkozott szignifikans
kiilonbség (p=0,56) a mentdlis allapot szempontjabol, ugyanakkor tendencidk szintjén az

lathato, hogy a IV. éves hallgatok mentélis allapota rosszabb a tobbi évfolyaménal (40,1).

4.4. Eszlelt stressz

Az Eszlelt stressz skala a valaszadé el6z6 honapban tapasztalt stresszt kivaltd eseményeinek
hatasat vizsgalja. A kérddiv az elmult honap torténéseinek nehézségérzete alapjan eldtérbe
helyezi az egyéni, szubjektiv szempontokat. A skalan elért magasabb pontszam magasabb
stressz-szintet jelez.

A hallgatok észlelt stressz skala atlagértéke 20,1+2,8, a maximum mérték 28 pont volt. A skala
median értéke 20 pont, a median feletti értéket (21 ponttol) a hallgatok 42,9%-a mutatott.
Karonkénti bontasban az lathat6, hogy az egészségtudomany teriiletén 1évd hallgatok
stresszesebbnek élték meg a vizsgaiddszakot, mint a mérnok, illetve informatikus hallgatok (6.
sz. tablazat).

6. sz. tablazat. Eszlelt stressz atlagértékei kari bontdsban

Kar PSS atlagértékek
GEIK 19,8+2,8
ETK 20,1+2,8
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Az észlelt stressz ANOVA vizsgalattal szignifikans 0sszefiiggést mutatott az onértékeléssel
(p<0,02), a depresszioval (p<0,0000001) és a szorongassal (p<<0,00001).

A stressz- szint és a felvételi motivacio kozott 0,05 szignifikancia szinten nem észlelhetd
szignifikans Osszefliggés, de magasabb stressz-értéket tapasztaltunk azoknal a hallgatoknal,
akik bizonytalanok voltak tovabbtanuldsi szdndékukban (nem tudtdk, hogy hova
jelentkezzenek) (PSS:20,6), és illetve akik jarnak erre a szakra, mert mashova nem vettek fel
oket (PSS: 20,6).

Tendencidk szintjén (p>0.05) tapasztalhatd, hogy azokndl a fiatalokndl a legalacsonyabb a
stressz-index, ahol nincs a sziildnek felsdfoku végzettsége (PSS:19,8+2,8). Nem tapasztalhato
szignifikans 0sszefliggés (p=0,8), de tendencidk szintjén azoknak a fiataloknak, akik 5 6ranal
kevesebbet alszanak magasabb a stresszindexiik (PSS: 20 +1,4 felett), a legalacsonyabb pedig
azoké, akik heti 7 oranal tobbet sportolnak (PSS:19,5+2,7). Nem szignifikans (p>0,1), de

magasabb stressz szint gyakoribb alkoholfogyasztassal tarsul.

4.5. Diak kiégés

A hallgatéi kiégés olyan dallapot, amelyet hosszii tdva stressz, talzott terhelés és lelki
kimeriiltség eredményezhet az egyetemi vagy fOiskolai hallgatok korében. Gyakran ez az
allapot a tulzott tanulményi kovetelmények, a hataridok nyomasa, a tarsadalmi elvarasok é€s
egyeb stresszforrasok miatt alakul ki. A hallgatoi kiégés gyakran megnyilvanulhat
szorongasban, depresszidban, alvdszavarokban, levertségben és csokkent teljesitoképességben.
Az egyik leggyakoribb oka a hallgatoi kiégésnek az az érzés, hogy soha nem lehet eleget tenni
az elvarasoknak. Az egyén tulzottan faradtnak, frusztraltnak €s demotivaltnak érzi magat, ami
hosszl tdvon befolyasolhatja az egészséget és a jollétet.

A kiégés kérdéivben maximalisan 48 pontot lehetett elérni, jelen esetben a hallgatok
atlagpontszama 21,694+8,1. A pontszdmok szdérasa magas, voltak hallgatok, akik maximalis
vagy ahhoz kézeli pontszamot jeloltek be. A kiégés kérddiv 3 alskaldjan ardnyaiban nézve az

az alkalmatlansag érzése mutatott legmagasabb értékeket (6 sz. tablazat).
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7. sz. tablazat. Diak kiégés kérdoiv alskalak atlaga kari viszonylatban

Diak Kiégés | Erzelmi o
Cinizmus Alkalmatlansag
Osszesitett kimertilés
atlagpont atlagpont
Kar atlagpont atlagpont
(max. 18) (max. 12)
(max. 48) (max. 18)
GEIK 23+10,4 8,143,7 8,8+4,1 6+3,5
ETK 21,548,9 9,1+£3,6 6,7+3,9 5,6+2,6
Teljes minta 21,69+8,1 8,94+3,6 6,96+4,1 5,73£2,8

A kiégés 0,05 szignifikancia szinten kozepes erdsségili negativ korreldciét mutatott az
onértékeléssel (r=-0,549). Amennyiben az alskaldkat vizsgaljuk, legerésebb korrelacido az
alkalmatlansaggal van (r=-0,57), ezt koveti a cinizmus (r=-0,44), majd az érzelmi kimeriilés
(r=-0,39). A kiégés szignifikans 6sszefliggést (p< 0,00001) tapasztalhato a beiratkozas évével,
tehat minél régebben iratkozott be a hallgatd, annal markansabb a burnout-ja.

Bar az Osszefliggés nem szignifikans (p>0,05), de a magas kiégés-indexet mutatd didkok
tobbsége 5 6ranal kevesebbet alszik (24+18,3), tobbet dohanyzik, fél-, egy doboz cigarettat sziv
(23,3£8,8), és sajat bevallas alapjan hetente 5-6 alkalommal fogyaszt alkoholt (21,9+8,2). A
kiégés skala értéke alacsonyabb a rendszeresen sportold didkok esetében (21+8,2). A lanyok
skala értéke (21,848,9) ugyan nem szignifikansan (p=0,33), de magasabb a fitkénal (21+£8,8).
A kiégés és a mentalis allapot minden alskaldja 0,05% szignifikancia szinten markdns
Osszefliggést mutat (kimeriilés r=0,8, cinizmus 1=0,86, alkalmatlansag r=0,84).

Amennyiben az alskaldkat kari bontasban vizsgaljuk megallapithatd, hogy a miiszaki teriileten
tanul6 hallgatok kiégése a markansabb. (7. sz. tdblazat). Az alskalak értékei alapjan az
egeészségligyi terlileten 1€vo hallgatok érzelmi kimeriiltsége a legmarkansabb.

Amennyiben évfolyamonkénti bontasban vizsgaljuk a kiégést, a magasabb évfolyamokon
minden alskdla esetében szignifikdnsan magasabb értékeket tapasztalunk (p<0,02), tehat a
magasabb évfolyamokon tanul6 hallgatok gyakrabban érzik a tanulmanyaikat értelmetlennek,
erdsebb érzelmi kimeriilést mutatnak és nagyobb alkalmatlansag érzést €lnek meg, mint az

alacsonyabb évfolyamon tanul¢ tarsaik.
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A tadmogatottsag szignifikansan megjelenik a hallgaté burnout-ban: azok a hallgatok, akiket a
csaladja (p<0,00001) illetve oktatoja (p<0,001) tamogat, 1ényegesen konnyebben viselik az
akadalyokat. Azok a diakok, akik kiilsé kényszer hatasara tanulnak az adott tudomanyteriileten
(mashova nem vették fel 6ket, nem tudta hova jelentkezzen) szintén szignifikansan magasabb
kiégéi szintet mutatnak (p<0,0001).

Nem szignifikans (p>0,05), de a tanulméanyaik mellett dolgozé (22,3+9,1), kollégiumban €16
(24,1+£9,4) didkok kiégése erdteljesebb a tobbi hallgatoénal. Nem szignifikdns, de némi
Osszefiiggés mutatkozik az egyetemre torténtd bejutasi id6 és a kiégés kozott (p>0,7), aki 180
percnél hosszabb 1d6t utazik napi szinten egy ut alkalmaval (talalkoztunk olyan didkokkal, akik
260 percet is ingaznak napi szinten) lényegesen markansabb a burnout-ja mint a kozelebb
¢loknek.

A didkok minddssze 6,3%-a valaszolta azt, hogy van informacidja arrdl, hogy az egyetemen

igénybe lehet venni pszicholdgiai/mentalhigiénés szolgaltatast.

5. Megbeszélés és kovetkeztetés

Az egyetemi kdrnyezetben a hallgatok képzése a mintatanterv szerinti, feszes ,,rendben” torténd
haladast jelenti. Az litemezett félévenkénti teljesités a hallgatok tobbsége szerint magas elvaras.
Az elmult években intézményi szinten is megmutatkoztak a hallgatoi teljesitésekben, a
lemorzsolddasi mutatokban, a szakvaltadsok mértékében és iranyaban, valamint specialis
élethelyzetekben olyan jelenségek, melyek egyértelmilien arra iranyitottak figyelmiinket, hogy
foglalkozni sziikséges azok lehetséges hatterének feltarasaval és megértésével.

A kornyez6 kisvarosok ¢€s falvak lakosai valasztjak tanulményaik helyszinéiil egyetemiinket.
Hallgat6éink dontd tobbsége kisvarosbol és falurdl érkezik képzéseinkre, mely jellemzd
tapasztalatunk szerint jelentdsen megmutatkozik a hallgatoéi onértékelésben. Ugyanakkor a
magasabb Onértékelésti fiatalok konnyebben meg tudnak felelni a magas elvarasoknak.
Eredményeink alapjan a hallgatok mentalis allapotanak jellemzd6i megfeleldnek mondhatoak.
Ezt kiilondsképp kedvezdnek véljiik, mert a mentalis allapot és a hallgatdi kiégés kozott, mely
utobbit a hosszu tavu stressz is eredményezhet, jelentds kapcsolatot talaltunk. Ugyanakkor az
els6éves hallgatok jelentdsen rosszabb mentalis allapotban vannak, mint a tovabbi évfolyamok

hallgatoi és kiemelkedden magas a stresszindexiik.
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Magas lemorzsolodasi ¢€s szakvaltasi kockdzatuk hatterében ezen tényezOk szerepet
jatszhatnak. Hallgatoink harmada kollégista, a koriikben mért rosszabb mentalis allapotot igen
kedvezotlen eredménynek véljiik. Erre az intézményben folyd 1étesitményfejlesztés, ugy, mint
a kétagyas apartmanok, nagyobb lakoterek, kozosségi szobak kialakitasa altal részben
megoldast jelenthet.

Eredményeink alapjan elmondhatd, hogy a nem kelléen atgondolt palyavalasztas szakvaltast
eredményezhet. Az 01j Gt, melyet ezekben az esetekben a hallgatoink valasztanak, egyértelmiien
a kar legrovidebb idejli alapszakjai felé mutatnak. Ezen szak valasztasakor feltételezhetéen a
tanulmanyok lehetd legrovidebb 1don beliili sikeres befejezése inkabb cél, mintsem a szak irdnti
mély érdeklddés.

A kreditteljesitési lemaradasban 1év6 szakok esetében kaptuk a legkedvezdtlenebb mentélis
jellemzdket, a hallgatok korében kiemelkedden magas a szorongés €s stressz. Ezért a mentélis
egészség fejlesztését célzo programok indokoltak €s feltétleniil a mentorprogram sziikségessége
mellet sz6lnak, melynek keretében esetlegesen felszinre keriilhetnek azok a szakspecifikus
hattérelemek, melyek megismerése és elemzése altal ezek a jellemzOk mérsékelhetdk lesznek.
Eredményeink ramutattak az észlelt stressz és a depresszio kozotti jelentds kapcsolatra. Az
egyes szakok esetében mas-méas tényezOk tarthatjdk fenn a hallgatok allapotaban
megmutatkozd kedvezdtlen elemeket, melynek tovabbi elemzését sziikségesnek veéljik. A
hallgatok onértékelési, mentalis jolléti és kiégési jellemzdinek feltarasa soran megmutatkozott
az, hogy ezen jellemzdk jelentdsen befolyasolhatjdk az egyetemistdk egészségmagatartasi
szokasait és egészségi allapotat is. Vizsgalatunkban a rendszeresen végzett sporttevékenységek
kedvez0 hatasainak jelentds szerepét kimutattuk.

A hallgatoil kiégés egy olyan allapot, mely kiilondsen gyakori a felsdoktatasban, ahol a
tanulmanyi elvaradsok, a vizsgédkra vald felkésziilés és a személyes élet egyensulyanak
megteremtése mind hozzajarulhatnak annak kialakuldsdhoz. Az allapot hatdsara a hallgatok
gyakran feladjak tanulményaikat. A hallgatéi kiégés és lemorzsolodas komplex probléma, tobb
tényezd egylittes hatasabol adodik. A  korai felismerés ¢€és a megfeleld tdmogatas
kulcsfontossagti a didkok jollétének és sikerének biztositdsdhoz. Az oktatasi intézmények
szerepe ebben jelentds, hiszen megfeleld tdmogatd rendszerek kialakitadsaval és fenntartasaval

segithetik a hallgatok stresszkezelését és akadémiai sikerét.

131



6. Koszonetnyilvanitas
A tanulmany a Témateriileti Kivalosagi Program 2021 — Nemzeti kutatasok alprogram
keretében, a TKP2021-NKTA-22 azonositasi szamu Creative Region III. projekt részeként, az

NKFIH tamogatasaval valosult meg.
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