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DEMOTIVALT TANULO - DEMOTIVALT TANAR?
KOZEPISKOLAI NYELVTANAROK NEZETEI TANULOIK
MOTIVACIOJAROL, MOTIVALHATOSAGAROL

DEMOTIVATED STUDENTS — DEMOTIVATED TEACHERS?
FOREIGN LANGUAGE TEACHERS’ BELIEFS ABOUT
THEIR STUDENTS’ MOTIVATION AND ABOUT THEIR ABILITY
TO MOTIVATE THEM

LOIS MARTA!

Dolgozatomban nyelvtanari nézeteket (teacher beliefs) ismertetek tizenét félig strukturalt interjt
kvalitativ elemzése alapjan. Bemutatom, hogy a nyelvtanarok hogyan jellemzik a motivalatlan nyelv-
tanulot, és diskurzusrészletekkel szemléltetem, hogy veliik szemben gyakran egyfajta tehetetlenségér-
z¢s és eszkoOztelenség jellemzi a tanarokat. Amellett érvelek, hogy a diskurzus szintjén a tanulok
motivalatlansaga jelenik meg a korpuszban, de az elemzés szintjén a tanarok motivalatlansaga, illetve
bizonyos esetekben az is kimutathato, hogy kevéssé hisznek a tanuldk motivalhatosagaban és fej-
leszthetéségében.
Kulcsszavak: nyelvtanari hiedelmek, nézetek, nyelvtanulasi motivacid, tanari motivacio

This qualitative study investigates foreign language teachers' beliefs based on the qualitative analysis
of 15 semi-structured interviews. | present how language teachers describe unmotivated students and,
with interview discourse samples, | demonstrate that teachers often feel helpless and resourceless
when facing demotivated students. My argumentation is that the students' lack of motivation is a
substantial topic in the corpus on the level of discourse, but, on the level of analysis, teachers’ lack of
motivation and, in certain cases, the disbelief concerning the ability to motivate students and make
them improve their performance can also be detected.

Keywords: teachers’ beliefs, motivation in second language (L2) acquisition, students’ moti-
vation, teacher’s motivation

BEVEZETES

Régota foglalkoztat az a kérdés, hogy milyen anyanyelvrél szold és nyelvtanulasrol szolo
hiedelmekkel, nézetekkel rendelkezik a magyarorszagi magyar nyelvhasznal6i kozosség, és
ez esetleg Osszefiiggésben van-e idegennyelv-tanulasunk mérsékelt sikerességével (Euroba-
rometer 2012). A nyilvanvaloan igen Osszetett kérdést résztémakra bontottam, és az egyes
nézetek egylittes megjelenését vizsgalom, amihez kérddives felmérést és interjukat készitek
nyelvtanarokkal és nyelvtanulokkal a késziild disszertaciomhoz.

Ebben a dolgozathan csak tizen6t nyelvtanari interjut elemzek, és nyelvtanulok moti-
valtsagarol (és motivalatlansagardl) szolo diskurzusokat mutatok be, mely az egyik legmar-
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kansabban megjelené téma az interjukban. Ismertetem e téma legfontosabb altémait, €s
amellett érvelek, hogy a diskurzus szintjén a tanulok motivalatlansaga jelenik meg az inter-
jukban, de az elemzés szintjén a tanarok motivalatlansaga, illetve bizonyos esetekben az is
kimutathat6, hogy kevéssé hisznek a tanulok motivalhatésagaban és fejleszthetdségében.

A téma jelentdségét az adja, hogy a tanari motivaciora sokkal kevesebb figyelem harul a
kutatasokban. A motivaciokutatds meglehetdsen tanulo-kdzponti (SUGINO 2010), mikdz-
ben jelentdsége vitathatatlan (BERNAUS et al 2009, tagabb kontextusban pl. OSBA Resour-
ces 2009); tovabba adataim a hazai nézetkutatdsok eredményeivel 6sszevetve is érdekesek
lehetnek (vo. pl. HERCZz 2005).

1. ELOZMENYEK

A pedagégusok gondolkodasanak kutatasa igen kiterjedt, nemzetkdzi viszonylatban mar
szazhusz éves (HERCZ 2005: 154), hazai viszonylatban kozel fél évszazados torténete van
(HERCZ 2005: 155). Ezen beliil a tanari hiedelmek és nézetek kutatasa a nyolcvanas évektél
valt fontos kutatasi irdnnya, és hamar megjelentek a kifejezetten a nyelvtanarok tudasat,
nézeteit vizsgald munkak is (lasd Borg szakirodalmi attekintését 1970-t61 2002-ig, BORG
2003). Kulcsfogalmuk a belief, mely a nyelvtanaroknak a nyelvekrél és a nyelvtanulasrél
sz616 gondolatait jelenti, a magyar szakirodalomban nézet, hit, hiedelem, meggydzddés
forditasban is szerepel. En az irasomban Falus (2001) alapjan, aki a hazai kutatisok egyik
6 vonalat képviseli, ezeket nézeteknek nevezem.

A nyelvtanari nézeteknek a tanitasi gyakorlatra valé hatasa az 1990-es évektdl keriilt a
kutatasok kozéppontjaba (BORG 2009), ¢és az eredmények alapjan mara elfogadotta valt,
hogy a tanari nézetek befolyasolhatjak a tanérai gyakorlatot és megjelenhetnek benne
(BoRG 2003). Kozben a nyelvtanuldi nézetek vizsgalata is megindult (HORwITZ 1988,
COTTERALL 1995, DORNYEI 2005, SHEOREY 2007), és pl. a nyelvtanuloi nézetek és a
nyelvtanuloi stratégiak hasznalatdban talaltak 6sszefliggéseket a kutatok (KAYAOGLU 2013,
a nyelvtanul6i nézet-kutatasokrol dsszefoglaloan lasd pl. BACSA 2012).

Dolgozatom témajahoz hozzatartoznak a nyelvtanulasi motivacioval kapcsolatos kutata-
sok is. Fontos kiemelni, hogy a kutatasok a tanuldi oldal leirasara fokuszalnak, és a tanari
motivacio kevéssé kutatott, pedig vannak munkak, melyek azt bizonyitjak, hogy a tanarok
motivaltsaga hatassal van tanuloik motivéltsagara (BERNAUS et al. 2009). Erdekes adatok-
kal szolgalnak azok a kutatasok is, melyek a tanari motivaciot alakitd tényezdket vizsgal-
jak, mert arra hivjak fel a figyelmet, hogy a tanarok motivaltsaga tobb tényezdvel is dssze-
fiigg (pl. hogy van-e beleszolasuk a tananyag kialakitasaba, milyen a tanari munkakzos-
ség, az altalanos munkakoriilmények, stb.), de az egyik legfontosabbnak épp tanuloik atti-
tlidjei szamitanak (KIzILTEPE 2008, SUGINO 2010). Vagyis a tanarok abban val6 hatékony-
saga, hogy tanuldikat mennyire tudjak motivalni, tanuldik és 6nmaguk szempontjabol is
dont6 jelentdségli: tanulmanyomnak is ez a f6 gondolata, mert a demotivalt tanuléi maga-
tartas korpuszom szerint is nagyban gyengiti a tanarok motivaltsagat.

2. ADATGYUJTES ES ELEMZESI MODSZER

2014 majusatol tizendt budapesti kozépiskolai nyelvtanarral készitettem interjut a nyelvta-
nulds magyarorszagi helyzetével kapcsolatban. A beszélgetésekben a tanarok sajat nyelvta-
nulasi tapasztalataira, az angol nyelvvel és térhoditasaval kapcsolatos attitlidjeire, tanuloi
csoportjaik jellemzésére, tanuldik nyelvtanulasi motivacidira kérdeztem ré, illetve néhany
kozismert, nyelvrél szolo allitasrol is kértem a véleményiiket (a kérdéseket HORWITZ 1988,
LANSTYAK 2007, SZABO 2012 alapjan allitottam Ossze).
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A félig strukturalt interjukrél digitalis hangfelvétel késziilt, melybe az adatk6zldk iras-
ban beleegyeztek. A beszélgetések atlagosan 71 percig tartottak, és a sz6 szerinti atirassal
egy kozel 134 ezer szavas korpusz gyiilt 6ssze. Az adatk6zl6k, hogy anonimitasukat bizto-
sitsam, az atiratokban megvaltoztatott néven szerepelnek. A dolgozatban a nyelvi példaknal
az adatkozl6knek ez a megvaltoztatott neve all, illetve jelzem, hogy hanyas beszédlépésben
hangzott el az idézett nézet (pl. Anikd, 66).

A tematikajaban igen gazdag korpusz elemzése az un. megalapozott elmélet (Grounded
Theory) moédszerével tortént (GELENCSER 2003). A moédszer nagy segitséget nytjt abban,
hogy a szovegben megkonstrualt témak kovetkezetesen beazonosithatoak legyenek. Ezek
alapjan két témat emelek ki, melyek jellemzdek voltak a motivacioval kapcsolatban a kor-
puszban. Egyrészt jellemzd volt a nyelvtanarokra egyfajta modszertani biiszkeség, mert
valljak, hogy mas tanaroknal sokkal gazdagabb moddszertani és motivacids eszkoztarral
rendelkeznek, masrészt viszont érdekes, hogy mégis gyakran sikertelennek érzik magukat
tanuloik motivalasaban, illetve olykor meg is kérddjelezik, hogy mindenki motivalhaté-e.
Ezeket a témakat mutatom be a kovetkez6 fejezetekben.

3. EREDMENYEK

A motivalasi technikdk hasznalatarol, a motivalt és motivalatlan tanulokrél sokszor beszél-
tek az interjukban a tanarok, és természetes, hogy erre nagy figyelem harul, hiszen a moti-
vacionak a nyelvtanulasban betdltott szerepe megkérddjelezhetetlen (pl. CSIZER 2007).

Erdemes abbol kiindulni, hogy milyen szamokkal jellemzik tanuléikat a nyelvtanarok,
milyen aranyban nevezik meg tanuldik koziil a motivaltakat és a demotivaltakat. Otilia
szerint a tanulok 60%-a motivalt, Kinga szerint 50%-uk, Klara szerint a tanulok 70—75%-a.
Zso6fia a legbortlatobb, szerinte a tanuloknak csak az egyharmada motivalt, és ez is csak a
12. osztalyosokat jellemzi, a tobbi osztdlyban még kisebb az aranyuk. A tobbiek szerint
nagyon valtozo6 egy-egy csoport dsszetétele, de altalanos tapasztalat, hogy mindig van egy-
két gyerek, akit sehogy sem lehet motivalni, illetve mindig van néhany, akik a tanarokat is
motivaljak, és ,, értiik érdemes tanitani” (Boglarka, 50). A szamok azért érdekesek, mert
arrol szdlnak, hogy a nyelvtanaroknak igenis vannak sikereik, mégis nagyon jellemzd, hogy
a demotivalt nyelvtanulokrol beszélnek tdbbet a korpuszban. A szamok nélkiil tulajdonkép-
pen azt lehetne gondolni, hogy a nyelvtanulok dontd tobbsége demotivalt, annyira az 6
jellemzésiik hangstilyos az interjikban. Nyilvan ennek az a magyarazata, hogy a motivalat-
lan nyelvtanulé mindig egyfajta kudarcélmény a tanarok szamara: ez az, amivel foglalkozni
kell, ez az, amire okokat kell keresni.

Einhorn Agnes (2015) utal arra, hogy a tanarok gyakran hibaztato attitiiddel rendelkez-
nek, és 6 ennek egyik okat az ismeretalapt oktatési kultiraban latja, melyben ,,nem lehet jol
kezelni a motivalatlansagot és a tanulok kiilonbségeit, igy a tanari munka folyamatos kisé-
réje a sikertelenség, amibdl viszont logikusan kovetkezik a haritas és a hibaztatas” (EIN-
HORN 2015: 54). Véleménye szerint jellemz6, hogy a tanarok az el6z6 iskolat, a tanulok
csaladjat, vagy magukat a tanulokat hibaztatjak az elmaradt sikerek miatt (EINHORN 2015:
54). Korpuszom alapjan gy latom, hogy a sikertelenség megélésének egyik fontos alloma-
sa tényleg az, amikor a tanarok eszkoztelennek, tehetetlennek érzik magukat, és tanuloik
motivalhatatlansagardl és fejleszthetetlenségérol beszélnek. Ez hangsulyosan megjelenik az
interjiikban, ahogy azt a 3.2. fejezetben bemutatom.

El6tte azonban ismertetem, hogy hogyan jelenik meg a ,,pozitiv oldal”, amikor biiszke-
séggel tolti el a tanarokat, hogy érdekléddek a tanuldik és szeretik, hogy a nyelvorakon mas
modszerekkel, mas életszemlélettel talalkoznak, dolgozhatnak.
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3.1. Moddszertani sikerek, médszertani biiszkeség

Egyrészt tehat megjelenik az interjukban az a vélemény, miszerint ,,a gyerekek a tantdir-
gyak koziil az angolt szeretik a legjobban” (Enikd, 24), és utalnak arra a tanarok, hogy a
jatékos feladatokat, a csoportmunkat kedvelik a tanuldk, és altalaban is: a szines 6ravezeté-
sért halasak. Emese ki is tagitja a perspektivat, és a modszertannal kapcsolatban egy — a
tobbi tantargyhoz képest — 0j vagy mas ,, életszemléletrdl” beszél, melyben az iskola ,, po-
roszos, merev rendszere” (Emese, 36) helyett jatékosan lehet tanulni: (Emese nyelvtanar,
az idézett rész az interju 120-122-es beszédlépése, L.M. az interjuvezeto.)

)

Emese, 120: Még azok a gyerekek is, akik egyébként amugy nem motivaltak a tanulds-
ban, az angol az, amire 1igy szivesen bejonnek. Es ott azért szivesen. Merthogy gyakorlati-
lag egy kicsit mas életszemléletet adunk nekik énszerintem. Tehat, hogy mas technikakkal
dolgozunk, én ugy gondolom. Bar most nem akarok, tehat nem tudom nyilvan.

LM, 121: A t6bbiekrdl nehéz.

Emese, 122: Igen, de hogy talan az, hogy eqy kicsit igy kinyilik a vilag. De most mar
ezek a szakmodszertani dolgok, ezek mar atmennek mas teriiletekre is, ugyhogy az amerika-
iak ezekben nagyon jok, szerintem. Tehdt én emlékszem, hogy az egyetemen a médszertan
volt az egyik kedvencem. Tehat azt nagyon szerettem. Most probalom alkalmazni.

A nyelvorak kotetlenebb hangulatanak, a feladatok soksziniiségének, a motivacios techni-
kék alkalmazasanak emlitése, és a tanarok ezek miatt érzett biiszkesége jellemz6 hang a
korpuszban. Emese mellett masok is szivesen emlékeznek vissza nyelvtanari képzésiik
moddszertani kurzusaira, és jellemzi 6ket egyfajta modszertani igyekezet, vagyis beszamolo-
ik szerint hasznaljak a tanult technikdkat, keresik a lehetdségeket. Boglarka pl. hosszan
beszél diskurzusaban arrol, hogy fontosnak tartja a nyelvorakon, hogy ,.oromteli tevékeny-
seg réven jussunk tudashoz” (Boglarka, 66), és a flow-elméletre és a komfortzona-elméletre
hivatkozik, melyeket szerinte 6 maga 6tvézve hasznal. Klara a jatékositds modszerének
egyes elemeit tartja jol beépithetének a nyelvorakba. Mégis a korpusz nagyobb részében
nem err6l beszélnek a nyelvtanarok, hanem inkabb a tanulok kdzombosségét emelik ki,
nem keriilnek at e ,,pozitiv oldalra”, és mint emlitettem: ezek a diskurzusrészletek sokkal
részletezGbbek, hosszabbak.

Itt szeretnék egy hattéradatot megemliteni. A tizenot adatk6zlébol egy mar nem dolgo-
zik nyelvtanarként kdzépiskolaban, (egyéb szakosként igen), hanem csak maganorakat ad,
és egy masik nyelvtanar is palyaelhagyasra késziil, s e célbdl egy masik képzésen tanul,
mert szerintiik a kozoktatas feltételei nem alkalmasak a sikeres nyelvtanulasra. Az altaluk
emlitett okokat nem kivanom ebben a dolgozatban részletezni, de fontos jelezni, hogy bar
kicsi a minta, és ezért altalanositasokat nem tehetek, mégis a tanarok motivacidjanak fenn-
tartasa, megtamogatasa igencsak sziikségesnek tiinik. A négy nagyon motivalt nyelvtanaron
kiviil, akikre egyébként ez a mddszertani biiszkeség kifejezetten jellemz6 volt, ugyanis a
tobbieknél demotivalt viselkedésmotivumokat lehet kimutatni. Errdl szol a kovetkezo feje-
zet, vagyis ismertetem, hogy a motivalatlan nyelvtanul6 képe leggyakrabban hogyan konst-
rualodik meg, illetve hogy ebben hogyan formalodik meg végsé soron a tanarok motivalat-
lansaga, mely tehetetlenségérzésiikbol fakad.
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3.2. A demotivalt nyelvtanulé képe

A demotivalt nyelvtanulé képe jellemzden harom téma mentén rajzolodik ki korpu-
szomban. Egyrészt nagyon jellemzd rajuk, hogy ezeknek a didkoknak a tanulashoz vald
altalanos hozzaallasa igen kedvezbtlen, masrészt csaladi hatteriilk olyan, mely nem nyujt
kell6 tamogatast az iskolai eldémenetelhez, harmadrészt a nyelvtanuloi motivacio és a nyelv-
tanuldi autonémia hidnya vagy kései megjelenése jellemzi ket a nyelvtanarok szerint.

Ezek mind olyan tényezékként szerepelnek az interjiikban, melyek alig vagy nem mo-
dosithatdak, ezért nagyfokt tehetetlenséget és eszkoztelenséget éreznek ezzel kapcsolatban
a nyelvtanarok.

3.2.1. A tanulok tanuldishoz valo dltalanos hozzddllisa, csaladi hdtteritk meghatdrozo
volta és a tandrok eszkioztelensége

A nyelvtanarok szerint nagyon gyakori, hogy aki nyelvoran demotivalt, az mas tandrakon is
az, ¢és a tanulassal, az iskolaval szembeni altalanos érdektelenség jellemzi. Ezt gyakran
megfogalmazzak a tanarok. Példaul:

)

Aniké, 66: Azok a gyerekek, akik jo nyelvtanulonak szamitanak, szerintem mdsban is
Jjok. (...) Tehat dsszességében megint oda lyukadnék ki, hogy a didknak dsszességében a
hozzdaadllasa a tanuldshoz, a belsd tartds, motivdcio, ambicio. [...] Nagyon ritkan fordul
olyan el6, hogy egy nagy pernahajder valaki, és mindenbdl bukik, idegen nyelvbd| pedig ott
brillirozik az OKTV-n.

®)

Otilia, 18: Van egy csoportban kb. szerintem datlagban a 60%-a a gyerekeknek motivalt
arra, hogy tanuljanak, 40%-ot meg nem érdekli, de azt a 40%-ot a tobbi tantirgy sem na-
gyon érdekli.

(4)

Zsofia 144: Akiknek nincsen céljuk, azok nemcsak a nyelvet nem tanuljak, semmi mast
sem tanulnak igazabol.

A nyelvtanarok nézete szerint tehat a tanulashoz altalaban kapcsolodd motivacioval (vagy
motivalatlansaggal) érkeznek a gyerekek a nyelvorakra. A didkok tanulashoz valé hozzaal-
lasa e nézet szerint igen meghatarozo, vagyis a nyelvtanar kevéssé tud rajta valtoztatni.

Van olyan nyelvtanar, aki a motivaciordl tigy beszél, mintha veliink sziiletett adottsag
lenne; ez egyedi a korpuszban, de érdemes megismerni ezt a nézetet, mert a tobbiek is szin-
te hasonléan erésnek tartjak ezt a tanulassal kapcsolatos altalanos motivaciot. Emese azt
allitja, hogy:

()

Emese, 124: E! lehet kiiloniteni azt, hogy ki az, aki tudatosan tanul. De ez valoszinii
nem csak a nyelvtanuldsban van igy, hanem mds tantargyakban. AKi tudatosan fejleszti
magdt, motivalt a tanuldsdaban, [...], és akkor van a masik tipusu ember, aki tehat aki nem
igazan keres, egy kicsit ilyen demotivalt, nem igazan latja maga elétt a célokat. Talan éneki
nincsenek a kezében ezek az eszk6zok sem arra, hogy hogy lehetne sajat magat fejleszteni,
vagy.

LM, 125: Vannak egyéb dolgok? Tehdat van olyan, ami ilyenkor hidanyzik? Ismeretek,
vagy képességek?

Emese, 126: 4 didkoknal?

LM, 127: A nyelvtanulasban.
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Emese, 128: 4 nyelvtanuldsnal?

LM, 129: Uhiim.

Emese, 130: Hat, ez jo kérdes.

LM, 131: Mi az, ami még segitene?

Emese, 132: Hat, most mondok egy nagyon furcsa dolgot, és ezt tudom, hogy ez ilyen
nagyon, tehat én ezt a Helen Doronban éreztem, amikor egészen pici gyerekeket tanitottunk
angolra, hogy ugye egy csaladon beliil bejétt két gyerek, mondjuk kizel egykoruak, ugye
ugyanabban a csaladban nevelkednek, és az egyik az abszolut érdeklodo és motivalt, és tud
koncentralni hosszii ideig, a mdsik az meg gyakorlatilag nem érdekli semmi. Es ilyenkor,
akkor gondolkoztam el elészér rajta, hogy ez most tulajdonképpen egy velesziiletett adott-
sag az embernek, hogy ugye valaki, hiszen ugyanazokat az ingereket kapja, ugyanabbdl a
csaladbol, és akkor elkezdtem gondolkozni ezen, hogy hat valosziniileg van egy ilyen veliink
sziiletett motivacio, amit lehet, hogy kicsit nyilvan fejleszteni.

LM, 133: Vagy olyan személyisége a gyereknek.

Emese, 134.: Igen, igen. Tehat, hogy ez biztos, hogy nagyon-nagyon erdsen benne van,
és akkor ezeket lehet egy kicsit fejleszteni, de én ugy gondolom amugy, egyébként hogy
alapvetéen nem lehet megvaltoztatni.

Nagyon érdekes tehat, hogy Emese nézete szerint az uj ismeretek elsajatitasahoz valé von-
z6dasunk veliink sziiletett, és ki is mondja, hogy ,.,alapvetéen nem lehet megvaltoztatni”.
Lathato, hogy a tanulok motivalhatosaga tulajdonképp ebben a nézetben megkérddjelezo-
dik, hiszen a nyelvtanar egy ilyen alkatilag demotivalt tanuloval szemben tehetetlen.

Ahogy irtam, ez a nézet egyedi és szélsOséges, de a kevésbé szélsGséges nézetekben is
megbjik a tanarok tehetetlensége és eszkoztelensége, hiszen ezeket a tanulokat az iskola, a
tanulas, (és ugy tlinik), egyik tanar se tudja motivalni. A tanuldk tanulashoz valo altalanos
viszonyat a tanarok altalaban a didkok csaladi hatterébdl vezetik le, a tanulok csaladjanak
szocio-okondmiai helyzetét mint befolyasolo tényez6t és a csalad kulturalis mintaado sze-
repét tobb tanar emliti.

(6)

Kinga, 30: Nem minden gyerekiink ilyen hattérbdl jon. Van olyan sziil6, aki mar kilen-
cedikben 1igy jon, hogy kérdezi: Es mikor lesz nyelvvizsga? Es az nyomja is tigy a gyerekét.
[...], hogy erre figyelni kell, erre az orara [...] Hat ez a csaladi dolog, ez mindenképp. Ez
mindenképp, azt hiszem.

()

llona, 55: Nagyon-nagyon kevés gyerek motivalhaté. Nem beszélve arrél, hogy a csala-
di kézeg az 99%-0san behatdrolt.

A csaladi hattér szerepe a tanulashoz valé altalanos hozzaallasban és kifejezetten a nyelvta-
nulashoz kapcsolddod attitiidokben is jelentds a tanarok szerint tehat. Témank, a nézetek
szempontjabdl viszont ennek meghatarozd volta az, ami figyelemre méltd. Ilona (elébb)
99%-ot emlit, és Zsofia is (alabb) szinte teljes megfelelésrdl beszEl:

(8)

Zsofia, 80: Es ez viszont csalddi hattér. Felvételiztettem idén, csak ilyen felvételi elbe-
szélgetés. Es sok esetben bejott a sziil6 is. Es annyira égbekidlto, ordité nagy kiilonbség
volt sziil6-gyerek és sziil6-gyerek kézott, hogy valami elképeszté. Tehat ahol a sziilé egy jol
oltozétt, normalisan szitualt, tényleg, aki koszont, tehdat egy kellemesebb benyomast kelté
sziil6hoz altalaban egy kellemesebb benyomast kelté gyermek csatolhato. Tehat aki nem
csak ugy ilt, és akkor igy 0, 6, és nyilvan a bizonyitvanydban is olyan eredmények voltak,
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ami megfelel6bb, és nagyon sok esetben a sziildnek voltak tervei azzal, hogy a gyereket
ebbe az iskoldba iratja [...] Mig voltak olyan sziil6k, akik hat ilyen susogds naciban beki-
sertek a gyereket a felvételire. A gyerek sem volt feloltézve természetesen, valami polo,
farmerban beslattyogott, felvételi, egy feheér inget miért faj felvenni? Tehat és ott az ember
sajnos tudja, hogy nem 6 lesz a vezércsillaga ennek az egésznek.

A PISA-eredményekbdl tudjuk, hogy Magyarorszagon a csaladi hattér és az iskolai telje-
sitmény kozotti kapesolat kiilondsen magas (CSAPO 2014: 119), de itt mas szintr6l van szo.
Azt fontos belatni, hogy e nézetek altal a tanarok motivacidja igencsak veszélyeztetett.
Hiszen ha a tanuldk csaladi hattere (nézetiik szerint) nagyban meghatarozza iskolai telje-
sitményiiket, akkor a tanarok szerepe ebben a folyamatban igencsak korlatozott: nem sokat
tudnak tenni a gyerekekért, és ez demotivald. Felvetem, hogy a tanari munka megtdmogata-
saval (erre stratégiak pl. OSBA Resources 2009, HERCZz 2005: 181) ezen a tehetetlenségér-
zésen lehetne és kellene javitani. Mert a korpuszomban markansan jelentkezik, hogy a
tanaroknak a tanulok motivalhatosagaba, fejleszthet6ségébe, a tanuldoknak az eleve adott
lehetéségek altal meghatarozott képességeinek — az is egy nézet, hogy egyaltalan van ilyen
— megvaltoztathatosagaba vetett hite gyakran igen alacsony.

Ehhez kapcsolodik az is, hogy nem mindig tudjak a tanarok, hogy egy-egy esetben mit
kéne tenni, pl. Kinga és Otilia igy fogalmaz:

9)

Kinga, 84: Tehat van, aki ugy ldtom, hogy soha nem fogja megérteni, hogy alany, ige
kozott mi a kiilonbség. (...) Megtanulja a szavakat, mert t6k szorgalmas, megtanulja nekem,
de egy hét miilva mar nem tudja Sket. Ott ez a kihullik, mert beraktam egy adag foldrajzot,
és akkor mar az angol kiesik, ott én nem tudom, hogy mi segithet.

(10)

Otilia, 200: Van példaul olyan, aki meg megreked egy szinten, és azon a szinten sosem
tud tovabblépni. (...) Itt mindig eljut egy szintre, egy nagyon alap szintre, de onnan nem
képes tovabblépni, mert dsszekever mindent, és egyebként teljesen folosleges is az agyat
terhelni, mert nincs értelme. Ezt egyébként rogton lehet latni a gyerekeken, teljesen.

(11)

Zsofia, 22: Az a baj, hogy hogy van egy adott mennyiségii energia, amit te, mint tandr
bele tudsz 6lni. Es egy idé utdn mdr nincs tobb. Es akkor az van, hogy akkor foglalkozok
azokkal, akikkel lehet dolgozni. A tobbiek meg majd lesz valami. Sajnos.

Erezheté a tehetetlenség és az eszkoztelenség a diskurzusrészletekben (ott én nem tudom,
hogy mi segithet), érezheté a fejlodés lehetetlenségének megfogalmazasa: (azaz: rogtén
lehet 1atni, hogy késobb se fog fejlodni — értelmezden kissé atfogalmazva Otilia szavait), és
érezhet6 mindezek kovetkezménye: a lemondas: fdldsleges terhelni, nincs értelme (Otilia),
egy idd utdn nincs tobb energia, foglalkozok azokkal, akikkel lehet dolgozni (Zsofia). Ezért
érvelek amellett, hogy bar a diskurzus szintjén a tanulokrdl van sz6, az elemzés szintjén a
tanarok eszkoztelensége, motivalatlansaga és olykor a tanulokrol vald lemondasuk jelenik
meg az interjukban. Zsofia kiilonosen érzékletesen beszél a motivalatlan tanulokkal szem-
beni tanari eszkdztelenségrol:

(12)

Zsofia, 144: Ezt mondom egyébként nekik is, hogy én néha tok hiilyén érzem magamat,
mert ugy érzem, mint hogyha nalam lenne egy ajandék, amit szeretnék nektek odaadni. Ti
meg menekiiltok fejvesztve, és én meg szaladgalok utanatok, hogy: De kérlek, hagy adjam
oda! Es ti meg: Jaj, ne! Tehdt semmi mdst ne csindljdl, semmit, csak iilj le 45 percig,
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hagyd, hogy eljusson hozzad az, amit én neked dt akarok adni. Es ez a szomorii, hogy nem,
tehat nem érdekli.

A motivalatlan nyelvtanuld elérése, bevonasa, tanitasa tehat az egyik legnehezebb tanari
feladatként jelenik meg a korpuszban, és az ebben valé sikertelenség, tgy tiinik, a tanarok
demotivaltsaganak egyik legfontosabb oka, mivel tehetetlenségérzés vesz er6t rajtuk, esz-
koztelennek érzik magukat, illetve elvesztik a motivalhatosagba (3—7., 11., 12-es példak) és
a fejleszthet6ségbe vetett hitiiket (8-10, 13—15. példak).

A kovetkez0 fejezetben szeretnék még kitérni a fejleszthetdség kérdésének egy fontos téma-
jara, mely kirajzolddik a korpuszban, hogy vajon minden nyelvtanul6 képes-e eljutni a kdzépfo-
ka nyelvtudasig. Ezutan a motivalatlan nyelvtanul6 utols6 fontos altémajat ismertetem.

3.2.2. A fejleszthetdség egyik altémdja: a kozépfoku (B2) nyelvvizsga elérhetdsége

Erdemes kitérni azokra a diskurzusokra, melyek a kozépfokt nyelvvizsga elérésével kap-
csolatosak. A szakmai konszenzussal szemben ugyanis tobb tanar szerint ez a nyelvtudasi
szint nem elérheté mindenki szamara, Ggy gondoljak, hogy egyesek — és ezt kozépiskola-
sokra és felnéttekre is mondjak — nem jutnak el, nem juttathatdak el a nyelvtudas e fokara:

(13)

Zs6fi, 26: Tehat van olyan ember, aki egyszeriien genetikailag nem ugy gondolkodik,
nem ugy van kodolva, hogy egy idegen nyelvet el tudjon sajatitani jol. Megint mas tészta az,
hogy vannak azok a nyelvvizsgakozpontok, ahol némi rahatassal dt lehet rugdosni éppcsak,
hogy meglegyen a papirja. (...) Tehat a nyelvtant meg lehet tanitani; beszélni, ha olyan
tipus, akkor, ha megfesziilok se.

(14)

Gréta, 92: Hogyha valaki egy jo szakember, de soha életében nem fog megtanulni an-
golul, vagy nem tudom, valamilyen nyelven, hogy akkor miért tartjuk vissza az & diplomd-
Jjat. Mikor nyilvanvalé, hogy nem fogja soha megtanulni.

LM, 93: Van olyan, akinek annyira nem megy?

Gréta, 94: Hat van olyan, akit joindulatbol at lehet engedni, de nem lesz soha normalis.
Vagy nem tudom.

(15)

Hanga, 224: O elvileg azért nem kapott diplomat, mert nem volt nyelvérzéke.

Ezekben a diskurzusokban egyértelmii utalas van a kézépfoka (B2) nyelvvizsga szintjére,
mert a nyelvvizsga fontossaga a diplomaszerzés témajaban meriilt fel legtobbszor az inter-
jukban, mégis lathatd, hogy tobbszor kételkednek abban a tanarok, hogy az mindenkinek
elérhetd. Erdekes, hogy Zsofi genetikailag kodolt képességekrol beszél, és Hanga is a
nyelvérzék szerepét abszolutizalja, mert — bar elfogadott, hogy 1étezik nyelvérzék, mely
adottsag (OTTO-NIKOLOV 2003) — a jelenlegi kutatasok alapjan nem ezt, hanem a nyelvta-
nulasi motivaciot (és hozza kapcsolédva egyéb attitiidoket) tartjuk meghatarozonak a
nyelvtanulas folyamataban (CSIZER 2007, érdekes szamszer(i adatot k6zol a nyelvérzék és
az iskolai sikerek alacsony fokt egyiittjarasarol STERNBERG 2002, idézi DORNYEI 2005: 31,
mas Osszefiiggésben a témar6l még lasd Lois 2016).

Erzékelhet az elobbi diskurzus-részletekben az eszkoztelenség és tehetetlenség (megfe-
sziilok se) és a fejleszthetetlenségbe vetett hit ereje (nyilvanvalé, hogy nem fogja soha meg-
tanulni).

Ezért tartom sziikségesnek a nézetek arnyalasat és a modszertani ismeretek allando kar-
bantartasat, hiszen korpuszom alapjan ugy latom, hogy a tanarok a nézeteik altal is veszé-
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lyeztetve vannak: ha lehetlennek gondoljak a feladatot, ha t6bb tanulot nem tartanak fej-
leszthetdnek, az motivaciojuk ellenében hat, mint ahogy mutatnak is demotivalt viselke-
désmintazatokat (pl. 9—14-es diskurzusrészletek).

Utolso fontos altémaként a nyelvtanuléi motivaciora vonatkozo tanari diskurzusokbol
azt ismertetem, hogy a tanarok szerint a nyelvtanulokat gyakran a motivacio és a nyelvtanu-
161 autonomia hidnya, illetve kései megjelenése jellemzi.

3.2.3. A, kései ébredés”

Nagyon markans az interjuikban annak a megfogalmazasa, hogy a tanuldk késén valnak
motivaltta, és csak 11.-es, 12.-es korukban (vagy sajnos még késébb) ébrednek ra a nyelv-
tanulas fontossagara. Errdl szol a kovetkezd két interjurészlet:

(16)

Aniké, 18: Ok még nem jutnak el oddig, hogy ez majd az életben jé lesz nekik. Ezt mi
szoktuk nekik mondogatni, csak eleinte kevés sikerrel. Aztan amikor érettségihez kozeled-
nek, és probaljik gyiijteni a pontokat, akkor ott megindulnak a nyelvvizsga felé, csak van,
akinek meg nem elég a tudasa. Tehat nem lehet visszamenni az idében.

(17

Hanga 179: Sokszor akkor jonnek rd, hogy ez érték, ha fizetnek érte. [...] Ez igy nekik
jar [...] tehat azért vagy itt, hogy bohdckodj, hogy beléjiik tuszkold az informdciot, és akkor
0 passzivan elélhet az életeben; Most még nem érzik azt, hogy értiik van. (184.)

Aniko és Hanga motivalatlan nyelvtanulokrol beszél, (szerintiik a tanuldk tobbsége az), és
egyértelmilen motivalasi nehézségekre utalnak (szoktuk neki mondogatni, csak kevés siker-
rel; nekik még nem érték, csak jar). Jellemz6 a diskurzusokban a tanulok passzivitasanak
emlitése is (akkor ott elindulnak, vagyis el6tte nem voltak aktivak; passzivan elélhet, bo-
hockodni kell és beléjiik tuszkolni az informdcidkat). Vagyis itt nemcsak a tanulok motiva-
latlansagarol van szo, hanem a diskurzusok a tanulok nyelvtanulasi autonomiajanak ala-
csony fokat is bemutatjak, mert arr6l szélnak, hogy a tanulok nem vallalnak felelsséget a
tanulasi folyamatért, passziv befogadoként vesznek részt benne, se oran, se otthon nem
tesznek hozza sokaig. Tobb didkra jellemz6 a tandrok szerint, hogy késon valnak motivaltta
¢és aktiv, tudatos tanul6va, pedig a tanarok igyekeznek ebben segiteni Oket, ahogy Anikd
fogalmaz:

(18)

Aniké, 118: Tudatosan probaljuk egyre inkabb felébreszteni benniik a feleldsséget. [...]
Megmutatom neked, hogy te hol tudsz utananézni, hol tudsz utanaolvasni, alapokat lefekte-
tem, utana iranyitalak. Megtanultad, megkaptad a jegyet, nem tanultad meg, nem. Tehat
hogy vallaljdk a tetteikért a felelGsséget. Es ez a tanuldsra is vonatkozik.

Nagyon érdekes tehat, hogy a nyelvtanuloi autonémia segitését tematizaljak a tanarok,
mégis mindig van ezekben a diskurzusokban is egyfajta tehetetlenség, mert a tanuldk nehe-
zen aktivizaljak magukat, kampanyszertien tanulnak, (ezek jellegzetes témak a korpusz-
ban); és a tanari munkat gyakran kiizdelemként élik meg a tanarok:

(19)

Eva, 15: Kérdezted a motivaltsigot. De hat gyerekekrél van sz6. [...] Néha azért egy ki-
csit kiizdok. Ugy érzem, hogy van egyfajta kiizdelem is a dologban. Mert nem feltétleniil
akarjak.
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Maga a késoi ébredés is a tanarok sikertelenségérzését erdsiti, hiszen nem sikertilt eldtte
évekig motivaltta tenniiik a tanulokat. Tehat korpuszom alapjan Ggy latom, hogy a motiva-
ciés technikak alkalmazasanak, a tanarok tanulok fejleszthetdségébe, motivalhatosagaba
vetett hitének allandé megtamogatasa feltétlentiil sziikséges, mert ezek Osszefiiggnek sajat
munkajuk megitélésével, végsé soron motivaciojuk fenntartasaval.

OSSZEGZES

Dolgozatomban diskurzusrészleteken keresztiil azt mutattam be, hogy korpuszomban mi-
lyen jellemz6 témak mentén beszélnek a nyelvtanarok tanuldik motivaltsdgarol. Amellett
érveltem, hogy bar a nyelvtanarokat jellemzi egyfajta modszertani igyekezet és modszertani
biiszkeség, és a tanulok motivalasaban sikereket is elérnek, sokkal dominansabb annak
megfogalmazésa, hogy a demotivalt tanulokkal szemben eszkdztelennek érzik magukat, és
ez gyakran egyes tanulokrol valo lemondasukhoz vezet, illetve maguk is mutatnak demoti-
valt viselkedésmotivumokat. Dolgozatomban kitértem arra, hogy a tanulok motivalhatdsa-
gaba ¢és fejleszthetdségébe vetett tanari hit gyakran igen alacsony foku, és ez hozzajarul a
demotivalt tanulokkal szemben érzett tehetlenségiikhdz.

Hercz Maria (2005) egy tanulmanyaban Fejér megyei pedagogusokat vizsgalt, és hason-
16 médon magasnak talalta azok szamat, akik nem hisznek, vagy alacsony mértékben hisz-
nek a tanulok fejleszthetéségében. Erdekes modon korpuszaban a tanitok és az altalanos
iskolai tanarok bizakoddbbnak bizonyultak ilyen szempontbol, és a gimnaziumi tanarok és
az 6vondk utasitottak el leginkabb a fejleszthet6ségbe vetett hitet (HERCZ 2005: 177). Kor-
puszom hasonld eredményeket mutat, legalabbis a kdzépiskolai tanarokra vonatkozodan,
mert én csak ezt a csoportot vizsgaltam. Az iskolatipusok szerinti tovabbi vizsgalatok is
érdekesek lehetnek tehat, de a jelenség okainak feltérképezése — ahogy Hercz (2005) is
allitja — mindenképp sziikségesnek tiinik. Hercz a tanari gondolkodas megismerését egyéb-
ként a tanari tovabbképzések kialakitasahoz is hasznosnak tartja (HERCz 2005: 181), ezzel
én is egyetértek, viszont egy egész mas iranyu kovetkeztetés is levonhatd kopuszom alap-
jan. Fontosnak tartanam ugyanis azt megvizsgalni, hogy a tanarok milyen tényez6k mentén
itélik magukat sikeresnek vagy sikertelennek, és ennek tovabbi vizsgalatat ajanlom, mert
korpuszomban leginkabb olyan tényezék hatottak rajuk demotivaléan, melyek megvaltoz-
tathatatlanok, vagy a nézetiik szerint annak tinnek. A tanulok sziil6i hattere pl. egy olyan
adottsag, mely a tanarok altal nem befolyasolhato, viszont a tanulok motivalasara és fej-
leszthetdségére vannak eszkozok. Felvetem tehat, hogy a fejleszthet6ségbe vetett nagyobb
hit hozzajarulna a tanari motivacié fenntartasahoz, esetleg: a fejleszthetdségbe vetett hitt
nagyobb tanari motivacioval jar egyiitt. A felvetés leellenérizendé. Altaldban érdekes kuta-
tasi irdnynak tiinik azonban a tanri motivacid vizsgalata és a demotivaltsagot okozo fakto-
rok Osszegyljtése, Osszevetése, ez a hazai és a nemzetkdzi nézetkutatasok egyik kidolgo-
zasra varo iranya, erre mindenképp fel szerettem volna hivni munkdmmal a figyelmet.
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