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A KERETELMELETEK ALKALMAZASA
A SZAKMAI DISKURZUS KUTATASABAN

USING FRAME THEORIES
IN THE RESEARCH OF PROFESSIONAL DISCOURSE

JAKUSNE HARNOS EVA!

A mifajkutatas a szaknyelvi szovegek és a szakmai beszédesemények kiilonféle megkozelitési mod-
jait teszi lehet6vé: pragmatikai, diskurzuselemzési, szociolingvisztikai és etnometodologiai perspekti-
vakat. A szaknyelv rétegzédése meghatarozhat6 az interakcios €s a kognitiv diskurzuskeretek segitsé-
gével. Ez 0j megvilagitasba helyezi a szervezeti vagy intézményes kommunikaciot és lehetévé teszi
az informacidcsere bonyolult teriileteinek feltérképezését. A szerz6 azt igyekszik bizonyitani, hogy a
keretelméletek segitenek a szaknyelv rétegeinek, a tipikus miifajoknak, valamint a szervezeti felépi-
tésnek az egymashoz rendelésében. Feltételezi, hogy a miifajelemzés ismert mdodszerei €és a keretel-
méletek egybe foglalhatok. Ez a latdsmdd annak jobb megértését is eldsegiti a kiviilallok szamara,
hogyan tdmogatja a kommunikaciot a kozos hattértudis egy nagy, sokrétli szervezetben, amely a
laikus szamara nem 4tlathato.

Kulcsszavak: diskurzuskeretek, transzformacios keretek, miifajelemzés, katonai szaknyelv, szak-
nyelvi rétegzddés

Genre analysis involves various approaches to special language texts and speech events such as
pragmatic, discourse analytical, sociolinguistic and ethnomethodological perspectives. The stratifica-
tion of Language for Specific Purposes can be defined with the help of cognitive frames and interac-
tional frames. It offers a new perspective on institutional and organisational communication and
allows the mapping of complex areas of specialised information exchange. The author tries to prove
that frame theories help with matching the layers of special language, as well as their most typical
genres of text to the structure of an organisation. The author assumes that the known methods of
genre analysis and frame theories can be integrated. This approach also offers a better understanding
to non-experts of how shared background knowledge supports communication in an extensive, multi-
layered structure which is not transparent to an outsider.

Keywords: discourse frames, transformational frames, genre analysis, military special language,
stratification of a special language

1 JAKUSNE DR HARNOS EVA
nyelvtanar
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
Nemzetkdzi és Eurdpai Tanulmanyok Kar
Idegen Nyelvi és Szaknyelvi Kézpont
1083 Budapest, Ludovika tér 2.
jakusne.harnos.eva@uni-nke.hu



90 Jakusné Harnos Eva

BEVEZETES

A szaknyelvek oktatdsa sziikségessé teszi a szakmai diskurzusban megjelend irott
szovegeknek és beszédeseményeknek a miifajelemzést is magaban foglald kutata-
sat. A szaknyelvi terminoldgiaval, a szaknyelvek kutatasaval, a szakforditas kérdé-
seivel kapcsolatban Magyarorszagon a SZOKOE és a MANYE rendszeresen kézol
publikaciokat. A szaknyelvoktatas és a szaknyelvi forditas szempontjairol atfogod
képet nyujt még a DoBOs Csilla altal szerkesztett Szaknyelvi kommunikacio cimii
tanulmanykoétet (2010). A tudasmintakkal és a szemantikai keretekkel, részben a
szaknyelvi terminoldgia kutatdsdval 0Osszefiiggd eredményeket és elemzést
talalhatunk KOVACS Laszldé Fogalmi rendszerek és lexikai haldzatok a mentalis
lexikonban cimii munkajaban (2013). A szakmai nyelvhasznalatot a szervezeti
kommunikacio oldalarél mutatja be példaul BODNAR I1dik6 A vallalati kommuni-
kacio tipikus nyelvi és stilisztikai formai (2012), valamint DoBos Csilla A pletyka
szerepe a belsd vdllalati kommunikdacioban cimii tanulmanya (2012). Az emlitett
forrasok a jogi, az orvosi, a miiszaki, a gazdasagi és a pénziigyi, valamint a turisz-
tikai 4gazatok szakmai diskurzusanak leirasara és az eredményeknek az oktatasban
vagy a forditasban vald hasznositdsara Osszpontositanak. Azonban nem késziilt
még atfogd rendszerezés a katonai szaknyelvrol, pedig a szakteriilet fontossaga és
az oktatasi igények ezt indokolnak.

Az emlitett publikaciok alatamasztjak, hogy az igények felmérése €s a tananyag
megtervezése soran a nyelvtanar nemcsak a nyelvhasznalatnak a megcélzott szak-
teriiletre jellemz6 tudast kifejezd formadit azonositja, hanem az intézményi, a szer-
vezeti kommunikacidoban megszilardult formakat is. Bonyolult felépitésii szervezet
esetén, amilyen példaul a Magyar Honvédség, felmeriil a kérdés: mennyit kell a
szaknyelvet oktatd tanarnak megértenie a szakteriileten dolgozok szakmai tudasa-
bol ahhoz, hogy gyakorlatias tananyagot tervezhessen? A nyelvtanar kiviilallo,
akinek a katonai szakteriilet, s6t talan még a szerteagazd szervezeti felépités is
atlathatatlan, ezért a nyelvi rendszer felél kozeliti meg a problémat; a katonaknak
pedig a meghatarozott idejii tanfolyamok miatt nincs ideje arra, hogy megismerjék
az idegen nyelv teljes tarhazat, majd eldontsék, mi hasznos beldle a szaktertiletii-
kon. A kérdés igy teheto fel a kognitiv nyelvészet szemszogébol: egymasra vetithe-
té-e a kétféle, a nyelvi és a szakmai tudasrendszer annak érdekében, hogy a szak-
nyelvoktatas soran a hallgatok szakmai tudasmintainak jobban megfelelé nyelvi
eszkozoket adjunk at, amelyek befogadasat segitik a szakmai hattérismereteik?

1. A SZAKMAI DISKURZUS A SZERVEZETI KOMMUNIKACIO SZEMSZOGEBOL

A nyelvtanar szamara csak korlatozottan hozzaférheté a célcsoport szaktudasa,
ezért els@ 1épésként a szervezeti kommunikacid szempontjabol értelmezheti a
szakmai kozosségben 1étrejové diskurzust. Ebben az Gsszefliggésben a szakmai
diskurzus ismétlddd, megszilardult nyelvi viselkedésformak Gsszessége, amelyek
célzott cselekvéssorok részét alkotjak. Hasonld nyelvi viselkedésformak hozzak
létre és tartjak fenn a tarsadalmat, és ezen beliil az azt alkotd kisebb csoportokat
(RENKEMA 2004). A szakmai kozosségen beliil kdzosek a célkitiizések, az érték-
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rend és az attitlidok, tovabba mindenki feltételezi, hogy a kozlések célja az elvég-
zend6 feladatokkal kapcsolatos, ezért pragmatikai értelemben nem sziikséges a
jelentésnek olyan részletes megtargyaldsa és tisztdzdsa, mint az altalanos nyelv-
hasznalat hétkoznapi szinterein (ORNA-MONTESINOS 2012). Az igy 1étrejott szove-
gek tehat szociokognitiv jellegliek: a szakteriilet munkafolyamatairdl és azok té-
nyez6ir6l szolnak, azaz kifejezik a kozosség szaktudasat. Ugyanakkor ezeket a
koézleményeket szamos, mindenki altal ismert helyzeti tényezo is szabalyozza, ezért
a pragmatikai jellemzoiket is figyelembe kell venni.

A kognitiv tartalom, a pragmatikai szempontok és a hagyomany Osszefiiggései
eredményezik azt a szociokulturalis gyakorlatot, amelynek megfelelden a szakmai
kozosségben kialakultak a jellemzd, a helyzethez kotddo nyelvi viselkedésformak,
amelyeket miifajként vagy szovegtipusként hatarozhatunk meg (ibid. 5). Amint
szoveg-, diskurzus- és pragmatikakutatok megjegyzik, a szituacios tényezok kozott
a kozlési helyzet mellett a prototipus 1étrehozasara valo képesség szintén szerepet
jatszik a kommunikacié pragmatikai tényezdinek azonositdsaban ¢és a miifajoknak a
felismerésében, illetve hasznalatiban (BROWN-YULE 1991). Ilyen értelemben a
nyelvhasznalok folyamatosan sszevetik a tarsadalmi helyzetek és a nyelvi visel-
kedésformak tipusairdl meglévd ismereteiket az aktualisan tapasztalt helyzettel,
majd ahhoz igazitjak a nyelvi kdzlést, illetve a konkrét nyelvi kdzlés alapjan tobbé-
kevésbé ki tudjak kovetkeztetni annak koriilményeit.

2. TUDASMINTAK A SZAKMAI DISKURZUSBAN

Szovegtani kutatasok, kiillondsen a szdveg koherencidjara vonatkozé kutatdsok
bizonyitjdk a globalis tudasmintak Iétezését és milikodését (BEAUGRANDE—
DRESSLER 2000), mas szavakkal a hattértudas hasznalatit (BROWN-YULE 1991),
tehat a vilagrol megszerzett altalanos ismereteink tudassémakba szervezddését.
Hasonld sémak bizonyara a szakmai tudas esetében is létrejonnek €s mitkodnek.
Egy szakmai ko6zOsség tagjai valdsziniileg rendelkeznek bizonyos mennyiségii
kozos tudassémaval, amely fogalmi rendszerré alakitja és strukturalja a szaktertile-
tilkre vonatkozé tudast, s egyben nyelvileg gazdasagossa teszi a szakmai diskur-
zust. A kozosség tagjai a tanulmanyaik folyaman gyakoroljak azoknak a tudassé-
maknak a létrehozasat és felidézését, amelyek egyuttal jelzik a szakmai csoporthoz
és tekintélyteremtd, mivel kizarja az informaciocserébdl a laikusokat, akik nem
képesek kiegésziteni és értelmezni a szakmai kommunikacioban gyakran csak
részben felidézett tudassémakat.

Az alabbi példa az amerikai haderd egyik Kadét kézikonyvébol szarmazik
(2015, 2-6). A kockazatelemzés és kockazatkezelés menetét magyarazza, amely a
parancsnok szamara az 0sszes vezetési szinten kdtelezd, miel6tt dontést hoz egy
mivelet megkezdésérol.

(1) In the context of RM, severity is the expected consequences of an event in

terms of injury, property damage, or other mission-impairing factors; it is
assessed as catastrophic, critical, moderate, or negligible. A risk level is a
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type of score that assesses the odds (probability) of something going wrong
and the effect (severity) of the incident when it occurs.

A kockazatkezelés esetén a sulyossdg egy esemény varhato kovetkezményeit
Jjeloli seriilés, az eszkozokben esett kar, vagy egyéb, a feladat végrehajtasat
akadadlyozo tényezo tekintetében; a kovetkezmény mindsitheto katasztrofa-
lisnak, kritikusnak, mérsékeltnek vagy elhanyagolhaténak. A kockazati
szint az a mutato, amely kifejezi valamilyen hiba bekovetkezésének az esélyét
(valosziniiségét), valamint az eset hatasat (sulyossdgat), amikor az megtor-
ténik.

(A magyar forditas és a kiemelés a szerz6tél szarmazik.)

Ezt kdvetden a kézikonyv a stilyossagi fokozatokat magyarazza, és a kovetkezmé-
nyekre példakat emlit:

)

Level | Catastrophic

Sample Consequences:

» Complete mission failure or the loss of ability to accomplish a mission.
* Death or permanent total disability.

* Loss of major or mission-critical systems or equipment.

* Major property or facility damage.

* Severe environmental damage.

» Unacceptable collateral damage.

Level Il Critical

Sample Consequences:

* Significantly degraded mission capability or unit readiness.

» Permanent partial disability or hospitalization of at least 3 personnel.
* Extensive major damage to equipment or systems.

* Significant damage to property or the environment.

Elsd szint: katasztrofalis

Példak a kévetkezmeényekre:

* A feladatteljesités teljes kudarca, vagy a végrehajtas képességének el-
vesztése;

* Haldleset, vagy tartos, teljes mozgdsképtelenség;

* a feladatvégrehajtashoz nélkiilozhetetlen fegyverzet vagy felszerelés el-
vesztése;

o jelentds kar a létesitményekben vagy az eszkdzokben;

* sulyos kornyezetkarositas;

* elfogadhatatlan mértékii jarulékos veszteség.

Masodik szint: kritikus
Példak a kévetkezményekre:
* jelentdsen csokkent hadrafoghatosag vagy harcképesseg;
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* legaldbb 3 0 tartos, részleges mozgdsképtelensége vagy korhazi dapoldsi
igénye,

« Kiterjedt, jelentds kar a fegyverzetben vagy a felszerelésben;

* Jelentds kar az eszkozékben vagy a kornyezetben.

(A magyar forditas és a kiemelés a szerzotdl szdrmazik.)

A kockazati sulyossag katasztrofalis és kritikus szintje kozotti kiilonbség csak
ugyanannak a szakmai kozosségnek a tagjai szamara nyilvanvalo. Ha a rajpa-
rancsnok vagy a szakaszparancsnok egy harcfeladat végrehajtasa kdzben radion
kritikus kockézati szintet jelentve segitséget kér, az egészségiigyi személyzet tudja,
hogy legalabb harom sériilt ellatasara kell felkésziilnie.

A hétkoznapi kommunikacidban miikddd tudasmintak tobbféle csoportositasa
talalhatdo meg a nyelvészeti szakirodalomban. BEAUGRANDE és DRESSLER szoveg-
nyelvészeti modelljében példaul keretek, sémak, tervek és forgatokonyvek szere-
pelnek (2000, 127-128). A keretek az egy fogalomra vonatkozd hétkéznapi tudast
foglaljak magukban; azt tartalmazzak, mely dolgok tartoznak Ossze elvben, de azt
nem, milyen sorrendben torténnek vagy emlitddnek. A sémak olyan események és
allapotok sorozatokba rendezett globalis mintai, melyeket az idébeli kozelség vagy
oksagi viszonyok kapcsolnak 0ssze. A keretektdl eltéréen a sémak mindig halad-
vany szerint vannak elrendezve’, ugy, hogy hipotéziseket lehet felallitani arra vonat-
kozoan, mi torténik vagy mi keriil emlitésre legkozelebb a szovegvilagban. A tervek
események és allapotok globalis mintai, amelyek valamely célra iranyulnak, mig a
forgatokonyvek rogzitett tervek, amelyeket igen gyakran azért hivnak el6, hogy
konkretizaljak a résztvevok szerepeit és a toliik elvart cselekvéseket. Tehat ezek a
tervektdl csak a kialakult rutinban kiilonbdznek.

A tudasmintak koziil a keretek atfogd megkozelitésre adnak Iehetdséget. Egyes
vélemények szerint bar a sémak alkalmazhatok az Gsszes fogalmi struktara folé-
rendelt fogalmaként, a keretekkel azonos alkotoelemeik vannak, ugyanakkor a
keretek minden 1ényeges tulajdonsdgukban hasonlosagot mutatnak a tobbi, nem
konkrét sémafajtaval (ZIEM 2014, 220). A keretek mint jelentésszervezd egységek
azért is alkalmasak lehetnek a szaknyelvi feladatok kialakitasara, mert nem kell
tartalmazniuk a cselekvések és eljarasok egymasutanisagat, tehat nem igénylik a
nyelvtanartél a mélyebb szakmai ismereteket. Masrészt egy kereten beliil megje-
lenhetnek és miikodésbe léphetnek beagyazott keretek, amelyek tudatosithatjak a
hallgatokban, illetve a szaknyelvet oktaté tanarban a szakteriiletek kozotti koleso-
nds Osszefonddasokat. A keretek ismerete lehet6vé teszi a hallgatd szamara a
szakmai diskurzusban, s ezaltal a szakmai munkaban valo részvételt.

Osszefoglalva: ebben a tanulmanyban a séma fogalmat a legszélesebb értelem-
ben, a tudasmintak gyijt6fogalmaként hasznalom, a keret fogalmat pedig olyan,
jelentés szempontjabol 6sszefliggd fogalmi strukturaként, amely a kozlés folyaman
elohivhato, és ha mitkddésbe 1ép, alkalmas események és szerepek felidézésére.
A keret megfeleld kutatasi szempont lehet a nyelvtanar szamara, aki legjobb eset-
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ben is csak hétkdznapi tudassal rendelkezik arrol a szakteriiletr6l, amelyhez tan-
anyagot kell kialakitania. A keret fogalmanak ez az értelmezése a szemantikai ke-
retek elméletéhez all kozel, azonban a szakmai diskurzus kutatasaban mas tipusu
keretek attekintése is elkeriilhetetlennek bizonyulhat.

3. A KERETEK FAJTAI

A nyelvészeti szakirodalom ramutat, hogy a kozlést és a kozlemény befogadasat
elésegitd tudasmintak, illetve a kdzos hattértudas gondolata tobb forrasbol szarma-
zik: ezek kozott emlitik Bartlettnek az emlékezet miikddésére vonatkozo kutatdsi
eredményeit, Fillmore esetnyelvtanat és kognitiv jeleneteit, tovabba Schank és
Abelson séma- és forgatokonyv elméletét (PALTRIDGE 1997, 49-50; ZIEM—
SCHWERIN 2014, 219-220). A pszichologiai és a nyelvészeti megkozelités eltérései
magyarazhatjak a terminologiai és fogalmi soksziniiséget, amely a tudasmintakkal
kapcsolatban a nyelvészeti szakirodalomban megfigyelhetd. Paltridge megallapitja,
hogy Fillmore esetnyelvtana a nyelvnek mind a tarsadalmi, mind a helyzethez ko-
tott funkcioit figyelembe veszi a kognitiv, illetve fogalmi miikodése mellett. Ennek
megfelelden megkiilonboztethetiink interakcios és kognitiv kereteket, amelyek nem
elkiiloniilve, hanem allandé kolcsonhatasban miikddnek a kozlési helyzetekben.

Az interakcids keretekkel kapcsolatban megjegyzendd, hogy részben az etno-
metodologiabol eredeztethetéek, azaz Dell Hymes SPEAKING modelljébél, amely
a beszédesemények alkotoelemeit foglalja magaban. Ezek a kovetkezok: a beszéd-
helyzet elrendezése (Setting) és szinhelye (Scene), a beszédesemény résztvevoi
(Participants), a céljai vagy kimenetelei (Ends), a cselekvés sorrendje (Act sequen-
ce), a kozlés kulcsa, modalitasa (Key), a kozlés csatorndja és a beszédformak (Inst-
rumentalities), az interakcios és értelmezési normak (Norms of interaction and
interpretation), végiil a mifaj (Genre). A modell lathatéan elsGsorban a beszéd,
azaz a szobeli kommunikaci6 jellegzetességeire €pit, bar Hymes magyarazataibol
kitlinik, hogy a beszéd fogalmat diskurzus, vagyis ,,tarsadalmi kontextusba helye-
zett kozlés” értelemben hasznalja, amely mind az irott, mind a szobeli kdzlést ma-
gaban foglalja (HYMES 1997, 482—490). A SPEAKING modell 1ényegében a be-
szédesemény sémajat adja meg.

A kognitiv keretek vagy fogalmi keretek olyan, konkrét kozlési helyzetekhez
kapcsolodo szemantikai tartomanyok, amelyek magukban foglalhatnak bizonyos,
konkrét szerepeket is tartalmazd forgatdkonyveket. Mivel a tudasmintak kozotti
hatarvonalak eleve zilaltak, vagy legalabb rugalmasak, a szakmai diskurzus kutata-
sara €s szaknyelvi tananyag fejlesztésére a kognitiv nyelvészeti szemléletii diskur-
zuskeret fogalma latszik a legalkalmasabbnak. Annal is inkabb, mert figyelembe
veszi a kozlés kontextusat, a kozléshez kapcsolodod eseményt, valamint az interak-
cioban részt vevo szereploket. Azaz magaban foglalja a forgatokonyveket és a sze-
repeket. A kognitiv keretek a legfontosabb lexikai egységeket is tartalmazzak, ame-
lyek 6nmagukban is el6hivnak és miikddésbe 1éptetnek konkrét kereteket, amelyek
konkrét eseményekhez kapcsolodnak. Ebben az értelemben a kontextus harom
lényeges tényez6bdl all: a vald vilag megismert helyzeteib6l, az ismert tarsszove-
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gekbol, tovabba az érzekelt fizikai kdrnyezetbdl (PALTRIDGE 1997, 52; BROWN-—
YULE 1983). Ezek Osszjatékanak eredményeképpen a kommunikacié résztvevoi
folyamatosan Gsszevetik a hasonlo helyzetekrdl az emlékezetiikben tarolt informa-
ciokat, a szovegkornyezetbdl nyert informacidkat, valamint az altaluk érzékelt
konkrét helyzetet.

Titus Ensink egy harmadik keretfajtat azonosit, mely az interakcios keret altipu-
sa: a transzformacios keretet (ENSINK 2003, 66-68). Ennek létezését szocioling-
visztikai kutatasokkal tadmasztja ald, Goffman tarsalgasi keretelméletére utalva,
amely a kozlés értelmezésének szocioldgiai és kulturalis antropologiai magyaraza-
tan alapul (GOFFMAN 1974). Ensink hangsulyozza, hogy a keretek altal keltett el-
varasoknak nemcsak kognitiv, hanem interakcids vonatkozasaik is vannak, €s leirja
azokat a valtasokat, amelyek a kommunikacioban kovetkeznek be az eredeti inter-
akcids keretek modosulasanak hatasara. Véleménye szerint ilyenkor transzformaci-
6s keretet alkalmazunk, amely Goffman utan elnevezve lehet kulcs (key), amely
egy masik keretet tartalmaz, példaul ilyen a proba, vagy az alom; és lehet megté-
vesztés (fabrication), példaul csalas, szélhamos triikk, vagy titkolt kisérlet. A kulcs
tipusnak megfeleld transzformacios keretek felbukkannak a katonai szakmai dis-
kurzusban is: példaul a hadgyakorlatok és szimulaciok 1ényegében elképzelt harci
helyzetek ¢€s hadmiiveletek elprobalasat jelentik. Egy hadicsel esetében a megté-
vesztés transzformacids kerete szintén el6fordulhat.

Az alabbi példa, amely a fentiekhez hasonldan a Kadét kézikonyvbol szarmazik,
a katonai szakmai diskurzusban megjelend beagyazott kereteket illusztralja. Egy
helyiségnek az ellenségtdl valé megtisztitasat irja le.

(3) TASK STEPS AND PERFORMANCE MEASURES
1. The unit leader occupies a position to best control the security and clearing
teams.
a. The unit leader directs a clearing team to secure corridors or hallways out-
side the room with appropriate firepower.
b. The clearing team leader (normally the number two Soldier) takes a position
to best control the clearing team outside the room.
c. The unit leader gives the signal to clear the room.

A FELADAT LEPESEI ES A VEGREHAJTASI INTEZKEDESEK

1. A kiilénitmény vezetdje olyan helyzetet foglal el, ami lehetové teszi a biztonsagi
kiilonitmény és a cselekményt végrehajto kiilonitmény leheté legjobb iranyita-
sat.

a. A kiilonitmény vezetdje utasitja a csoportot, hogy megfeleld tiizerével bizto-
sitsak a helyiségen kiviil a folyosokat és atjarokat.

b. A cselekményt végrehajto csoport vezetdje (rendszerint a kettes szdamau kato-
na) olyan helyzetet foglal el a helyiségen kiviil, amelybdl a lehetd legjobban
tudja iranyitani a csoportot.

C. A kiilonitmeény vezetdje jelt ad a helyiség megtisztitasara.

(A magyar forditas és a kiemelés a szerzot6l szarmazik.)
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A megfeleld tiizerd egy 1ij, beagyazott Keretet nyit meg: a szakérték tudjak, hogy
ebben a szakmai eljarasban definici6 szerint megfeleld tiizerd az, amely visszaveri
az ellenséget. A helyiség megtisztitasa keretbe tehat beagyazodik az ellenség visz-
szaverese keret, hiszen az ellenall a timadasnak, ez az utobbi keret pedig eléhivja a
megfeleld tiizero keretet. A beagyazodasok a kovetkezOképpen abrazolhatok:

(a helyiség megtisztitasa [az ellenség visszaverése {megfeleld tlizer6}])
(ENSINK 2003 alapjan)

Feltételezhetd, hogy a kadétok kiképzési feladatot hajtanak végre, amikor gyako-
roljak a helyiségnek az ellenségtdl vald megtisztitasat. Ebben az esetben transz-
formacios keretet alkalmazhatunk, hogy kifejezziik: a harc nem valdsagos, csak
proba — igy a kiképzés lesz a £6 keret:

(kiképzés [a helyiség megtisztitasa {az ellenség visszaverése /megfeleld tlizer6/}])

A beagyazott keretek felismerése azért is hasznosnak bizonyulhat a szaknyelvet
oktato tanar szamara, mert a segitségiikkel el tudja helyezni a cselekvéseket, illetve
a szakmai diskurzus egyes példanyait a szakmai kozdsség munkafolyamataiban.
Ennek a képességnek a megléte vagy a fejlodése kifejezheti a szakteriiletekre vo-
natkozo hétkoznapi tudas és a szakmai tudas kiillonbségét. Laikusok és jogi szakér-
tok jogi fogalmait vizsgald kutatas eredményei szerint a laikusok sokkal kevesebb
jogi fogalmat tudtak 6sszekapcsolni, mint a jogi szakért6k (LUNDQUIST 2004, 123—
147), ami véleményem szerint azt bizonyitja, hogy a szakmai tudas a keretek, a
forgatokonyvek, illetve a miifajok bedgyazasaban, illetve a beagyazodasok felisme-
résében nyilvanul meg.

4. MUFAJOK ES KERETEK

A mifajok a fent emlitett meghatarozas alapjan helyzethez kotott nyelvi viselke-
désformak. Kutatasuk a szovegtipologia, illetve a mifajelemzés érdeklddési korébe
tartozik. Bar eddig nem sikeriilt altalanos szovegtipoldgiat vagy diskurzustipologiat
létrehozni, ESSER (2014) atfogo rendszerezést és elemzést nyljt a kiilonféle tipolo-
giai rendszerekrél Saussure-t61 Van Dijkig.

A mifajelemzés akkor keriil a kozéppontba a szaknyelvoktatasban, amikor ma-
gyarazatot kell talalni arra, hogyan ismerik fel a diskurzuskdzosségben a szoveg-
sémat, és hogyan reprodukaljak azt a korabbi tapasztalatoknak megfeleléen a ha-
sonlo, ismétlédé helyzetekben. Az ilyen megfigyeléseket alatamasztd prototipus-
elmélet alapjan egy szoveg sémaja 6nmaga is keretté valhat, amelyet aztan ki lehet
aknazni a kommunikacié eldsegitése érdekében. A miifajok a diskurzuskozosség-
ben a kommunikacidhoz sziikséges tudast reprezentaljak, ezért nemcsak reagalnak
a tarsadalmi kontextusra, hanem alakitjak is azt. A miifajok tehat interakcios kere-
teknek is tekinthetéek. Ugyanakkor a miifajok szovegsémaként hasonlosagot mu-
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tatnak a kognitiv keretekkel abban az értelemben, hogy a szdvegkoherenciaval
kapcsolatos elvarasokat hoznak létre a befogadoban, amelyek kiaknazhatoak a
kommunikacié hatékonysaganak novelésére.

A miifajok felismerése 0sztonds; a szovegtipusok vagy a mifajok meghataroza-
sanak nincsenek egyértelmiien megéllapitott szempontjai, csak jellegzetességei, ame-
lyeket a nyelvhasznalok hasonld kontextusban felismernek és utdnoznak. A miifajok
maguk is zilalt kdrvonalu keretek (PALTRIDGE 1997, 62), amelyek elésegitik a
szovegek létrehozasat és értelmezését. Egyes elemzOk szerint a miifajkutatasban a
szoveg szerkezetét kell a kozéppontba allitani, masoknak az a véleménye, hogy az
intertextualitas és a kozlési helyzet a meghatarozo. A szakmai diskurzusban a mii-
faj értelmezhetd az interakcids keret részeként, vagy — kiilondsen a beszédesemé-
nyek esetében — interakcios keretként. A miifajok egyes példanyai, az irott szove-
gek vagy a beszédesemények a konkrét diskurzuskozosség tevékenységében vagy
munkafolyamataiban elhelyezve interakcids keretként szabalyozzak és segitik a
kozlést.

Végiil megjegyzendd, hogy a beszédesemények, a diskurzuskeretek és a miifa-
jok kozotti hatarvonalak elmosddnak. A beszédeseményeket néha azonositjak a
diskurzuskeretekkel, raadasul a miifajok maguk is tekinthet6k interakcios keretek-
nek. A beagyazott keretekhez hasonloan el6fordulhatnak beagyazott miifajok az
Osszetett miifajokon beliil, féleg az erdsen konvencionalizalédott eseménysorok-
ban, példaul egy templomi szertartason beliil, vagy a honvédelem szakmai kdreiben
egy torzsértekezleten beliil. A beagyazott keretek és miifajok egész lancolatot in-
dithatnak el ujabbak megnyitasaval.

5. MUFAJOK, KERETEK ES SZAKMAI DISKURZUS A KATONAI SZAKNYELVBEN

A miifajok és az interakcios keretek 6sztonos felismerése mellett a katonai szakmai
diskurzusban szerencsére szigoru szabalyok irjak elé az események és a dokumen-
tumok sémait. Ez lehetdséget nyujt a szakmai diskurzus jellemzdéinek nyilt forrasok
felhasznalasaval valo kutatdsara. A haderOben a szolgalati vagy vezetési szintek
meghatarozo tényezok a szakmai diskurzusban, mert ezek szabjak meg a szervezeti
kommunikacié interakcios kereteit. A négy vezetési szint, amelyeket gyakran a
hadviselés négy szintjeként emlitenek, a politikai, a stratégiai, a hadmiiveleti és a
harcészati szint. A szakmai kommunikéacié mas szervezetekhez hasonloéan vertika-
lisan és horizontalisan torténik. Ha a szaknyelv rétegeit a vezetési szintekhez ren-
delve megallapitjuk, az interakcids keretek is leirhatdak (példaul a tipikus doku-
mentumok és beszédesemények sémai, amelyeket minden szinten hasznalnak), s
ennek eredményeképpen a kognitiv keretek szintén felidézhetok, amennyiben nyilt
forrasokbdl informacio all rendelkezésre.

A vezetési szintekhez bizonyos szervezeti egységek rendelhetok, amelyek tevé-
kenységi kore behatarolhatd. Ez segit a szakmai diskurzus rétegeinek és jellegze-
tességeinek leirasaban. A katonai szaknyelv szolgalati szintekhez kapcsolodo belso
rétegz0dését az alabbi tablazat foglalja Gssze.
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1. tablazat
A katonai szaknyelv rétegzodése a négy vezetési szinthez rendelve

Vezetési szintek példakkal Szakmai feleldsségi teriiletek példakkal
1. Politikai
(Honvédelmi Minisztérium és szerveze- | Biztonsagpolitika, szovetségi rendszerek,
tei, NATO torzsek) védelmi tervezés, nemzetbiztonsagi stratégia

2. Stratégiai
(Osszhaderénemi Parancsnoksag, Hon-
véd Vezérkar)

Katonai doktrina, haderdstruktara, védelmi
fejlesztések, beszerzések

Haderénemi és fegyvernemi doktrinék,
katonai kiképzés és oktatas, hadmiiveleti
tervezés (alakulatok), hadgyakorlatok

3. Hadmiiveleti
(hadtest, hadosztaly, dandar)

Katonai kiképzés és oktatas, harcaszati
miiveletek tervezése (alakulatok), hadgya-
korlatok

4. Harcaszati
(ezred, zaszloalj, szazad, szakasz, raj)

A hader6 biirokratikus miikodésének koszonhetéen, ami a diskurzuselemzés szem-
pontjabol valdjaban az interakcios keretek szigort szabalyozasat jelenti, ezeknek a
kereteknek a részletes leirasa a kézikonyvekben €s a szabalyzatokban megtalalhato.
Mind a beszédesemények, mind az irott dokumentumok esetében rendelkezésre
allnak nyilt forrasok, amelyek felhasznaldsaval gyakorlatias, az interakcios keretek
felidézésére és gyakoroltatasara, tovabba az egylittmiikodo és problémamegoldo
tanulasra épiilé szaknyelvi tananyag tervezhet6 a katonak szamara. A hader6 eseté-
ben a konvencionalizalodott interakcios keretek rendeltetése kettds: egyrészt hoz-
zajarulnak a vezetés hierarchidjanak fenntartasahoz, masrészt a figyelmet a kogni-
tiv keretekre iranyitjak az interakcios keretek helyett, mert a kognitiv keretek egyre
bonyolultabba valnak a vezetés magasabb szintjein. Természetesen szakértelem
hianyaban a nyelvtanar csak korlatozottan ismerheti meg a kognitiv kereteket, de a
nyilt forrasokban leirt sémak lehetové teszik, hogy az interaktiv keretek segitsenek
felidézni a hallgatok szakmai tudasat, mivel, amint korabban emlitettem, a kiilonfé-
le diskurzuskeretek egymassal osszefiiggésben miikodnek.

6. AZ INTERAKCIOS ES A KOGNITiV KERETEK FELLELHETO FORRASAI
A KATONAI SZAKMAI DISKURZUSBAN

Tobb altalanosan hasznalt dokumentum és beszédesemény részletes leirdsa és ma-
gyarazata megtalalhato a szabalyzatokban és kézikonyvekben. A nyelvtanar ezek-
bél kigytjtheti vagy elvonatkoztathatja az interakcids és részben a kognitiv kerete-
ket az adott miifajok jellemzéséhez. Példaul ilyen irott dokumentumok tobbek ko-
zott a figyelmeztetd parancs, a miiveleti parancs, a kiegészitd parancs, a jelentés, a
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feljegyzés; ilyen beszédesemények a miiveleti parancs és a kiegészité parancs, ha
szoban ismertetik 6ket, tovabba az eligazitas, a jelentés, a torzsértekezlet.

Ismeretes, hogy a szabvany szerinti miiveleti parancs a kovetkezd hat {6 részbdl
all: Helyzet, Feladat, Végrehajtas, Tamogatas, Vezetési rend, Osszekottetés. Mind-
egyik Osszetevo részletes leirast tartalmaz az ellenség helyzetétdl és felszerelésétol
az iddjarési és terepviszonyokon at a kommunikacios utasitidsokig és az egészség-
ligyi biztositasig. A sémaja mind interakcios, mind kognitiv keretként miikodik: ha
valtozik a vezetés elgondolasa, akkor kiegészité parancsot adnak ki, amely nem
ismétli meg a teljes eredeti miiveleti parancsot, csak azt a részt, amelyet modositot-
tak. A tobbi pontnal csak a ,valtozatlan” megjel6lés szerepel. Mégis értelmezni
tudja a szakmai kozosség, mert mindenki ismeri a szerkezetét, és azt, hogy milyen
fejezeteket kell tartalmaznia. A kiegészité parancs példaul ilyen lehet:

(4) I11. a. The enemy is reinforcing his defensive positions. The timetable for the
attack has been moved forward 30 minutes.

b. No change.

1l a. Az ellenség megerositi védelmi allasait. A tamadas idozitéesét 30 perccel
eldbbre hoztuk.

b. Valtozatlan.
(A magyar forditas a szerzotdl szarmazik.)

A kiegészitd parancs mindig a miiveleti parancs felépitését koveti a kdnnyebb és
gyorsabb megértés érdekében. Erdekesség, hogy a kiegészitd parancs megelézheti
a miveleti parancsot, hogy konkrét utasitasokat adjon azoknak a vezetdknek, akik-
nek nem sziikséges a teljes hadmiiveleti parancsot megismerniiik a feladataik telje-
sitéséhez. (A miveleti parancs igen terjedelmes lehet az alakulat méretétdl és a
feladat Osszetettségétdl fiiggben.) Természetesen ez a titoktartas céljabol is hasznos
eljaras. Mindez bizonyitja, hogy a hatékony és gazdasagos kommunikacio érdeké-
ben a szakmai k6z6sség minden tagjanak ugyanazokat a kereteket kell hasznalnia a
diskurzusban.

OSSZEFOGLALAS

A szaknyelvi kurzusok gyakran csak a kiviilallokkal valé kommunikaciora készitik
fel egy szakma képviseldit, akik narrativakban leirjak a tevékenységeket, amelye-
ket a szakteriiletiikon folytatnak. Igy a szakmai diskurzus helyett az Ggynevezett
»puha szakszokincset” gyakoroljak, ami a szakmai kommunikacié legalsé szintje.
A kurzusok hatékonysagat javitja, ha a tananyag figyelembe veszi a szakman beliili
kommunikacié igényét, és ha a nyelvtanarnak lehet6sége nyilik a szakmai diskur-
zus sémainak felkutatasara és megfigyelésére és a munkafolyamatokban valé elhe-
lyezésére. Ha a nyelvtanar alkalmazza a szakmai diskurzusban miikodd interaktiv
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kereteket, azok el6hivjak a szakteriileti kognitiv kereteket, és a szakmai kozosség
gyakorlati tevékenységéhez kapcsoljak az idegennyelv-tanulast. gy befogadobba
és egylittmiikodobbé valnak a hallgatok, raadasul a szaktudasuk tdmogatja az ide-
gen nyelvi ismeretek begyakorlasat. A diskurzuskereteken alapuld megkozelités
hasznos lehet, ha kevés a nyelvtanulasra fordithat6 id6. A bedgyazott keretek leké-
pezik a szervezeti felépitést és miikodést, igy lehetdvé teszik a rovidebb és célzot-
tabb kurzusok tervezését, vagy varatlanul felmeriild tanulasi igények kielégitését
konkrét célcsoportok esetében, bonyolult szervezeteken beliil.

A haderd szamara tervezhetd szaknyelvi kurzusok a szervezeti felépitésen ¢és a
katonai szaknyelv belso rétegzddésén alapulhatnak, és magukban foglalhatjak a
hadviselés négy vezetési szintjébdl kiinduldé kommunikacidt, valamint az azonos
vezetési szinten a csapatok és fegyvernemek kozotti kommunikaciot; ide tartozik a
szervezeten kiviilre, a civilek felé¢ iranyulo kozlés is. A célcsoport nyelvtudasanak
szintjétdl fiiggden, legalabb B2 szintrdl indulva, a kurzusoknak azokon a kiilonféle
sémakon kell alapulniuk, amelyeket a szakmai diskurzusban hasznalnak szébeli,
illetve irasbeli kozlésben (példaul: parancsok, jelentések, eligazitasok, torzsértekez-
letek, térképelemzés, diagram- és grafikonelemzés, mitholdfelvétel elemzése).
Ezeket a gyakorlatban 1étez6 szakmai diskurzushoz hasonld szerepjatékokba, szi-
muléciokba, egyiittmiikddd és problémamegoldé tanulast lehetévé tevo formakba
kell foglalni, hogy felkeltsék a hallgatok érdekl6dését és el6hivjak a hallgatok
szakmai tudasat. A szakmai diskurzus elemzése az interaktiv, a kognitiv és a
transzformacios keretek azonositasaval olyan 11j, modulrendszer(i tananyag kialaki-
tasahoz vezethet, amely a diskurzusk6zosség tudasanak szerkezetét leképezi.
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