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A WEB 2.0 MINT TUDASKOZVETITESI KORNYEZET
A FORDITASBAN

WEB 2.0 AS SPACE FOR KNOWLEDGE TRANSFER
IN THE TRANSLATION INDUSTRY

MESZAROS ATTILA!

Absztrakt: A gépi forditas térhoditasa ellenére a human forditas tovabbra is els6dlegesnek
szamit. A mindségi munkavégzés, az egyre rovidiilo hataridok betartasa és az tigyfelek elva-
rasai ugyanakkor kikényszeritik a kiillonboz6 forditastamogatd eszk6zok hasznalatat. Az erds
piaci verseny miatt ezen szoftverek is egyre komplexebbé valnak, igy a kiilonleges ligyfél-
igények, dokumentumformatumok mellett az egyre béviilé funkciok is igénylik, hogy a for-
dité miiszaki tamogatast kérjen. A hagyomanyos kézikonyvek, sugok mellett ebben hatékony
megoldast tudnak nyujtani a Web 2.0-alapu technologiak. Segitségiikkel ugyanis nemcsak
gyorsabban érhetdk el pl. egy-egy forditoi kozosség tagjai, de 1ényegesen lerdvidiilnek a re-
levans informaciok elérési Gtvonalai is. Tobbek kozott a blogok, wikik és egyéb kozosségi
feliiletek halozatosodasaval folyamatosan novekvo mértékii tudas érhetd el online forméban,
ahol a mogotte allo szakmai kozdsség egytttal az ellendrzést és verifikalast is képes biztosi-
tani. A tanulmanyban azon technologiak keriilnek bemutatasra, melyek révén a Web 2.0 mint
a fordit6i tudaskozvetités relevans tere értelmezhetd.
Kulcsszavak: web 2.0, forditoipar, tudaskozvetités, haldzatok, blog

Abstract: Although machine translation is continually on the rise, human translation conti-
nues to be of primary importance. However, meeting the delivery deadlines and customer
quality requirements requires the use of CAT softwares. As these programmes become more
complex, translators often rely on technical support. In addition to the traditional manuals
and online help, Web 2.0-based technologies are particularly effective tools. They not only
make online communities easily accessible to translators but also shorten the path to relevant
information. In the weblogs, wikis, etc., there is continuously growing knowledge available.
The communities behind them are responsible for controlling and verifying this information.
The paper presents those technologies which make Web 2.0 a relevant space for knowledge
transfer for translators.
Keywords: web 2.0, knowledge transfer, translation industry, networks, weblogs
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BEVEZETES

A Web 2.0 mint ,,ij” internet lassan masfél évtizede van jelen mindennapjainkban.
Ez 1d¢ alatt olyan 11j technologiakat és eszk6zoket termelt ki, melyek a sokak szemében
elsédlegesnek szamito online kozosségépités mellett kivaloan alkalmazhatok a legkii-
16nb6z6bb szakteriileteken. [lyennek szamit a nyelvi kozvetités is, elsésorban a for-
ditas. Olyan 4gazatrol van szo, ahol a globalis szinten folyamatosan tapasztalhato
technologiai és gazdasagi fejlodés, a tarsadalmi, politikai és kulturalis valtozasok
kozvetlen hatassal birnak. Mind a foldrajzi tavolsagok eltlinése, mind a piaci szerep-
16k er6s6do6 versenye, valamint a globalis és allando jelenlétre valo torekvés igényli
a nyelvi és kulturalis kozvetitést. A mindségi és preciz forditadsok iranti igény elsdd-
legesen a gyorsasag kovetelményével parosul, ami egyuttal azt is eredményezi, hogy
a korabban kizarélagos humén eréforrasokat fokozatosan kiegészitik a forditastamo-
gatd megoldasok, illetve bizonyos nyelvek és szakteriiletek esetében az egyre jobb
teljesitményt mutato gépi forditasi technologiak.

Bar a két nagy szerepl6, a Google Translate és a Microsoft Translator mellett rend-
szeresen jelennek meg Ujabb, szinvonalasabb megoldasok, azok egyelére csak bizo-
nyos nyelvparokban alkalmazhatok megbizhatoan. E téren nagy elérelépést jelenthet-
nek a még kisérleti fazisban levo, neuralis haldzatok alapjan miikodo forditoi eszko-
z0k?. Ezek a Web 2.0 koraban szinte korlatlanul elérhetd nagy adatmennyiségekkel
kombinalva rendkiviil sokat igérdek, €s alapjaiban forradalmasithatjak a mesterséges
intelligenciaval tamogatott gépi forditast. A jelen fejlodési fazisban még a human for-
ditas tekinthetd elsddlegesnek, mely ugyanakkor a mindenkori feladattol fliggéen
egyre szélesebb korben tud tAmaszkodni az online tér nyujtotta lehetdségekre.

Jelen tanulmany célja az olyan innovativ online technologiak és eszkdzok bemu-
tatasa, melyek egyrészt hatékonyan segitik a nyelvi kozvetité — a fordité — munkajat,
masrészt pedig optimalisan alkalmazhatdk a leend6 nyelvi szakemberek képzésében
is. A hangstly nem a Web 2.0 miiszaki hatterén van, a cél sokkal inkabb azon gya-
korlati potencidl bemutatisa, melyet az ide sorolhatdé megoldasok biztositanak a
nyelvi szakember szamara. Itt elsdsorban a tartalomgyartas és -megosztas, a haloza-
tosodas és a kommunikacio jelentik azokat az iranyokat, melyek egy fordité szamara
is tényleges haszonnal birhatnak. Kiilondsen igaz ez, ha figyelembe vessziik, hogy a
forditastudomany, illetve a forditoi tevékenység olyan teriiletnek szamitanak, ahol
a) rendszeresen nagy mennyiségii informacio keriil tovabbitasra, b) az innovativ
technologiak gyorsan alkalmazasra keriilnek, c) a forditok kozti egyiittmiikddés ki-
emelkedd szerepet tolt be. Ezzel parhuzamosan elmondhatd, hogy a nyelvi kozveti-
tés a tulajdonképpeni kommunikacids kompetenciakon kiviil egyre sokrétiibb, els6-
sorban miiszaki jellegii képességeket kovetel meg a nyelvi szakembertdl. Ennek
eredményeként tehat tobbszordsen is paradox helyzet all el6. Egyrészt a tobbek ko-
zott online feliileteken és tarhelyeken elérhetd, egyre csak halmoz6dé informacio-
mennyiség egyre jobban akadalyozza a relevans tudas elérését (ANTOS 2001: 5;

2 Lasd pl. https://firmenblog.lionbridge.com/neurale-maschinelle-uebersetzung-kuenstliche-
intelligenz-in-der-mehrsprachigen-kommunikation/
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NONAKA, TAKEUCHI 1997). Ez egy szoros hataridokkel dolgozo fordito esetében pl.
egy komplexebb szoveg, terminoldgia forditasakor akar konkrét anyagi vonzattal is
birhat. A masik oldalon pedig az egyes forditdstdmogatd eszk6zok haszndlata is
egyre inkabb komplex tudast igényel, azaz elsddleges funkciojuk, a forditdi munka
hatékony segitése €s felgyorsitasa csak egyre alaposabb eldismeretek megléte mel-
lett valosulhat meg.

Elmondhatd, hogy a (nyelv)technologiai fejlédés nem feltétleniil egyenesen ara-
nyosan gyorsitja a forditoi tevékenységet. Az egyes innovativ eszkdzok optimalis al-
kalmazasa a fordito részérdl gyakran specialis technikai kompetenciat kovetel meg,
mely legtobbszor csak az adott szoftver folyamatos hasznalata, illetve rendszeres kép-
zések révén alakulhat ki. Egy-egy kiilonleges helyzet, esetleg hiba kezelése ugyanak-
kor legtobbszor kiilsé tamogatast igényel — pontosan ez az az aspektus, ahol a Web
2.0-alapu megoldasok rendkiviil hatékonyan alkalmazhatok. A tanulmany ezen lehe-
toségeket kivanja bemutatni a forditd szemszogébol, gyakorlati példakon illusztralva.

1. AWEB 2.0 - AZ UJ INTERNET (?)

A Web 2.0 kifejezés 2005 6szén Keriilt be a kéztudatba (O’REILLY 2005). Maga a
megnevezeés megtévesztd, mivel bar ugymond verzidjelolésként miikodik, inkabb a
webes technologidk 1j generaciojat jeldli, mint az internet egy magasabb rendi val-
tozatat. Ennek megfeleléen pontos meghatarozasa sem egyszert, hiszen elsGsorban
nem egy konkrét szoftverrdl van szo, hanem szolgaltatasok, technologidk 6sszessé-
gérodl, mely az online térben érhetd el. A magyar nyelvli Wikipédia a kdvetkezdkép-
pen definialja a Web 2.0 fogalmat:

»A web 2.0 (vagy webkettd) kifejezés olyan internetes szolgaltatasok
gyljténeve, amelyek elsdsorban a kozdsségre épiilnek, azaz a felhasz-
nalok kozdsen készitik a tartalmat vagy megosztjak egymas informaci-
oit. Ellentétben a korabbi szolgaltatasokkal, amelyeknél a tartalmat a
szolgaltatast nyujtd fél biztositotta (példaul a portaloknal), webkettes
szolgaltatdsoknal a szerver gazdaja csak a keretrendszert biztositja, a
tartalmat maguk a felhasznalok toltik fel, hozzak létre, osztjdk meg
vagy véleményezik. A felhasznalok jellemzéen kommunikalnak egy-
massal, és kapcsolatokat alakitanak ki egymas kozott. Az interaktivitas
és a fogyasztok egymassal folytatott kommunikacioja miatt napjaink-
ban alig van olyan oldal, amely koré ne szervezddne valamilyen kdzos-
ség.”®

Ennek alapjan a Web 2.0 egy olyan 1j internetként hatarozhaté meg, mely elsGsorban
a kozosség, a megosztas, a kapcsolatépités és haldzatosodas koriil épiil fel. Ahogy
ugyanakkor tobbek kozott WARSCHAUER és GRIMES (2007) is ramutat, a fogalom nem

srer

platformot hasznal6 technologiak kommunikacios hasznalataban bekovetkezett valto-

3 https://hu.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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zasokat tiikr6zi. Hasonl6 véleménnyel bir ZHANG (2009), mely szerint a Web 2.0 el-
sOsorban egy egymassal lazabban-szorosabban 6sszefon6do, am rendkiviil gyorsan
fejlédod technologiak Gsszessége.

Bar az egyes online feliiletek, kiilondsen a nagyszamu felhasznalot elérd kozos-
ségi médiak, mint pl. a Facebook, egyre szigorubb szabalyozas ala esnek, a felhasz-
nalok nagy része a Web 2.0-ban véli megtalalni azt a szabadsagot, mely az offline
vilagban szamos esetben korlatozott. Az 0j web jelenti szdmukra azt az online élet-
teret, mely gyorsan, gyakorlatilag foldrajzi korlatozas nélkiil elérhetd, és nem néhany
oriascég, egyén kivaltsaga. A masik oldalon ugyanakkor szkeptikus hangok is jelent-
keznek, melyek épp a Web 2.0 megfoghatatlansagat, ellendrizhetetlenségét és tulzott
szabadsagat kritizaljak (lasd pl. JONES 2008). Ezt a sokoldalusagot és egyuttal bi-
zonytalansagot a legjobban talan éppen Tim Berners-Lee, az eredeti internet alapi-
toja fejezte ki egy 2006-o0s nyilatkozatdban (BERNERS-LEE 2006), miszerint ,,senki
nem tudja pontosan, mit is jelent”.

Szamos olyan technoldgia, melyet sokan a Web 2.0 hozadékanak tartanak, mar a
Web 1.0 koraban Iétezett és elérhetd volt. Az 0j web tehat elsdsorban a kdvetkezok
szempontjabol tekinthetd innovativnak (LITTEK 2008: 50—69):

— felhasznalo-kozpontisag,

— kollaboracio,

— tartalomgyartas és -megosztas,

— haldzatosodas.

Mindennek alapveto elofeltétele a szélessavu internetes hozzaférés €s a megfeleld cél-
eszkozok (okostelefonok, tabletek stb.) elterjedése mellett maga a felhasznalo, illetve
a felhasznalok csoportként vald megkozelitése. A kozosség volt ugyanis az a hajtoero,
mely a benne rejl6 potencialt felismerve egyaltalan lehetévé tette azt, hogy a Web 2.0-
ra ma valoban korszakos jelentdségiliként tekintsiink. Mindez magaval vonta az 1j fel-
hasznal6, az un. produser megjelenését is, aki a korabbi passziv fogyasztobdl aktiv
tényezOvé — tartalomgyarossa — valt, aki 6nalloan, kreativ modon szabalyozza média-
fogyasztasat. Ez a fordulat volt az, ami az 0j webet a sziiken értelmezett médiaipar
mellett szdmos mas teriilet szamara is attraktivva tette. Ide tartozik tobbek kozott a
forditoipar, kdszonhetden elsésorban az alabbiaknak.

Sebesség: Az 1ij webes technologidk fejlodése alapvetden a minél nagyobb sebes-
ség elérésére valo torekvésnek koszonhetd. Ez tette lehetdve, hogy ma mar széles
savon internetezik a felhasznalok egyre tagabb kore, mint ahogy azt is, hogy a mo-
biltelefonokbol egyre okosabb és gyorsabb személyi asszisztensek valtak. Ennek ko-
szOnhetden az aszinkronitds mara gyakorlatilag eltiint az online informaciékozveti-
tésben, és felvaltotta az azonnalisag igénye. Ennek ugyanakkor folyomanya az, hogy
az informaci6 idéaranyosan értéktelenné valik, csak az azonnal elérhetd tartalmak
birnak jelentdséggel. Ez a mi szempontunkbol ugyancsak fontos, hiszen a fordito-
iparban a mindség mellett a gyorsasag a fo kritérium. Ha tehat a forditast segitd esz-
kozok nagyobb gyorsasagot képesek biztositani, az a forditdé szamara is rendkiviili
hatékonysagndvelést jelent.
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Interkonnektivitds: Az azonnalisag iranti igény eredményezi egyuttal a modern
ember azon allapotat is, miszerint igyekszik folyamatosan ,,ott lenni”, illetve elérhetd
lenni. Ebben segit a kiilonbdz6 okoseszk6zok dsszekapcesolhatosdga, biztositva azt,
hogy akar asztali géprol, akar okostelefonrol, akar pedig tablagéprdl ugyanazon tar-
talmakat érjiik el. Ehhez biztosit kivalod hatteret a ma mdar sztenderdnek szamito
felh6-technologia (cloud computing).

Interaktivitas: A digitalis kornyezetben val6 1étezés egyik alapfeltétele a felhasz-
nalo és a kornyezete kozti interaktivitas. Eppen ez jelenti a Web 2.0 egyik alapvona-
sat is, mégpedig a testreszabhatdsag révén. Azzal, hogy a felhaszndlé maga donti el,
milyen tartalmakra kivancsi, a digitalis kdrnyezet minden résztvevd szamara mas-
ként jelenik meg. A korabban egyoldaliian a fogyasztok iranyaba nyomott tartalmak
befogadasa (pull-communication) helyett a fogyaszté maga valogatja ki a szdmara
érdekes tartalmakat (push-communication), melyek alakitasaban akar sajat maga is
részt vehet.

Halozatosodas: A Web 2.0 {6 ereje a kozosségben rejlik. Ennek is kdszonhetd a
kiilonboz6 kozosségi halozatok népszertisége. Bar a legnagyobb kozdsségi halon is
nagy szamban vannak jelen kiillonb6z6 szakmai csoportok, gyakorlatilag a Facebook
létrejottével egy idoben megjelentek az interneten az elsé kimondottan szakmai halo-
zatok is, igy a német eredetii XING és az USA-ban alapitott LinkedIn. Altaluk bizto-
sithat6 a kozvetlen kapcsolat az egymastol foldrajzilag tavol es6 kdzosségek kozott, a
koztiik vald szorosabb egyiittmiikodés (kollaborativ megoldasok) pedig kozvetleniil
hozzajarulhatnak a mindség és az atlathatosag noveléséhez is.

2. A FORDITO MINT IDEALIS FELHASZNALO

Informacio

blogok
podcasting

social bookmarking
social citation

wikik
RSS

sEal-(.mali mikroblogok

kdzosségek
privat
héalézatok 2

azonnali
tzleti haldzatok Uzenetkiildsk
Kapcsolat Kommunikacié

1. dbra: A Web 2.0 harom pillére
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A Web 2.0 nyujtotta elényok tiikkrében a fordito idealis felhasznalonak tiinik. Tevé-
kenysége révén ugyanis szorosan kapcsolddik a kiilonbozo IT-technologidkhoz, azaz
nemcsak kivald nyelvi kompetenciaval, de széles korti IT-szaktudassal is kell, hogy
rendelkezzék. Ezen tilmenden pedig a kommunikacio terén is aktiv, kiilondsen, ha
tagja valamilyen nagyobb projekten dolgoz6 forditdi csapatnak. A forditdéi munka
ilyen szempontbol harom sarokpont koré szervezhetd, ezek pedig az informéacio, a
kommunikaci6 és a kapcsolat. Az 1. dbrdn ezen harom sulypont koré szervezve lat-
hatok azon konkrét Web 2.0-alapti megoldasok, melyek segithetik a nyelvi kdzvetitd
tevékenységét.

2.1. Informacio

A fordité mint nyelvi kozvetitd dsszetett informaciokat kozvetit. Egy vallalat pl. egy
gépkonyv leforditasdval nem egyszeriien a vonatkozé EU-rendeletek kovetelményei-
nek tesz eleget, de egyuttal biztositja, hogy az adott gép hasznaloja tajékozodni tudjon
a kezelést, a munkabiztonsagot és a karbantartast illetéen. A forditdé szempontjabdl a
kozvetitendd tartalom masodlagosnak tiinhet, hiszen nem 6 lesz az adott berendezés
hasznaloja. Szamara ugyanakkor sokkal fontosabb, hogy a kdzvetitendé informaciot
minél pontosabban, a megbizd elvarasainak megfelelden adja at, hiszen alapvetéen
ezen mulhat nemcsak a berendezés sikeres lizemeltetése, de adott esetben akar a fel-
hasznalo testi épsége is. Eppen ezért kiilondsen a szakforditoknal elvart, hogy a szak-
tudas ne egyszeriien a terminologia ismeretére korlatozodjon, de a fordito értse is azt,
amit fordit. Kiilonosen fontos ez olyan esetekben, mikor a forrasnyelvi szoveg sem
tokéletes, pl. hianyos mondatokat, téves utasitasokat, helytelen szakkifejezéseket tar-
talmaz. llyenkor minden elézetes korrektiira ellenére a fordito lehet az az utolso ellen-
Orzési pont, ahol az ilyen tévedésekre még fény deriilhet. Mindez egyuttal azt is jelenti,
hogy a forditd tevékenysége soran folyamatosan kutatast is kell, hogy végezzen. Ez
vonatkozhat egyrészt a szakterminologidra, masrészt pedig azon eszkdzokre, melyek-
kel a forditast végzi. Mivel a forditastamogato eszkdzok hasznalata egy profi forditd
esetében alapveto elvaras, a hatékonysag érdekében fontos, hogy a felhasznalo széles
kor ismeretekkel birjon az egyes szoftverekkel valé munkat illetéen. Tekintve, hogy
pl. a Memoq, a Trados és a tobbi hasonld termék fejlesztdje igyekszik ujabbnal Gjabb
funkciokat kinalni, ezzel egyiitt ezen eszk6z0k Gsszetettsége és igy a lehetséges hibak
szama is novekszik. Bar a gyartok a felhasznaloi kézikdnyvekben igyekeznek lehetd-
leg mindenre kitérni, azok alapvetden a tipikus helyzeteket kezelik csak. Ugyanigy
elmondhat6, hogy a szakszdtarak sem tartalmazzak egy-egy szakkifejezés dsszes elér-
hetd jelentését. Ez egyrészt a gyors miiszaki fejlodés miatt sem lehetséges, masrészt
pedig a nagy specializacié miatt egy egyébként elterjedt szakszo adott kontextusban
akar teljesen mas jelentéssel is birhat.

2.1.1. Wikik

A fentiekben leirt specifikus igények vagy helyzetek esetén ezért rendkiviil fontos
az olyan informacioforrasok elérhetdsége, ahol az idevago szaktudas elérhetd. Na-
gyon egyszeriien hasznalhato, &m hatékony megoldast kinalnak erre az un. wikik.
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A wiki-technologia mar a Web 2.0-forradalom el6tt is ismert volt, am az igazi attorés
csak a Wikipédia online enciklopédia megjelenése utan kovetkezett be. A wiki a ha-
gyomanyos intranetes megolddsokkal szemben szamos elényt kinal:
— 1d6tol és helyszintdl fiiggetleniil folyamatosan elérhetd,
- akollaborativ tartalomgyartason alapul, tehat a wiki fejlesztésében gyakorla-
tilag barki részt vehet,
— akozosségi tevékenységnek koszonhetden folyamatos a tartalmak ellendrzése
és verifikalasa, valamint azok aktualitasa,
— a kollaborativ tudastermelés révén novekszik az informacié mindsége, igy a
wiki a mindségbiztositas fontos eszkoze is lehet (SCHMIDT 2006: 25).

Természetesen megoldhato az itt kdzzétett tartalmak elérésének korlatozasa is a kiilvi-
lag elol, kialakithato tehat akar egy kizardlag belso hasznalatra szant feliilet, valamint
egy nyilvanos tudasbazis is. Kiilondsen ez utobbi bir a forditd szempontjabdl jelentd-
séggel. Akar egy forditoiroda online feliiletén, akar egy szoftverfejleszté weboldalan
vagy éppen egy fordito privat honlapjan, egy wiki kiilondsebb hattértudas nélkiil be-
rendezhet6 és online tudastarként mitkodtethetd (lasd 2. abra). A wiki-technologianak
kdszonhetden az itt kdzzétett tartalmak folyamatosan frissithetok akar egy kdzponti
szervez6 erd — a rendszergazda — részvétele nélkiil. A szovegeken kiviil mas forma-
tumu tartalmak is integralhatok (el6adasok videofelvételei, hanganyagok, fotok), és
igy akar egy komplett multimedialis tudas-klaszter is felépithet6 az érdekelt felek aktiv
részvételével. Kiilon kiemelend6 a wikik potencialja nagyobb forditasi projektek lebo-
nyolitasa soran. Mivel a legtobb ilyen jellegi projekt forditoi csapatok részvételével
valosul meg, a hagyomanyos e-mail-alapi kommunikacio kivalthato egy strukturalt
wiki-feliilettel. Ez egyrészt biztositja, hogy az itt kozzétett, alapvetéen tobbszorosen
ellenorzott tartalmak mindig az aktudlis allapotokat tiikr6zzék, masrészt pedig megfe-
lel6 forumot biztosit a projektben résztvevok valods idejii szakmai kommunikaciojahoz
(HIPPNER 2006: 12).
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Wordfast LLC produces Computer-Aided Translation (CAT) software for professional translators. The core are translation memory (TM), terminology

Help

Quick finks

Getting Started Wordfast Pro
«+ Wordfast Live Online Training Sessions and Frequently asked Wordfast Pro (WFP) is a standalone translation environment tool. WFP can
Questions handie MS Office file formats plus ASP, JSP, Java, InDesign, Framemaker, and
« Basic concepts of Computer-Aided Translation and Wordfast software. TagEditor files. WFP can run on Windows, Linux, or Mac. It has improved batch
« Join Wordfast user forums to ask questions and share expe i i
Wordfast Classic Wordfast Anywhere
Wordfast Classic (WFC) is designed as a Microsoft Word™ add-on. Its Wordfast Anywhere (WFA) is a browser-based version of Wordfast Classic
Permanent link lightweight, flexible structure makes it easy to install and use. Wordfast Classic ~ You can use it on any browser, any operating system. You can even use it on
Page information maintains compatibility with Trados and most CAT tools. your iPad or smart phone, anywhere.

2. abra: A Wordfast CAT-szoftverhez kialakitott wiki-alapu tudastar
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2.1.2. Blogok

A wikik mellett az informacios transzfer soran hatékonyan alkalmazhatok a blogok
is. Ezek alapvetden individudlis tudaskdzvetitd eszkdznek tekinthetdk. Eredetileg
kommentalt linkgyt{ijteményként jelentek meg a weben, ma viszont elsdsorban a ha-
gyomanyos honlapokhoz hasonld, am — egy naplohoz hasonldéan — rendszeresen fris-
sitett online feliiletként mikddnek. Mivel {izemeltetésiik rendkiviil egyszert, kiilo-
ndsen a Web 2.0 hajnalan valtak rendkiviil népszertivé, hiszen altaluk gyakorlatilag
barki tartalomgyarossa valhatott. A blogoszféraban ma egyarant megtalalhatok a ha-
gyomanyos, privat napld jellegli blogok, illetve a kozéleti témakat targyald vagy ép-
pen utazasi blogok is. Témaikat tekintve tehat rendkiviil sokrétiiek, ugyanakkor tény
az is, hogy éppen a kdnnyii hozzaférhetdség és kezelhet6ség miatt szamos blog csak
rovid életli, par bejegyzést kdvetden ujabb tartalmak nem jelennek meg ott.

Bar egyesek tovabbra is idegenkedve kezelik, a blogok fokozatosan a szakmai ko-
zosségekben is elterjedtek és elfogadott kommunikacios eszk6zz¢é valtak. Kiemelen-
dok az Un. vallalati blogok és a tudomanyos blogok. Elébbiek elsdsorban a vallalati
kommunikécion beliil hasznalhatok hatékonyan, de bevethetok akar marketingeszkoz-
ként is. A tudomanyos blogok ehhez hasonldan alapvetéen a tudomanyos kdzdssége-
ken beliili kommunikacidban, pl. egy projekt részeként hasznalhatok kommunikacios
feliiletként. Ezen tilmenden viszont a tudomanyos blogok a tudomanynépszertsités-
ben is alkalmazhatok kivald eszkdzként, hiszen modern, konnyen hasznalhato feliile-
ten képesek megjeleniteni akar tobb csatornan keresztill is izgalmas tartalmakat az
adott tudomanyteriiletr61 (BACK & GRONAU, TOCHTERMANN 2008: 18-24).

Eppen ezen tulajdonsagok azok, melyek a blogokat egyuttal a forditéipar szaméra
is vonzova teszik. Ennek megfeleléen ezen teriileten beliil is tobb tipust kiilonboztet-
hetiink meg. Legnagyobb szamban a privat fordit6i blogok vannak jelen, melyek mii-
kodhetnek egy forditd honlapjanak részeként, de akar ki is valthatjak azt. Témaik en-
nek megfelelden vegyesek, kapcsolodhatnak konkrét forditoi problémakhoz, kérdé-
sekhez, de beszamolhatnak akar konkrét forditasi projektek megvalositasarol vagy ép-
pen a forditoi/tolmacs tevékenység jarulékos ,,6romeirdl”, pl. utazasokrol. Bar profil-
juk révén szakmai blogoknak tekintheték, egyuttal marketingszerepet is betoltenek a
forditoirodak, -iigynokségek altal tizemeltetett blogok. Feladatuk egyrészt a belsé, ill.
kiils6 forditok szamara hasznos informaciok kozvetitése, de kozvetve az adott vallal-
kozas népszertisitését is szolgaljak. Hasonloan kettds szereppel birnak a forditasi tevé-
kenységet tamogato szoftverekhez kapcsolddo blogok. Ide sorolhaté pl. a Trados vagy
a Memoq fejlesztéinek vallalati blogja, ahol értelemszer(ien a sajat termékekkel, illetve
tevékenységgel kapcsolatos informaciok jelennek meg (lasd 3. abra).

A blogok nagy el6nye, hogy képesek valodi multimedialis feliiletként miikodni.
Rendkiviil kdnnyen teszik lehetévé képek, hang- és videofajlok beagyazasat, és igy
lényegesen novelik az atvihetd informaciok mennyiségét, illetve mindségét. Attol
fliggden, hogy milyen tipust tartalmak keriilnek a blogon tovabbitasra, megkiilon-
boztetiink Un. videdblogokat (vlog), illetve podcastokat, ahol alapvetéen audio tar-
talmak érhetéek el. Mindkét valtozatot célszerii a kiilonb6zé tartalom-megoszto
szolgaltatasok, pl. a YouTube vagy a SoundCloud kontextusaban targyalni, hiszen a
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minél tagabb célkdzonséget igy tudjak elérni. Bar az itt emlitett két szolgaltatas a
nagykdzonség szamara elsésorban ingyenesen hozzaférhetd zenék és filmek forrasat
jelenti, szerepiik az online tudaskodzvetitésben — igy a forditdéi munka vonatkozasa-
ban — is kiemelkedd. Lehetévé teszik ugyanis mind a kiilonb6z6 szakmai rendezvé-
nyekr6l vald beszamoloét, mind az egyes eléadasok €16 kozvetitését vagy kiséroszo-
veggel ellatott részletes hasznalati itmutatok készitését és megosztasat is. A magyar-
orszagi forditoipar kontextusaban kivalo példat jelent a fordit.hu forditdi portalon
elérhet6 el6adassorozat, ahol neves hazai szakemberek eldadasai érhetdk el az ér-
dekl6édok szamara. Ezek pedig nem csak a gyakorlo nyelvi kdzvetiték szamara je-
lentenek hasznos informacioforrast, de hatékonyan alkalmazhatok akar a forditokép-
zésben, akar (alkalmazott) nyelvészeti képzés keretében is.

SDL‘jk Trados BlDE Topics v  Resources v  About ~ P SDLTradosStore % Accountlogin v @2 Q
—
by Emma Goldsmith
= 12 January 2017 - read time: 5 min

fyou're like me, you prefer translating straightforward Word documents. When a PDF lands in your inbox you
know it'll take longer and sometimes the end result will still need fixing. Here are some tips, from one translator
to anather, for processing PDF files in SDL Trados Studio and making the job a bit easier.

L4 Get more SDL Trados Studio Tips

f What’s a PDF and what’s the difference between scanned and editable
files?

PDF stands for Portable Document Format, which means that the file will display exactly the same content and layout
wherever it's opened, regardless of the device and program used. That's great for the document author, but not such
good news for translators.

PDF documents can be editable or scanned. Editable PDFs have text layers and can be processed in Studie 2011

3. abra: Az SDL Trados vallalati blogja

A valos fizikai kdrnyezetben megtartott eléadasok online kozvetitésével szemben
lényegesen alaposabb eldkészitést igényelnek az n. tutorialek és a webinariumok.
Témajukat illetden rendkiviil sokrétiiek lehetnek, a forditéiparban elsdsorban az
egyes forditastamogato szoftverek hasznalatdhoz kapcsoldoddan terjedtek el. A tuto-
rialek nagy elénye, hogy az adott szoftverrel elvégezhetd munkafolyamatokat 1€pés-
ol 1épésre, magyardzattal ellatva képesek bemutatni. A fordité a vonatkozé video-
tartalmat végignézve igy nem csak probléma esetén juthat gyors megoldashoz, de
hasznalhatja azokat tanulasi célbdl is. Mind a hagyomanyos blogok, mind pedig azok
specialis valtozatai esetében rendelkezésre all a komment funkcio, ahol az olvaso,
illetve néz6/hallgatd kozvetleniil reagalhat a tartalomra. Ezaltal interakcio valosul
meg a tartalomgyaros és a célkdzonség kozott, ami pl. a forditdi blogok esetében
egyfajta mindségellendrzési funkciot is betdlthet. Hasonlod interakeio jon 1étre a we-
bindrium esetében is. Azon tal, hogy az eldad6 ugyan virtualisan, de jelen van, a vele
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vald kapcsolattartas egyidejiileg tobb csatornan is lehetséges (chat, twitter stb.), azaz
képes reagdlni a neki feltett kérdésekre.

2.2. Kommunikacio

A fentiekbdl lathato, hogy bar az internet gyakorlatilag végtelen tudastarnak tekint-
hetd, a folyamatosan névekvé informaciomennyiség egyuttal akadalyozza is, hogy
gyorsan megtalaljuk a szamunkra relevans adatokat. A gyors elérés az online térben
kiemelkedd fontossaggal bir, ezért a sikeres informacios transzfer eléfeltétele, hogy
az adatok lehet6leg optimalizalt, attekinthet és konnyen kezelhetd, azonnal ,,fo-
gyaszthatd” formaban legyenek elérhetok.

Az azonnalisag igénye jelenik meg a kommunikacio teriiletén is. Ezt szolgaltak
ki a mar kordbban is meglévd azonnali iizenetkiildd szolgéltatdsok (instant
messaging), és erre épit a manapsag hasznalt kdzosségi szoftverek tulnyomo része.
A Web 2.0 a kommunikéacios csatornak széles tarhazat kinalja, akar 6nallo szoftver
formajaban (Skype), akar pedig valamilyen platform (pl. a Facebook) részeként.
Ezek alapvetden altalanosan és ingyenesen elérhetdk, adott esetben a kinalt kiegé-
szit6 szolgaltatasoktol fiiggden kinalhatnak fizetds funkciokat. Elsédleges funkcio-
juk, hogy valés id6ben face-to-face kommunikaciot tegyenek lehetévé két vagy tobb
partner kozott. Ennélfogva az altaluk kozvetitett tartalmak is a szobeliséghez allnak
kozelebb tomorebb, sokszor toredékes gondolatszovésiikkel, az ad hoc informacio-
atadassal.

E vonatkozasban célszer( kiilonbséget tenni az olyan eszkozok kozott, melyek
elsdsorban a sziikebb korti, 2—10 partner kozti kommunikaciot szolgaljak, valamint
az olyanok kozott, melyek nagyobb kozonséget céloznak meg. Az elsé csoportba
sorolhatdk ilyen értelemben az azonnali lizenetkiild6 szolgaltatasok (Skype, I1CQ,
Facebook Messenger), melyek a szoveges iizenetek mellett hang- és videdhivasokat
is lehetové tesznek. Ezek elsGsorban privat beszélgetésekre hasznélhatok, am az
olyan extra szolgaltatasoknak kdszonhetden, mint a konferenciahivasok, titkositott
adatforgalom, a vallalati szféraban is komoly tényezokké valtak. Ezen funkcioik te-
szik 6ket alkalmassa a forditdiparban vald hasznalatra is, tobbek kozott az alabbi
célokra:

— forditok kozti privat beszélgetések, konzultaciok,

— nagyobb létszam1 (forditdi) csoportokon beliili konferenciabeszélgetések,

— forditok és ligyfelek kozti online konzultaciok.

A masik csoportba sorolhatok az in. mikroblogging megoldasok, melyek alapvetéen
nem a hosszl tdvu informaciotarolast, hanem az egy eseményrdl valoé azonnali érte-
sitést szolgaljak. Ide hagyomanyosan a Twitter szolgaltatds sorolhatd. Ervényes
ugyanakkor, hogy az a forditéiparban kevésbé tekinthetd sztenderd kommunikacios
eszkoznek. Jellemzden forditoirodak, tigyndkségek alkalmazzak, elsésorban kdzos-
ségépito és ezzel egyiitt marketingeszkozként. Ezen tulmenden elterjedt kiillonbozo,
igy pl. fordit6i rendezvények, konferenciak kiséré kommunikacios feliileteként valo
hasznalata is. Mivel a bejegyzések (tweet) terjedelme korlatozott (140 karakter),
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elsdsorban ,.beharangozo6”, ,.eléfutar” szerepiik van, vagyis hivoszavakkal, hashtag-
ek, hivatkozéasok révén felhivjak a kovetok figyelmét a masutt kozzétett bévebb in-
formacidkra.

W Startseite  Ober uns Q Anmelden
(at/ 1
aum =
d e ey )\
Tweets Folge ich Follower
P 33 9 Folgen
= Tweets Tweets & Antworten N H H 2
" eu bei Twitter?
Ubersetzungsbiiro
@uebersetzungLue F Ubersetzungsbiiro @ uebersetzun 17. Marz v ; e
S5, Sie brauchen ein beglaubigtes ubersetztes Dokument? Dann Fragen sie bei uns!
(@ |
[ 8eigetreten Marz 2015 . Ubersetzungsbiro @uet n: 17.M v
$ir, Informiert euch ersteinmal welche Sprachen zum Ubersetzen zur verfigung Vielleicht gefillt dir auch
" stehen und welche ihr bendtigt.
ﬂ Laura Hartel
Ubersetzungsbiiro @uebersetzun 17. M o O
@4~ Dolmetschen konnen wir auch, wenn ihr interesse habt schaut vorbeit 5%, Nodokdizonl

4. abra: A Twitter egy forditoiroda kommunikdcios feliileteként

2.3. Halézatok

Az informécios transzfer és a kommunikécié mellett a Web 2.0 harmadik alappillérét
a kapcsolatok ujraértelmezése, illetve halozatba szervezése jelenti. A felhasznalok
kozti kapesolatok, azaz a haldzatok jelentik ugyanis azt az 6sszetartd er6t, melynek
koszonhetéen az uj web immar nem individualis felhasznalok, hanem nagyszamu
online k6zosségek ,,életterét” jelenti.

A Web 1.0 koraban a kdzosségi élményre vagyo felhasznalok jellemzoen levele-
z6listak és IRC-szobak keretében szervezddtek. Ezek a kor technikai feltételeinek
megfeleléen szovegkdzpontuak voltak, és a chatszobdk kivételével az aszinkron
kommunikaci6 jellemezte 6ket. A Web 2.0 egyik f6 hozadéka ezzel szemben az un.
kozosségi média megjelenése, melyet a kozonség elsdsorban a Facebookkal azono-
sit. Az elmult évek botranyai (adatlopas, fake news stb.) ellenére népszeriisége
tobbé-kevésbé toretlen, és mintajara tobb hasonld halozat is 1étrejott, igy példaul ki-
mondottan szakmai halozatok is. Bar jelen van itt szamos vallalkozas is, a vallalati
szektorban olyan funkciokra is igény van, melyekre a Facebook dnmagaban nem
alkalmas. Ennek is kdszonhetden jelentek meg az olyan szakmai/iizleti halozatok,
mint a LinkedIn vagy a XING. A Facebookhoz hasonldan itt is mitkddnek kiilonboz6
szakmai kozosségek, igy a forditas és tolmacsolas témakorében is. Profiljuk ugyan-
akkor elsésorban a karrierlehetéségekre, illetve munkalehetOségekre 0sszpontosit,
kevésbé a forditoi tevékenységgel kapcsolatos kérdésekre. A forditdo szempontjabol
ezért 1ényegesen nagyobb jelent6séggel birnak az 6nallo forditoi portalok. Nemzet-
kozi szinten a Proz.com és a TranslatorsCafe.com portalok emelkednek ki, a
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magyarorszagi forditok és tolmacsok szamara pedig a fordit.hu webportal tolt be ha-
sonl6 szerepet. Mindkét esetben érvényes, hogy bar kdzponti funkciojuk a forditoi
¢és tolmacsmunkak kozvetitése, ezen tilmenden rendkiviil széles korti tudasbazisként
¢és adatbankként mitkodnek. Ennek megfelel6en nagy hangsulyt helyeznek a forditok
szakmai tovabbképzésére — a fordit.hu esetében ide sorolhatok a mar emlitett online
eldadasok, de akéar szoveges formaban elérhetd interjuk, leirasok is. A Proz.com
egyik er0sségének szamitanak a rendszeresen megszervezett webinariumok, vala-
mint a kiilénb6z6 témakhoz kapcsolddoé forumok. Mindkét portal mogott élénk ko-
z6sség mikodik, ezért kérdés, probléma esetén nagy valdszintiséggel gyorsan elér-
het6 a megoldas.

Az emlitett két példa mellett orszagonként és nyelvenként tobb hasonl6 portal is
elérhetd. Ezen kiviil jellemzden a nagyobb szoftverfejlesztok is biztositanak hasonld
kozosségi feliiletet sajat weboldalaikon. Ilyen pl. az Across forditastamogato szoft-
verhez tartozo6 online feliilet, ahol kimondottan az Across-t hasznél6 felhasznalokat
szervezik kozosségbe, illetve kinalnak szamukra forditasi munkékat és képzéseket?.

OSSZEFOGLALAS

Jelen tanulmanyban azok a Web 2.0-alapu megoldasok keriiltek bemutatasra, me-
lyek a forditoi munkaban hatékonyan alkalmazhatok. Ezek els6sorban a kommuni-
kacio, az informacid és a kapcsolattartas teriiletére 6sszpontosulnak. Ezen tilmenden
ugyanakkor szamos tovabbi technologia érheté el mar ma is, melyek a forditoipar
szdmara is érdekesek lehetnek. Ezek koziil is kiemelhetdk a kiilonb6zo felhd-alapt
megoldasok. A korabban kizardlag offline elérhetd szoftverek, szolgaltatasok ,.fel-
hébe” koltozése hatékonyan segitheti a forditoi tevékenységet, hiszen pl. az egyes
forditastimogaté szoftvereken beliil lehetévé teszik forditoi csapatok egylittmiiko-
déset, de akar forditdi memoriak, korpuszok, terminologiak megosztasat is. Jelenleg
kiilénésen ez utobbi jelent izgalmas kihivast, mivel alapul szolgalhatnak gépi fordi-
toi technologiakhoz is (1asd pl. a DeepL szolgaltatéast®).

Osszegezve elmondhat6, hogy az ,,0ij internet” — bar kétségkiviil szdmos (jitast
hozott magéaval — nem tekinthet6 forradalmian 1j webnek. Sokkal inkabb osszefogja
és széles korben elérhetdvé teszi a mar a Web 1.0 koraban 1étez6 technologiakat, és
igy mintegy atmenetet képez a Tim Berners-Lee megalmodta eredeti vilaghalo és a
részben mar megvalosulo ,,dolgok internete”, azaz a Web 3.0 kzott. Megitélése tob-
bek kozott a k6zosségi médiak — bizonyos tekintetben — talzott szabadsaga miatt
ellentmondasos, ugyanakkor az itt bemutatott megoldasoknak kdszdnhetden is el-
mondhato, hogy optimalisan alkalmazva hatékonyan segiteni tudja a fordit6i mun-
kat. Azok nemcsak elérhetdvé teszik és rendszerezik a fordité szamara relevans tu-
dast, de kozelebb hozzak egymashoz a forditdipar szerepldit is. A tovabbi fejlédés
érdekében ezért fontos, hogy az egyes eszkdzok ne csak véletlenszeriien, az adott
felhasznald hozzaallasatol fliggben keriiljenek alkalmazésra, hanem azok a fordito-

4 http://www.crossmarket.net
> https://www.deepl.com/de/translator
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iparban fokozatosan altalanosan elfogadott eszk6zokké valjanak — természetesen a
megfeleld adatvédelmi és egyéb szabalyozdsok betartasa mellett. Haszndlatuk ennek
megfeleld digitalis kompetenciakat igényel, ezért sziikséges, hogy ezek a szakmai
képzésben is helyet kapjanak.
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