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A SZAKNYELVI KOMMUNIKACIOS KESZSEG FEJLESZTESENEK
LEHETOSEGEI SPORTPEDAGOGUSOKNAL

POSSIBILITIES FOR DEVELOPING PROFESSIONAL LANGUAGE
COMMUNICATION SKILLS OF SPORTS TEACHERS

H. TOMESZ TIMEA!

Absztrakt: A nevelési-oktatasi helyzetek eredményessége, hatékonysaga a pedagogus kom-
munikécidjanak mindségétdl fiigg. A tanulmany célja a szaknyelvi kommunikacids készség
sportoktatasban betoltott szerepének bemutatasa. A vizsgalat a sportoktatas jellemz6ibol ki-
indulva ramutat, hogy az oktatds min6ségét, hatékonysagat befolyasolhatja a szaknyelv is-
merete, a pedagdgusok szaknyelvi kommunikacios készségének fejlettsége.

Kulcsszavak: szaknyelv, sportoktatas, sportpedagogus, kommunikacios készség

Abstract: The effectiveness and efficiency of education depends on the quality of the
teacher’s communication. The aim in this study is to present the role of communication skills
in sport education. Based on the characteristics of sport education, the study points out that
the quality and efficiency of education can be influenced by the knowledge of the profes-
sional language and the development of teachers’ communication skills.

Keywords: professional language, sports training, sports teacher, communication skills

BEVEZETES

A pedagdgusnak az iskolarendszerii €s az iskolarendszeren kiviili oktatasi folyama-
tokban egyarant kettds célt kell megvalositania: kommunikacios eszkozokkel isme-
reteket kell atadnia, azok elsajatitasara kell birnia tanitvanyait, valamint olyan szo-
cializacios folyamaton kell tanitvanyait végigvezetnie, amelynek soran képesek lesz-
nek egyre bonyolultabb viselkedési normak szerint betdlteni szerepiiket kiilonféle
kommunikacios helyzetekben (H. VARGA 1996). Ahhoz, hogy ezt a feladatot haté-
konyan és hitelesen lathassa el, megfelelé szakmai és modszertani felkésziiltséggel,
kommunikaciés ismeretekkel, valamint fejlett kommunikacios készségekkel kell
rendelkeznie. Bar a sportoktatasban a motorikus tevékenységek allnak el6térben, és
az oktatas hatékonysagat, eredményességét az objektiv paraméterekkel jellemezhetd
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teljesitménnyel kapcsoljuk 0ssze, a cselekvések tanulasa, végrehajtasa egy kommu-
nikacios folyamatban megy végbe, amelyben nagy szerepe van az alkalmazott kom-
munikacios eszkoztarnak és modszereknek. A verbalitasnak tehat mas ismeretszer-
z¢si, tanulasi folyamatokhoz hasonldan a sportoktatasban is fontos szerepe van.
Kutatasomat két célkit(izés hatarozta meg: egyrészt annak feltérképezése, hogy a
testneveldk, az edzok fontosnak tartjak-e, hogy megismertessék diakjaikkal egy-egy
sportag szaknyelvét, masrészt pedig annak megismerése, hogy az adekvat kozléshez
sziikségesnek vélik-e sajat szaknyelvi kommunikacios készségiik fejlesztését.

1. SZAKNYELVI KOMMUNIKACIOS KESZSEG

A kommunikacios készségfejlesztésnek a pedagdogusképzésben — igy a sportpedago-
gusokéban is — régdta helye van. Célja elsdsorban a verbalis és nem verbalis kifeje-
z0készség fejlesztése, a tudatos kommunikacié kialakitasa. A kompetenciaalapt ok-
tatas elveit figyelembe véve mindez a kommunikacios (nem pedig pusztan a kom-
munikativ) kompetencia fejlesztését jelenti, amely a legkiilonbozébb helyzetekben
val6 megfeleld viselkedés funkcidjat betolté komponenskészlet, azaz a készségek-
képességek, kommunikacios ismeretek, valamint a kommunikacios viselkedést ta-
mogato, kisérd attitlidok harmas rendszerének fejlesztését célozza (SZOKE-MILINTE
2012). A szaknyelvi kommunikacios készségeket, amelyek segitségével a szakmai
kommunikacié magas szinvonalva tehet6, SZOKE-MILINTE Enik6 (2005: 35) a spe-
cialis kommunikacios készségek kozé sorolja.

A kommunikacios kurzusok tartalmat, valamint kovetelményeit természetesen a
célhoz kell igazitani, ami lényegében a tanitdsi-tanulési folyamat két oldalrol torténd
megkozelitése: a célok hatarozzak meg a tartalmat, a kovetelmények pedig alapot
biztositanak a méréshez, értékeléshez. A sportpedagégusok kommunikaciés kurzu-
sainak (A kommunikacio elmélete és gyakorlata, Kommunikacié a gyakorlatban) a
szaknyelvi kommunikacios készség fejlesztése csupan kisebb — ugyanakkor nem el-
hanyagolhato — része. A cél elsésorban a kommunikacids ismeretek bovitése, az in-
formacioszerzés hatékonysaganak novelése, a verbalis és nem verbalis kifejezo-
készség fejlesztése. Ezen kurzusok feladatat KURTAN Zsuzsa (2003: 206—207) irany-
mutatasa alapjan a kovetkez6kben hatarozhatjuk meg:

— Egy adott kommunikacids szituaciot tudjon elemezni, értelmezni, kozléseit an-
nak megfeleléen produkalni.

— Hattértudasat tudja mozgositani (altalanos kommunikacios ismeretek, sport-
szakmai tartalmi ismeretek).

— Ismerje a kommunikacié megnyilvanulésait, a szovegek mufajait, képes legyen
elemzésiikre, befogadasukra, produkciojukra és kdzvetitésiikre.

— Ismerje a szakmai kommunikacio, az anyanyelvi szakmai nyelvhasznalat jel-
lemzait.

— Legyenek megfeleld szociokulturalis és interkulturalis ismeretei.

— Legyenek nyelvhasznalati ismeretei, készségei.

— Ismerje és alkalmazza a nyelvhasznalati stratégiakat.
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2. A SPORTNYELV SZEREPE A SPORTOKTATASBAN

Az edzéseken, testnevelésorakon ugyan a motoros cselekvések elsajatittatasa, gya-
koroltatasa all a kozéppontban, a mozgasos tevékenységeket mégsem csupan fizikai
ingerfunkciojuk oldalarol kell értelmezniink, hanem a pedagdgiai folyamat oldalarol
IS (SZATMARI 2009: 676). Ebben az ismeretszerzés ¢és ismeretkozlés szempontjabol
averbalitasnak is fontos szerep jut. A mozgasformak elsajatittatasanak hatékonysaga
mulhat az adekvat kozlésen, az edz0 helyzetfelismerésén, illetve a szituacionak meg-
felelé kozlésmod, jelrendszer (verbalis és nem verbalis) megvalasztasan. Edzo és
sportold kommunikacidjat, az alkalmazott kodok aranyat a kapcsolat mindségén tal
meghatarozza a sportag jellege, kdzege, valamint az, hogy a folyamat mely szaka-
szaban — felkészités, verseny/mérkdzés — zajlik. A sportag esetében nem mindegy,
hogy egyéni vagy csapatsportrol van-e sz6, a kozeg esetében pedig annak mérete
(palya, medence), valamint jellege is meghatarozé (REVESZ és mtsai. 2007). A viz
példaul olyan specialis k6zegnek szamit, ahol a sportolo hallasa korlatozott, ugyanez
mondhato el a jégkorongrol is, ahol a védofelszerelés akadalyozhatja a hang megfe-
lelo terjedését, igy az edz6 kozlésében a nem verbalis megerdsitésre fokozottan sziik-
ség lehet. A kommunikacio tehat sportaganként differencialodik, a kialakuld kom-
munikacios helyzetnek megfeleléen specializalodik.

2.1. A sport szaknyelve

A szaknyelv a kdznyelvbdl taplalkozik, szakmai beszélokdzosségek specifikus céli
nyelvhasznalata, a valosag adott részének egyértelmtl, vilagos tiikrozése, a szobeli
és irasbeli kommunikacio jellegzetes megnyilvanulasa (KURTAN 2003). Az egyes
szakmai besz¢é16kozosségek tagjai mondanivalojukat kiillonbozoképpen fejezhetik ki
annak megfelelden, hogy azonos szakmai hattérrel rendelkezé befogadokkal, mas
szakteriilet képvisel6ivel, esetleg laikusokkal kommunikalnak-e, illetve, hogy mi-
lyen koru az, akinek a kézlemény szol. A nyelvhasznalatot ezeken kiviil természete-
sen meghatarozza a helyszin, a kozlés célja, kdzege, valamint a kialakitott konven-
ciok (KURTAN 2011: 9).

Napjainkban talan a sportnyelv az egyik legdinamikusabban fejlodo szaknyelv.
Miutan a 20. szazadban a sport tarsadalmi jelentésége gyokeresen megvaltozott (fel-
értekel0dott az egészségtudatos magatartas, a szabadido aktiv és hasznos eltdltése, a
versenysport szakmava, megélhetéssé valt, a sport a tomegszorakoztatas eszkdze
lett), a sport nyelve széles kdrben ismert és hasznalt szaknyelv lett (FORIS, BERCES
2006). Folyamatos kolcsonhatasban van a koznyelvvel, attdl leginkabb szokincsében
tér el. A korabbi idészakokban a sport tomeges terjesztésének, a sporttal kapcsolatos
tomegkommunikacios lizenetek befogadhatosaganak leghatékonyabb eszkoze volt a
magyar sportnyelv (FORIS, BERCES 2005).

A hivatalosan bejegyzett hagyomanyos sportagak terminologiaja mara kialakult,
az egyes sportagak szabalykonyvében, bizonyos esetekben két- vagy tobbnyelvi
szotaraiban megtalalhato. A kutatasoknak koszonhetéen pedig az Gjabb sportagak
fogalmi és terminologiai rendszere is egyre ismertebb [FORIS, BERCES 2005, 2006;
MATIS 2009; GRETSY, BALAZS "(szerk.) 2003].
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A hatékony nyelvi kommunikacié szorosan 0sszefiigg a mentalis lexikon nagy-
sdgaval, szerkezetével. A mentalis lexikon szakmai szervezddésének vizsgalatara is
talalunk mar kezdeményezéseket a szakirodalomban, fontos megjegyezni azonban,
hogy a felméréseket neheziti, hogy a koznyelvi és a szakszokincs hatarai elmosodtak
(FORIS 2005; KovAcs, OSVALD 2010: 40). Kovacs és Osvald vizsgalatukban fon-
tosnak tartjak elkiiloniteni a szakmai tudast a szaknyelvi tudastol, az elobbit a szak-
maval kapcsolatos enciklopédikus tudas jelolojeként, utdbbit pedig a megfeleld
szakkifejezések ismereteként definialjak (2010: 38). A kett6 Osszefiigg ugyan, de
nem feltételezi egymast.

2.2. A szaknyelv szerepe a sportoktatas folyamataban

A mozgasos tevékenységekkel kapcsolatos ismeretek tanuldsat, tarolasat és felidé-
z¢ését kognitiv feltételek biztositjdk, a nyelv altal valik ugyanis lehet6vé annak a
belsé képnek, gondolati modellnek a kialakitasa, amely a mozgasos cselekvéstanu-
lashoz sziikséges (BIRONE 2011). A pontos, adekvat és célszerii informaciok nélkii-
lozhetetlenek a mozgasformak elsajatitasdhoz, az azt eldsegitd mozgaselképzelés-
hez, a motivacio kialakitasahoz, az eredményességhez sziikséges visszajelzéshez.
megismerése, az informacidk feldolgozasa, elemzése. A mozgastanuldst gyorsitja
meg, ha a tanar, az edz6 a kezdetektdl a gyerekek életkoranak, eloképzettségének
megfeleld, egyre differencialtabb terminologiai pontossagra torekszik. A motoros
tanulas tehat az egyéb tanulasi folyamatoktol nem valaszthato el (BIRONE 2011,
BirO 2009: 698).

A motoros oktatas els6 fazisa az ismeretatadas €s -feldolgozas szakasza, amely-
ben a sportolok megismerkednek az uj mozgasokkal, megismerik a sportagat jel-
lemz6 fogalmakat, szaknyelvet (SZATMARI 2009: 686). Ebben a szakaszban a ver-
balis kozlés dominal: el6adas, magyarazat, de az ismeretek atadasat kiegészitheti vi-
zualis jelrendszer is (bemutatas, audiovizualis eszk6zok alkalmazasa). Az edz6 kom-
munikacidja — a megértést segitendd — redundans. A kozlés hatékonysagaban szere-
pet jatszik az, hogy mennyire gazdag az edz6 verbalis és nem verbalis repertoarja
(BUDAINE 2016: 41).

A gyakorlés, gyakoroltatas segit kialakitani a helyes mozgasképet, szerepe fontos
a megszilarditasban, rogzitésben. Ekkor a verbalis kozlés redukalodik (célzott, rovid
utasitasok), elétérbe keriil a nem verbalis kozlés (ismételt bemutatas), valamint a
taktilis (érintésen alapuld) kommunikacio (segitség, hibajavitas).

A mozgasok tanuldsakor, majd aztdn kés6bb, a motoros tanulas masodik fazi-
saban, az alkalmazasakor is fontos, hogy a sportolo visszajelzést kapjon a mozgas
kivitelezésérol, hiszen ennek fiiggvényeében tudja a mozgasat megvaltoztatni vagy
javitani.

3. VIZSGALAT ES MODSZEREK

A szaknyelvhasznalat oktatdsban betoltott szerepének megitélésével kapcsolatban
kérddives felmérést végeztem egyetemi hallgatok korében. Adatk6zl6im nappali és
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levelezo tagozatos sportszakos (edzo, rekreacioszervezd) hallgatok, akik tobbségiik-
ben tanulmanyaik mellett aktivan foglalkoznak kiilonb6z6 sportdgakban (kézilabda,
vizilabda, futball, szas) gyerekek edzésével. A 92 f6s mintan végzett kutatas célja
az volt, hogy felmérje, milyen szerepe van a szaknyelv ismeretének, valamint a szak-
nyelvi kommunikacids készségeknek a sportoktatds hatékonysagaban. A kérd6ivem-
ben feltett kérdések az altalanos adatokat felméro rész utan két nagyobb kérdéskort
érintettek:

1. A szaknyelv megismertetésének sziikségessége, folyamata, jellemz6i: Meny-
nyire érzik fontosnak a megkérdezettek, hogy a gyerekekkel minél kordbban
megismertessék sportaguk szaknyelvét, és milyen formaban torténik a szak-
nyelv elsajatitasa?

2. Az edzdk szaknyelvi kommunikacids készségének fontossaga: Mennyire ér-
zik fontosnak mindehhez a kommunikaciorol valo tudast, a fejlett kommuni-
kacios készségeket?

4. EREDMENYEK

A kitoltok 43%-a nd (40 £6), 57%-a férfi (52 f6) volt. A megkérdezettek 33%-a 10
évnél régebb oOta foglalkozik sportoktatassal, 62% esetében 5 és 10 év kozotti az
oktatdsban eltoltott id6, 5% pedig olyan hallgatd, aki még nem foglalkozik oktatas-
sal. A sportoktatasban [évok valamennyien edzok, tehat a kdznevelésen kiviili tevé-
kenységet folytatnak.

10 évnél régebb ota
foglalkozik
gyerekekkel

 5-10 éve foglalkozik
sportoktatassal

Még nem foglalkozik
sportoktatassal

1. abra: A sportoktatasban eltoltott ido

El6szor arra kértem adatkozldimet, jeloljék egy Gtfokozatt skalan, mennyire tartjak
fontosnak, hogy didkjaik megismerkedjenek sportaguk szakkifejezéseivel. A vala-
szok a 4-es és 5-0s érték kozott oszlanak meg, tehat a kit6lték dont6 tobbsége
(87,5%) sziikségszeriinek, 12,5%-a pedig nagyon fontosnak véli az adott sportag
szokincsének ismeretét.
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2. dbra: A szakszokincs ismeretének fontossaga

Rovidvalaszos kérdésben érdeklédtem arrdl, milyen szituacidkban lehet fontos, hogy
a gyerekek ismerjék a sportag terminusait. A valaszadok mindegyike a versenyhely-
zeteket, mérkdzéseket nevezte meg els6 helyen, azzal indokolva feleletét, hogy ezek-
ben a szituacidkban jelentGsen lerovidiil a k6z1ési id6, ezért megnd a taktikai elemek,
dobastipusok megnevezésének, egyéb szakkifejezések hasznalatanak igénye. Idoké-
résnél példaul a kozlés hatékonysagat novelheti, nagyon fontos ugyanis, hogy az
edz0 magyarazata, taktikai utasitdsa ne legyen redundéans. Ugyanigy a biroi itéletek
végrehajtasa esetében is 1ényeges, hogy a gyermek szabalyismerete (koranak meg-
felelen) biztos legyen. Fontosnak gondoljak tovabba a mozgasformak elsajatitasa-
nak, gyakorlasadnak folyamatdban is a megfeleld szaknyelvhasznalatot. E16szor ak-
kor, amikor a helyes mozgasképet kell kialakitani, aztan pedig a feedback esetén,
amikor a mozgas korrekciora szorul.

Arra az egyszerre tobb valaszt is megenged6 kérdésre, hogy milyen formaban,
milyen modszerek alkalmazasaval torténik a szaknyelv megismertetése a sportolok-
kal, a leggyakoribb valasz (87%) az edz6i magyarazat, illetve edz6i mozgasos szem-
1¢ltetés (76%) volt. Megjelolték még az audiovizualis eszkdzok hasznalatat, de hang-
sulyoztak, hogy ez a mddszer mar inkabb csak az idésebb korosztalynal (pl. serdii-
16k) jellemz6. A szabalytanulas, szaknyelvi kifejezések megismerésének formaja
sportaganként akar differencialodhat is. Kézilabdaban példaul nem korlatozodik az
edzésekre, edzoi tevékenységre az elsajatittatas, gyakori, hogy elso korosztalyos baj-
noksagok mérkdzésein a jatékvezetd, valamint segitdi megszakitva a jaték menetét
magyarazzak, szemléltetik a szabalyokat. A vizilabdaban a kdzeg specialis jellege
miatt erre nincs lehetdség, igy — még ha nem is sziikségszeri feltétel — fokozottabb
szabalyismeretre van sziikség ahhoz, hogy a gyermek mérk6zést jatszhasson.
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Modszertani szempontbol tovabbi Iényeges kérdés, hogy milyen {itemben ismer-
kednek meg a sportolok egy-egy sportag szaknyelvével. Az adatkozl6k rovid valasza-
ibdl az deriilt ki, hogy ezen a teriileten az edz6k viszonylag nagy modszertani szabad-
saggal rendelkeznek. Jobbara egyetértenek azzal a sportpedagogiai szakirodalomban
is hangsulyozott alldsponttal, hogy a sportoldk életkori sajatossagainak, elézetes isme-
reteinek, attitidjiiknek a figyelembevételével a szaknyelvi ismeretek folyamatos, fo-
kozatosan boviilo fejlesztésére kell torekedni (CSANYI, REVESZ 2015: 61; DUBECZ
2008: 4; BiRONE 2011). Fiatalabb korosztalyban (als6 tagozatos gyerek esetében) a
szakkifejezések elsajatitdsaban kiemelt szerepe lehet a verbalis és vizudlis szemlélte-
tésnek — hasonlatoknak, képi illusztracioknak, a bemutatasnak. Az éltalanos iskolas
kor végére azonban a sportolok mar kell6 szaknyelvi ismerettel rendelkeznek ahhoz,
hogy az edz6 a szaknyelv adekvat alkalmazasaval redukaltabba tegye kozléseit: inst-
rukcioit, értékelését. A kozlés hatékonysaganak kulcsa a motivald, idétakarékos (cél-
zott), valtozatos megfogalmazas (CSANYI, REVESZ 2015: 142).

A kutatas masik nagyobb kérdéskore a kommunikacios ismeretekkel, valamint a
szaknyelvi kommunikécios készséggel kapcsolatos vélekedéseket kivanta felmérni.

70%
60% -
50% - M Elendedhetetlen
H Nagyon fontos
40% - &Y
Fontos

0, -
30% B Kevésbé fontos
20% - # Egyaltaldn nem fontos
10% -
0% - )

Kommunikacios ismeretek

3. abra: A kommunikdcios ismeretek fontossaga

A valaszadok legnagyobb hanyada (62%) nagyon fontosnak véli a kommunikacios
ismereteket. Els6sorban a tudatos kozlés kialakitasahoz gondoljak 1ényegesnek.
Az adatk6z16k 28%-a gondolja tigy, hogy — bar fontos — nem kiemelt a szerepe,
inkabb a szakmai-modszertani ismereteket helyezik elétérbe, és mindossze 10%
tartja elengedhetetlennek a hatékony felkészitéshez a kommunikécios hattérismere-
tet. Ugy vélik, fejlett szaknyelvi kommunikacios készségre elsésorban az oktatési
folyamatban (tehat a sportagi ismeretek atadasakor, a szabalyok megismertetésekor)
van sziikség, de megjeldlték még a versenyszituaciokat is (jatékvezetdi, verseny-
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birdi kozlések értelmezése). Alig érkezett valasz arra vonatkozoan, hogy nyilvanos
szereplések (nyilatkozatok, szakmai férumok) alkalmaval fontosnak gondolnék. Ez
az eredmény utalhat arra, hogy legtobben gyerekekkel foglalkoznak, munkajuknak
igy nem része (vagy csupan elenyészd) a médiaszereplés. Kértem, hogy irjanak le
kommunikécioés helyzettipusokat, amelyekben kiemeltebb szerepe van a szaknyelvi
kommunikécios készségnek. Kiemelték az edzéseken, mérkdzéseken, versenyhely-
zetekben valo adekvat kozlést, példaul edzéseken redundansabb magyarazatra van
sziikség, mig mérkézéseken entropikusabb, tomdrebb megfogalmazas az elvart.

., 1dokerés kozben példaul sok dologra kell felhivni a csapat figyelmét,
ki kell kiiszobolni a hibakat. Egy perc alatt ez akkor lehetséges, ha szak-
mai nyelvet beszéliink, pontos meghatdarozasokra van sziikség, leszii-
kitve a magyardzast, és a tévedéseket is jobban el lehet keriilni.” (1)

., Versenykiiras értelmezésében, kiilonosen nemzetkozi versenykiirdse-
ban is nélkiilozhetetlen a szaknyelvi jartassag. Itt mar a nemzetkozi
szaknyelvre is sziikség lehet.” (2)

Kulcsfontossagu a hitelesség megteremtésében is, nem csupan a sportolokkal vald
kommunikacio soran, hanem a sziil6i tajékoztatasok, szakmai forumok alkalmaval is.

OSSZEGZES

frasomban a szaknyelvhasznalat sportoktatasban betdltott szerepét, a szaknyelv el-
sajatitasanak jellemzdit jartam korbe. A sportszakos hallgatok korében végzett kér-
déives kutatasomban arra voltam kivancsi, hogy milyen szerepet szannak a szak-
nyelv hasznalatdnak, milyen esetekben vélik fontosnak, illetve hogyan vélekednek
sajat szaknyelvi kommunikacios készségiik fejlesztésérol. Az eredményekbdl kide-
ril, hogy a szaknyelvi kifejezések elsajatittatasanak formai, liteme sportaganként
differencialodhatnak, az viszont sportagtol fliggetlen elvaras, hogy a terminusok
megismertetése, hasznalata az oktatas folyamataban, valamint a mérkézések, ver-
senyhelyzetek alkalmaval csakis a sportolok életkori sajatossagainak, elézetes isme-
reteinek és attitlidjének a figyelembevételével végezhet6 hatékonyan.

A kommunikaci6 az ismeretkozlésben és mozgastanitasban, -tanulasban eszkoz
és modszer is, ezért a sportpedagdgusok képzésében a készségfejlesztésnek sziikség-
szerl célként megjelennie (H. TOMESZ 2019). Tovabbi feladat lehet a szaknyelv-
elsajatitas sportagspecifikus jellemzdinek feltarasa, a tipikus beszédhelyzetek nyelv-
hasznalati sajatossagainak leirasa és a leendd sportoktatokkal valdo megismertetése.
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