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MI TORTENIK A MOTIVACIOVAL A NYELVVIZSGARA
TORTENO FELKESZULES SORAN?

EGY INTERJUALAPU KUTATAS EREDMENYEI

WHAT HAPPENS TO MOTIVATION DURING LANGUAGE
EXAM PREPARATION?

RESULTS OF AN INTERVIEW STUDY

MATYAS ANIKO!

Absztrakt: A nyelvvizsga jelentds hatast gyakorol a nyelvtanitasra; befolyasolja a nyelvta-
nuldk nyelvtanitasrol alkotott nézeteit, céljat és motivaciojat a nyelvvizsgara felkésziilés
elott, alatt és azt kovetden is. Szamos kutatas vizsgalta a nyelvvizsgazok egyiittes teljesitmé-
nyét, de véleményliik az egyéni kiilonbségekrdl, mint a motivacid, amely javithatja teljesit-
ményiiket, kevésbé kutatott teriilet. Ugyanakkor a nyelvvizsgdzok nem standardizalt tomeg,
hanem kiilonallé egyének, igy a motivaciojuk és a vizsgarol alkotott nézeteik is kiilonboznek.
Ezen a gondolatmeneten elindulva, az alabbi interjualapa kutatas célja, hogy megvizsgalja
nyelvvizsgazok motivacidjat, nyelvtanulasrol alkotott véleményét és feltarja a nyelvtanulas-
ban ¢és motivacidoban a nyelvvizsgara felkésziilés kozben bekdvetkezett valtozasokat.

Kulcsszavak: motivdcio, nyelvvizsga, nyelvvizsga-felkésziilés, nyelvtanulo, nyelvvizsgdzo

Abstract: Language exams wield a powerful influence on language teaching: they affect the
learners’ perspective on learning and transform their language learning objectives, attitude
and motivation during preparing for and after taking the exam. Many investigations focused
on language exam candidates’ standardised performance, but their perspectives on individual
differences such as motivation, which may improve their performance, remained undiscove-
red. However, instead of an integrated mass, the test-takers are separate individuals, with
distinct test-taking motivations and views on the test. Along these lines, the aim of this inter-
view study is to consider language exam candidates’ motivations and opinions on language
learning in order to investigate changes in learning behaviour during exam preparation, and
to reveal exam candidates’ perceptions on motivation and language learning during exam
preparation.
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1. Bevezeto

A mai magyar oktatdsi rendszerben a nyelvvizsga egyeduralmat vivott ki a nyelvtu-
das értékelésében; jelentds hatast gyakorol a vizsgazok életére, a nyelvtanulasrol al-
kotott képiiket, és a motivacidjukat egyarant befolyasolja a felkésziilés elott, kzben
és azt kovetben (Mércz 2015). A tarsadalom mellett, a nyelvvizsga hat a nyelvtani-
tasra és nyelvtanuldsra és azon beliil, a tanarokra és tanuldokra (Bachman—Palmer
1996). A nyelvtanarokat rendszeresen foglalkoztatja, hogyan motivaljak diakjaikat,
mivel jol tudjak, hogy a motivacionak meghatarozo szerepe van a nyelvtanulas sike-
rében (Csizér 2007). A nyelvtanitasi gyakorlat bizonyitja, hogy a nyelvvizsga haté-
kony eszkdznek szamit a motivacio tekintetében (Fekete—Csépes 2019).

A szakirodalom meglehet6sen sokat foglalkozik a nyelvvizsgazokkal, mint mo-
nolitikus tomeggel, azonban ez az érdeklddés nagyrészt a teljesitményiikre korlato-
z6dik. Néhany kivételtol eltekintve (Mércz 2015, Hsiao-Lin—Hung 2018, Watanabe
2001), kevés sz esik azokrol az egyénenként valtozo folyamatokrol, amiken a
nyelvvizsga-felkésziilés soran mennek keresztiil, valamint hogy ezek a folyamatok
hogyan hatnak a motivaciojukra és a nyelvtanulasrol alkotott véleményiikre. Jelen
tanulmany célja kettds: egyrészt eldzetes, oktatasi szempontbol értékes eredménye-
ket kivan feltarni, masrészt egy atfogoé kutatasban, a késébbiekben hasznalni kivant
interju validalasanak 1épéseit mutatja be, hiszen a kutatds mindsége szorosan Ossze-
fligg a mérdéeszkoz mindségével. Ebben az irasomban ezért minddssze harom nyelv-
vizsgazoi interjut elemzek, a nyelvvizsgazok motivaciordl és nyelvtanulasrol formalt
véleményét mutatom be, a kinyert informéci6 alapjan javaslatokat fogalmazok meg,
és végiil kifejtem, hogyan valhat mindez a nyelvtanitas javara.

2. Elméleti hattér
2.1. A vizsgahatds (washback)

A nagy téttel biro nyelvvizsgak altal generalt hatasra a szakirodalom a ,,washback”
terminussal utal (Alderson-Wall 1993, Bachman-Palmer 1996, Hughes 1989,
Hughes 2002, Messick 1996). A washback tagabb értelemben a vizsga oktataspoli-
tikara és tarsadalomra gyakorolt hatasat jelenti, a mikrokdrnyezetben pedig a vizsgak
a tanitas, tanulas folyamatara, valamint annak szerepldire gyakorolt befolyasat jelzi.
Jelentdsen befolyasolja milyen dontéseket hoznak, mit tesznek, vagy épp nem tesz-
nek a nyelvtanulok és nyelvtanarok (Alderson—-Wall 1993, Bachman—Palmer 1996).
Minél nagyobb a vizsga tétje, annal erésebb a nyelvtanitasra és nyelvtanulasra gya-
korolt hatas (Alderson—Wall 1993), ezért a nyelvtudas mindsége és a nyelvtanitas
sikeressége szempontjabol fontos, hogy milyen a hatas iranya.

Bar a szakirodalom egyarant megallapit pozitiv és negativ teszthatast, mégis a
washback tanulmanyok hangsulyosan a nyelvvizsgak negativ washback hatasait al-
litjak a kozéppontba, ezen beliil a vizsgahelyzethez kothetd szorongast, illetve a ki-
zar6lag nyelvi kés (Shohamy 1993). Bailey (1996) szerint a nyelvvizsga-feladatok-
hoz ragaszkodas az ¢letszerii anyagok hasznalata helyett fokozza a negativ washback
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megjelenésének esélyét. Nikolov (2011) pedig arra figyelmeztet, hogy a kozépisko-
las tanulok, amint megszerezték a nyelvvizsgat, mas tantargyakra koncentralnak, és
nyelvtanulasi kedviik csokken. Ferman (2004) arra hivta fel a figyelmet, hogy

Az elmult két évtizedben ugyanakkor megjelent szamos tanulmany, melyek a wa-
shback hatasra, mint a nyelvtanitds mindségjavulasanak lehetséges kozvetitdjére te-
kintenek. Brown (2004) szerint, a nyelvtanul6 belsé motivacioja néhet és a nyelvta-
nulési autonoémiaja kialakul, ha a nyelvvizsgara felkésziilés soran dontéen pozitiv
washback hatasok érik. Mircz (2015) hasonl6 kévetkeztetésekre jutott, amikor egy
Magyarorszagon akkreditalt nyelvvizsga hatasait vizsgalva megallapitotta, hogy a
vizsgara késziiloket nemcsak a tovabbtanulashoz sziikséges plusz pontok elérése
motivalta, hanem a nyelv iranti lelkesedés is. Tovabba a kutatasaba bevont sikeres
nyelvvizsgazok korében erds nyelvtanuléasi hajlandésagot és 6nbizalmat tapasztalt.
Watanabe (2001) pedig megallapitotta, hogy egy realis elvarasokkal rendelkezd,
megfeleléen beallitott nehézségli vizsga motivaldan hat a nyelvtanulora. A nyelv-
vizsga az oktatasi rendszer szemében értéket képvisel, jelent6s nyelvtanulasi célt je-
lent (Csizér—Kormos 2012), ezért oktatasi szempontbdl értékes eszk6z lehet, ameny-
nyiben a fentebb emlitett pozitiv washback hatasokkal jar,0gy,mint a novekvo tanu-
161 autonémia és a motivacio.

2.2. Motivdcio és nyelvvizsga

A nyelvtanarokat rendszeresen foglalkoztatja, hogyan motivaljak didkjaikat, hiszen
a nyelvtanulas sikerét befolyasold tényezdk koziil az egyik legfontosabb a motivacio
(Csizér 2007). A motivacio ,,felel azért, hogy az egyén elhatarozza, megtesz valamit,
hogy milyen hosszan képes a tevékenységet fenntartani, és milyen keményen haj-
lando6 dolgozni azért, hogy elérje azt” (Dornyei—Ushioda 2011: 4). A motivacio min-
dig a nyelvoktatas figyelmének kdzéppontjaban allt, ami nem meglepd; azt a célt
képviseli, melyet a nyelvtanul6 a tanulas segitségével kivan elérni. Ezek a célok pe-
dig legalabb olyan heterogének, mint maguk a kiilonb6z6 elvarasokkal és sajatos
meggydzddésekkel rendelkezd nyelvtanulok.

Az egyének viselkedése és az elérni kivant céljaik alapjan Deci és Ryan (1985)
kétféle motivacidt hatarozott meg; a kiilsé motivaciot, melyet egy kiilsé kényszer
general, és a belsdt, mely az egyén bens6jébol fakad, a tevékenység élvezete nyo-
man. A szakirodalom aladtimasztja, hogy a bels6 motivacioval rendelkezé tanulok
altalaban sikeresebbek a kiils6leg motivalt tanuldknal, kitartobbak a tanulasban és
6nallo tanulasra is hajlamosak (Walker—Greene—Mansell 2006). Azonban a nyelv-
vizsga-felkészit6 kurzusokon a bels6 motivacio viszonylag ritka: a nyelvvizsgara ké-
szil6é tanulokat, kevés kivételtdl eltekintve, az oktatasi intézmények altal allitott
kiils6 kovetelmény hajtja (Brown 2004). A nyelvvizsgara felkészité kurzus maga is
jelentds kiilsé motivacioforrasnak szamit, hiszen a tanulok azért vesznek részt rajta,
mert szeretnék a vizsgabizonyitvanyt megszerezni. Lumley és Stoneman (2000)
megfogalmaztak, hogy a nyelvvizsgara késziilé nyelvtanulok kiilséleg motivaltak,
mert kizarolag a vizsgafeladatok megoldasara koncentralnak. Pan és Newfields
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(2013) Deci és Ryan (1985) motivaciés modellje mentén vizsgaltdk egyetemistak
motivaciodjat nyelvvizsgara késziilés soran és nem taléltak bels6 motivaciot a nyelv-
tanuloknal.

Ugyanakkor, a kiilsé 6sztonzo altal kivaltott tanulasi hajlanddséag jelenléte nem
feltétlentil jelenti a belsé motivacio elmaradasat. A kiilsé motivacio szamos esetben
elonydsnek bizonyul, és a tanulas hozta jutalom felkeltheti a nyelvtanulas utani ér-
deklédést, az 6nalld tanulas igényét és hatékonnya, aktivva teheti a tanulot (Mércz
2015). Tovabba a belsé motivacid olyan tevékenységhez kapcsolodik, ami élvezetes,
amilyen a nyelvtanulas is lehet. A nyelvvizsgahoz kot6do stressz €s szorongas meg-
¢élése ellenére, lehetséges egy kezdetben kellemetlen élményt is kellemessé formalni,
ha adott egy erdteljes, logikus cél, amelynek elérése elégedettséggel és bizonyos, a
kovetkezO részben taglalt, pszichologiai sziikségletek megjelenésével parosul
(Ryan—Deci 2000).

2.3. Ondetermindcios elmélet és a hdrom sziikséglet

Az ember, természete szerint, alapvetéen nem kiilsé jutalmazas alapjan tevékenyke-
dik, ezért kiils6é elvaras hatasara kibontakozasanak esélye csokkenhet. Azonban ez
nem jelenti azt, hogy a kiilsé kdvetelmény altal generalt tevékenység pozitiv meg-
¢élése elmaradna, csupan mas csatornaban aramlik, a kiilsé kontroll szabalyait be-
tartva. Az ondeterminacios folytonossag elmélete (Self Determination Theory,
SDT) alapjan Ryan és Deci (2000), valamint Noels, Vargas Lascano €s Saumure
(2019) a kiils6 kényszer altal vezetett viselkedés kiilonboz6 formait allapitjdk meg,
ahol a tevékenységet kiils6 er6 iranyitja ugyan, de a tevékenység fokozatosan feler6-
siti az ego6t és felkelti az érdeklddést. A nyelvvizsgazo a motivaciokontinuum elején
a motivalatlan szakaszt kovetden keriil a folyamatba, a kiilsé kényszer hatasara in-
ditja el a tevékenységet. A kdvetkezo szakaszban, az introjektalt szabalyozas soran
a tevékenység kivaltdja még mindig a kiils6 erd, de a cselekvés mar vagy a biintudat
megsziintetését szolgalja, vagy, még szerencsésebb esetben, az egyén er6sodo egojat
taplalja, ahogy a tevékenység egyre nagyobb biiszkeséggel tolti el. Az azonosulas
soran az egyén atérzi a tevékenység jelentdségét, a kontrollt sajat maga gyakorolja.
A kontinuum végs6 szakasza az integracid, a szabalyozas legdnallobb formaja, ahol
a kontroll a tanuldé 6nmagardl alkotott képének részévé valik (Ryan—Deci, 2000).
Minél jobban tud azonosulni a tevékenységgel, minél jobban tudja azt iranyitani,
annal er@sebb az dndeterminacié. Az integracid mar sok tekintetben hasonlit a belsé
motivaciora, de még mindig kiilso, felmutathatd eredmény elérését szolgalja. Ryan
és Deci (2000) szerint a kiils6 motivacio kontinuumon végighaladva a tanul6 eljuthat
az internalizacio6ig, amikor a ra hatast gyakorld értékeket és tudast képes integralni,
és kialakul a bels6 motivacioja.

Az internalizécid egyik kulcstényezdje, és az SDT elmélet harom valtozojanak
egyike, a masik egyénhez vagy kozosséghez kapcesolédas igénye (Ryan—Deci,
2000). Ezt az igényt elégiti ki a csoportos tanulas, melynek soran a tanuldk egymas-
sal egyiittmiikodve, egymast tamogatva haladnak egy cél felé, sorstarsakként. Ezzel
parhuzamosan a tanar tamogatasanak koszonhetGen is kialakulhat a kapcsolodas,
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mely Akbari, Pilot, és Simons (2015) szerint a tanulas eredményének legerdsebb
elorejelzdje. A masik sziikséglet a kompetencia elérésének vagya sarkallja a nyelv-
tanulot arra, hogy képességeivel 6sszhangban all6 tjabb és jabb kihivasokat keres-
sen (Ryan—Deci, 2000). A kompetencia akkor novekszik, ha a feladatok megoldas-
hoz sziikséges stratégiat a nyelvtanulo a felkésziilés soran elsajatitja, majd magabiz-
tosan hasznalja. Ha a tanul6 érzi, hogy rendelkezik a sikerhez sziikséges készségek-
kel, egyre batrabban meri hasznalni azokat. A harmadik sziikséglet az autonémia,
melynek segitségével az egyén onmaga altal szabalyozott cselekvést végez, élvezi a
dontési szabadsagot és a folyamat sordn beépiilt értékeken alapuld tevékenységet
(Ryan—Deci, 2000).

Hsiao, Lin és Hung (2018) szerint, a kutatasuk k6zéppontjaban all6 intenziv teszt-
felkészitd tanfolyamon tapasztalt lelkesit6 kornyezet, egylittmiikodés (kapcsolodas),
valamint a tanult stratégiak altal megszerzett magabiztossag (kompetencia), egytit-
tesen jarult hozza a motivacid fenntartasahoz hosszu tavon. Mércz (2015) eredmé-
nyei alapjan megallapithato, hogy a nyelvvizsgara torténd felkésziilés soran kialakult
érdeklddés a nyelv irdnt, illetve a nyelvtanulas, mint a szérakozas egy fajtaja erdsiti
a lelkesedést. Az is kideriilt, hogy a tanulas motivacios komponensei koziil az onbi-
zalom foglal el kiemelkedd helyet, amely a kompetencia novekedésével egyenes
aranyban er6sodik.

2.4. A motivdcio fenntartasnak kulcsa

Amennyiben az emlitett harom sziikséglet, vagy akar egy koziililk nem érvényesiil,
a nyelvtanulo frusztraltta valhat, elvesztheti a tanulasi kedvét, ami veszélyezteti a
nyelvtanulas sikerét. A nyelvtanulasi platd, amikor egy bizonyos szintet elérve a
nyelvtanul6 tanulasi tevékenysége hirtelen megtorpan, jol ismert jelenség a nyelv-
vizsga-felkésziilés teriiletén. Gyakran a nem megfelel6 kompetencia, helytelen tanu-
lasi stratégiak kdvetkezményeként alakul ki, vagy épp a kiilondsen intenziv tanulasi
peridodus okozta kiégés miatt. Richards (2008) szerint, ha a nyelvtanuldk elérik a
kozépfoku szintet, nem fejlddnek, olyan titemben, mint a korabbi nyelvtanulasi sza-
kaszokban. Gyakran ugy érzik, hogy a fejlodés megfoghatatlan, elveszitik a kontrollt
a tanulas iranyitasa felett. Ebben az esetben sziikségiik van 0j célra, melybol er6t
merithetnek.

Dornyei, Muir és Ibrahim (2014) kiemelték, hogy az aktivalt lelkesedés energiaja
hozzajarulhat a motivacié fenntartashoz hossza tavon, és a rendszerbe oltott moti-
vacioinjekcio €ltetd erdt ad az egyébként iranyt vesztett tanulasi folyamatnak (Dor-
nyei—-Muir—Ibrahim 2014: 12). Az iranyitott motivacios aramlas (Directed Moti-
vational Currents, DMC) olyan intenziv motivacios irany, mely stimulélja a tanulast,
és hosszu tavon fenntartja a rutinszer(i magatartast a nyelvtanulasban. A DMC di-
menziodi koziil a cél- és vizidorientaltsag, az egyént egy nagyra becsiilt cél felé ve-
zeti. Egy masik dimenzi6 a facilitativ szerkezet és ennek két funkcidja, a tanulas
soran kialakulé viselkedést szabalyozoé rutin és a folytonos visszajelzés a fejlédés-
r6l, melyek a hatékony tanulasi folyamat alappillérei lehetnek. Végiil a pozitiv ér-
zelmek: az eldre vetitett, akar kisebb célok elérése soran érzett pozitiv érzelmek
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fenntarthatjak az intenziv motivaciot és meggatoljak, hogy a nyelvtanul6 kiégjen
(Dornyei—Muir—Ibrahim 2014: 9). A szakirodalom attekintése alapjan Gsszegzés-
képpen megallapithatd, hogy a nyelvvizsga-felkésziilésen részt vevé nyelvtanulo
nyelvtanulasi vagyanak stimul4cidja, a tanulas menetét iranyit6 szabalyozas, meg-
feleld szintli készségek elsajatitasa, pozitiv visszajelzések a tanuldtarsaktol és a
tanartol, és egy elismert, és megfelelden vizualizalt cél elérése eldsegithetik a mo-
tivacio fenntartasat.

3. A Kkutatas
3.1. Kutatasi kérdések

Az attekintett irodalombdl kiindulva kutatdsomban az alabbi kérdésekre kerestem
valaszt:
1. Hogyan valhatnak a kiilsé motivacioval rendelkezo diakok belséleg motivaltta
a nyelvvizsgara torténd felkésziilés soran?
2. Mi jellemzi azokat a valtozasokat, amelyek kivaltjak az 6ndeterminacié meg-
jelenését a nyelvvizsgara torténd felkésziilés soran?
3. Milyen mértékben tudja a nyelvvizsgara torténd felkésziilés eldsegiteni a
nyelvtanulasi motivacio fenntartasat?

3.2. Résztvevok

Mivel a kutatas egyik célkitlizése az interjuterv kiprobalasa volt, 2020 aprilisdban
harom adatk6zl6t kérdeztem a nyelvvizsgara torténd felkésziilés soran megélt ta-
pasztalataikrol. A beszélgetések atlagosan 30 percig tartottak, és az atirassal 0ssze-
sen egy mintegy 10 000 szavas adatbazis gyiilt 6ssze. A megkérdezett adatk6z16k
felnott nyelvtanulok, koruk 39 és 46 kozott volt, az angolt elsé idegen nyelvként
tanultak korabban altalanos és kozépiskolaban. A tanulmanyban onkéntesen vettek
részt, az atiratokban megvaltoztatott néven szerepelnek az anonimitasuk biztositasa-
nak érdekében. Négy, illetve hat honappal az interju felvétele elott mindharman si-
keres B2 szintti, allamilag elismert nyelvvizsgat tettek angol nyelvbdl és ugyanabban
a nyelvvizsgara torténd felkészitésre szakosodott nyelviskolaban tanultak két hona-
pig tarto, félintenziv, nyelvvizsgara felkészit6 tanfolyamon 2019. junius és 2020.
februar kozott. Az interjukrol digitalis hangfelvétel késziilt a résztvevok szobeli be-
leegyezése nyoman.

3.3. A kutatasi eszkoz kiprobaldsa

Miutan a kutatas céljat meghataroztam és felvazoltam a kutatasi kérdéseket, egyér-
telmtivé valt, hogy jelen kutatds adatgyiijté eszkoze egy félstrukturalt interju lesz
(lasd: Melléklet). Valasztasomnak két oka volt; az egyik, hogy részletes informaciot
szerettem volna kapni a valaszadok perspektivajabol, a masik pedig, Dérnyei (2007)
gondolata nyoman elindulva, hogy ,,j6 ralatasom van a jelenségre” és képes vagyok
olyan ,,atfogo kérdéseket alkotni a témarol, amelyek nem korlatozzak a valaszadok
torténeteinek hosszat vagy mélységét” (p. 136).
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McCracken (1988) négy fazisa alapjan elsé 1épésként attekintettem az irodalmat,
megallapitottam a kutatds céljat, valamint hogy miért tartom fontosnak a kutatast,
majd ennek alapjan kategoriakat allitottam fel. Az attekintett forrdsokbol, illetve sa-
jat gyakorlo tanari és vizsgaztatoi tapasztalatombol kiindulva két f6 témacsoportot
hataroztam meg. Mivel a nyelvvizsgara torténd felkészitésen szinte kivétel nélkiil a
kiils6 motivacio jelenik meg, de célom volt bemutatni, hogy a motivacié ennek elle-
nére fenntarthatd, ezért Ryan és Deci (2000), és Noels, Vargas, Lascano és Saumure
(2019) kiterjesztett motivacios elméletét valasztottam, mely a folytonossag vonalan
jeleniti meg az extrinzik (kiilsd) és intrinzik (bels6) motivaciot, ¢s az ondetermi-
nacié fontossagat hangsulyozza.

A masik témacsoport a motivacio hossza tavu fenntartasat c€lzo irdanyitott mo-
tivacié aramlas (Directed Motivational Currents, DMC) (D6rnyei—Muir—lbrahim
2014) a nyelvtanuldsi motivacid fenntartasara vonatkozoan. Alkategoridkat alakitot-
tam ki, amelyek az interjukérdések specifikalasat készitették eld. Elkészitettem az
elso interjukérdéssort, az elsé részben a bevezetd kérdések szerepeltek, a masodik
rész a nyelvvizsgdzé motivaciojanak jellegét, illetve a nyelvtanuldsi tapasztalatait
vizsgalja a kiils6 motivacio, illetve az dndeterminacios elmélet alapjan. Az interjusor
harmadik kérdéscsoportja a nyelvtanulasi szokasokrol kérdezte az adatkdzloket, a
kompetencia, kapcsolodas és autondomia megjelenésére vonatkozoan, mig a zardkér-
dések a nyelvtanulasi tervekrdl, a tovabbi nyelvtanulasi hajlandésagot kutatva. Szak-
értével tortént konzultaciot kovetden a kérdéseket harom alkalommal is kiegészitet-
tem, atszerkesztettem, ugyanis a probainterji elvégzése utan kideriilt, hogy néhany
kérdés nem feltaro jellegli, ezért tovabbi alkérdésekre volt sziikség. A probainterju
soran kidertilt, hogy az interjusor szohasznalata megfeleld, a valaszado a kérdéseket
logikusnak érezte, kifejezések kicserélésére vagy atfogalmazasara nem volt sziikség
Az interjuk sordn felvett adatokat tartalomelemzés modszerrel analizaltam, a nyilt
kodolast kdvetden kategoriakat allapitottam meg, 0sszesen négyet: érzelmi hullam-
zas, kovetkezetesség, kotédés, valamint dontések. A szovegatiratokbol kinyert ko-
dok, majd témacsoportok gazdag informaciot nyujtottak a résztvevok nyelvtanulas-
¢és nyelvvizsgara torténd felkésziilés soran megélt értékes tapasztalatairol.

3.4. Eredmények

Jelen tanulmany arra kereste a valaszt, hogy milyen mod(ok)on valhatnak a kiils6leg
motivalt, nyelvvizsgara késziilé nyelvtanulok belséleg motivaltta, tovabba hogy mi-
lyen valtozasok valthatjak ki a Ryan és Deci (2000) altal definialt Gnmeghatarozo
viselkedést, illetve hogy a nyelvvizsgara késziil nyelvtanuloknal a motivaciéo mi-
lyen mértékben ndvelhetd és tarthatd fenn. Ebben a részben réviden dsszefoglalom
a kutatas eredményeit, 0sszegezve az adatok egyesitésébdl felmeriilo négy témat.
Az interju kérdéssoranak elso része a résztvevok nyelvtanulasi hatterérdl, a tanult
nyelvvel val6 viszonyardl, a nyelvvizsgara torténd felkésziilést megel6z6 tapaszta-
latairdl szolt, hogy kideritsem, milyen szerepe lehet a tapasztalatoknak a késobbi
nyelvtanulasban. A nyelvvizsga motivaciora gyakorolt hatasa mindharom résztve-
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vonél egyértelmiien megfigyelhetd, igaz, eltér6 modon: Rozinak és Martanak kez-
detben a nyelvvizsgara diploméjuk megszerzéséhez volt sziikségiik. Marta masodik
diplomaja megszerzésének feltétele volt a nyelvvizsga, Rozi szintén ezt jeloli meg a
nyelvvizsgadzas konkrét okaként és ,,er6s motivacionak” érzi, hogy a diploma ,,nyelv-
vizsgahoz kotott”. Ivan viszont magénak akart bizonyitani azzal, hogy nyelvvizsgat
szerez, igazolni akarta, hogy meg tudja csinalni, ugyanakkor utal arra a ,,nyomasra”
is, amit a nyelvtanarként dolgozo felesége részérdl érzett.

3.4.1. Erzelmi hullémzds

Az interju kérdéssoranak els6 része a résztvevok nyelvtanulasi hatterérdl, kapcsola-
tarol a tanult nyelvvel, a nyelvvizsga-felkésziilést megel6z6 kozoktatasban, illetve
felndttoktatasban szerzett tapasztalatairdl szolt, hogy kideritsem, ezeknek milyen
szerepe van a kés6bbi nyelvtanulasban, hiszen ,,az iskolai idegennyelv-o6rak a kozép-
iskolasok szamara szubjektiv élmények sorozatat jelentik, amelyek érzelmi reakcio-
kat is kivaltanak” (Csizér—Piniel 2016: 3). A szubjektiv élményekrol a vizsgalt részt-
vevok dontden negativan nyilatkoztak:

Ami nem a nyelvvizsgara volt, az szerintem katasztrofalis volt, mind az altalanos
iskolai, mind a gimnaziumi felkésziilés szerintem egyaltalan nem volt hatékony,
az altalanos iskolabdl arra emlékszem, hogy minden évben mas angol tanarunk
volt, és volt, hogy kicsit motivaltabb voltam és volt, hogy egyaltalan nem, nem
értettem mit tanulunk. (Rozi)

Volt olyan tanarom, akinek hatdsara az onbizalmam csokkent, szajkozta, hogy
meg fogok bukni. (Marta)

A korabbi negativ tapasztalatok nyoman harité viselkedés alakult ki a résztvevéknél,
ellenérzés, feladas vagy alacsony onbecsiilés formajaban. A nyelvvizsgara torténd
felkésziilés soran gyakran megélt ,,stressz” (Rozi, Marta) ,.elbizonytalanodas” és
,berezelés ” (Rozi) érzete athidalhato azonban, ha a bintudat hatasara, a nyelvtanulo
tobb energiat fektet a tanulasba, illetve, ha rajon, hogy hatassal van a folyamatokra,

azonosul azzal, hogy a tanulds fontos szamara, és a kontrollt maga gyakorolhatja
(Ryan—Deci 2000).

Ilyenkor, azzal 6sztondztem magam, hogy meg kell csindlnom a nyelvvizsgat, ez
egy belsé motivacio volt, nem mondanam, hogy nehéz volt 6szténdzni magam.
(Rozi)

...nyilvan a nyelvvizsgat kitliztem, hogy akkor azt le akarom tenni, és annak a
hatarideje is azért frusztralo. (Ivan)
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Ivan itt utal az introjektalt szabalyozas megjelenésére, a tanulast a nyelvvizsgaido-
pont, mint kiilsé er6 valtja ki, a ,,frusztralo” szoval utal arra, hogy lelkiismeret-fur-
dalasa lenne, ha nem tanulna. Marta hasonl6 tapasztalatokrdl szamolt be.

Ugy érzem, sok felesleges dologra ment el az energiam. Meg kellett tudnom,
hogy miben vagyok jo, és arra épiteni. Lassu voltam és hajlamos voltam a rész-
letekben elveszni. Meg kellett tanulnom az idomet megfelelden beosztani.
(Marta)

Marta szavai jol tiikrozik azt a jelenséget, amit Deci és Ryan (2000) az elérni kivant
céltudatos elismerésének tart. Marta a tevékenységet annyira fontosnak tartotta,
hogy kozben megtanulta kontrollalni a folyamatokat. A résztvevok a felkésziilés
elott és soran megtapasztaltak pozitiv és negativ érzelmeket egyarant. A pozitiv ér-
zelmek (remény, érdeklddés) elémozditottak a nyelvtanulasukat, ugyanakkor a ne-
gativ érzelmek (diih, stressz, frusztracid) pozitiv hatast is generaltak, hiszen a kihi-
vasok teljesitése, az akadalyok lekiizdése novelte az 6nbecsiilésiiket.

3.4.2. Kovetkezetesség

A kérdéssor masodik szakaszaban rakérdeztem azokra 6sztonzokre, amelyek segit-
ségével szivesebben, tobbet és hatékonyabban tanultak. Tovabba a felkésziilés soran
megélt pozitiv és negativ tapasztalataikra, élményeikre voltam kivancsi, és arra,
hogy ezek hogyan befolyasoltak a tanulasi folyamatokat, a nyelvtanulashoz vald
hozzéaallasukat. A felkésziilés soran negativ érzelmeket nem csupan a korabbi rossz
tapasztalatok valthatnak ki; feln6tt nyelvtanulok esetében a tanulasra fordithato id6
is kozponti kérdés, hiszen ebbdl a szempontbodl kevésbé kedvezd helyzetben vannak,
mint az iskolarendszerben nyelvet tanulok. Az idohidnyt mindharom adatko6zI16 a fel-
késziilést megnehezitd kihivasként emlitette, a tanulasra sokszor nem tudtak elég
1d6t szanni. Ugyanakkor ezt a hatranyt elonyiikre tudtak forditani: az ,,id6beosztast”,
,rendszerességet”, valamint a ,,rutin” kialakitasat sarkalatos pontként jeldlték meg a
felkésziilés sikerének tekintetében.

Akkor egy kicsit nehéz volt beosztani az id6t. Hat ez nekem mindig nehéz. De
pont ezért kellenek ezek a sarokpontok... dSnmagaban az, hogy én hetente kétszer,
hogy mentem, az mar adott egy ilyen 6sztonz6t. (Ivan)

Napi tobbszor, de max. egyhuzamban fél orat foglalkozni a nyelvtanulassal.
(Marta)

...¢s amikor tomegkdzlekedéssel jartam munka miatt szintén vidékre, akkor pe-
dig irasbeli feladatokat oldottam meg. Minden alkalommal. Nem mulasztottam
el egyszer sem. (Rozi)
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Nyilatkozataikbol szépen kirajzolodik, hogy a résztvevdk sajat maguk alakitottak ki
az idGbeosztast, és a rendszeres nyelvtanulasi alkalmak 6sztonzoként hatottak rajuk.
A tanulasra szant id6 feletti kontroll gyakorlasat elonynek élték meg. A Hsiao, Lin
és Hung (2018) tanulméanyéban részt vevo tanuldkat szintén arra sarkallta az intenziv
felkészit6 kurzuson valo részvétel, hogy kotott menetrendet alakitsanak ki és azt ma-
radéktalanul be is tartsak. A résztvevok hasonldan fontosnak tartottak a fejlodésiikrol
kapott rendszeres visszajelzést, amely Dornyei, Muir és Ibrahim (2014) szerint a ru-
tin kialakitasa mellett a DMC facilitativ rendszerének masik alappillére. A fejlodés
soran a sok kis cél konzisztens kijel6lése, és a rendszeres reflexio a tanar részérdl
megerdsitést adott szamukra, utat nyitott a nagyobb cél felé.

Kezdetben nem szerettem beszélni, mert azt gondoltam ciki, ha nem helyesen
vagy lassan beszélek. Majd éreztem a batoritast és felszabadultabb lettem.
(Marta)

...a szarnyalas a tanarnak volt tulajdonithato, az 6 pozitiv megerdsitésének. (Rozi)

Mindharman jelent6s szerepet tulajdonitottak a tanarnak a pozitiv érzelmek megje-
lenésében, segitségével egyre elhivatottabbd valtak a nyelvtanulas irant. Dornyei
(1994) szerint az empatikus €s a nyelvtanuld kéréseire nyitott tanar, aki fontosnak
tartja a rendszeres visszajelzést a nyelvtanulok felé, nagyban hozzajarul a belsé mo-
tivacidé megjelenéséhez és annak fenntartashoz.

3.4.3. Kotédeés

Az interjusor harmadik részében visszajelzést kértem a résztvevoktdl arrol, hogy
mennyire talaltak sikeresnek a felkésziilést, és a sikerhez milyen tényezok jarultak
hozza. A maguk altal kialakitott tanuldsi modszerekre kérdeztem ra, illetve arra,
hogy a tanar és a tanulotarsak hogyan, milyen irdnyba befolyasoltak a tanulas haté-
konysagat. Kidertilt, hogy a sikerhez jelentds mértékben hozzajarult a tanartol kapott
rendszeres visszajelzés. Viszont ez az igény a visszajelzésre nem csupan a tanar sze-
mélyéhez kapcsolddott, hanem a tanulotarsak részérdl is fontosnak tartottak az adat-
kozlok. A felkésziilési folyamat soran, a tanulétarsaikkal megélt kozos élmények
hatasara, Ivan és Rozi esetében megjelent az ondeterminécié egyik sziikséglete, a
masik egyénhez vagy kozosséghez kapcsolddas, a kotddés igénye. A csoportos ta-
nulas soran, a tobbiekkel egyiittmikddve a kdzos célra fokuszalva haladtak elore,
fontosnak talaltak kikérni a masik véleményét. Arra a kérdésre, hogy mennyire ta-
lalta tAmogatonak a masokkal tanulast, Ivan ellentmondéasosan reagalt:

En kifejezetten nem szeretem. Annyiban j6, hogyha nem egyediil megyek, hanem
csoportosan, vagy egy masik emberrel, hogy az is egy plusz 6szténzo, hogy ha
megbeszéltem valakivel, hogy marpedig ezt egylitt végigesinaljuk, akkor 6t sem
hagyhatom cserben.
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Rozi fontosnak tartotta az egyiittmiikddést a tanulotarsakkal, a nyelvtanulast elése-
gitd tényezoként tekintett ra:

Nagyon-nagyon tetszett, amikor a beszélgetds oran volt interakci6 a tanarral is €s
a didkokkal is, tehat nem egyediil kellett kiizdenem egy magnodhallgatas utan
mondjuk, tehat nekem ez az interaktiv nyelvtanfolyam nagyon bejdtt, engem na-
gyon motivalt, hogy nem voltam egyediil az 6ran, a masik felek miatt is késziil-
tem, nehogy az 6 rovasukra menjen az ora, tehat nehogy az 6 idejiiket raboljam.

Ugyanakkor, Marta a masokkal tanulast ,,szorakoztatonak™ jeldlte meg, de ezen ki-
viil elonyt nem latott a kdzos tanulasban. Nala a kdtodés tovabbra is a tanar szemé-
lyéhez kapcsolodott, fontos tamogaté tényezoként emlegette:

Ha jo6 tanar volt mellettem, akkor volt 6nbizalmam és tobb idot szantam a nyelv-
tanulasra.

Hsiao, Lin és Hung (2018) a lelkesitd kdrnyezet és egylittmiikodés mellett jelentds
motivaciot generald erének tartja a tanfolyamon tanult stratégiak altal megszerzett
magabiztossagot, ami a felkésziilés soran egyre er6s6dé kompetencia jele (Hsiao—
Lin—Hung 2018). A kompetencia akkor erésodik, ha a feladatok megoldashoz sziik-
séges stratégiat a nyelvtanulo a felkésziilés soran fokozatosan és modszeresen saja-
titja el, a feladatokat rendszeresen gyakorolja, majd magabiztosan hasznalja. Rozi
arra reagalva, hogy mikor érezte magat elégedettnek a felkésziilés soran, igy felelt:

Talan amikor sikeres volt egy feladatmegoldasom. Es mondjuk jo szazalékot ér-
tem el.

Majd hozzatette, utalva korabbi negativ nyelvtanulasi tapasztalataira:
...¢s amikor az a félhomaly, ami igy korabban korbevett, az igy felszallt. ..

Ivéan akkor volt biiszke magara, ha sikeriilt elmondania, hogy mit akart ,,er6lkodés
nélkiil”:

Amikor ki tudtam magam fejezni, és nem a magyar mondatokat probaltam at-
forditani a fejemben, mert ez a tipikus hibam nekem.

Az elégedettségérzes lancreakciot inditott el, minél biiszkébbek voltak az elért telje-
sitményiikre (n6vekvod pontszamok a probavizsgan, javulas az iraskészség feladat-
ban), annal nagyobb lett az 6nbizalmuk €s annal jobban nétt az érdeklddésiik a nyelv-
tanulas irant. Keresték azokat a helyzeteket, ahol hasznalhattak az angolt és minden
adando6 alkalmat megragadtak a gyakorlasra.
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3.4.4. Dontések

Az interjusor utols6 kérdéseinek segitségével a felkésziilés sordn esetlegesen bekd-
vetkezett valtozasokat kutattam, amiket a résztvevok a felkésziilés soran megtapasz-
taltak, valamint a hosszl tavl nyelvtanulasi céljaikrol, hogy kideriiljon mennyire
maradtak motivaltak vagy valtak motivaltta Csizér és Kormos (2012) szerint ,,a mo-
tivacio, az Onszabalyozas és az autonoémia egymast erdsitd folyamatok™ (p. 14).
A nyelvvizsga id6pontja felé kozeledve, a résztvevok mindharman egyre magabiz-
tosabban alakitottak ki sajat tanulasi modszereket:

Az angol nyelvil filmek nézése persze tobb id6 volt ennél, de az nem kizarolag
nyelvtanulas, inkabb szorakozéas. Az ismeretlen szavak mondatokba foglalasa.
Szokartyas tarsasjaték. Tudatdban lenni az er0sségeimnek és a gyengeségeimnek.
Facebookon kovetni az érdeklédésemnek megfeleld angol nyelvii oldalakat, igy
szabadidében mindig taldlkoztam angol nyelvii szoveggel. (Marta)

Jartam vidékre autoval, olyankor hanganyagot hallgattam, és amikor tomegko6z-
lekedéssel jartam munka miatt szintén vidékre, akkor pedig irasbeli feladatokat
oldottam meg. ...a felkésziilés soran még a chatet is arra hasznéltam, hogy az
angol tanarnével angolul chateltem. (Rozi)

Ivéan pedig a ,.képi, vizualis tanulast” jelolte meg sajat maga altal kialakitott mdd-
szerként.

Ryan és Deci (2000) szerint az autondmia megtapasztalasa nagyon fontos felté-
tele a motivacio beépiilésének, ezért, ha a kdrnyezet megfelelden timogatja az 6nal-
16s4g elérését, az noveli a kotddést és a kompetenciat a tanuloban. Erezhet a nyilat-
kozatokban, hogy a résztvevok a felkésziilés soran tobbféle valtozast megéltek: ma-
gabiztos tudast szereztek, hasznos modszerekre tettek szert. Minél jutalmazobbnak
¢lték meg a tanulast, annal gyorsabban nétt az érdeklddésiik a nyelvtanulas irant, és
egyre hatékonyabbnak érezték azt. A tanulas kedvezd hatassal volt az dnbecsiilé-
stikre is:

Ha ettdl elvonatkoztatunk, akar azt is mondhatom, hogy sikeres nyelvtanul6 va-
gyok, mert az én iskolai nyelvoktatisomat nem lehet Gsszehasonlitani a mai fia-
talok nyelvoktatasaval, és mar feln6ttként probaltam ezeket a hatranyokat lekiiz-
deni, és a korabbi lusta magatartasomon valtoztatni. (Marta)

Nagyon elégedett vagyok magammal, ha lehet ilyet mondani. (Rozi)
A nyelvvizsgara torténd felkésziilésiikre visszatekintve, Rozi és Marta eldremutato

valtozasokrol szamoltak be arra vonatkozoan, hogy milyen mértékben és hogyan
valtozott meg a nyelvtanulashoz vald hozzaallasuk a felkésziilés soran:
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Nagyban valtozott meg, azt mondhatom, hogy bels6é motivaciom lett, igen, és a
tanar személye inspirald volt. (Rozi)

A hullamvoélgyek ellenére, megszerettem a nyelvtanulast. (Marta)

Ivéan viszont ugy latja, hogy a felkésziilés nem véltoztatott az addigi hozzaalladsén a
nyelvtanulashoz, igaz, ahogy a korabbiakbdl kideriilt, nala a nyelvvizsga megszer-
zése nem kapcsolodott egyértelmiien kiilsé kényszerhez:

Nem valtozott meg egyaltalan. Pont ugyanolyan, mint eldtte volt. Nem tett hozza
semmit.

Mindharman el tudjak képzelni viszont, hogy a nyelvtanulas az életiik részévé val-
jon. Rozi és Ivan naponta hasznalja a nyelvet, foleg olvasasra és filmnézésre. Mind-
harman utalnak tovabba a tevékenység internalizacidjara és a belsé motivacié meg-
jelenésére:

fgy a magam kedvére tudnék esetleg nyelvet tanulni, és nagyon szeretnék olyan
tarsasagokban megfordulni, ahol esetleg kiilfoldiekkel, anyanyelviiekkel is talal-
kozhatunk. (Rozi)

A pozitiv élmények altal kivaltott belsé motivacid, a nyelvtanulashoz kothetd kelle-
mes élmények és érzések keresése [vannal is atsejlik a nyilatkozatokban:

.... azzal tisztaban vagyok, hogy tdok jo lenne egy 1j, €s még egy Ujabb nyelvet
megtanulni. Megint kinyitni egy masik vilagot.

Dérnyei, Muir €s Ibrahim (2014) ezt nevezi pozitiv érzelmekhez kotott célorientalt
viselkedésnek. A motivaciokontinuum soran a nyelvtanuldé megtapasztalja az uj él-
ményeket: nem feltétleniil maga a tevékenység okozza az 6romot, hanem a hozza
kapcsolodo izgalom és kiteljesedés érzése. A nyelvtanulasi platé megjelenésérol
egyik résztvevd sem szamolt be, feltehetéen a felkésziilés soran kapott rendszeres
visszajelzéseknek, a kovetkezetesen szabalyozott nyelvtanulasi rutinnak, valamint a
tanulotarsakkal €s a tanarral tortént hatékony egyiittmiikodésnek koszonhetéen. Ivan
maganorak keretén beliil anyanyelvi tanarral fejleszti a szokincsét, Marta szintén ta-
nul tovabb, fontolgatja, hogy felséfoku nyelvvizsgat tesz, Rozi pedig jelenleg nyelv-
vizsgara késziil egy masik nyelvbdl. Mindezeket egybevetve a gylijtott adatok alap-
jan megallapithatd, hogy mindharom résztvevonél megjelent a belsé motivacio.

4. Osszegzés

Tanulmanyom megirasanak egyik célja a bevezetdben emlitett, egy komplex kuta-
tasban hasznalni kivant interju validalasa és a validalasi folyamat 1épéseinek bemu-
tatasa volt. Az interju validalasa soran a kifejlesztett adatgyiijt6 eszkoz segitségével
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megfeleld adatokat tartam fel a kutatasi kérdések megvalaszolasara. A kutatasi esz-
koz kiprobalasarol szol6 részben részletezett 1épéseket kovetve érvényes interjukér-
déssort kaptam, mivel a folyamat soran az interjuk validalasaban tapasztalt szakérto
tanacsait szem elOtt tartottam, alaposan attekintettem a vonatkozo szakirodalmat, fi-
gyelembe vettem a résztvevok értékes meglatasait és megvizsgaltam minden feltart
jelenséget. Meglatasom szerint a késGbbiekben tobb interji elkészitésére van sziik-
ség, hogy a kvalitativ kutatdsmodszertan mindségbiztositasi elveinek megfeleld,
komplex fokutatast tudjak végezni (Csizér—Albert elokésziiletben). Tovabba az in-
terjukban kizarolag feln6tt nyelvvizsgazokat kérdeztem, ezért a jovoben fontosnak
tartom tovabbi korcsoportok (kozépiskolas, illetve felsdoktatasban tanulok) reakci-
oinak vizsgalatat is, hiszen mas korcsoportoknal egyéb, a motivaciora hato tényezok
is megjelenhetnek és a nyelvtanulas koriilményei is masak, ahogy erre jelen tanul-
many adatko6zI16i is utalnak: ,,a mostani generacional hatékonyabb a nyelvtanulas™ és
»konnyedén vizsgaznak™ (Marta, Rozi).

Kutatasom masik céljanak teljesitéséhez tanulmanyomban ismertettem sikeres
nyelvvizsgat tett nyelvtanulok meglatasait a motivaciorol, azokrol a folyamatokrol,
amelyeken a nyelvvizsga-felkésziilés soran keresztiilmennek, a nyelvtanitasrél for-
malt véleményiikrél, illetve annak esetleges valtozasairol. A gytijtott adatok alapjan
az alabbiakban kitérek azokra a tényezdkre, amelyek hozzajarulhatnak a nyelvtanu-
161 motivacié fenntartasahoz, és a belsé motivacio kialakulasat segithetik eld, javas-
latokat fogalmazok meg, és kifejtem, hogyan valhat ez a nyelvtanitas javara.

A nyelvvizsgara felkészito tanfolyamon a tanuldk kiils6 elvarasok miatt vesznek
részt, amikor a kiils6 jutalom elérése vagy annak hianyabdl adodo hatranyok elkerii-
Iése a cél. Ezért fontos a nyelvtanulok figyelmét felhivni arra, hogy a motivaciot nem
csupan a kiils6 elvarasok hatarozhatjdk meg, hanem az introjektalt szabalyozas révén
a bliszkeség és az 6nbizalom ndvelése is. Ennek eléréséhez hasznos lehet, ha a szub-
jektiv, pozitiv és negativ élmények felett a nyelvtanulo kontrollt gyakorol, tehat ha
az akadalyokat példaul kihivasnak vagy a fejlodés lehetdségének tekinti.

Az érzelmek feletti kontroll megszerzésében segitséget jelent a kdvetkezetesség,
a nyelvvizsgara torténdé felkésziilés egyik alappillére, hiszen a tanulonak és a tanar-
nak egyarant révid id6 alatt, kozosen, egylittes erovel kell elérni sikeres eredményt,
amihez a hatékony id6ébeosztas a rendszeres gyakorlas, és a tanulasi rutin elsajatitasa
elengedhetetlen.

A nyelvvizsgara torténd felkésziilés soran kialakuld belsé motivacio eléréséhez,
majd a motivacio késobbi fenntartasahoz fontos, hogy kdtodés alakuljon ki a nyelv-
tanar és a nyelvtanulok, illetve a tanulotarsak kozott, melynek érdekében nyelvvizs-
gara torténd felkésziilés soran tamogato egyiittmiikodés kialakitasa sziikséges.
A résztvevok kiemelték, hogy ennek egyik fontos eszkoze lehet a nyelvtanulo fejlo-
désére adott periodikus visszajelzés a tanar részEérdl, specifikus, a tanulést elosegito,
szobeli és irasbeli javaslatok formajaban, illetve a tobb szempont alapjan végzett
értékelés (pl. az irasbeli munkak nyelvhasznalati, kohézios, és szokincsbeli szem-
pontok alapjan torténd értékelése). Hasonloképpen hasznos a tanulotarsak kozti
egyuttmiikodés ersitése tanuloparok vagy tanulocsoportok kialakitasaval. Ajanlott
emellett a tandrnak a vizsgatanitasra és tanulasra gyakorolt hatasat tanulmanyoznia
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a nyelvtanuloktol kért rendszeres visszajelzés alapjan és ehhez rendszeresen igazi-
tani a tanitasi modszereit. Fontos még a kozosen kijelolt cél (nyelvvizsga megszer-
zése) iranyaba torténd erdfeszités hangsulyozasa. A kozos cél elérése legalabb olyan
fontos a tanarnak, mint a tanulénak, hiszen a tanar és tanuldé motivacioja kélesonha-
tasban allnak egymadssal (Mezei—Csizér 2005).

Annak érdekében, hogy a nyelvtanulé jutalmazonak élje meg a tanulast, tudato-
san értékelje a tanulas fontossagat és képes legyen dontéseket hozni a tanulasi folya-
mattal kapcsolatosan, a tanarnak érdeklddést kell ébresztenie a nyelvtanuloban, ba-
toritania kell a tanulasi folyamatok feletti rugalmas kontroll gyakorldsat a nyelvta-
nulok elvarasaihoz illesztve, és meg kell tanitania a nyelvvizsgafeladatok megolda-
sahoz sziikséges stratégiakat, illetve hangstlyoznia kell a feladatok céljat, valamint
tudatositania a vizsga mérési rendszerének miikodését. Ez azért is lényeges, mert,
ahogy az eredmények targyaldsa soran emlitésre keriilt, a ndvekvd kompetencia
egyenes aranyban all az autonom nyelvtanuldi viselkedéssel, a bels6 motivacidval
pedig szoros kapcsolatban all a hatékonysag érzése.

Végezetiil fontosnak tartom hangsulyozni, hogy nyelvvizsganak kiemelt helye és
szerepe van a nyelvtanulasban. Szamos kutatd alatamasztja (Wall 2006), hogy a
nyelvvizsgara torténd felkésziilés, mas az oktatasban bevezetett innovacioval dssze-
hasonlitva gyors és koltséghatékony megoldast biztosithat az oktatds szinvonaldnak
emelésére. Brown (1994) szerint a tudas, a kreativitas, a tanulas 6rome ritkan kertil
el6térbe a nyelvtanulas soran, mivel a tanuldk kiilsé elvarasokon alapulo, vizsgafo-
kuszalt rendszerben tanulnak nyelvet. A nyelvvizsgara torténd felkészitésben dol-
goz6 tanarokon mulik, hogy a fentebb emlitett, a nyelvtanitas javulasat célzd eszko-
70k segitségével valtoztatnak ezen vagy sem.
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Melléklet
Interjukérdések

Kedves !

Eldszor is engedje meg, hogy koszonetet mondjak, amiért részt vesz ezen a
nyelvvizsga-felkészitésrol sz616 kutatasban. Az interju 30 percnél tobbet nem vesz
igénybe. Az interjurol hangfelvétel készil és a felvett adatot a kutatas végzdje
szigoruan bizalmasan kezeli, a neve sehol nem fog megjelenni. Ha az interji soran
ugy érzi, hogy egy kérdésre nem szeretne valaszolni, a valaszadast természetesen
megtagadhatja. Amennyiben megértette az elhangzottakat és belegyezését adja az
interjukérdések felvételébe, el is kezdhet;iik.

1. rész
El6szor a nyelvtanulasrél altaldban szeretném kérdezni

Megmondana, hogy melyik évben sziiletett?

Tanul vagy dolgozik?

Miota tanul angolt?

Hogyan keriilt el6szor kapcsolatba az angollal?

Tanul més idegen nyelvet? Ha igen, mit, mennyi id6t? Nyelvvizsgat tett a masik
nyelvbdl is?

Hogyan hasznalj(t)a az angolt az 6rakon kiviil? Kérem, részletezze! Szokott
olvasni angol nyelvii szoveget a tanoran kiviil? Milyen gyakran? frasbeli
kommunikacioéra hasznalja az angol tudasat?

agrwbdE

o

2.rész
A kovetkez6 részben a nyelvvizsga-felkésziilés soran szerzett tapasztalatirol
kérdezem

(Kiils6 motivacio, ondeterminacios elmélet)

7. Miért nyelvvizsgazott? Meg tudna jeldlni tobb okot? Melye(ke)t tartotta ezek
koziil a legfontosabbnak és miért?

8. Milyen élmények érték a felkésziilés soran? Kérem, minden érzésérol
szamoljon be és gondoljon a felkésziilés teljes idejére €s mindenre, amit
csinalnia kellett a felkésziilés alatt.

1. Kellemes élmények érték a felkésziilés soran? Ha igen, mik voltak ezek?

Kellemetlen élményekkel talalkozott? Ha igen, mik voltak ezek?

9. Melyek voltak azok az események a felkésziilés soran, aminek a hatasara
sokkal tobbet, vagy sokkal kevesebbet volt hajlandé tanulni?

10. A felkésziilés soran mikor, milyen pillanat(0k)ban érezte magat a
leghatékonyabbnak?

11. A felkésziilés soran mikor, milyen pillanat(ok)ban érezte magat a
legelégedettebbnek?

12. Mikor érezte magat csalodottnak a felkésziilés soran? Ennek mi lehetett az oka?

N
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13. Mikor érezte a felkésziilés soran, hogy kimondottan szarnyal? Ennek mi
lehetett az oka?

14. Mennyire tudta sajat magat arra 6sztondzni, hogy még tobbet tanuljon?
Hogyan 6sztondzte magat? Mi volt ebben a konnyt és nehéz? Hogyan
szamithatott ebben a tanar tAmogatésara?

3. rész

A harmadik részben a nyelvtanulasi szokasai irant érdeklédém

(Kompetencia, autonomia, kapcsolodas)

15. A nyelvvizsga-felkésziilést megel6z6 nyelvtanulasi tapasztalatairol be tudna
szamolni? Mit gondol ezek mennyiben befolyasoltak a nyelvtanulas sikerét a
felkésziilés soran?

16. Mondhatjuk, hogy On sikeres nyelvtanulé? Ha igen, miért? / Ha nem, miért?
Minek tulajdonitja a sikereit? Hogyan magyarazza a kudarcait? Hogyan fligg ez
a két tapasztalat 0ssze?

17. Mennyire taldlta a vizsgara felkésziilést sikeresnek? Miben volt sikeres és
miben nem?

18. Mennyiben segitette hozza a tanfolyam sajat tanulasi moddszer(ek)
kialakitasdhoz felkésziilés kozben? Ha voltak ilyen modszerek, részletezné?

19. Talalkozott olyan mddszerrel a nyelvvizsga-felkésziilés soran, amelyet nem
tudott magaéva tenni, vagy amit kimondottan elutasitott?

20. Mennyire talalta a masokkal tanuldst tAmogatonak? Mennyire segitette ez a
tanulasban?

21. Mennyire segitette a tanar, hogy sajat teljesitményét ugy értékelje, hogy az ne
vegye el a kedvét a tovabbi nyelvtanulastol?

4. rész

Végiil feltennék még par kérdést a terveirdl a nyelvtanulassal kapcsolatban

Nyelvtanulasi hajlanddésag a vizsga utan (Learning inclination after the exam)

22.

23.

24,

25.

26.

Fontolgatja a tovabbi nyelvtanulast most, hogy sikeriilt a vizsgdja? Ha igen,
miért? Ha nem, miért nem?

Mennyire elégedett az eddigi teljesitményével a nyelvtanulasban, amit elért? Mi
0sztonzi a tovabbi tanulasra?

Milyen mértékben €s hogyan valtozott meg a nyelvtanulashoz val6 hozzaallasa
a felkésziilés soran?

El tudja képzelni, hogy a nyelvtanulast folytatja anélkiil is, hogy ezttal nem
célja a nyelvvizsga megszerzése?

El tudja képzelni, hogy a nyelvtanulas életforméajava valjon hosszu tadvon? Ha
igen, miért? Ha nem, miért nem?

Van még barmi, amit szivesen elmondana?



