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NYELVI SOKSZINUSEG ES NYELVOKTATAS SVAJCBAN.
INNOVACIOK A NEMET NYELVU EGYETEMEKEN

LANGUAGE DIVERSITY AND LANGAUGE TEACHING IN SWITZERLAND:
INNOVATIONS AT GERMAN-SPEAKING UNIVERSITIES

BIKICS GABRIELLA!

Az egynyelvii és
egyszokasu orszag
gyenge és esendo.

(Szent Istvan kiraly)

Absztrakt: A tanulmany a tobbnyelvi Svajc multikulturalis sajatossagaival foglalkozik, kii-
16n0s tekintettel a német nyelvii egyetemeken folyo nyelvoktatasra és innovaciokra. A tanul-
many els6 része kiemeli Svajc, elsdsorban Német-Svajc nyelvi és kulturalis sajatossagait, a
masodik az ezekhez alkalmazkodd nyelvoktatasi hagyomanyokat. A harmadik fejezet kitér a
fels6oktatas multikulturalis jellegzetességeire, a negyedik megvizsgalja, milyen nyelveket
milyen szinten és formaban tanitanak az egyetemeken. Honlapjaik alapjan bemutatja a nyelv-
oktatas céljait, lehetdségeit és helyi kiilonlegességeit. Az 6todik rész attekinti az angol nyelvii
tudomanyos oktatas tapasztalatait. A hatodik fejezet tanulsagokat fogalmaz meg a hazai
egyetemi idegennyelv-oktatas szamara.

Kulcsszavak: dsszehasonlité pedagdgia, felséoktatds, svdjci német nyelvii egyetemek, multi-
kulturalitas, idegennyelv-oktatas

Abstract: The study explores the multicultural characteristics of multilingual Switzerland,
with particular regard to language teaching and innovations at German-speaking universities.
The first part of the study highlights the linguistic and cultural peculiarities of Switzerland
(primarily of German Switzerland), and the second section presents the language teaching
traditions adapted to them. The third chapter discusses the multicultural characteristics of
higher education, and chapter four examines what foreign languages are taught at what level
and in what form at universities. Based on their websites, the chapter presents the goals,
possibilities and local specialities of language education. The fifth part reviews the experi-
ence of science education in English. The sixth chapter formulates conclusions for foreign
language education at Hungarian universities.
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1. Bevezetés: Svajc kulturalis sajatossagai
1.1. A multikulturalis Svdjc

Svajc sok tekintetben kuridzumnak szamit az eurdpai orszagok kdzott. Harom nagy
nyelvteriiletre oszlik, ezek: Német-Svajc, Francia-Svajc és Olasz-Svajc. A harom
orszagrész kapcsolatban all egymassal és azzal az orszaggal is, amelyhez nyelvileg
¢és kulturalisan kotodik. Példaul Bazel a svajci, német és francia hataron fekszik, és
ez évszazadok Ota meghatarozza a varos fejlodését.

Svajc példakép a legtdbb orszag — még Németorszag — szamara is. Egyszerre zart
¢s nyitott, mert politikailag és katonailag semleges, ugyanakkor szamos nemzetkozi
szervezet és multinacionalis nagyvallalat székhelye. Mindig is vagyott célpontja volt
a kiilonb6z6 orszagokbol érkezo hallgatoknak és munkavallaloknak. Napjainkban is
sokan érkeznek tanulni vagy dolgozni a nyugat- és kelet-eurdpai orszagokbol, jon-
nek kozel-keleti bevandorlok és ukrajnai menekiiltek, de a globalizacié folytan az
angol és az amerikai befolyas is erds.

Az orszagot ennél fogva a nyelvhasznalat szines kavalkadja jellemzi (W1). Négy
hivatalos nyelve van: a német, amelyet a lakossag 62,6%-a, a francia, amelyet
22,9%-a, az olasz, amelyet 8,2%-a és a latin nyelvcsaladhoz tartozo rétoroman, ame-
lyet egy apré kisebbség, kevesebb mint 0,5% beszél. Dominans idegen nyelv Német-
Svajcban és Olasz-Svajcban a francia, Francia-Svajcban a német. Iwar Werlen és
kutatédtarsai (2011) azt vizsgaltak, mennyire elterjedt a svajci feln6tt lakossag koré-
ben az idegen nyelvek tudasa, hol tanultak és mennyire tartjak hasznosnak a nyelve-
ket. Kutatasaik eredményei szerint a svajciak atlagosan két idegen nyelvet tudnak,
¢s szinte mindenki hasznal idegen nyelvet. A megkérdezettek 67 %-az idegen nyelvi
tudasat jonak vagy nagyon jonak itéli. Az orszag nyelveit elésorban az orszagon be-
lilli kommunikacidban hasznaljak, mig kiilfoldon az angolt. A tobbnyelviiség sze-
mélyes gazdagodas és elony a munkaerdpiacon, erdsiti a tarsadalmi Osszetartozast
¢s a sokféleség tiszteletét, egyben a svajci nemzeti identitas jellegzetessége, nemcsak
torvénybe foglalt, hanem hétkdznapi realitas.

1.2. A német nyelvii Svijc

Német-Svijc az orszag legnagyobb és gazdasagilag legfontosabb teriileti egysége
olyan meghatarozd torténelmi varosokkal, mint Ziirich, Bazel, Bern, Luzern vagy
Sankt Gallen. Az itt ¢16 lakossag felvaltva hasznalja a német nyelvet és annak svajci
német valtozatat (W2).

Szoka igy jellemzi a Svajcban beszélt német nyelvet (Schweizer Deutsch,
»Schwyzerdiitsch”):

A svajci német nem egységes nyelv, hanem alemann dialektusok Osszessége,
amelyek altalaban a szarmazasi helyiikrdl kapjak a neviiket (példaul ziirichi né-
met). Jellegzetességeik a hangok, a ragozas, az igeidok, a szoképzés, a mondat-
felépités, a szokincs teriiletén mutatkoznak meg (Szoka 2015: 87).
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Az irasbeliség és a média nyelve az irodalmi német nyelv (Hochdeutsch). A radio-
és televizios miisorokban a hireket német nyelven mondjak be, azonban a helyi kdz-
vetitésekben mar a helyi dialektust hasznaljak.

Allami nyelvvaltozatnak az ugynevezett Schweizer Hochdeutsch mingsiil, ami az
irott nyelvi forma, s magaban foglalja az orszag sajatossagait hordozé kifejezé-
seket is, amelyeket helvétizmusoknak neveziink (Szdka 2015: 84).

A koznyelv az alemann dialektusok gy(ijtonevét, a svajci németet hasznalja. A szten-
derd nyelvet a svajciak csak azokkal beszélik, akik nem értik a helyi dialektust.
Szoka (2015: 88) statisztikai adatokat is kdzol, miszerint Svéjcban a lakossag 80,5%-
a, a svajci allampolgarok 90,8%-a beszéli a svajci németet a sztenderd nyelv hasz-
nalata nélkiil. A kozoktatasban novekedést mutat a svajci német hasznalata, de az
egyetemeken és a foiskolakon a sztenderd nyelv (86,1%) megel6ézi a dialektust
(76,8%). A tandrakon a sztenderd német nyelvet hasznaljak, mig a tanulok egymas
kozott dialektusban beszélnek. Az egyetemeken az eldadasok, a szeminariumi orak
és a vizsgak nyelve altalaban a sztenderd valtozat, mig a csoportmunkak, a gyakorlati
foglalkozasok soran megengedett a dialektus hasznalata.

2. Iskolai nyelvoktatas a tobbnyelvii Svajcban
2.1. Hagyomdnyos nyelvoktatds

A svajci iskolarendszer az orszag nyelvi és kulturalis sokszinliségét tiikrozi (W3).
A tanitas nyelve régiok szerint valtozik: német, francia, olasz vagy rétoroman. Wer-
len és mtsi. (2015) bemutatja, hogyan alkalmazkodik a nyelvoktatas Svajc hagyo-
manyaihoz és a globalizacio kihivasaihoz. Az elsé idegen nyelv tanitasat legkésobb
az 5., amasodikét legkés6bb a 7. osztalyban kezdik el. Koziiliik az egyik valamelyik
svajci allamnyelv, a masik az angol. Az egyes svajci kantonokban vita targya, hogy
az altalanos iskolaban egy vagy két idegen nyelvet tanitsanak-e, milyen sorrendben
¢és milyen életkorban kezdjék. Példaul Ziirichben mar a 2. osztalyban kezdik az elsd
idegen nyelv, az angol tanuldsat, mig mas kantonokban a 3. osztalyban, a franciat
pedig az 5. osztalyban vezetik be.

Az idegen anyanyelvii gyerekeknek viszont az oktatasi nyelvet kell megtanul-
niuk, ezért felzarkdztatd orakra vagy iskolan kiviili tanfolyamokra jarhatnak.

2.2. Két tannyelvii oktatas

A 20. szazad utols6 évtizedében szamos eurdpai orszagban — igy Svajcban is — be-
vezették a hagyomanyos nyelvtanitas mellett a két tannyelvli oktatdst elsdsorban a
kozépfoku, de egyre inkdbb az alapfok iskoldkban is (Studer és tsai. 2009). A két
tannyelvli oktatds nemzetkdzi elnevezése: Content and Language Integrated
Learning. Aszerint, hogy az oktatasban a szakmai vagy a nyelvi elem dominal, ne-
vezik idegen nyelvii szakmai oktatasnak vagy tartalomalapti nyelvoktatasnak, N¢é-
metorszagban pedig bilingvalis szaktantargyi oktatasnak.
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2.3. Interkulturdlis pedagogia

Mivel a svajci altalanos és kozépiskolakban sokféle nemzetiségii és kultaraju diak
tanul, az interkulturalis pedagogia része a tanarképzésnek, tovabbképzésnek, egye-
temi oktatasnak és kutatasnak. Steiner-Khamsi (1995: 45-66) beszamol az interkul-
turalis pedagogia kialakulasardl és perspektivairol Svajcban és Eurdpaban. Truniger
(1995: 223-228) pedig ziirichi kontextusban mutatja be fejlddésének egyes fazisait.

Az elso, kisérleti szakaszban az 1980-as évek elején a Ziirichi Tanarképzo Inté-
zetben projektnapokat tartottak, és a tanarjeloltek multikulturalis osztalyokban hos-
pitalason, folklor- és ételbemutatdn vettek részt, majd megbeszElték a tapasztalatai-
kat. Nem sokkal késébb az interkulturalis pedagogia szabadon valasztott, nyelvi,
kulturalis és pedagogiai elemeket tartalmazo interdiszciplinaris targyként bekertiilt a
tanarképzési kurzusok kozé. 1984-ben sor keriilt az els6 tanulmanyutakra, majd évi
négy projektre: torok, olasz, spanyol és jugoszlav kontextusban.

Masodik 1épésként 1987-ben elfogadtak az interkulturalis pedagogia koncepcio-
jat, melynek alapelvei a kovetkezok voltak:

o a kulturalis bezarkézas oldéasa

« altalanos didaktikai kompetenciak kiépitése a professzionalis, integrativ és

személyre szabott tanitdshoz kulturalisan kevert osztalyokban

o egylttmiikodés a sziilokkel, nevelokkel, nyelvtanarokkal

« képesség kulturalisan nyitott szaktantargyi oktatasra, tobb kultara integrala-

sara

« nyelvpedagogiai képesség az oktatasi nyelv tdmogatdsara a tanuldk anyanyel-

vének ¢s kulturdjanak tisztelete mellett.

A harmadik 1épésben a koncepcid megvalositasara keriilt sor. Kidolgoztak az in-
terkulturalis pedagdgia elméletét és gyakorlatat, amit beépitettek minden kotelezo
targyba, a pedagogiaba, pszicholdgiaba, szakmodszertanba ¢€s a tanitasi gyakorlatba.
A kurzusokat a tanarjeldltek szamara szervezett fakultativ nyelvtanulas és utazasok
egészitették ki. Az intenziv élmények és kulturalis talalkozasok a hallgatdkat nyitot-
tabba tették. Rokonszenvezni kezdtek az idegen kulturdval és feliilvizsgaltak sajat
értékitéleteiket. Kritikus vélemények szerint azonban utazasok helyett inkabb hely-
ben kell tanulmanyozni a bevandorldk kulturalis sajatossagait. Ezért svéjci projekt-
heteket is rendeztek a massag megértése és elfogadasa céljabol, és szamos elemet
(pl.: szocializacid, identitaskeresés) atvettek a szocialis munkasok képzésébdl.
Truniger (1995) ramutatott, hogy erdsiteni kell a tanitdsi gyakorlatban és a gyakor-
loiskolékban a kiilonb6z6 kulturalis hattert tanulok kozos tanulasanak és egylittmii-
kodésének iranyitasat, szorgalmazni a képzok képzését, €s a bevandorlo hatterii sze-
mélyek tudatos bevonasat a tanarképzésbe, oktatoként és tanarjeloltként egyarant.

3. A svijci felsdoktatas és a multikulturalizmus

A svijci felsdoktatds ,,dudlis rendszer”, ami kétféle, egymassal egyenrangu intéz-
ményt foglal magaba (Schmidt 2008): a tobbkaru, vagyis ,,egyetemes” s a szakoso-
dott foiskolakat, ezeken belill a szakfdiskolakat és a pedagogiai foiskolakat. Min-
deniitt folyik bolognai rendszerii alap- és mesterképzés, de doktori képzés csak az
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egyetemeken van. A tanulmanyok nyelve a német, francia vagy olasz (W4), aszerint,

hogy melyik nyelvteriileten van az intézmény. Svajc egyetemeirdl az I. tablazat
nyujt attekintést.

1. tablazat

Svdjc allami egyetemei elhelyezkedes, alapitasi év és (kerekitett) hallgatoi letszam

szerint
Német-Svijc Francia-Svaje Olasz-Svaje
Ziirichi Egyetem 1833, Genfi Egyetem 1559, Svajci Olasz Egyetem 1996,
28 ezer 18 ezer 4 ezer
Berni Egyetem 1834, Lausanne-i Egyetem 1537,
19 ezer 16 ezer
Bazeli Egyetem 1460, Fribourgi Egyetem 1889,
13 ezer 10 ezer
St-Galleni Egyetem 1898, Neuchateli Egyetem 1838,
9 ezer 4 ezer
Luzerni Egyetem 2000,
3 ezer

A svajci felséoktatasban magas a kiilfoldi hallgatok ardnya (W5). A 2. tdbldzat be-
mutatja, hogy a hallgatok kozel egyharmada (2021/22-ben 55 000 £6) kiilfoldi (W6).
Ez egyezik a rektori konferencia becslésével, miszerint az oktatok mintegy fele és a
hallgatok 28%-a nem svéjci. Az elektronikus sajtd tobbszor beszamolt arrdl, hogy
né a kilfoldi hallgatok szama (Wong Sak Hoi 2014), és ez nagy kihivas a svajci
egyetemeknek (W7), mert dragabb a képzés (W8), magasabbak a tandijak (W9).

2. tabldzat
Kiilfoldi hallgatok a svdjci egyetemeken (W10)

Quelle: BFS — SHIS-studex 2000/200 | 2010/201 | 2021/2022
1 1

Hallgatok 1étszama a svajci egyetemeken (f6) 96 673 131494 168 190

Kiilfoldi hallgatok aranya 14,5% 22,3% 27,3%

A német nyelvteriileten szamos kutatds folyik az egyetemi nyelvoktatasrol (Tin-
nefeld 2012), ami Svéjcban kiemelt figyelmet élvez. Szdmos idegen nyelvet oktat-
nak, és orszagszerte egyre tObb szakmai képzést kinalnak angol nyelven (v0. 4. feje-
zet), az ezekre jelentkezOknek azonban megfeleld nyelvismerettel és nemzetkdzi
(példaul: TOEFL vagy IELTS) nyelvvizsgaval kell rendelkezni.



176 Bikics Gabriella

4. Nyelvoktatas Svajc német nyelvii egyetemein

A vizsgalt 6t német nyelvii egyetem kozott nagy kiilonbségek vannak alapitasuk éve,
valamint a hallgatok és a karok szama tekintetében, ezt a 3. tabldzat mutatja be.

3. tablazat
A német-svdjci egyetemek osszehasonlitisa®

Bazeli Berni Luzerni g[élleni Ziirichi

Egyetem Egyetem | Egyetem Egyetem Egyetem
Alapitas éve 1460 1834 2000 1898 1833
Hallgatok szama (kerekitett adat) | 13 000 19 000 3300 9000 28 000
Karok szama 7 8 5 5 7

A svajci felsdoktatasban 6tféle nyelvoktatasi forma van jelen: Nyelvtanarképzés a

kozoktatas szamara a pedagdgiai féiskolakon

1. Bolcsészképzés — nyelvészeti tanulmanyok: Bazelben, Bernben (V6. 4. tablazat)

2. Alkalmazott nyelvészet Ziirichben (vo. 5. tdbldzat)

3. Nyelvtanarképzés a felnéttoktatas szamara Ziirichben (V6. 5. tabldzar)

4. Idegen nyelvek oktatasa mind az 6t egyetemen, de legatfogdbban a Ziirichi Egye-
tem és a Mtiszaki FOiskola k6zos nyelvoktatasi kézpontjaban (vo. 6. tabldzat).

4. tablazat
Nyelvészeti tanulmanyok a Bazeli és a Berni Egyetemen

Bézeli Egyetem Berni Egyetem
Kar Filozofiai-Torténeti Kar Filozdfiai-Torténeti Kar
Intézet Nyelv- és Irodalomtudomanyok Intézete Nyelv- és Irodalomtudomanyi Intézet
Tan- Német Nyelv- és Irodalomtudomanyi Angol Nyelvek és Irodalmak Tanszéke
székek Tanszék Francia Nyelv és Irodalom Tanszéke
Angol Nyelv- és Trodalomtudomanyi Germanisztikai Tanszék
Tanszék Olasz Nyelv- és Irodalom Tanszéke
Francia Nyelv- és Trodalomtudomanyi Klasszika Filologiai Tanszék
Tanszék Szlav Nyelvek és Irodalmak Tanszéke
Iberoromanisztika Spanyol Nyelv és Irodalmak Tanszéke
Italianisztika Nyelvtudomanyi Tanszék
Nordisztika
Szlavisztika

Hagyomanyos nyelvészeti tanulmanyokat Bazelben és Bernben, alkalmazott nyel-
vészeti tanulmanyokat a Ziirichi Alkalmazott Tudomanyok Fdéiskolajan, egyetemi
rangu felsGoktatasi intézményben lehet folytatni. Alkalmazott Nyelvészeti Kara a
svajci foiskolak koziil az egyetlen és az egyik legnagyobb Europdban. Harom inté-
zete a gazdasag és a tarsadalom szamara hasznositja a médiatudomany, a nyelvtudo-
many és a kommunikaciotudomany eredményeit.

2 A kerekitett adatok az egyetemi honlapokrol szarmaznak.
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5. tablazat

Alkalmazott nyelvészeti tanulmanyok a Ziirichi Alkalmazott Tudomanyok Féiskoldjan

nyilvanossag
zsurnalisztika
médianyelvészet
« Media literacy

nyelvmenedzsment és
globalizacio

« nyelvi kompetencia
¢és tudaskozvetités

Intézet Alkalmazott Mé | )i i ompetencidk
cze diatudomany Inté- yelvi sompetenc Forditas és Tolmacsolas Intézete
neve Intézete
zete
8 idegen nyelv® .
Nyelvek 5 német kurzus 11 idegen nyelv
BA Tobbnyelvii kommunikacio
BA Nyelvi integracio — A, 2. specializacio 3 spec1allz_a010
. . Lo 1. specializacio P Szakmai
Alap- cp s német mint masodik . 1 Szobeli S
L BA Kommunikacio \ X Multimodalis S, kommunika-
képzés nyelv / német mint S kommunikacié L.
. kommunikacio és . . cio és
idegen nyelv L, és nyelvi ) s
transzlacid “ o informacios
kozvetités :
design
MA Alkalmazott
Nyelvészet —
Szervezeti
K Kicio )
Mester- OMMUARACIO MA MA Konferencia-
képzés MA of Arts Szakforditd tolmacs
P Education —Publi-
kacid és kozvetités
MA of Arts in Jour-
nalism
e szervezeti kom- o digitalis nyelvészet
munikacio és me- . s;?k’mal kf)mmumka— forditastudomany
nedzsment cio és tudastranszfer . . .
- . o tolmacsolastudomany
e szervezeti kom- e interkulturalitas és . . P
‘ SR L o akadalymentesitett kommunikacio
Kutatis munikacio és nyelvi diverzitas

technikai kommunikacié
alkalmazott szoveg- és diskurzusnyelvészet
» ember-gép kommunikacio

Német-Svajc egyetemein a nyelvoktatast idegen nyelvi oktatasi kozpontok szerve-
zik. Példaul Bazelben 17, Ziirichben 15, Bernben 11, Sankt Gallenben 10, Luzernben
8 kiilonb6zd nyelvet tanitanak. A hagyomanyos €s specialis nyelvoktatasi kinalatot
a 6. tabldzat tekinti at.

6. tablazat

A német nyelvii egyetemek idegennyelv-oktatasi lehetdségeinek attekintése

Sankt Galleni Ziirichi Egyetem
- . Egyetem h;
Nyelvi Bazeli Berni ) Nyelvi Egyetem és a
L Egyetem Egyetem Luzerni Miiszaki Féiskola
képzés - - Transzkultu- -
. Nyelvi Nyelvi Egyetem s Kozos Nyelv-
kozpont e . ralis Kommu- s
Kozpont Kozpont s er oktatasi
nikacios Kézpontia
Kozpontja pontj
francia, olasz, - .
francia, olasz, német Al - . .
. lengyel, orosz, A . francia, orosz, francia, olasz, 0j-
Eurdpai i . jgorog, spa- német A2 L .
svéd, svajci - spanyol, olasz, g0rdg, orosz, svéd,
nyelvek , nyol, berni né- olasz Al A ’
német, spanyol, . svajci német spanyol, ukran
. met, orosz francia B2
magyar, ukran
arab, brazil-
Eurdpan ki- | portugal, kinai arab, graz, arab, kinai, arab, brazil-portu-
viili nyelvek | japan, ujhéber japan japan gal, kinai, japan
(ivrit), torok

3

Angol, francia, olasz, orosz, spanyol, arab, kinai, japan.
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Zant:e%a"em Ziirichi Egyetem
Nvelvi Bazeli Berni NgZIvi Egyetem és a
e Egyetem Egyetem Luzerni y Miiszaki Féiskola
képzés - - Transzkultu- o
K6 Nyelvi Nyelvi Egyetem -~ Kozos Nyelv-
o0zpont e . ralis Kommu- .
Kozpont Kozpont R, oktatasi
nikacids Kézpontia
Kozpontja pony
Régi 6gorog, latin, - .
nyelvek 6- és ujhéber 6gorog, latin
Tanulmanyi német mint német B2/C1 német és angol német mint idegen
nvelvek YU német, angol idegen nyelv angol B2/C1 intenziv nvelv. angol g
Y Al1-C2, angol kurzusok yelv, ang
‘s . iraskurzusok .
Iraskuryzus. Begleitetes Academic Online P.Iatform_
tudomanyos - - Academic English,
irhs Schreiben, Gu- English Writing Center
ided Writing g
Beszéd- Tandem
akorlat Tandem beszédkurzus Tandem
gy workshopok
Egyéb Rosetta Stone Coaching
Kényvtar Onall6 tanulasi
o angol nyelw Onéllo tanuldsi kozpont, }<onyvtar,
Szolgaltatdas | korrektura, K6 tandcsadas,
. 6zpont .
tudomanyos személyre szabott
korrektira ajanlatok

A nyelvi képzésekért felelos szervezeti egységek elnevezése Bazelben (W11) és
Bernben (W12) Nyelvi Koézpont. A Luzerni Egyetemen a Nemzetk6zi Kapcsolatok
Hivatala végzi a szervezést (W13). A Sankt Galleni Egyetem Nyelvi és Transzkul-
turalis Kommunikacioés Kozpontot (W14) hozott 1étre. Ziirichben pedig a Ziirichi
Egyetem és az Allami Miiszaki Féiskola K6zos Nyelvoktatasi Kozpontja (W15) a
legnagyobb és a legtobb nyelvtanulasi lehetdséget kinalo intézmény A fenti egyete-
meknél feltlintetett forrasokbol szarmaznak a tovabbiakban felsorolt konkrét példak.

4.1. Hagyomdnyos nyelvtanuldsi lehetoségek

« Nyelvtanfolyamok
Mind a négy egyetem nyelvoktatasi kozpontja kiilonb6z6 szinteken kinal nyelvi
kurzusokat, eurdpai és Eurdpan kiviili nyelvekbdl. Ezek kozott olyan kiilonleges
nyelvek is vannak, mint a graz és a héber, de tanitjak a svijci €s a berni német
nyelvvaltozatot is. A régi nyelvek oktatasat a Filozofiai vagy a Teoldgiai Tanszék
vallalta.

* Intenziv nyelvtanfolyamok
Kiemelt figyelmet forditanak a német és az angol mint tanulményi nyelvek fel-
sofoku oktatasara, példaul Sankt Gallenben intenziv kurzusokon.

4.2. Innovativ nyelvtanulasi lehetdoségek

o Az iraskészség fejlesztése
Az ezredfordul6 ota a német nyelvteriileten szamos egyetemen beépitettek a kép-
zésbe anyanyelvi vagy idegennyelvi iraskészséget fejlesztd kurzusokat, melyek
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neve: irastréning, irasintenziv szeminarium iraskdzpont, iraslabor (Bikics 2022).
A tudomanyos iraskészség fejlesztésére Bazelben, Bernben és a Ziirichben is kii-
16n kurzusokat inditanak.

e A nyelvi korrekttra
A Bazeli Egyetem kiilonleges szolgaltatasa az angol nyelvi és a tudomanyos
korrektura, a hallgatok alap- és mesterszintli szakdolgozatainak, az oktatok pub-
likacidinak lektoralasa.

e A beszédgyakorlatok és workshopok
A szdbeli készségek célzott fejlesztésre alkalmasak. Sankt Gallenben a nyelvi
kurzusok vezetésére lehetség szerint anyanyelvi beszéldket kérnek fel.

e Tandem
Bernben, Sankt Gallenben és Ziirichben a nyelvtanuloknak partnert kozvetitenek.
Két kiilonb6z6 anyanyelvii hallgatd tanul egyiitt, kolcsondsen bovitve egymas
nyelvtudasat és kulturalis tapasztalatait. A tanulasi célokat, stratégiakat, tartalma-
kat és idOkeretet egyiitt hatarozzak meg.

¢ Rosetta Stone
A Sankt Galleni Egyetem kinalata egy vilagszerte kedvelt, szorakoztatd online
nyelvkurzus, aminek segitségével a tanuldok rovid id6 alatt képesek szavakat,
mondatokat megérteni és kommunikacios helyzetekben hasznalni.

e Onallé tanulasi kdzpont
Bazelben, Sankt Gallenben és Ziirichben konyv- és médiatarral felszerelt nyelvi
terem segiti a nyelvtanulast.

e Coaching
Személyre szabott nyelvi tréning a Ziirichi Egyetemen az alabbi szolgaltatasok-
kal: brazil-portugal, francia, olasz és spanyol nyelvb6l: konferenciadokumen-
tumok Osszeallitasa, palyazati és interjutréning, szaktudomanyi és specialis
nyelvtudas fejlesztése, német nyelvbél: irott szoveghez nyujtott tréning, palya-
zati és interjutréning, maganorak, angol nyelvbél: tudomanyos iras tréning, fel-
készités konferencia-el0adasra, professzionalis vezetdi eléaddsokra, kiejtéstré-
ning, felkészités TOEFL und IELTS nyelvvizsgakra, e-mail-iras tréning admi-
nisztrativ munkatarsak szdmara, csoportos nyelvi tréning.

4.3. Az egyetemi nyelvoktatds tanulsdigai

Svéjc egyetemein a nyelvi és kulturalis sokszintiséget nagy értéknek tekintik. A sok-
féle nyelv oktatasat fontosnak és jo befektetésnek tartjak, akkor is, ha egyetlen nyelv,
az angol dominanciaja erdsodik. Az egyes nyelvek népszertiisitésébe és oktatasaba
kurzusvezetoként vagy tanulopartnerként a kiilfoldi hallgatok és oktatok is bekap-
csolddnak. A bemutatott 6t egyetem nyelvoktatasi kozpontjaiban a hagyomanyos és
innovativ nyelvoktatason til sokféle szolgaltatas, tanacsadas, segitségnyujtas all a
tanulok rendelkezésére: nyelvi és modszertani innovaciok az irdsszemindriumok, a
szOvegjavitas, a beszédgyakorlas anyanyelviiekkel, a tandem, a coaching, a konyv-
¢s médiatarral rendelkezd, 6nalld tanulasi kézpont.
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5. Angol nyelvii szakmai oktatas

A svajci egyetemek rektori konferenciaja hatarozatanak értelmében évrél évre no-
vekszik az angol nyelvii képzések szama, 80%-ban a mester- és a doktorképzés szint-
jén. A természettudomanyokban mar vannak hagyomanyai: legalabb egy generacio
ota folynak angol nyelvli programok, de a tarsadalom- és bolcsészettudomanyokban
is er6sodott ez a tendencia. Studer és tsai. (2009) a nyelvvaltas fontossagat a kovet-
kez6képpen indokoltak:

Az angol nyelv regionalisan eltéré mértékben mara az eurdpai felsoktatasban
minimum masodik oktatasi nyelvvé valt, és alig van olyan képzés, amit Eurdpa-
ban valahol nem kinalnanak angol nyelven is. A regionalis eltérések ellenére min-
den jel arra utal, hogy az angol valamennyi tudomanyag vonatkozasaban és tar-
tosan Eurdpa dominans felsdoktatasi nyelvévé valik (Studer és tsai. 2009: 11).

5.1. Az angol nyelvii szakmai oktatds elonyei és hdtranyai

Wong Sak Hoi (2014) az el6nyoket az egyetemi koltségvetés és a hallgatoi karrier,
a hatranyokat pedig a kutatas szempontjabol fogalmazza meg, hivatkozva Sabina
Schaffner fels6oktatasi-nyelvpolitikai szakértével folytatott beszélgetésére, aki ra-
mutat a kovetkez6 Osszefliggésre:

A kis Svajcban a kutatas és az oktatas a legfontosabb forrasok. Gazdasagi és tu-
domanyos szempontbdl is ra vagyunk utalva t6bb kiilfoldi hallgatora (Wong Sak
Hoi 2014: 1).

Azonban angol nyelvii szakmai oktatas nem csak a kiilf6ldi hallgatok miatt folyik.
A svajci hallgatokat fel kell késziteni leendd karrierjiikre olyan teriileteken, ahol az
angol nyelv dominal. Idetartozik az ipar, a gazdasag és pénziigy és kiilonféle kutatasi
terliletek. Az angol 0sszekotd nyelvvé valt a tobbnyelvii oktatdsi kontextusban.
Egyre jobban terjednek az angol nyelvii vendégeldadésok, tombositett vagy egyéni
modulok. Azonban nemcsak az oktatas, hanem a szakirodalom, a tananyag, az inter-
netes forrasok, az elektronikus és audiovizualis eszk6zok nyelve is az angol.
Hatranyt jelent viszont, ha a kizardlag angol nyelvii internethasznalat és szakiroda-
lom-olvasas tulsagosan egyoldalt szemlélethez és gondolkodasmodhoz vezet.
Ugyanis a kutatasokat a sokféle megkdozelités, eltérd nyelvi kifejezésmod, jelentés-
beli arnyalat képes a legerdsebben inspiralni.

Kiinzli (2005) ramutat még egy hatranyra, sot redlis veszélyre: ha Német-Svéjc-
ban — ahol mar anyanyelvként is két nyelvet, a svajci dialektust és a németet kell
megtanulni — az els6 idegen nyelv az angol, és nem a francia vagy az olasz, akkor az
egyre novekvo angol nyelvi dominancia egyenesen veszélybe sodorja az évszazados
politikai és felekezeti alapokon nyugvd Osszetartast és a tobbnyelviiségen alapulo
svajci identitast. Ugyanis a helvét allami és nyelvi politika legfontosabb alapelve
Svéjc nyelvteriileteinek megdrzése és nyelveinek apolasa és tisztelete.
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5.2. A hallgatok és az oktatok angol nyelvi kompetencidi

Svajcban sok évtizedes hagyomanyai vannak az angol nyelv tanulasanak (Watts—
Murray 2001). Az angol nyelvismeret egyre inkabb alapkompetencia, ugyantgy,
mint az olvasas, iras és az informatikai ismeretek.

Ugyanakkor a hallgatok, a belfoldiek és kiilfoldiek egyarant, kiilonb6zé szintii
angoltudassal érkeznek a felsdoktatasba. Ennek kovetkezményei lehetnek a hianyos
vagy hibas megértés, tilterhelés vagy lemorzsolodas. Egyes hallgatok tudjak ugyan
kdvetni az angol nyelvii oktatast, és onalldéan boldogulnak a szdvegekkel is, de az
irasbeli vagy szobeli vizsgan problémakkal kiizdenek.

A kozvélemény szerint j6 megoldas angol anyanyelvii oktatok alkalmazasa. Ez
azonban koriilményes, és nem is vezet automatikusan jobb eredményekhez. A szo-
ciokulturalis és képzési kiilonbségek, hianyzo sajat nyelvtanulasi folyamat, megér-
tési és forditasi problémak azt eredményezik, hogy az anyanyelvii oktatok kevésbé
alkalmasak angol nyelvii szakoktatasra, mint a helyi oktatok. Ezért az alapképzésben
célszeriibb helyi oktatokat alkalmazni és tovabbképezni, érvel Vogel, aki a szakmai
és az idegennyelv-oktatas Osszefiiggéseit részletesen vizsgalta (2007: 185-199).

Az oktatasi szinvonal mindségbiztositasa érdekében az intézmények meghataroz-
zak és garantaljak az oktatok minimum C1 szintii angol nyelvtudasat. Az eldadasok
megtartasahoz elengedhetetlen a szobeli kifejezokészségiik folyamatos fejlesztése,
mig az irasbeli kompetenciajuk a szakirodalom olvasasahoz, a hallgatdi dolgozatok
javitasahoz és kommentalasahoz sziikséges. Azonban még a kimagaslo angoltudas-
sal rendelkez6 oktatokat is meglepik a tantermi szituaciokban tapasztalt idegen
nyelvi kihivasok. Ezért elengedhetetlen az oktatok megfelel6 pedagdgiai képzése.

5.3. Az oktatok szakmodszertani kompetencidi

Az eléadok az egyetemi eldadasokon a megértés eldsegitésére a kovetkezd didakti-
kai és retorikai elemeket alkalmazzak: a beszédtempo lassitdsa, hangsulyozas, ki-
emelés, koriiliras, strukturalas, ismétlések, egyszerisitett megfogalmazasok, elekt-
ronikus és vizudlis segédanyagok, testbeszéd, gesztusok, intonacid, példak, metafo-
rak, osszefoglalas. Tudatosan alkalmaznak kérdéstechnikai modszereket egy uj tart-
alom bevezetésekor koltoi kérdések, egy téma lezardsakor a megértést ellenérzo kér-
dések forméjaban, valamint sziineteket iktatnak be a hallgatdk kérdéseire és azok
megvalaszoléasara.

5.4. Az angol nyelvii szakmai oktatds tanulsdagai

Svéjcban felismerték, hogy az angol nyelvii szakoktatds nagy vonzer6t jelenthet az

egyetem szdmara, de eredményességét szamos tényezd befolyasolja:

— A felséoktatasi intézmény hozzaallasa
Szamos takarékoskodni kényszeriild intézmény ugy akarja bevezetni az angol
nyelvii szakoktatast, hogy csak minimalis anyagi, személyi €s idébeli raforditast
iranyoz eld. Pedig a bevezetés el6tt elengedhetetlenek a beruhazasok és intézmé-
nyi szintli dontések a curriculum, az oktatok toborzasa és a hallgatok kivalasztasat
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célzo felvételi eljaras vonatkozasaban. Ellenkezd esetben a megvalositaskor su-
lyos problémak jelentkezhetnek (frusztracio, lemorzsolddas, szinvonalcsokke-
nés), ami az egyetemnek anyagi €s presztizsbeli veszteség.

— A szakoktatok, anglisztikaoktatok és szakmodszertanosok egyiittmiikodése

Az angol nyelvii szakoktatas kdzos tervezést és megvalositast, s6t team teaching
oktatast kivan. Ez egyrészt hozzajarul ahhoz, hogy a szakmai oktatd tudatosabban
hasznalja a nyelvet, masrészt az angol nyelv oktatdja megérti, hogy a nyelvet a
hallgatok szakmai sziikségletei szerint kell tanitania. A szakmodszertanos pedig
célravezetd mddszereket ajanl. Az ilyen innovativ partneri kozosségek 1étrejotte
egyarant feltételezi a résztvevok egyiittmikodési €s az intézmény innovacios
készségét.

— Az angol nyelvii szakmai eléadasok mellett angol szaknyelvi kurzusok biztositasa

Az alapképzésben kotelezO, a mesterképzésben fakultativ a kiséré szaknyelvi-
szakforditasi gyakorlokurzus felvétele. Bar a hallgatok az angol nyelvii eléada-
sokon fejlesztik nyelvi kompetenciaikat, a szakkifejezéseket anyanyelviikon is
tudniuk kell. A kisérOkurzus célja, hogy segitse az angol nyelvii szakmai el6adas
megértését azzal, hogy boviti a szakszokincset és fejleszti a hallasértést. Tovabba
alkalmat teremt a szakmai angol nyelv hasznalatara, interakciokra, és a visszajel-
z€ések utan a javitasra. Mindez elsegiti a szakmai és nyelvi oktatas koherenciajat,

s

— Az angol nyelven oktatok folyamatos nyelvi és szakdidaktikai tovabbképzése

6.

Egy homogén vagy heterogén nyelvi dsszetételli hallgatésagnak angol nyelven
megtartott szakmai eldadas szaknyelvi és modszertani tobbletfeladatokkal jar.
A hallgatok masként értelmezik és tanuljak a tudomanyos informaciokat akkor,
ha a tudastartalmakat szamukra angolul kozvetitik. Az oktatokat tamogatni kell,
hogy nyelvileg is tudatos szakmai oktatast tartsanak, és a hallgatok ugyanazt a
szakmai szintet érjék el, mint az anyanyelvi oktatasban.

Osszefoglalas

Milyen tanulsagokkal szolgélhat a felvazolt svajci nyelvi korkép a magyar egyete-
mek nyelvoktatasa és angol nyelvii szakoktatasa szamara?

Svéjc egyetemein a nyelvi és kulturalis sokszintiséget nagy értéknek tekintik.

A sokféle nyelv oktatasat fontosnak és jo befektetésnek tartjak, akkor is, ha egyet-

len nyelv, az angol dominancidja er6sodik. A bemutatott 6t egyetem nyelvokta-

tasi kdzpontjaiban a hagyomanyos és innovativ nyelvoktatason tal sokféle szol-

galtatés, tanacsadas, segitségnyujtas all a tanulok rendelkezésére.

Felismerték, hogy az angol nyelvii szakoktatds nagy vonzerdt jelenthet az egye-

tem szamadra, de eredményességét a kovetkezo tényezok befolyasoljak.

— A fels6oktatasi intézmény hozzaallasa.

— A szakoktatok, anglisztikaoktatok és szakmoddszertanosok egyiittmitkddése.

— Az angol nyelvii szakmai el6adasok mellett angol szaknyelvi kurzusok bizto-
sitasa.

— Az angol nyelven oktatok folyamatos nyelvi és szakdidaktikai tovabbképzeése.
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tsheets/Grundlagenpapier_Fremdsprachenunterricht.pdf (letoltve: 2023. 01. 11.).

W4 = Die Sprache.
https://www.studieren-in-der-schweiz.de/34,1,sprache.html (letoltve: 2023. 01. 19.).

W5 = Internationalitdt der Schweizer Hochschulen Studierende und Personal: eine
Bestandesaufnahme (2005). Office fédéral de la statistique Neuchatel file:///
C:/Users/User/Downloads/691-0300.pdf (letoltve: 2023. 01. 12.).

W6 = Anzahl der auslindischen Studierenden. https://de.statista.com/statistik/da-
ten/studie/307974/umfrage/anzahl-der-auslaendischen-studierenden-an-univer-
sitaeten-in-der-schweiz/ (letoltve: 2023. 01. 16.).

W7 = Auslindische Studierende: Herausforderung fiir Schweizer Unis.
https://www.swissinfo.ch/ger/gesellschaft/zu-attraktiv-_auslaendische-studie-
rende--herausforderung-fuer-schweizer-unis/35379758 (letoltve: 2023. 01. 16.).
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W8 = Auslindische Studierende: Teure Ausbildung.
https://www.economiesuisse.ch/de/dossier-politik/studierende-aus-drittstaaten-
die-fakten (letoltve: 2023. 01. 16.).

W9 = Ein Viertel der Studenten sind «Bildungsausidnder»?
https://www.aargauerzeitung.ch/schweiz/ein-viertel-der-studenten-sind-bildung-
sauslander-sollen-sie-hohere-gebuhren-zahlen-1d.1530478 (letoltve: 2023. 01. 16.).

W10 = Tertidrstufe — Hochschulen. https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statisti-
ken/bildung-wissenschaft/personen-ausbildung/tertiaerstufe-hochschulen.html
(letoltve: 2023. 01. 16.).

W11 = Sprachenzentrum Uni Basel.
https://sprachenzentrum.unibas.ch/de/ (letoltve: 2023. 01. 12.).

W12 = Sprachenzentrum Uni Bern. https://www.unibe.ch/universitaet/organisa-
tion/leitung_und_zentralbereich/vizerektorat_entwicklung/sprachenzentrum/
(letoltve: 2023. 01. 07.).

W13 = Sprachkurse. https://www.unilu.ch/international/mobilitaet/studierendenmo-
bilitaet/studierende-outgoing/sprachkurse/ (letoltve: 2023. 01. 06.).

W14 = Zentrum fiir Sprachen und transkulturelle Kommunikation St. Gallen.
https://www.unisg.ch/de/universitaet/schools/school-of-humanities-and-social
sciences//////sprachen/ (letdltve: 2023. 01. 12.).

W15 = Sprachenzentrum der UZH und der ETH Ziirich. https://www.sprachen-
zentrum.uzh.ch/de.html (let6ltve: 2023. 01. 06.).
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