TRAMBULIN — Fiatal Neveléstudésok Tanulmdnyai pp. 101-109

Négyesi Péter

Az adaptivitds hidnyanak vizsgilata
a Magyarorszdgon leginkdbb elterjedt

e-learning-rendszerekben

A tanulds kihivdsa nemcsak az, hogy a forrdsokat bdrhol, barmikor és kiilonbozd
formatumokban mindenki szdmdra elérhet6vé tegyiik, hanem az is, hogy a tanuldst
a megfeleld helyen, a megfelelé idében és a megfeleld médon kindljuk (Fischer, 2001).
Ennek eredményeképpen a kutatdsok egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a tévoktatdsra
és kiilonosen az e-tanuldsra, hogy javitsik a tanuldk teljesitményét és elégedettségét
(Colchester et al., 2016).

Ebbdl a szempontbdl a tanulds kontextualizaldsa az adaptiv rendszerek 0j paradig-
mdja a hagyomdnyos tanuldsi korldtok kezelésére (Alshammari et al., 2014), amelyek
mdr nem képesek interaktivitdst, valds idejl végrehajtdst, onkontrollt, az oktatdsi
tartalom személyre szabdsdt, adaptiv prezentdciés formdtumot és tanuldsi navigaciét
biztositani. Az adaptiv rendszerek célja a tanulds hagyomdnyos megkozelitéseinek
dtalakitdsa a tanuldk igényeinek megfeleléen (Essalmi et al., 2010).

Az e-tanuldsi platformok folyamatosan véltoznak; dtalakitottdk a tandrok és
a didkok mindennapjait. Szitkség van az e-tanuldsi platformok médszertani, rendszer-
szint( vizsgdlatdra, hogy meghatdrozzuk dimenzidikat, specifikicidikat és éreékelésiik
alapvetd kritériumait. Annak ellenére, hogy jelenleg szimos e-learning-rendszer (pl.
MOOC, Moodle, Edmodo) létezik az interneten, ezek dltaldban ugyanazt az anyagot
mutatjdk be minden didknak anélkiil, hogy figyelembe vennék az egyéni kiilonbsé-
geket (Négyesi et al., 2021).

Bér t6bb olyan rendszer is megjelent, amely figyelembe veszi a tanulasi stilusokat,
hidnyzik az dtfogd Gsszehasonlité értékelés. Ennek a hidnyossdgnak a kikiiszobolésére
vegyes modszeres kutatdst kisérlek meg, amelynek f6 célja, hogy dsszehasonlité tanulményt
készitsek a Magyarorszdgon legelterjedtebb e-learning-rendszerekrél az alkalmazkodéké-
pességiik hidnya szempontjibél. Tovabbi célom, hogy tdmogassam a tandrokat az igénye-
iknek leginkdbb megfeleld platform kivélasztdsaban, hogy a lehetd legjobban ki tudjéik
haszndlni a digitdlis pedagdgia nydjtotta lehetéségeket. Emellett nem titkolt célom, hogy
egyértelmten igazoljam a jelenleg fejlesztés alate 4ll6 Gj, adaptiv e-learning-rendszerem
létjogosultsdgat.

https:/ldoi.org/10.46403/ Trambulinl.2025.101
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Az dttekintés els6sorban azokra a kiilonbozd paraméterekre dsszpontosit, amelyek
segitségével egy e-tanuldsi rendszer adaptivvd tehetd. Az értékeléshez a QWS-meg-
kozelitést vélasztottam, mivel a differencidlt eredmények rdvildgitanak a platformok
erdsségeire és korldtaira. A megkozelitést aziltal igazitottam ki, hogy egy elézetes
éreékelési fazisban értékeltem az alapvetd kritériumokat. Ezek a minimalis kritériumok
hdrom 4ltaldnos haszndlati kdvetelményt fednek le: aktiv kozdsség, stabil fejlesztési
dllapot és a platform j6 dokumentdci6ja. A negyedik kritérium a didaktikai célt fedi
le, és azt jelenti, hogy a platformot inkdbb tartalmi, mint kommunikéciés funkcidkra
kell hasznalni, a platform a tartalom bemutatdsira sszpontosit.

A QWS-médszer szimbdlumok, egy kritériumlista és stlyok hasznélatdn alapul.
A stlyozéshoz hat mindségi fontossdgi szint létezik, de én csak 6tot haszndlok koziilitk:
* = nagyon j6, # = j6, + = kdzepes, | = rossz, 0 = nagyon rossz/nem elérheté (Négyesi,
2021). Egy kritérium stlya hatdrozza meg azt az értéktartomanyt, amelyben a platform
teljesitménye mérhetd. Ezutdn rétegzett valdszinliségi mintavételezéssel kozépiskolai és
egyetemi tandrokat kérdeztem meg online félig strukturalt interji formdjdban az egyes
platformokkal kapcsolatban (N = 154).

Az eredményeket platformspecifikusan elemeztem, és 6sszességében a Moodle
tekinthetd a legjobb platformnak az adaptdcids kérdések szempontjdbol, bar hang-
stlyozni kell, hogy a MOOC érte el a , legjobb” eredményt az adaptivitds attribdtum
tekintetében. Vizsgdlatom eredményei azt mutatjak, hogy a vizsgalt rendszerek egyike
sem mutatja a sziikséges adaptivitdsi szintet, ami indokolja egy 4j adaptiv e-lear-
ning-rendszer kifejlesztését és bevezetésének tesztelését.

1. Bevezetés

A tanulds az egyik olyan kutatdsi teriilet, amely az elmult évtizedekben szdmos kutaté
figyelmét felkeltette. Osszetett jellege ellenére szimos munka vetett fel érdekes kér-
déseket, kiilondsen a tanuldsi forrdsok hozzaférhetéségének kérdését, hogy garantdlni
lehessen a tanuldst mindenkinek.

A hagyomadnyos e-tanuldsi rendszerek azonban hajlamosak figyelmen kiviil hagyni
a tanuldk sokféleségét, képességeiket, tuddsukat és készségeiket, valamint a tanuldsi
kontextust.

E korldtok lekiizdésére gyakran javasoljik az adaptdciét, amelyet a felhasznal6i
rendszerekkel valé interakcidval dsszefliiggésben a rendszerfelhaszndl$ igényeihez és
preferencidihoz valé igazitdsénak folyamataként hatdroznak meg (Brusilovsky, 2012).

Az adapticié eddig nagyon kevés figyelmet kapott az e-tanuldsi platformok
esetében, pedig egy e-tanfolyamot nem szabad vikuumban tervezni, hanem a tanulok
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igényeinek és kivinsdgainak kell a legjobban megfelelnie, és a tanfolyam elérehalad-
tdval alkalmazkodnia kell.

1.1 Az e-learning jovdje

Az internet sebességének novekedésével a multimédids képzési modszerek lehetdségei
megndttek. Az elmilt néhdny évben a mobilhdlézatok javuldsa, a tévkozlés fejlddése,
az okostelefonok és mds hordozhat6 eszkézok az e-learning funkcidit haszndljak. A kdzos-
ségi média is fontos szerepet jétszik az oktatdsban. Altaldban az e-tanulds id6igényes,
hosszt1 idét vesz igénybe, és az eredmények valtozbak lehetnek. Az e-learning évekig tart,
mire mérhetévé és hatékonyan hozziférhetévé valik.

A kiilonbozd eszkdzok segithetnek az interaktiv tanfolyamok létrehozdsdban, az infor-
milis és formdlis tanuldsi folyamatok szabvdnyositdsiban, a felhaszndlok igényeitsl
figgden, és az eszkdzok hasznosak a felhaszndléi igények jovébeni médositdsdban és
tendencidzus alakitdsiban. A digitilis médiakornyezetekben mikrolépéseken keresztiil
torténd mikrotanuldsi tevékenységek tervezése a mikrotanuldson alapul, amely a mai mun-
kavdllal6k szimdra mindennapi valdsdg, és a tanul6k napi rutinjaiban és tevékenységeiben
haszndljak. A mikrotanulds gyakran hasznal technolégiai alapti médidt, amely csokkenti
a tanul6 tanuldsi megkozelitéseire és hozzéférhetdségére nehezedd kognitiv terhelést.
A didaktikai tervek szempontjabdl tehdt fontos a mikrotanuldsi tevékenységek targyainak
kivélasztisa és idSzitése. A mikrotanuldsnak nincs sziiksége kiilon tanuldsi periédusokra,
mivel a tanuldsi folyamatot a végfelhaszndlé napi rutinjba titemezik. A mikrotanulds
manapsdg a mobiltelefonban és a mai kor egyéb okoseszkdzeiben haszndlatos. A személyre
szabott tanulds a pedagdgia, a tananyag és a tanuldsi kornyezetek testreszabdsa az egyéni
tanul6k igényeinek és térekvéseinek megfelel8en, ahogyan azt a napi tevékenységeik sordn
egy litemtervvel megkovetelik. A személyre szabds tdgabb értelemben az individualizalds
vagy differencidlds, mivel a tanulé szdémdra bizonyos foka vélasztési lehetéséget biztosit
a tanulandé tananyaggal, a tanulds id8pontjéval és médjéval kapcsolatban.

Ez nem jelent korldtlan vélasztisi lehetdséget, de lehetdséget biztosit a tanuldk-
nak arra, hogy egyéni tanuldsi stilusuknak, tobbszorés intelligencidjuknak, valamint
a rugalmas helyeknek és idépontoknak megfelel6 médon tanuljanak.
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1.2 Elméleti hdttér és kutatdsi célok

LINEARIS KONTRA ADAPTIV

ALLANDO VALTOZAS

TAVOKTATAS

A TANULAS KIHIVASA

1. dbra: A kutatdsi probléma piramisa (sajdr forrds)

A tanulds kihivdsa nemcsak az, hogy a forrdsokat bdrhol, barmikor és kiilonb6z6
formdtumokban mindenki szdmdra elérhetévé tegyiik, hanem az is, hogy a tanuldst
a megfeleld helyen, a megfeleld id8ben és a megfelel médon kindljuk (Fischer, 2001).
Ennek eredményeképpen a kutatdsok egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a tdvoktatdsra
és kiilonosen az e-tanuldsra, hogy javitsdk a tanuldk teljesitményét és elégedettségée
(Colchester et al., 2016).

Ebbdl a szempontbél a tanulds kontextualizdldsa az adaptiv rendszerek 4j paradig-
mdja a hagyomdnyos tanuldsi korldtok kezelésére (Alshammari et al., 2014), amelyek
mdr nem képesek interaktivitdst, valds ideji végrehajtdst, dnkontrollt, az oktatdsi
tartalom személyre szabdsdt, adaptiv prezenticiés formdtumot és tanuldsi navigdciét
biztositani. Az adaptiv rendszerek célja a tanulds hagyomdnyos megkézelitéseinek
dralakitdsa a tanul6k igényeinek megfeleléen (Essalmi et al., 2010).

Az e-tanuldsi platformok folyamatosan vdltoznak; dtalakitottdk a tandrok és a did-
kok mindennapijait. Sziikség van az e-tanuldsi platformok médszertani, rendszerszintd
vizsgdlatdra, hogy meghatdrozzuk dimenziéikat, specifikdcidikat és értékelésiik alapvetd
kritériumait. Annak ellenére, hogy jelenleg szimos e-learning-rendszer (pl. MOOC,
Moodle, Edmodo) létezik az interneten, ezek altaldban ugyanazt az anyagot mutatjak
be minden didknak anélkiil, hogy figyelembe vennék az egyéni kiilonbségeket (Négyesi
etal., 2021).

A 2020-as COVID-19 jarvany és a Magyarorszdgon bevezetett digitdlis munkarend-
szer tapasztalatai alapjdn gy ldtjuk, hogy a kdzoktatdsban dolgozé pedagégusoknak is
jol felépitett e-learning-kérnyezetre (keretrendszerre) van sziikségiik, amely tudomdnyos
eszkozokkel mére és ellendrzott, a valds igényeknek megfelelden, a didakrikai elvek
alapjdn kialakitott tartalmakat tartalmaz.
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A MOOC, Moodle, Edmodo és ILIAS e-learning rendszerek
&sszehasonlitdsa az adaptivitds hidnya szempontjabdl.

A tesztelési fazisban lévé uj adaptiv e-learning rendszerem
(https://aes.negyesipeter.hu) létjogosultsiginak megerdsitése.

Madszertani ajanlis készitése a tandrok szdmara, hogy kivilaszthassak

az igényeiknek leginkabb megfeleld platformot. c3

2. dbra: Kutatdsi célok (sajdt forris)

Bér szdmos olyan rendszer keriilt bevezetésre, amely figyelembe veszi a tanuldsi
stilusokat, hidnyzik az dtfogé dsszehasonlité értékelés. Ennek a hidnyossdgnak a kikii-
szobolésére vegyes médszeres kutatdst kisérlek meg, amelynek 6 célja a Magyarorszdgon
legelterjedtebb e-learning-rendszerek (MOOC, Moodle, Edmodo, ILIAS) 6sszehason-
lit6 vizsgdlata az adaptivitds hidnya szempontjdbdl. Tovdbbi célunk, hogy tdmogassuk
a tandrokat az igényeiknek leginkdbb megfeleld platform kivalasztdsiban, hogy a lehetd
legjobban ki tudjdk haszndlni a digitdlis pedagdgia nydjtotta lehetdségeket. Emellett
nem titkolt célom, hogy egyértelmien igazoljam a jelenleg fejlesztés alatt 4116 Gj adaptiv
e-learning-rendszerem létjogosultsagit.

2. Kutatasi médszerek

2.1 A mindségi siily és osszeg megkozelités
A mindségi stly és 6sszeg (QWS) megkozelités a szoftvertermékek értékelésének jol
bevélt mddszere, amely egy kritériumlistdt 4llit fel, és stlyozza azokat. A QWS szim-
bélumok haszndlatdn alapul. A stlyok mindségi fontossdgdnak hat szintje létezik,
gyakran E = [ényeges, * = rendkiviil értékes, # = nagyon értékes, + = értékes, | = alacsony
éreékd és 0 = nem értékes szimbdlumokat haszndlnak. Egy kritérium sdlya hatdrozza
meg azt az értéktartomdnyt, amelyhez képest a termék teljesitménye mérhetd. Példdul
egy # salyd kritérium esetében a termék csak #, +, | vagy 0 értékkel ércékelhetd, de *
értékkel nem. Ez azt jelenti, hogy a kisebb stlyt kritériumok nem tudjék feltilmulni
a nagyobb sulyt kritériumokat.

Az eredmények értékeléséhez az egyes termékeknek adott kiilonboz6 szimbélumokat
meg kell szimolni. A példacredmények lehetnek 2*, 3#, 3| vagy 1%, 6#, 1+. A terméket ezu-
tdn e szimok alapjdn lehet rangsorolni. Néha azonban az eredmények nem egyértelmdiek.
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Kétségtelen, hogy a 3*, 4#, 2| jobb, mint a 2%, 4#, 2|, de nem egyértelmd, hogy
jobb-e, mint a 2%, 6#, 1+. Ez utdbbi esetben tovdbbi elemzésre van sziikség.

2.2 Alkalmazott médszerek

Mindségi suly és osszeg
(QWS) megkizelités

Kovetkeztetések

|uvunﬁsa

Rangsorolas a platformok

paronkénti dsszehasonlitdsdval

Teljesitmény- és tapasztalati értékek

Online, félig strukturalt
osszefoglaldsa szimbélumonként

interjuk (N=154)

Alkategdridk silyozdsa és

értékelése
3. dbra: Kutatdsi médszerek (sajdt forrds)

Attekintésem elsdsorban azokra a kiilonb6z6 paraméterekre Gsszpontosit, amelyek
segitségével egy e-tanuldsi rendszer adaptivvd tehetd. Az értékeléshez a QWS-meg-
kozelitést vélasztottam, mivel a differencidlt eredmények révildgitanak a platformok
erdsségeire és korldraira.

A megkozelitést azdltal igazitottam ki, hogy egy elézetes értékelési fazisban érté-
keltem az alapvetd kritériumokat. Ezek a minimélis kritériumok hdrom dltaldnos
hasznalati kovetelményt fednek le: aktiv kozdsség, stabil fejlesziési dllapot és a platform
j6 dokumenticidja. A negyedik kritérium a didaktikai célt fedi le, és azt jelenti, hogy
a platformot inkdbb tartalmi, mint kommunikdciés funkcidkra kell haszndlni, a plat-
form a tartalom bemutatdsdra dsszpontosit.

A QWS-mddszer szimbélumok, kritériumlista és sulyok haszndlatdn alapul.
A stlyozdshoz hat mindségi fontossdgi szint létezik, de én csak 6tot haszndlok koziilitk:
* = nagyon j6, # = j6, + = kdzepes, | = rossz, 0 = nagyon rossz/nem elérhetd (Négyesi,
2021). Ezutdn rétegzett val6sziniségi mintavételezéssel kozépiskolai és egyetemi tand-
rokat kérdeztem meg online félig strukeurilt interjt formdjdban az egyes platformokon
(N = 154). A kérdéseket a kurzus létrehozdsdval, a felhasznaldok kezelésével és a kurzus-
tevékenységek szimuldcidjdval kapcsolatban tettem fel.

Végiil nyolc kategéridt hatdroztam meg: kommunikdcids eszkozok, tanuldsi objek-
tumok, felhaszndl6i adatok kezelése, haszndlhatdsdg, adaptdcid, technikai szempontok,
adminisztrdcié és kurzusmenedzsment.
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Ezek a kategéridk csak osztdlyozdsként szolgdlnak, és szimos alkategéridt tartal-
maznak. Csak az alkategéridkat stlyoztam és értékeltem. Szdmos attribtitum méri
az egyes alkategéridk jellemzdit.

Tovibb4d minden alkategéridhoz egy olyan szabdlyt definidltunk, amely a mért
attribitumértékek kombindciéjat hozzdrendeli az alkategéria értékelési értékéhez.
A megkozelités az, hogy ezeket az értékeket minden egyes kategéria esetében 6sszegezziik
az egyes kategéridk szimbdélumai szamdnak feldllitdsdval. A platform értékelési éreékét
ezzel egyenéreékiien szdmoltam ki.

Fontos kiemelni, hogy ebben a kutatdsban a platformok adaptdlhatdsdgdra, test-
reszabhatdsdgdra, bévithetdségére és alkalmazkoddképességére dsszpontositottunk.

3. Eredmények

Az alkalmazkoddképesség kategoridra vonatkozo értékelési eredményeket a 4. dbra
mutatja be. A maximilis pontszdmok az alkategéridnként elérheté maximilis pontszd-
mok. Ha az eredményeket vertikalis szempontbdl vizsgaljuk, az alkalmazkodéképesség
és a személyreszabhatdsdg alkategoridi az eredmények széles skaldjét adjak. A legtobb
platform nagyon j6 eredményt ért el a bévithetéség tekintetében. Ezzel szemben
az alkalmazkoddképesség jellemzdi a MOOC-ok kivételével rosszul teljesitettek.

*  Nagyon jo
@ B 16
,oq‘,’\'b + Atlagos
&
& | Gyenge
~ 0 Rossz [ nem elérhetd

Maximalis értékek
MOOC

ILIAS

EDMODO
MOODLE

4. dbra: Az adaptdcids kategéria éreékelési eredményei (sajdt forris)

Az eredményeket platformspecifikus alapon vizsgdlva rangsoroldsra van lehetéség,
a platformok pdros 6sszehasonlitisdnil nem volt sziikség tovabbi elemzésre. Ennek
eredményeként dsszességében a Moodle tekinthetd a legjobb platformnak az alkalmaz-
kodéképességi jellemz8k tekintetében, bdr hangsilyozni kell, hogy az alkalmazkodé-
képességi jellemzd tekintetében a MOOC érte el a ,legjobb” eredményrt.

A Moodle rendelkezik egy adaptiv funkciéval, az igynevezett ,leckével”, amelynek
segitségével a tanul6k automatikusan 4tirdnyithat6k az oldalakon attdl fiigg8en, hogy
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az egyes oldalak utdn egy kérdésre adott vdlaszuk mit jelent. Tovdbba a bdvithetdséget
nagyon j6l tdimogatja a dokumentélt API, a részletes Gtmutatdk és a programozéshoz
sziikséges sablonok. Az alkalmazkod6képesség és a testreszabhatdsdg szempontjai szintén
szerepelnek a Moodle-ban. A témakorokhoz sablonok dllnak rendelkezésre, amelyeket
a rendszergazda valaszthat ki. A didkok t6bb mint 40 nyelv koziil vélaszthatnak.

4. Kovetkeztetések és jovébeli tervek

A tesztelt rendszerek egyikében sem jelenik meg a sziikséges szintli adaptivitds, ami
indokolja az Gj adaptiv e-tanuldsi rendszerem pilotvizsgilatinak sziikségességét. A tand-
rokkal készitett interjuk eredményeinek feldolgozdsa folyamatban van, és ezek képezik
a médszertani ajdnlds alapjic.

A hosszt téva célom elérésének hatdridejeként 2023. augusztus 31-ét tliztem
ki, amelynek elsédleges célja, hogy a mddszertani ajdnlds elkészitésével timogassam

a pedagdgus kollégdkat az igényeiknek legmegfelelbb platform kivalasztdsiban.
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