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A FOGYASZTOK ELELMISZERVASARLAS| SZOKASAINAK
VALTOZASA AZ INFLACIO HATASARA

MOLNAR LASZLO
egyetemi docens
Miskolci Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar, Markeésd urizmus Intézet

HAJDU NOEMI
egyetemi docens
Miskolci Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar, Markeésd urizmus Intézet

Az elmult évben jelensen megemelkedtek az élelmiszer arak, amelyhez
nagymeértékben hozzajarult a néveké inflacio. Az arak valtozasa alapve-
téen alakitja a fogyasztdi magatartast €s a vasarladontéshozatalt. Az el-
latasi lancban bekbdvetke# zavarok, az energia arak névekedése, a saels
séges idjaras szintén negativan befolyasolta az arakat. Addved#btlen
helyzetben, tovabbi tényeéként, a Magyarorszagon alkalmazott arsapka
torzitdé hatasa is érvényesilt. Jelen tanulmanyban ®liskolci jaras 18 év
feletti lakossaga élelmiszervasarlasi szokasaibarkdvetkezett valtozaso-
kat vizsgaljuk egy nagymintas, reprezentativ felmé¥s alapjan, amelyet
2022.6szén készitettlink. Az eredmények alapjan megésitést nyert, hogy
a Miskolci jarasban a 18 év felettiek Uzletprefereaia tekintetében ebny-
ben részesitik a diszkontlancokat (Lidl és Aldi), € 43,4%-kal tobbet kol-
tenek havonta az élelmiszerre az aremelkedégstl id 6szakhoz képest.

Kulcsszavak: élelmiszer aremelkedés, inflacio, Uzletprefereneemék-cso-
port

Over the past year, food prices have increased sidicantly, to which ris-
ing inflation has contributed to a large extent. Pice changes have a fun-
damental impact on consumer behaviour and purchasip decisions. Sup-
ply chain disruptions, rising energy prices and exeme weather condi-
tions also had a negative impact on prices. Anothdactor for the unfa-
vourable situation was the distorting effect of theprice cap in Hungary.
In this study we investigate changes in the food pchasing habits of the
population over 18 years of age in the Miskolc digtt, based on a large
sample representative survey conducted in autumn 2@. Overall, it can
be concluded that in the district of Miskolc, peop over the age of 18 pre-
fer discount chains (Lidl and Aldi) and spend 43.4%more on food per
month than in the period before the price increase.

Keywords: food price increase, inflation, business preferepoeduct group
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1. BEVEZETES ES KUTATASI KERDESEK

2022-ben az inflaciot a fogyasztoi trendek tdyf befolyasold erejének nevez-
ték (Medallia, 2022), hiszen az arak valtozasalpé$wolja a fogyasztdi maga-
tartst. A fogyasztasban bekovetkesltozdsokat alapvétn meghatarozza,
hogy milyen termékekit és szolgaltatasokrdl van sz6 (Koos, Vihalemm és
Keller, 2017). Az élelmiszer arak inflacioja nemicsamakrogazdasagi stabi-
lithst érinti, hanem a fogyasztokat is, hiszenvaegtelmik jeleris részét élel-
miszer fogyasztasra koltik (Samal, Ummalla és Qogé2?2).

A kdzgazdasagtan, amikor a kereslet és a kin&dabmyat vizsgalja, kijelenti,
hogy az arak ndvekedése a kereslet csokkenéséhé@ngdzi. Azonban a fo-
gyasztok szubjektiv dontései miatferdulhat, hogy a gyakorlatban mast ta-
pasztalunk. Rekettye (1997, 26-27) leirja, hogyaaaptacio szint elmélet sze-
rint az egyén magatartasat harom ingerhez valo lalkakodas hatarozza
meg: a kozvetlen (pl. az &r), a hattér (pl. Balsferencia ar) és a befsanger
(pl. az egyén pszicholdgiai alkatap referenciaarat Hofmeister-Toth (2003,
172) a kovetkezmddon definidlja: @ fogyaszto varakozasa arrol, hogy meny-
nyit fog fizetni a termékért, illetve a szolgalsdé.” Az utobbi idsszakban, az
élelmiszer vaséarlasok soran torzitast érzékelhealimdd$ referenciaér vonat-
kozasaban, hiszen jelésen megdragultak a termékek. Ezt a jelenségét ,,
lacios faradtsagkéitis emlitik, melynek hataséara Uj fogyasztoi visslés
mintak azonosithatéak (IRi, 2022).

Az élelmiszerarak atlathatosagaval a TRANSFOP upiogekt foglalkozik,
ahol elgsorban az élelmiszerlanc-struktarakat, a piaci kotréciot, az
egyenbtlen alkueé visszaélést és ezek artranszmisszidés hatasagaljak
(Lloyd et al., 2013). A KSH (2023a) adatai alaplaelenthet, hogy 2022.
decemberében az egy évvel korabbi adatokhoz képe8% ndvekedtek az
élelmiszerarak, 55,5%-kal a haztartasi energi®g%akal a tartos fogyasztasi
cikkek, 27%-kal az Uzemanyag, valamint 9,5%-kalzalgéltatasok &rai.
Schnepf (2013) leirja, hogy a nigmzdasagi termékek arai lényegesen inga-
dozobbak, mint a kiskereskedelmi vagy fogyasztéésa éleimiszerekéA-
talanossagban kijelenth&thogy az élelmiszerek aranak emelkedése a legin-
kabb érzékenyen a legalacsonyabb jovede&tegeket érinti(Trademagazin
editor, 2023). Gerlaki és Bokay (2022) az élelmisaak nbvekedéseékijlss
belsi (arfolyam alakulasa, ad6zési szabalyok valtozéss,emelkedés, ara-
zasi) tényeik’ okozzak. Ehhez hozzajarult a hazankban alkalmazetpka,
mely fokozhatta az inflacié mértékét. Balatoni (2P&zerint a teljes fogyasz-
toi kosar 2,4 szazalékat érintette az élelmiszerdkvetett arsapKa amely
olyan piaci mechanizmusokat indukalt, mely ,masntekek aranak emelke-
déséhez vezetett”. Az MNB (2022, 2) tanulmanyalibidilt, hogy,(1) a ma-
gyar élelmiszer-inflacié a legmagasabb az Eurdpaidban, (2) az arsapkak
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csak a kozvetlendll érintett termékek arét fixal@elyettesit termékeknél
jelens aremelkedés tortént, (3) az arndvekedés kifégezebteljes a hazai
elsallitasu feldolgozott élelmiszereknél az alacsamnelékenység és a ver-
seny miatt, mig az importarakba az arfolyam-leélgés hatasa gyorsan be-
épult” ,, Az orszag élelmiszer import flgggge alacsony, igy tartés hiany a
nem helyettesithétimport termékekfi nem alakul ki (Mezei és Gomb&pt
2022)” A korméany 2023. aprilis 30-ig hosszabbitotta neegélelmiszerekre
vonatkozo arsapkat. Mazsar (2023) leirja, hogydggriszerint grstopot ak-
kor lehet a legkevesebb karral kivezetni, amikoélaimiszerar inflacio eléri
a csucsdt Rasko szerint a magas élelmiszer-inflacioénrant gyengesége a
felelés; ugyanis @ magyar élelmiszerpiac nyitott, és oOriasi verseay a kis-
kereskedelemben, amineksaZerepdi fliggetlen nemzetk6zi érdekeltg&gl-
latok, akik az élelmiszer- és vegyiaru-forgalonbtatint 50 szazalékat adjak
(agrarszektor.hu, 2023). Az MNB (2023, 3) legfriasenflaciordl szolo jelen-
tésében leirta, hogya,januari adat alapjan megallt az élelmiszerekanio-
janak gyorsulasa, hiszen a KSH adatkozlése szazigtelmiszerek inflacioja
44,0 szazalékos volt idén januarban.

Felmerulhet benniink a kérdés, hogy az élelmiszar@gulasa milyen valto-
zasokat eredményez a fogyasztdi magatartasbajodsmannyire lesznek tar-
toésak a kialakult Uj szokasok. A fogyasztoi donigsegy iterativ folyamat,
amely a fogyasztok kulonbézalternativak kozotti valasztasat jelenti, annak
erdekében, hogy kielégitse sziikségletét (Coult,e2@09). Dhar (2022) sze-
rint az inflacio hataséra bekdvetkezselkedési valtozasok rendkivil kilon-
bozoek, melyeket a kbvetkézanodon foglalt 6ssze; vannak olyan fogyasztok,
akik

» az akcibés termékeket keresik. Ez alapeatmegvaltoztathatja a meg-
vasarolt termékek korét, hiszen az egyépamtokban, az egyes lzle-
tekben mas-mas termék akcios.

» a sajat markas terméket valasztjak. Ezek a termélkskbb helyette-
sit6i a markazott tarsaiknak. Az inflacié névekedéségyidejileg
megfigyelhed a kereslet ndvekedése a sajat markas termékek iran

» elhalasztjdk a vasérlast bizonyos termékeknél.

» kisebb mennyiséget vesznek.

* nagyobb mennyiséget vesznek, mert azt gondoljalgy hmagyobb
mennyiségben olcsébban tudnak hozzajutni az aruhoz.

Hill (2022) szerint inflacios ifiszakban a fogyasztdk olcsobb alternativakra
valtanak, és nem koéltenek olyan termékekre, amelye&m tartanak Iétfon-
tossagunak (in Tileva, 2023). Azet vasarlas vagy a felhalmozas leginkdbb
a raktarozhato cikkeknél jelle@zStening, 2022). Turcsan (2022) szeriat ,,
haztartasok tudatosabban nyomon kovetik kdltésgiés)”, ,bizonyos meg-
szokott termékeket alacsonyabb arfelivek helyettesitik (50%)”, azonban
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.nem az élelmiszer- és vegyiaru-kategoria ag,asin a vasarlék sporolnak”
(Tisza, 2022). Turcsan (2022) az élelmiszerek kdziiiss hust, az édes és a
s6s snackek-et, illetve a tejtermékeket emeltakielyeksl a ,legnagyobb
aranyban mondtak le a fogyasZt¢kovekedes.hu, 2022a).

Az Uj helyzetre kialakitott fogyasztoi viselkedésinta rendkivil sokszin
melyet a fogyaszté egyeéni preferencia rendszeszdgektivitasa nagy mer-
tékben befolyasol. A fogyasztdk alkalmazkodnakraeleed arakhoz, mely-
nek kdvetkeztében olcsobb termékeket valasztanaityas kiskereskeitol
vasarolnak, ahol kedvéfabnek itélik meg az arakat (Ipsos, 2022). Ezéisa k
kereskedk kulonbo®d értékesitést 0sztobzszkozoket alkalmazva kisérlik
meg noévelni a forgalmat (Glazier, 2022). Sikos le{2022) hangsulyozzak
tanulmanyukban, hogy napjainkban az Uzleti sikiex &iigg, hogy a kereske-
dok milyen mértékben és gyorsan tudnak alkalmazkadwiaci és nem piaci
valtozasokhoz.

Jelen tanulméanyunkban a fogyasztdk élelmiszené@sidtokasaiban bekovet-
kezett valtozasokat kivanjuk mélyrehatéan megvimsg&utatasi kérdések
gyanant pedig az alabbiakat fogalmaztuk meg:

K1.Hogyan valtozott az Uzletpreferencia az élelmidzeisztitoszerek és
héztartasi termékek vonatkozasaban?

K2.Hogyan valtozott a nagybevasarlasok és kisebb &eérvasarlasok
gyakorisaga?

K3.Hogyan valtozott a vasarlas gyakorisaga nyolc kleteemékcsoport
tekintetében? (z6ldség/gyumolcs; tejtermékek; bBasszesital; édes-
ségek, desszertek; tartos élelmiszer; pékaru; aihékk)

K4.Mennyivel koltenek tobbet élelmiszerre a hztakésalrasztikus ar-
emelkedés étti id6szakhoz képest?

2. AZ INFLACIO HATASA AZ ELELMISZER VASARLASRA -
SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A kovetked részben kutatasi kérdésenként vizsgaljuk meg yakrjbi szo-

kasokban bekodvetkéz/altozast a relevans hazai és nemzetkdzi szakooda
alapjan. Egyes esetekben a koronavirus altal megedl szokdsok tovabbi
ergsodéset figyelhetjik meg, mig mashol pont ellestétnd kezd kialakulni.
A kauzalis 6sszefliggések megértése miatt, a kutatedeseknél roviden, de
érintjik a 2 évvel ezétti pandémiat, hiszen annak hatasa maig érzékelhet

2.1. Hogyan valtozott az Uzletpreferencia az élalmeirek, tisztitoszerek és
haztartasi termékek vonatkozasaban? (K1)

A pandémia soran jelafgen emelkedett az élelmiszerek, tisztitdszerek; vit
minok és gyodgyszerek, és egyéb FMCG termékek orflingalma (GKI
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Digital, 2020). Erdekes médon az akkori fogyasmtapatartas vizsgalatok azt
mutattak, hogyha megézik a vészhelyzet, a fogyasztok azutan is folytatni
fogjak ezt a fajta vasarlast (Moneta és Sincldig® PWC 2020: Perger, J. —
Péterfi, CS. — Ardelean, A. (2020)). Azonban edaekedés nem lett tartés.
A Digitalis Kereskedelmi Korképben (2023) Madar Nert szakember ma-
gyarazata a kovetkéz,2022 kapcsan az e-kereskkarleve szkeptikusak vol-
tak, és a jarvany hullamaival egyditt jaré hipernkegéseket kowin vissza-
rendezdésre szamitottak, azonban az inflacié, valamigtadbalis és hazai
gazdasagi hatasok egyuttese erre a természetemngssieddésre csak meg
jobban raepsitettek” (Gulyas, 2023).

So06s (2020) kutatasaban szignifikans kapcsolatiofielea beszerzés helyszine
és a lakohely, az életkor és a végzettseg kdzidnydlorszagban a fogyasztok
a pandémia alatt maradtak az altaluk preferalttéizbeen tortéd vasarlasnal
(Laguna et al. 2020), tehat nem valtozott meg &treferenciajuk. Keller és
Huszka (2021) 2020-as kutatasa a virushelyzetratikomott, miszerint a va-
laszadOk a leginkabb a diszkontlzleteket prefdcalkéegitélésink alapjan
van hasonlosag az akkori helyzet és a mai koz8tteh a virushelyzetben sok
embernek instabilla valt a munkahelye, esetlegdéb 6raszamban dolgo-
zott, melynek kdvetkeztében csdkkent az elkodthpEinz mennyisége. Az ar-
emelkedés mar akkor elkexbtt az élelmiszerek esetében, melynek oka az
ellatasi lanc akadozasa és a panikvasarlas madtkkilt kinalat csokkenése
volt. A Trademagazin editor (2023) szerint jeleybetben a vasarlas hely-
szine nem valtozik, a dragulé arak nem noévelik lgi igacokon tortéf va-
sarlast, azonban a diszkontok irant noviekeresletre szamitanak. A diszkont-
lancok olcsObb helyette$ialternativat jelentenek és az ott megvasarolteto s
jat markas termékek értékesitésének a fokozodabatea

2.2. Hogyan valtozott a nagybevasarlasok és kiséldmiszervasarlasok
gyakorisdga? (K2)

A pandémia alatt megfigyelietolt az élelmiszerek felhalmozasa annak ér-
dekében, hogy az embereknek minél kevesebb alkadbketjen boltba men-
nie. Keller és Huszka (2021) szerint ez a fogyasmgatartas efsorban a
gyermekesekre és azégkbbekre volt jellentz Molnar, Jozsa és Derndczy-
Polyak (2022) Szlovakiaban és Magyarorszagon visgéeg a virushelyzet
alatt az élelmiszer vasarlasi szokasokat, melytagian kijelentették, hogy az
esetek 25,6%-aban kevesebbszer, de nagyobb megetwsitek az emberek.
A fiatalok spontanabbak, és a#m nem tervezett élelmiszervasarlasuk lehe-
toséget kinal arra, hogy dontéseiket a pillanatngnygikhez és vagyaikhoz
igazitsék, vagy éppen Uj termékeket probaljanak ki.

A Trademagazin editor (2023) kutatasa szerint Jetpnem jellemé az élel-
miszerkészletek felhalmozasa, melyet azzal maggakazhogy ezzel nem
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kiiszobolhet ki az inflacié hatasa. Hiszen, ha csokken az anflanértéke,
akkor a j6wben ugyanannyi pénzért tobb terméket lehet majdvasggolni.
Kutatasunkban arra szamitunk, hogy a tudatosaldylgadsmagatartassalser
sodott a vasarlasokati tervezeés, melynek kovetkeztében — a pandémiahoz
hasonl6an — kevesebb alkalommal vasarolnak az ekbegyanakkor a ma-
gas arak miatt valésZieitheten a vasarlasi mennyiség is csokkent.

2.3. Hogyan valtozott a vasarlas gyakorisaga nyamelt termékcsoport te-
kintetében? (K3)

A Publicis Groupe (2023) a visegradi négyek esetébledvetked termékka-
tegdridkban vizsgalta meg a fogyaszt6i magatartélsblovetkezett valtozast:
az édesség, az alkoholmentes ital, a gyogyszétlaeledel és a kavé (Szajki,
2023). A kutatas kimutatta, hogp magyarok fogtak vissza leginkabb a kol-
tekezést az elmult negyedévbemagy olcsébb markakra valtanak vagy keve-
sebbet vasarolnak ezekla termékek8l”. Az OTP Ongondoskodasi Indexe a
fogyasztoi magatartas vonatkozasdban &glfemzre hivja fel a figyelmet,
miszerint sokan (1)hosszabb lejaratu élelmiszerékbagyobb mennyiségben
halmoznak fé| és (2) ,sajat zoldség és gyimolcstermesztésbe ké4digtk,
2023).

A Trademagazin editor (2023) kutatasa feltartayremyalacsonyabb jovedel-
miiek csokkentették a gyimaolcs- és a hus fogyasitéste tudatossag figyel-
het6 meg a gyermekek szaméra valasztott termékek eseiébAz inflacio
miatt ruhazkodasra is kevesebbet koltink (Ormé2320 Gall, 2023).

2.4. Mennyivel koltenek tobbet élelmiszerre a hdtdaok a drasztikus ar-
emelkedés étti iddszakhoz képest? (K4)

Mar a koronavirus alatt is érzékelheblt az élelmiszer arak jeleigt ndveke-
dése, azonban ez az inflacio emelkedésével tovakmzddott, amelyet valo-
szinileg most mar minden vasarloi csoport megérez. EQEP Bank Ongon-
doskodasi Indexe is alatdmasztja, miszer@nhaztartasi kiadasokkal kapcso-
latos aremelkedést a legjobban az élelmiszeraraknergiaarak, valamint az
Uzemanyagarak és kozlekedés esetében észlelikas ok (Toth, 2023). A
Magyar Kézgazdasagi Tarsasag foruman (2022) elludindwogy a lakossag
a jovedelmének a harmadat kolti élelmiszerre, aagasabb az unids atlag-
nal” (novekedes.hu, 2022b). A Pulzus Kutaté 2022-&adecse szerintg0-
80 ezer forinttal tobbet koltink élelmiszerre, negly évvel ezétt” (Széasz,
2022). Az ebz6 év marciusahoz kepe&)23 marciusban a kiskereskedelmi
Uzletek forgalmanak volumene 13,1%-kal csoki€BH 2023b). Tehat annak
ellenére, hogy kevesebb terméket vasarolunk, tdtigink.

139



Marketingkaleidoszkép 2023

3. A PRIMER KUTATAS MODSZERE ES A MINTA OSSZETETELE

A kutatasi kérdések tovabbi (primer kutatason dtgpuizsgalata érdekében
kérdsives megkérdezeést hajtottunk végre. Alapsokasagmdikkolci jaras 18
év feletti lakossagat jeloltik ki, amelynek nagysély) 186 2344. Mintavé-
teli keret nem allt a rendelkezésiinkre, ezért a wéletlen eljarasok kozé tar-
tozd, un. kvotas mintavételt alkalmaztuk. Az adatisktitdsat kovéen a
vegs mintanagysagunk (n) 408,famely nem (férfi; &) és életkor-kategoriak
(18-29 év; 30-39 év, 40-49 év; 50-59 év; 60-696¢ev felett) szerint cella-
reprezentativ — koszonléeh annak a kétszempontos sulyozasnak, amelyet a
minta bel$ aranyainak pontos beallitasa érdekében hajtottégke. Osszes-
ségében kijelenth&thogy a mintabol az alapsokasagra érvényes mpgaHa
sokat lehet tenni, 95 szazalékos megbizhatésaf 488 szadzalékpontos ma-
ximalis hiba mellett. Az alapsokasag, valamint & a&@atlan és a sulyozott
mintak dsszetételét az 1. szamu tablazatban faglaksze.

1. tdblazat:
Az alapsokasag és a minta 0sszetétele

Alapsokasag Sllyozatlan Sulyozott
(N=186 234) minta (n=402) minta (n=402)
Nem Férfi 86 287 (46,3% 180 (44,8% 187 (46,4%
N6 99 947 (53,7% 222 (55,2% 216 (53,6%
18-29 & 29 753 (16,0% 66 (16,4% 64 (15,9%
30-39 é\ 28 426 (15,3% 57 (14,2% 61 (15,1%
Eletkor-katego- 40-49 é\ 35600 (19,1% 74 (18,4% 77 (19,1%
riak 50-59 é\ 30 078 (16,2% 70 (17,4% 65 (16,1%
60-69 é\ 31 275 (16,8% 67 (16,7% 68 (16,9%
69 év feletl 31102 (16,7% 68 (16,9% 68 (16,9%

forras: Sajat szerkesztés

Az adatok gyijtése online kéréiv segitségeével tortént 2022. oktdber 25-nov-
ember 25. kdzotti idintervallumban. Az adatok elemzésétstsrban Excel és
SPSS programok segitségével végeztik el.

4. A PRIMER KUTATAS EREDMENYEI

Az els kutatasi kérdésben (K1) azt vizsgaltuk, hogyamnovalt az Gzletpre-
ferencia az élelmiszerek, tisztitoszerek és héxiaiermékek vonatkozasaban.
A 2. szamu tablazatban az inflacié berobban&$# €k utani preferenciakat,
a valtozas mértékét, valamint a valtozas mértékénatkozé6 McNemar proé-
bak statisztikait foglaltuk ssze. Az arrobbanést @ legkedveltebb 6t tizlet a
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Lidl, a Tesco, a Spar/Interpsar, az Aldi és a Caalpa Miskolc és koérnyékiek
korében. Sik egy évvel késbb a Lidl, az Aldi, az Auchan, a Tesco és Penny
Market. Erdemes megemliteni, hogy a Lidl, az AlslieéPenny Market német
diszkontlancok, melyek arszinvonala kedit#dz a nagyaranyban forgalmazott
sajat markas termékek miatt. Ha megnézzik az iefetgncidban bekovet-
kezett valtozas mertékét, akkor azt lathatjuk, hadydl és az Aldi a két leg-
nagyobb ,nyertes”: A Lidl-nek 12,2 szazalékkdiviilt a vasarlotabora, az
Aldi-nak pedig 6,0 szazalékponttal.

2. tablazat:
Uzletpreferencia valtozasa az élelmiszer, a tisszitr, és a haztartasi termék
esetében
Inflacio Jelenlegi Valtozas McNemar
elott helyzetben Z p
Lidl 43,5% 55,7% 12,2% -4,693  <0,001
Aldi 30,1% 36,1% 6,0% -2,203 0,014
Auchar 27 4% 27,1% -0,2% 0,20¢ 0,41¢
Tesco 35,1% 27,1% -8,0% 3,266  <0,001
Penny Marke 27,1% 24,4% -2, 7% 1,197 0,11¢
Helyi kis Uzletga- g g0 24,4% -1,2% 0,603 0,273
razsbol
Spar/Interspar 32,3% 21,9% -10,4% 4,322 <0,001
Coop 29,6% 21,4% -8,2% 4,032 <0,001
Metro 21,9% 17,7% -4,2% 1,706 0,044
DM 23,1% 15,9% -7.2% 3,543 0,014
Rossmann 20,6% 15,2% -5,5% 3,328 <0,001
Redl 17,9% 12,7% -5,2% 2,566 0,005
Miiller 20,1% 12,4% -7,7% 3,787  <0,001

forras: Sajat szerkesztés

Az dsszes tobbi Gzlet, ezzel szemben, csokkenésivkthet el a vasarloi kor
vonatkozasaban. A legnagyobb visszaesést a Sgasfhar-nal mértik, mely-
nek értéke 10,4 szazalékpont, de jelerd csokkenés a Coop-nal (8,2 szaza-
lékpont) és a Tesco-nal (8,0 szazalékpont) is. Nedpt(tipus) esetében nem
tapasztaltunk szignifikans valtozast, ezek az Anchd@enny Market, és helyi
kis Uzletek, illetve garazsboltok.

Vasérlas esetén fontos kilénbséget tenni a ,nagdaelas” és a ,kisebb élel-
miszervasarlasok” k6zott. A nagybevasarlas alatkaiza vasarlasi alkalmakat
értjuk, amely soran heti, kétheti, havi vagy ak@mé is hosszabb étvra va-
sarolunk élelmiszereket, tisztitoszereket, hazartdmekeket. Ezzel szemben
a kisebb élelmiszervasarlasoknak a gyakoribb, dmebki kosartsszég
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alkalmakat tekintjik, amely soran kiemelten fon&zsélelmiszerek frisses-
sége. Az alabbi tablazat ennek a két vasarlasngdua gyakorisagat, valamint
annak valtozasat mutatja be (K2).

3. tablazat:
A nagybevasarlas és a kisebb élelmiszervasarlagtk&alonbség

Nagybevasarlas Kisebb élelmiszervasarlas
Heti 3-4-szer 1,7% 1,5% -0,2%  36,3% 239% -12,4%
Heti 1-2-szer 21,4% 112%  -10,2% 42,8% 49,3% 6,5%
Kéthetente 1-szer 31,6% 32,8% 1,2% 14,4% 18,2% 3,7%
Havi 1-2-szer 29,9% 33,3% 3,5% 4,5% 6,0% 1,5%

Ritkabban, mint havi 1-

szer, mert nem tartom 5,7% 8, 7% 3,0% 1,5% 2,2% 0,7%
fontosnal

Ritkabban, mint havi 1-

szer, mert ~egyszere g ;e 15406  27%  02%  05%  0,2%
nagy mennyiséget hal-

mozok fel a termékeki

forras: Sajat szerkesztés

A nagybevasarlas tekintetében egyértamritkulast lathatunk: 10,2 szaza-
lékponttal csokkent a heti 1-2-szer todénagybevasarlas @brdulasa.
Ugyanez mondhat6 el a kisebb élelemiszer-vasanébak 12,4 szazalék-
ponttal csokkent a heti 3-4-szer tokiérasarlasok gyakorisaga. Osszességé-
ben tehat ritkAbban végzunk bevasarlast, legyemaggbevasarlasrél vagy
kisebb élelmiszervasarlasrol.

A kovetked kerdéskorben (K3) azt vizsgaltuk, hogyan valtozottasarlas
gyakorisdga a kovetkényolc kiemelt termékcsoport tekintetében (1) zétds
€s gyumodlcs, (2) tejtermek, (3) hus, (4) szesdegipédesseg, desszert, (6)
tartds élelmiszer, (7) pékaru, (8) ruhazati ciklelyet a 3. szamu tablazat
szemléltet.
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4. tablazat:
A vasarlas gyakorisaganak valtozasa nyolc kiersetiékcsoport tekintete-

ben
Zo6ldség/gytimadlcs Tejtermék
Inflacio  Jelenlegi ,.,, _._ Inflaci6 Jelenlegi ,.,. _.
elétt  helyzetben Valtozas elétt  helyzetben Valtozas
Heti 3-4-szer 11,2% 5,5% -5,7%  10,4% 5,2% -5,2%
Heti 1-2-szer 49,0% 45,5% -3,6%  55,0% 51,0% -4,0%
Kéthetente 1-szer 23,1% 25,6% 2,5% 21,4% 27,1% 5,7%
Havi 1-2-szer 9,7% 16,2% 6,5% 9,0% 10,0% 1,0%

RitkAbban, mint havi 1-
szer, mert nem tartom 5,0% 4,5% -0,5% 2,7% 4, 7% 2,0%
fontosnal

Ritkabban, mint havi 1-
szer, mert egyszerre
nagy mennyiséget hal-
mozok fel a termékeki

2,0% 2,5% 0,5% 1,5% 2,2% 0,7%

Hus Szeszesital
Heti 3-4-szer 11,9% 9,7% -2,2% 9,2% 7,5% -1,7%
Heti 1-2-szer 43,5% 38,8% 47%  14,4% 14,7% 0,2%
Kéthetente 1-szer 25,4% 27,4% 2,0% 24.,6% 22,6% %2,0
Havi 1-2-szer 13,2% 16,2% 3,0% 19,7% 18,9% -0,7%

RitkAbban, mint havi 1-
szer, mert nem tartom 2,2% 4, 7% 2,5% 24,6% 28,6% 4,0%
fontosnal

Ritkabban, mint havi 1-
szer, mert egyszerre
nagy mennyiséget hal-
mozok fel a termékekih

3,7% 3,0% -0,7% 7,5% 7,7% 0,2%

Edességek, desszertek Tartds élelmiszer
Heti 3-4-szer 5,2% 4,7% -0,5% 2,2% 2,2% 0,0%
Heti 1-2-szer 19,9% 11,9% -8,0%  17,9% 13,7% -4,2%
Kéthetente 1-szer 25,6% 26,4% 0,7% 29,6% 30,1% 0,5%
Havi 1-2-szer 23,4% 25,6% 2,2% 27,4% 27,6% 0,2%
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Ritkabban, mint havi 1-

szer, mert nem tartom21,4% 26,1% 4. 7% 12,2% 12,4% 0,2%
fontosnal

Ritkabban, mint havi 1-
szer, mert egyszerre
nagy mennyiséget hal-
mozok fel a termékeki

4,5% 5,2% 0,7% 10,7% 13,9% 3,2%

Pékaru Ruhazati cikk
Inflacio  Jelenlegi Valtozas Inflacio  Jelenlegi Valtozas
elétt  helyzetben elétt  helyzetben
Heti 3-4-szer 35,8% 31,6% -4,2% 2,7% 2,5% -0,2%
Heti 1-2-szer 34,6% 34,8% 0,2% 4,7% 5,0% 0,2%
Kéthetente 1-szer 15,2% 14,4% -0,7%  14,2% 9,7%  %4,5
Havi 1-2-szer 8,7% 12,9% 4,2% 19,2% 13,2% -6,0%

Ritkabban, mint havi 1-

szer, mert nem tartom 4,2% 4,0% -0,2% 31,8% 31,6% -0,2%
fontosnal

Ritkabban, mint havi 1-
szer, mert egyszerre
nagy mennyiséget hal-
mozok fel a termékeki

1,5% 2,2% 0,7% 27,4% 38,1% 10,7%

forras: Sajat szerkesztés

A zo6ldségek/gyumolcsok tekintetében a vasarlas @yskganak csokkenése
tapasztalhato: 5,7%-kal csokkent a heti 3-4-szgénd vasarlas és ezzel par-
huzamosan 6,5%-kabtt a havi 1-2-szeri. Hasonl6 atrenddes tapasztalhato

a tejtermékek vonatkozasaban, annyi kilonbséggegly A heti 3-4-szeri va-
sarlas csokkenése a kéthetente 1-szer tHxésarlas ndvekedésével vethet
0ssze. A husvasarlas szempontjabol 5% feletti zasial nem tudunk besza-
molni a vasarlasi gyakorisagokat ilen, akér csak a szeszes ital esetében.
Ebben a két termékkategodridban a valaszadodink e@ntettek szamottév
valtozasrol. Edességek és desszertek termék-kaibgars,0%-kal csokkent

a heti 1-2-szer vasarlok aranya é# fosszesen 5,4%-kal) ritkabban, mint ha-
vonta vasarléké. A legbb magyarazat, hogy ezt a termékkategoériat a fagyas
tok nem tartjak annyira fontosnak, ezért konnyelbemdnak réla mondani.

A tart0s élelmiszerek tekintetében jelenhatrendeddést nem tapasztaltunk a
vasarlas gyakorisagat iltetn. A jelenlegi helyzetben a valaszadok 13,9%-a
nyilttakozott ugy, hogy ritkAbban, mint havonta &as tartds élelmiszereket,
mert egyszerre nagy mennyiséget halmoz fdéllbeUgyanez az arany az inf-
lacio ebtt 10,7% volt. A pékaruk valtozasprofilja leginkaatzldségek/gyi-
molcsok termékkategoriahoz hasonlit: csokkent ieBrétszer tortéé vasarlas
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és dtt a havi 1-2 alkalom részaranya. A ruhazati terekékiszont egy teljesen
mas kategoria, mint azé&bek, mivel ezeket a termékeket nem lehet elfo-
gyasztani és eleve ritkdbban is vasarolunklbkl Az inflacio hatasara a va-
sarlas ritkulasa tovabbd@odott, mivel megfelélruhakészlettel rendelkeznek
a megkérdezett fogyasztok.

Az élelmiszerarak emelkedését leginkabb akkor €kezamikor egy vasarlas
soran a fizetésre keril sor. Ezzel a kapcsolathhanatas soran megkérdeztik,
hogy az egy haztartasbarbléimennyit kdltéttek az inflacio étt és mennyit
koltenek most atlagosan havonta élelmiszerre (Rdheérkezett valaszokat
tisztitani kellett és ki kellett §zni a kiugréan alacsony, illetve magas értéke-
ket. Az elvégzett korrekciokat koven az 1. abra szemlélteti az eredmeényt.

120 000 Ft

101 324 Ft

100 000 Ft

80 000 Ft 70 643 Ft

60 000 Ft
40 000 Ft
20 000 Ft

- Ft

Inflacio ebtt Jelenlegi helyzetben

1. dbra: Egy haztartasbandd atlagos havi kéltésének valtozasa az élelmi-
szer vonatkozasaban
forras: Sajat szerkesztés

A drasztikus aremelkedéssdl a havi atlagos élelmiszerkoltés 6sszege kozel
71 ezer forint volt haztartdsonkeént (szoras: 31-3Bf), utana viszont kozel
102 ezer forint (szoéras: 48.720,- Ft). A kilonbsdenis, kdozel 31 ezer forint,
amely 43,4%-0s ndvekedést jelent az inflactdteld6szakhoz képest.

5. OSSZEGA) GONDOLATOK

Osszességében kijelenttiehogy a magas inflacio és az ennek koszd@nhet
élelmiszer aremelkedés hatasara tobb valtozas géiggelhet) a fogyasztoi
magatartas vonatkozasaban, melyeket a megfogaltkatatasi kérdések sor-
rendjében fogunk dsszefoglalni.
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» A miskolci jarasbeliek tzletpreferencidja az élaneirek, tisztitosze-
rek és haztartasi termékek vonatkozasaban atalakalynek soran a
német diszkontlancok iranti preferencigtnLidl esetében 12,2 mig az
Aldi esetében 6,0 szazalékponttal. Ez a Spar/ipéerssetében 10,4, a
Coop-nal 8,2, mig a Tesco-nal 8,0 szazalékpontilskenést eredmé-
nyezett.

» A bevasarlasokndl is észleliedz atalakulas, ugyanis 10,2 szazalék-
ponttal csokkent a heti 1-2-szer toiéragybevasarlas, mig 12,4 sza-
zalékponttal a heti 3-4-szer alkalmazott kiseblarasok gyakorisaga.

= A kulonb6z termékkategodriak vonatkozasaban a vasarlasi gisgr
hasonlo jelle§ csokkenését tapasztaltuk a zoldségek/gyuimaolcsjk, t
termékek, pékaruk tekintetében. A husok és szaak@siesetében je-
lentss atrende@dést nem tudtunk megfigyelni, ellenben az édességek
desszertek kapcsan igen. A tartés élelmiszerekr&{i®nosképpen a
ruhazati termékekre jellerdza felhalmozas és emiatt a vasarlas joval
és egyre ritkabban valésul meg a fogyasztok kéreben

» A miskolci jardsbeliek havi atlagos élelmiszerkslisszege 43,4%-kal
nétt, 6sszesen 102 ezer forintra haztartdsonkénteamedkedés étti
id6szakhoz képest.

Egyértelniien érzékelhéta miskolci jarasban &k reakcidja az élelmiszerarak
emelkedését illéen. Hosszu tAdvon érdemes lesz vizsgalni, hogy nienaly
landdsulnak ezek a valtozasok, illetve hogyha csbkdkz inflacio és esetleg
csokkennek az arak, akkor hogyan fog ismét atatakifogyasztéi magatartas
az élelmiszer vasarlasok vonatkozasaban.
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