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Absztrakt: A tanulmany céljia egy olyan kérd&iv bemutatasa, amely a helyi lakosok vele-
meényét meri az UEFA labdardgo Eurdpa-bajnoksag (Euro 2020) hatasairdl. A merdeszkdz
a korabbi nemzetkdzi kutatasokban mar hasznalt kerddivek dllitasainak hazai kornyezet-
ben torténd adaptaciojakent kerult fejlesztésre. A sportesemeny elStti mintan (N1=1003)
f6komponens analizis, mig a rendezveény utani mintan (N2=1002) megerdsité faktoranalizis
kerUlt alkalmazasra. Az eredmeények tobbdimenzids skalat mutattak. A kerd&iv 19 allitasbdl
allt, 6t faktorra osztva: 1) gazdasagi és turisztikai elénydk (5 item), 2) tarsadalmi interakciok
(5 item), 3) kdzlekedési probléemak (3 item), 4) biztonsagi kockazatok (3 item), 5) gazda-
sagi koltsegek (3 item). A kérddiv ervéenyesen és megbizhatdan meéri a helyi lakosok véele-
meényéet az Euro 2020 hatasival kapcsolatban az esemény elétt és utan.

Kulcsszavak: kerddiv validalas, faktoranalizis, megbizhatdsag, helyi lakosok vélemeénye,
Euro 2020

Abstract: The aim of the study is to present a questionnaire that measures local resi-
dents’ opinions on the impact of the UEFA European Football Championship (Euro 2020).
The measurement tool was developed as an adaptation of the statements of question-
naires already used in previous international research in a domestic context. Principal com-
ponent analysis was applied to the pre-sample (N1=1003) and confirmatory factor analysis
to the post-event sample (N2=1002). Results showed a multidimensional scale. The ques-
tionnaire consisted of 19 items divided into five factors: 1) economic and tourism benefits
(5 items), 2) social interactions (5 items), 3) traffic problems (3 items), 4) security risks (3
items), 5) economic costs (3 items). The questionnaire provides a valid and reliable mea-
sure of residents’ perceptions of the impact of Euro 2020 before and after the event.
Keywords: questionnaire validation, factor analysis, reliability, residents, Euro 2020
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Bevezetés észlelt hatdsaival kapcsolatos percepcidk vizsgéla-
taval a kutatdsok az egyénnek az eseményt meg-
el6z8 vérakozdsairdl, és az esemény alatt és utdn
ténylegesen megszerzett tapasztalatairél adnak
képet (Twynam és Johnston, 2004).

A sportesemények hatdsainak mérésére szdmos
eljards kertilt kidolgozasra (Keane és mtsai, 2019;

A sportesemények hatdsainak vizsgdlatdn be-
lil tudomdnyos kérdéssé valt a sporteseményeket
fogadé vdros lakosainak személyes, szubjektiv vé-
leménye a sporteseményekrdl és az azokhoz két-
hetd hatasokrdl (Johnston és mtsai, 2023; Polcsike

és Perényi, 2022). A sportesemények hatdsainak
vizsgdlatdval foglalkozé tanulmdnyokon beliil,
alkategériaként az esemény helyszinéiil szolgdlé
orszdg/varos lakosainak percepcidi keriiltek feltd-
rasra (Polcsik és Perényi, 2022). A sportesemények
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Perényi és misai, 2023), azonban nincs standardi-
z4lt és vildgszerte elfogadott elméleti keretrendszer
a sportesemények észlelt hatdsainak elemzéséhez
(Kim és mtsai, 2015; Polcsik és Perényi, 2022; Taks
és misai, 2020). Vannak példék a kérddiv-fejlesziés
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folyamatdnak bemutatisdra kiilonbozd események
és fogadd vdrosok kontextusdban (Kim és mtsai,
2015; laks és mrsai, 2020), ugyanakkor kevés ta-
nulmdny ismertette (Helsen és misai, 2022; Oshimi
és misai, 2021) az alkalmazott méréeszkdz megbiz-
hatésdgi mutatéit olyan mintavételi eljdrds sordn,
amely a fogadé véros helyi lakosainak véleményét
reprezentativ mintdn vizsgdlta volna két kiilonb6z6
idépontban rogzitett adatokkal.

Tekintettel arra, hogy Budapest a nemzetkozi
sporteseményekre pélydzé vdrosok korének elis-
mert tagjivd valt az elmalt két évtized sordn, va-
lamint a legtébb Magyarorszigon megrendezett
nemzetkozi sportesemény helyszine (Garamuvilgyi
és Déczi, 2021), a helyi kozosség véleményének is-
merete is kiemelten fontossd vdlt.

Ezért jelen tanulmdny célja, hogy bemutassa,
milyen moédon alkalmazhaték a nemzetkozileg
miér haszndlt, tobbdimenziés — pozitiv és negativ
hatdsokat méré — skdldk dllitdsai magyar viszo-
nyokra adaptédlva a budapesti lakossdg percepcioi-
nak mérésére az Euro 2020 budapesti mérkdzései-
vel Gsszefiiggésben. Tovdbb4 a kutatds bemutatja a
skdla elemzését és megbizhatésdgi mutatdit.

Szakirodalmi attekintés

A nemzetkozi sportesemények hatdsai

A nagyszabdst sportesemények hatdsait kiilon-
féle kategéridkba rendezve dokumentdltdk (Prewss
és Solberg, 2006). A sportesemények hatdsairdl sz6-
16 szakirodalom dltaldban megkiilonbozteti a po-
zitiv és a negativ hatdsokat (Kim és misai, 2015).

A porzitiv gazdasdgi hatdsok a kormdny addbe-
vételeivel, a foglalkoztatds névekedésével, valamint
a helyi villalkozdsok szdmdra nydjtott kedvez-
ményekkel dllnak osszefiiggésben (Kaplanidou és
misai, 2013). A sportesemények szervezése ked-
vezd hatdssal lehet a turizmusra, névelve a véros
nemzetkozi ismertségét és imdzsat (Mao és Huang,
2016; Zhou és Ap, 2009). A sportesemények az
Uj infrastruktirdk és sportlétesitmények épitésé-
vel hozzdjérulhatnak a vdrosfejlesztéshez (Davis,
2020; Horne, 2015). A kézzelfoghaté pozitiv gaz-
dasdgi hatdsok mellett a sportesemények szdmos
immateridlis elényt is nydjthatnak (Kim és Walker,
2012; Taks és misai, 2020), mint példdul a helyi
lakosok biiszkeségének novekedése, Gj személyek-
kel valé taldlkozds lehet8ségei (Deery és Jago, 2010;
Prayag é mtsai, 2013), valamint a nemzeti identi-
tas érzése (Ddczi 2012). A korabbi kutatdsok 4ltal
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azonositott pozitiv hatdsok kozé tartozik tovdbbd a
kozdsségi Osszetartozds érzése (Waitt, 2003; Zhou és
Ap, 2009), valamint az esemény ideje alatt kialaku-
16 tinnepi hangulat tapasztalata is (Preuss és Solberg,
2006; Waitt, 2003).

A sporteseményekhez kapcsolédéan gyakran
felmeriilnek negativ kévetkezmények (Higham,
1999). Ezek kozé tartoznak a gazdasdgi koltségek,
a forgalmi problémdk és a biztonsdgi kockdza-
tok (Kim és mtsai, 2015; Parra-Camacho és mtsai,
2018). A gazdasigi koltségekhez kapcsolddik a
kozpénzek helyteleniil t6rténd kezelése, az drak
ndvekedése és az adok emelése, valamint az esemé-
nyekhez sziikséges infrastruktirdk és létesitmények
jovébeli finanszirozdsa (Davis, 2020). Tovébbi ne-
gativ hatds lehet a jelentds ingatlan- és bérleti dijak
emelkedése (Vico és mrsai, 2019), a forgalomtorld-
dds és a parkoldsi nehézségek (Kim és mtsai, 2006;
Zhou, 2010), a vandalizmus, a bincselekmények
szdimdnak esetleges novekedése, valamint a nem
megfeleld nézdi viselkedések (Deery és Jago, 2010;
Kim é mtsai, 2006; Obmann é mtsai, 2006). A
nagyszabdsi sportesemények egyre népszer(ibb
célpontokkd véltak a kiilonféle terrorista fenyege-
tések szdmdra (Klauser, 2013). A biztonsédgi kocké-
zatok novekedése jelentds kihivdsokat és tobblet-
koleségeket okozott az eseményszervez8k szdmdra
(Ludvigsen, 2020).

A kordbbi kutatdsokban haszndlt méréeszlo-
2ok és vizsgdlt dimenzidi

A kutatdsi teriileten a kvantitativ kutatdsi
moédszerek domindlnak (Polesik és Perényi, 2022).
Széleskorben alkalmazott mintavételi technika a
kérddives felmérés, amely helyszinen, telefonon
és postai uton, valamint ezek kombindcidjdval va-
16sult meg. A kérdéivek féként attittidkérdéseket
fogalmaztak meg, amelyeket gyakran kiegészitettek
helyi érdekeltségli kérdésekkel. Az attitid-skdldk
alkalmazdsdval az egyéni véleményeket vizsgiltdk a
kiilonb6z6 hatdsokkal kapcsolatban. A valaszadé-
kat arra kérték, hogy jelezzék, mennyire értenck
egyet azokkal az dllitdsokkal, amelyek a sportese-
mények hatdsaira vonatkoznak. A kérddivek al-
taldban zdrt kérdéseket tartalmaztak, amelyeket
a megkérdezettek 6t vagy hétfoku Likert-skdldn
értékeltek.

A sportesemények észlelt hatdsait elemzd ko-
rabbi kutatdsok eltéré hatdsokat vettek figyelembe;
nincs egységes, standardizdlt mérési skdla a hatdsok
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éreékelésére; a  kérddivek eltéréseket mutat-
nak a sportesemények sajétossigainak, relevdns

hatdsainak és a kutatds célkittizéseinek megfeleléen
(1. tdbldzar).

1. tdbldzat. Az észlelt hatdsok vizsgdlatdra hasznalt kérdéivek jellemz6i

Szerz6k

Méré8eszkozok jellemzdi

Balduck és mtsai. (2011)

33 item, 7 faktor

Chen és Tian (2015)

23 item, 5 faktor

Kaplanidou és mtsai. (2013)

22 item, 7 faktor

Kim és mtsai. (2006)

19 item, 7 faktor

Kim és Petrick (2005)

33 item, 8 faktor

Kim és mtsai. (2015)

23 item, 6 faktor

Lorde és mtsai. (2011)

19 item, 7 faktor

Oshimi és mtsai. (2016)

21 item, 5 faktor

Parra-Camacho és mtsai. (2020)

31 item, 5 faktor

Vegara-Ferri és mtsai. (2021)

27 item, 5 faktor

Vetitnev és Bobina (2017)

21 item, 3 faktor

Zhou és Ap (2009)

20 item, 4 faktor

A kordbban hasznélt kérddivek 4ltaldban tobb
dimenziéval rendelkeztek (2. tibldzat). Azok a
sportesemények észlelt hatdsait elemezték, csopor-
tositottdk és faktorokba rendezték a korabbi kuta-
tdsok szerz8i. A dimenzidk nevei véltozdak voltak,
bér gyakran tobb elem és faktor hasonlé jelentés-
tartalommal birt (3. tdbldzat).

Elemezték a gazdasigi és turisztikai elényo-
ket (Balduck é mtsai, 2011; Kaplanidou é mtsai,
2013), amelyek a helyi tizletek lehetdségein keresz-
tiil potencidlis gazdasdgi novekedéshez vezethetnek

(Kim és mtsai, 2015), hozzdjérulhatnak a turizmus
tejlédéséhez (Kaplanidou és misai, 2013; Vetitnev
és Bobina, 2017) és a véros imdzsinak épitéséhez
(Caiazza és Audretsch, 2015; Garbacz és mtsai,
2017; Oshimi és misai, 2016). A sportesemények
dltal generdlt immateridlis elényok kozé tartozik
a hdzigazda kozosség tagjai kozotti Osszetartozds
er8sodése, valamint a biiszkeség és a nemzeti iden-
titds érzésének fokozddasa (Helsen és mtsai, 2022;
Mourio és mtsai, 2022).

2. tabldzat. A sportesemények észlelt hatdsainak gyakran kutatott dimenzi6i

Pozitiv hatdsok Negativ hatdsok
Szerzék
GTE TI KP BK GK
Al-Emadi és mtsai. (2017) v v v Vv -
Balduck és mtsai. (2011) v v N - N
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Kaplandiou és mtsai. (2013)

Kim és mtsai. (20006)

Kim and Petrick (2005)

Kim és mtsai. (2015)

SN IR RN

Mao és Huang (2016)

S EENH IR IEN

Oshimi és mtsai. (2016)

Parra-Camacho és mtsai. (2020)

Prayag és mtsai. (2013)

Vegara-Ferri és mtsai. (2021)

N N N N RS N N N
SN I N BN AN BN IR RN

Vetitnev és Bobina (2017)

S IR IR I N IR

GTE: gazdasdgi és turisztikai elénydk; T1: tdrsadalmi interakciok; KP: kézlekedési problémdk; BK: biztonsdgi kéltségek; GK: gazdasdgi koltségek,

V= megjelenik a kutatdsban, - = nem jelenik meg a kutatdsban.

A negativ tirsadalmi hatdsok dimenziéi kozote
szerepelt, hogy egy adott sportrendezvény milyen
mértékben zavarta meg a fogadé véros lakosainak
mindennapi életét (Zaks és mtsai, 2020). Ilyenek
voltak példdul a rendezvény dltal okozott forgalmi
és parkoldsi problémak (Balduck és mtsai, 2011;
Kim é misai, 2015), biztonsigi kockézatok (Prayag
és misai, 2013), mint a futballhuliganizmus és a
rendezés ellenzdinek tiintetései (Hermann é mtsai,
2013; Vico és mtsai, 2019), valamint a terrorizmus
dltali fenyegetettség (Kim és misai, 2015). A gaz-
dasédgi koltségek dimenzidjiban a vélaszadéknak a
megnovekedett beruhdzdsi koltségek észlelésével,
a kozpénzbdl finanszirozott stadionfejlesztésekkel
(Vetitnev és Bobina, 2017; Vico é mtsai, 2019), va-
lamint az 4j létesitmények rendezvény utdni hasz-
nalatdnak mértékével kapcsolatban tettek fel kér-
déseket (Kim és mtsai, 2006).

Anyag és médszer

Minta

Jelen kutatds kvantitativ mérési megkozelitést
alkalmazott Budapest lakosaira vonatkozdan. Az
ismételt keresztmetszeti adatfelvétel életkor és la-
kéhely figyelembevételével, telefonos interjival
tortént, a budapesti lakosok reprezentativ min-
tdjdn (N=2005, 18 év feletti felndtc lakossig)
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kozvélemény-kutatéd cég bevondsival. Hasonléan
Lorde és munkatdrsai (2011) valamint Zaks és Rocha
(2022) tanulmdnyaihoz, az adatok két kiilonboz6
idépontban keriiltek felmérésre; el8szor kozvet-
lentil a mérkézések kezdete elSte (2021. junius)
(N,=1003), majd hat hénappal az esemény utin
(2021. december) (N,=1002). A 2011. évi ma-
gyarorszagi népszamlaldsi adatok alapjdn Budapest,
Magyarorszdg févirosa 1 729 0401 lakost volt. A
mintavétel alapsokasigdt Budapest felndte (18-89
éves) lakossdga (1 464 739 f6) jelentette. Az ese-
mény el6tti mintavétel sordn a vélaszadok 44,7%-a
férfi, 55,3%-a pedig né volt, mig az esemény utdni
mintavétel sordn a vilaszaddk 44,8%-a volt férfi,
55,2%-a pedig nd. A résztvevdk dtlagéletkora a
két adatgy(ijtés sordin M=47,8 év (SD=17,65) vol.
Az iskolai végzettséget tekintve a lakosok tobbsé-
ge kozépiskoldt végzett (65,6%, illetve 63,5%). A
3. tabldzat a két (esemény eldtti és esemény utdni)
mintdt, valamint a budapesti felndtt (18-89 éves)
lakossdg szocio-demografiai osszetételét dbrdzolja.
A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) 2011.
évi népszdmldldsi adatait a kutatds mintdjinak
adataival osszevetve — nemre és korcsoportra vo-
natkozéan — nem taldlhaté szignifikdns statisztikai
eltérés, csupdn néhdny esetben margindlis, 1%-os

kiilonbségek figyelhet8k meg (3. tdbldzat).
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3. tabldzat. A minta szocio-demografiai jellemz8i az esemény el8tt és utdn

Esemény el6tt

Esemény utdn

Budapest felngtt lakossiga’

Valtozék N=1003 (f8, %) N=1002 (£8, %) N=1 464 739 (f8, %)
Nem
Férfi 448 (44,7%) 449 (44,8%) 659 932 (45,0%)
N§ 555 (55,3%) 553 (55,2%) 804 807 (55,0%)
Korcsoport (év)
18-29 196 (19,5%) 195 (19,5%) 285 050 (19,5%)
30-39 209 (20,8%) 210 (21,0%) 313 540 (21,4%)
40-49 146 (14,6%) 148 (14,7%) 213 367 (14,6%)
50-59 151 (15,1%) 150 (15,0%) 225 379 (15,4%)
60-69 148 (14,8%) 149 (14,8%) 216 828 (14,8%)
70-89 153 (15,3%) 150 (15,0%) 210 575 (14,3%)
Iskolai végzettség
Alapfokt 177 (17,6%) 188 (18,8%) 249 487 (17,0%)
Kézépfoku 657 (65,6%) 636 (63,5%) 749 341 (51,2%)
Felséfoku 169 (16,8%) 177 (17,7%) 465911 (31,8%)

Alapfoku: befejezte az dltaldnos iskoldt, kézépfoku: befejezte a kdzépiskoldt, felséfoku: befejezte a f6iskoldt, egyetemet, BA, MA, PhD, 1: Budapest
felndtt lakossdga (18-89 évesek): a Kozponti Statisztikai Hivatal dltal egyedi kérésre 8sszedllitott adatdllomdny a 2011. évi népszémlélds alapjn.

A kérdéiv jellemzdi

A pozitiv és negativ hatdsok integrdlt megkoze-
litésti vizsgalatdra nemzetko6zi kutatdsokban mar
hasznalt kérdbivek (Duan és mtsai, 2020; Garbacz
és mtsai, 2017; Kim és mtsai, 2015; Kim é mtsai,
2006; Ohmann és mtsai, 20006) éllitdsai a magyar
viszonyokra adaptdlva keriiltek fejlesztésre. To-
vabb4 jelen kutatds a sportesemények észlelt ha-
tdsait vizsgdlé nemzetkézi tanulmanyokrdl sz616
szakirodalmi dttekintésben (Polcsik és Perényi,

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.6

2022) bemutatott, kordbban gyakran hasznilt
hatdsok listdjét is figyelembe vette. A hatdsdl-
litdsok — kordbbi hazai rendezésii sportesemé-
nyek kontextusdban (pl. Polesik és Perényi, 2020)
— pilot vizsgélatként keriiltek tesztelésre; ahol a
hatdsok a dimenzidk szerinti osztdlyozdsdnak és
az dllitdsok koherencidjanak ellendrzése valdsult
meg. Jelen tanulmdnyban hasznélt indikdtorok a
korabbi mérések eredményeinek figyelembevéte-
lével az Euro 2020 sajdtos tdrsadalmi-kdrnyezeti
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kontextusdhoz igazitott (Polesik és mitsai, 2023)
relevins hatdsokat tartalmazza. A kérddiv ossze-
sen 19 (tiz pozitiv és kilenc negativ) dllitdst mért
otfokozatd Likert-skdldn (1: egydltalin nem ért
egyet, 5: teljes mértékben egyetért). Az dllitdsok
az aldbbi hatisteriiletekre vonatkoztak: gazdasdgi
és turisztikai elényok (6t tétel), tdrsadalmi inter-
akciok (6t tétel), kozlekedési problémdk (hiarom
tétel), biztonsdgi kockdzatok (hdrom tétel) és
gazdasigi koltségek (hdrom tétel). Kovetve Zaks
és munkatdrsai (2020) modszertani ajénldsait, —
ahol relevdns és alkalmazhat6 volt, példdul a tdr-
sadalmi interakcidk, a kozlekedési problémdk és
a biztonsdgi kockdzatok eseteiben — az dllitdsok
egyes szdm elsé személyben keriiltek megfogal-
mazdsra. Az esemény el6tti és utdni kérddivek a
hatdsdimenzidkra vonatkozéan lényegében azo-
nosak voltak, de adekvdt médon, az esemény utd-
ni kérdések dtfogalmazisra keriiltek. Az elsd adat-
gyujtés az Euro 2020 megkezdése elétt 5 nappal
toreént és a felmérés kérdései jové idében keriil-
tek megfogalmazdsra annak érdekében, hogy az
esemény eldtti vdrhaté hatdsokat érzékeltessék.
Az eseményt kovetd adatfelvétel félévvel késébb
zajlott, a kérddiv szdvegezése mult idében ké-
sziilt, mivel az esemény utdni ténylegesen észlelt
hatdsokat vizsgélta.

Adatelemzési eljdrds

A haszndle kérddiv faktorstrukeardja az elsd
mintavétel adatain (N =1003) fékomponens
elemzéssel (PCA) keriilt feltdrdsra. A kapott faktor-
struktdra a médsodik lekérdezés adatai (N,=1002)
alapjdn megerdsitd faktoranalizissel lett tesztelve.
Az illeszkedés és megbizhatésdg ellendrzése az
aldbbi modell-fittségi mutaték felhasznaldsdval va-
l6sult meg: khi négyzet (x?), valamint a szabadsdg-
fok hdnyadosdbol ad6dé éreék (CMIN/.f), root
mean square error of approximation (RMSEA), a
Tucker-Lewis index (TLI), comparative fit index
(CFI), és standardized root mean square residual
(SRMR). A skdla megbizhatésigit hirom éreék
(AVE, CR, Cronbach Alfa) figyelembevétele adta,
megfelelének elfogadva a kovetkezd értékhatdro-
kat a modell mintdra illeszkedéséhez CFI = 0,90;
TLI > 0,90; RMSEA < 0,08; SRMR < 0,08 (Hu és
Bentler, 1999), valamint a megbizhatésdgrol: AVE
> 0,50; CR > 0,70; Cronbach Alfa (a) > 0,70 (Hu
és Bentler, 1999; Nunnally és Bernstein, 1994).

8. évfolyam, 3-4. szam
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Eredmények

A varimax rotdciéval végzett fékomponens
elemzés a hatdsokat 6t faktorba sorolta. A magya-
razott variancia értéke 75% volt, mig a Kaiser-
Mayer-Olkin index 0,89-et mutatott. A kapott
otfaktoros struktira — masodik adatgy(ijtés adatai
alapjdn tesztelve (CFA) — meggy6z6bb bizonyité-
kot nyujtott a hasznélt kérdéiv megbizhatésigardl
és érvényességérdl. A kérdSiv faktorstruketirdjdt és
megbizhatdsdgi mutatdit a 4. és az 5. tdbldzatok
mutatjdk be, amelyek az esemény elétt és utdn
mérték a kiilonbozé allitdsokkal kapesolatos lakos-
sdgi véleményeket. A faktorok az aldbbi elnevezése-
ket kaptak: gazdasdgi és turisztikai elénydk (ot pre
= 0,91, a post = 0,86), tirsadalmi interakcidk (a
pre = 0,92, a post = 0,91), kozlekedési problémak
(o pre = 0,91, a post = 0,89), biztonsigi kocka-
zatok (ot pre = 0,88, a post = 0,87), és gazdasigi
koltségek (a pre = 0,71, a post = 0,73).

» A, Gazdasdgi és turisztikai elényok” (GTE) ot
allitdst tartalmaznak, amelyek a rendez varos-
ra torténd beruhdzdsokra és a helyi véllalkoza-
sok szdmdra nydjtott elénydkre vonatkoznak.
Ezenkiviil a faktorhoz tartoznak a sportese-
mény dltal generdlt imdzs- és vdrosmarketing
épités elényeivel kapcsolatos lakossdgi percep-
cidkra kérdezd allitdsok is.

» A, Tidrsadalmi interakciok” (T1), amely szintén
ot allitdst tartalmaz. Az esemény azon hatdsaira
osszpontosit, amelyek immateridlis hatdsokkal
kapcsolatosak, mint a helyi lakosok biiszkesé-
gének novekedése, az egymds megismerésének
lehet8sége, valamint az egyének kozotti Gssze-
tartozdssal kapcsolatos vélemények.

» A ,Kozlekedési problémdk” (KP) dimenzidja
hdrom dllitdst tartalmaz, amelyek a parkoldsi
nehézségekkel és a forgalomtorléddssal kap-
csolatos véleményeket vizsgdljdk.

* A, Biztonsdgi kockdzatok” (BK) hdrom allitdst
fogalmaz meg, amelyek a szurkoléi zavargdsok
potencidlis veszélyeire és a terrorfenyegetett-
séggel kapcsolatos aggodalmakra utalnak.

* A ,Gazdasdgi kiltségek” (GK) dimenzidja is
hdrom 4dllitdst tartalmaz, amelyek a rendez-
vényhez kapcsolddé negativ koleségekkel kap-
csolatos percepcidkat méri. A faktor a helyi
szolgdltatdsok drdnak emelkedésére, a létesit-
mény jov6beni kihaszndlatlansdgara, valamint
az esemény rendezési koltségeire kérdez rd.
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4. tabldzat. A kérdéiv fakrorstruktirdja és megbizhatdsdgi mutatdi az esemény eléee (N=1003)

Allitasok M SD A ® CR AVE
Gazdaségi és turisztikai elényok
(GTE) 3,88 0,99 0,91 0,88 0,59
Novelni fogja Budapest imdzsit. 3,93 1,15 0,84
Lehetdséget fog adni arra, hogy
a vdros nemzetkdzi ismertsége 3,95 1,13 0,84
névekedjen.
Lehetdséget fog teremteni Bu-
dapest kulturdlis éreékeinek 3,90 1,14 0,83
bemutatdsara.
Nove,Im fogja 2 budapesti lakosok 3.67 1.26 0.70
vendégszeretetét.
Megrffnd,ezese el,onyoklfel fog jmi |5 oo 115 0.61
a helyi vallalkozdsok szdmdra.
Tarsadalmi interakciék (TT) 3,56 1,11 0,92 0,88 0,60
Szervezése erdsiteni fogja Buda-
pest lakosainak az dsszetartozds 3,54 1,28 0,79
érzését.
Megren'de%ese nc’)velnl ,fog’Ja’ a 3.67 1.20 0.78
nemzeti biiszkeségem érzését.
A kozds részvétel/tinneplés erdsi-
teni fogja a kozosséghez tartozds 3,63 1,23 0,78
érzését.
Lehetéséget fog teremteni arra,
hogy 6j emberekkel taldlkozzak. 332 1,41 0.77
A vélogatott szereplése novel-
ni fogja a hazdm irdnt érzett 3,63 1,23 0,76
biiszkeségemet.
Kézlekedési problémak (KP) 3,97 1,00 0,91 0,93 0,81
Parkoldsi problémdkat fog okozni. | 3,99 1,07 0,90
Forgalmi torléddsokat fog okozni. 3,99 1,08 0,90
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Utlezarasi problémdkat fog

hozni.

. 3,93 1,11 0,89
okozni.
Biztonsigi kockdzatok (BK) 2,62 1,23 0,88 0,92 0,78
Biztonsdgomért aggddni fogok. 2,54 1,34 0,89
V.c.)nzhaqa' a terror’lstakat, emiatt 2,50 1.42 0.89
novekedni fog a félelmem.
Szurkoléi zavargdsokat fog okozni. 2,80 1,34 0,86
Gazdasdgi koltségek (GK) 3,99 0,88 0,71 0,77 0,53
Elokesztlletelhez tulzott kiaddsok 407 L1 0.79
kapcsolédnak.
AZ Gj sp,ortletesmmeny a jovében 3.84 122 0.74
kihaszndalatlan marad.
Az drak emelkedését fogja magdval 401 1.42 0.65

Megjegyzés: M=dtlag; SD=sz6rds; A = faktor tltés; ol = Cronbach-alfa; CR = ésszetett megbizhatésdg; AVE = dtlagos varianciahdnyad

5. tabl4zat. A kérdéiv faktorstruktirdja és megbizhatésigi mutatéi az esemény utin (N=1002)

helyi vallalkozdsok szdmdra.

Allitasok M SD A ® CR AVE
Gazdasdgi és turisztikai elényok
(GTE) 3,74 0,89 0,87 0,88 0,59
Novelte Budapest imdzsat. 3,75 1,04 0,84
Lehet8séget teremtett a vé-
ros nemzetkozi ismertségének 3,79 1,01 0,81
novekedésére.
L,ebet,os’ege't adott Budap/es,t kultu- 3,72 102 0.82
ralis értékeinek bemutatdsdra.
Nove}te a buda}pestl lakosok 3,55 1.10 0.80
vendégszeretetét.
Megrendezése elényodkkel jért a 3.85 1.32 0.61
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Tarsadalmi interakciék (TT) 3,13 1,05 0,92 0,87 0,58
Szerve'zese Cl‘OfltCttC Budiapiest N 305 118 0.77

lakosainak az Osszetartozds érzését.

I\/.I.egrentiezese,no/w,:lte a nemzeti 3,07 121 0.77

biiszkeségem érzését.

A kozos fe.s.zv?tel/ unneple’s C,I‘OS/I—/ 3.25 120 0.79

tette a kozosséghez tartozds érzésé.

Lehetéséget teremtett arra, hogy j

emberekkel taldlkozzak. 275 1,38 0.73

A magyar vélogatott szereplé-

se novelte a hazdm irdnt érzett 3,22 1,22 0,77

biiszkeségemet.

Kézlekedési problémdk (KP) 3,35 1,04 0,89 0,86 0,68
Parkoldsi problémdkat okozott. 3,36 1,15 0,88

Forgalmi torléddsokat okozott. 3,34 1,13 0,89

Utlezarasi problémadkat okozott. 3,33 1,15 0,86

Biztonségi kockdzatok (BK) 2,39 1,09 0,88 0,9 0,76
Biztonsdgomért aggddtam. 2,38 1,15 0,88

V?nzotta a terr,orlstakat, emiatt 2.19 122 0.88

novekedett a félelmem.

Szurkoléi zavargdsokat okozott. 2,55 1,18 0,84

Gazdasigi koltségek (GK) 3,70 0,87 073 | 079 | 055
Elskésziileteihez tdlzott kiaddsok

kapcsolédtak. 3,81 110 0,82

Az 4j sportlétesitmény kihasznalat- 3.59 125 0.68

lan maradt.

Az ar,ak emelkedését hozta 3.71 1.07 0.72

magdval.

Megjegyzés: M=dtlag; SD=sz6rds; A = faktor tdltés; o = Cronbach-alfa; CR = 8sszetett megbizhatésdg; AVE = dtlagos varianciahdnyad
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Az illeszkedési indexek eredményei, amelyek a
javasolt modellek illeszkedését értékelték az ada-
tokhoz az esemény elétti és utdni idészakban (Pre:
x2/df = 2,92 (163), p < 0,000, CFI = 0,95, TLI =
0,96, SRMR=0,063, RMSEA = 0,06; Post: x2/df
= 3,02 (155), p < 0,000, CFI = 0,96, TLI = 0,95,
SRMR=0,067, RMSEA = 0,05) azt mutatjdk,
hogy a mérési modellek jol illeszkednek az adatok-
hoz. Tovabb4 a konstruktumokra szdmitott CR és

AVE értékei, a CR esetében 0,77 és 0,93 kozott, az
AVE esetében pedig 0,53 és 0,81 kozott mozogtak;
ez a megbizhatésdgot és a konvergens érvényessé-
get jelzi (Fornell és Larcker, 1981). A diszkrimindns
érvényesség megvalosult, mivel a konstruktumok
kozotti négyzetes korreldciok meghaladtik az AVE
értékeket (Hair é mtsai, 2014; Fornell é Larcker,
1981; Kline, 2005) (6. tablizat).

6. tabldzat. A diszkriminancia-érvényesség az esemény el6tti és utdni mintdn

PRE GTE TI KP BK GK
GTE 0,59
TI 0,15 0,60
KP 0,11 0,39 0,81
BK 0,18 0,42 0,25 0,78
GK 0,16 0,13 0,11 0,11 0,53
POST GTE TI KP BK GK
GTE 0,59
TI 0,29 0,58
KP 0,11 0,14 0,79
BK 0,03 0,06 0,12 0,76
GK 0,16 0,08 0,06 0,04 0,55

GTE: Gazdasdgi és turisztikai elényok; TI: Térsadalmi interakciok; KP: Kozlekedési problémdk; BK: Biztonsdgi kockdzatok; GK: Gazdasdgi
koltségek. AVE (dtlagos varianciahdnyad) értékei dtlésan szerepelnek. PRE - esemény elétt (N=1003); POST - esemény utdn (N=1002).

Megbeszélés

Jelen tanulmdny célja egy érvényes és megbizha-
t6 skdla bemutatdsa volt, amely képes mérni a helyi
lakosok észlelését a vdrosban rendezett nemzetkozi
sporteseményhez kothetd hatdsokrdl. A nemzetko-
zileg mar haszndlt t6bbdimenziés skaldk dllitdsai-
nak hazai adapticiéja alkalmasnak bizonyult a bu-
dapesti lakossdg Euro 2020 hatdsaival kapcsolatos
lakossdgi vélemények mérésére. A 19 tételbdl 4ll6
strukturdlt eszkoz 6t dimenzidt 6lel fel.

A nemzetkozi kutatdsok tobbsége feltaré faktor-
analizist és Cronbach-alfa értéket haszndle a skdlak

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

megbizhatdsdginak ellendrzésére (pl. Balduck és
mitsai, 2011; Kim és misai, 2006). Ujabban van-
nak mdr példik a megerdsité faktoranalizis hasz-
ndlatdval késziilt elemzésekre is (pl. Duan é mtsai,
2020; Kim é mtsai, 2015). Jelen kutatds kovette
a sportesemények észlelt hatdsainak mérésére fej-
lesztett kérdSivek modszertani eljdrdsait (Kim és
mtsai, 2015; Parra-Camacho é mtsai, 2018). A
kapott eredmények szerint a mér8eszkoz megfeleld
érvényességet és megbizhatdsigot mutatott a ku-
tatds céljdt képezd minta esetén, amit a kiilonbo-
26 megbizhatdsigi és a modell-fittségi mutatdk is
igazolnak.
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A kordbbi kutatdsokban vizsgdlt dimenzidk és
az azokhoz tartozé dllitdsok hasonlé szdmu indi-
kdtorokbdl dlltak, és az dllitdsok csoportositdsa is
hasonlé volt, ugyanakkor a tanulmanytdl eltérd el-
nevezések jelentek meg, a fogadd viros és a sport-
esemény tipusirtdl fiiggden.

A gazdasdgi és turisztikai el6ny6k dimenziéjinak
indikdtorai mentén megismerhetd a helyi lakosok
véleménye az esemény hatdsaival sszefliggésben a
helyi tizleti lehet8ségekrél, valamint a véros turisz-
tikai elényeirdl. Néhdny kordbbi tanulmdnyhoz
hasonl6an jelen kutatdsban is szerepelnek olyan
indikdtorok a dimenziéban, amelyek a fogadé vé-
ros nemzetkdzi népszertiségének, imdzsinak nove-
lésére kérdeznek rd (Ma és mtsai, 2013; Prayag és
misai, 2013). Miés kutatdsok a gazdasdgi és turisz-
tikai hatdsokat kiilon konstrumként azonositottak
(Kaplanidou és mtsai, 2013; Kim és Petrick, 2005).
Kifejezetten a fogaddé véros imdzsihoz kothetd
elényok gyakran kiilon faktorként jelentek meg
(Balduck és mtsai, 2011; Kim é Petrick, 2005),
azonban Ma é munkatdrsai (2013) és Prayag és
munkatdrsai (2013) is a gazdasdgi hatdsokhoz so-
roltdk be.

Az immateridlis el6nydkhoz kapcsolédé hatdsok
a kordbbi kutatdsokban egy vagy tobb dimenziéba
integrdlédtak. Egyes tanulmdnyok ezen kategéria
mutatéit eltérd elnevezésli, de hasonlé jelentéssel
biré konstrumokba illesztették. Vannak példdk
pszicholégiai (Kaplanidou és misai, 2013), szoci-
alpszicholégiai elényok (Zhou, 2010; Zhou és Ap,
2009) vagy a kozosség biiszkesége dimenzidként
val6 nevesitésekre (Kim és mtsai, 2015). Jelen kuta-
tdsban haszndlt tdrsadalmi interakcidk elnevezésti
faktor a kordbbi kutatdsokhoz hasonléan az ese-
mény immateriélis elényeivel kapcsolatos lakossdgi
percepcidkat méri fel a biiszkeség és a kozosségi
Osszetartozds érzése kapesdn alkotott véleménye-
ken keresztiil.

Az esemény gazdasigi koltségeivel kapcsolatos
percepcidk vizsgalata a kordbbi szakirodalmakban
is megjelentek, az drak emelkedéseként (Balduck és
mitsai, 201 1; Lorde és mtsai, 201 1) vagy negativ gaz-
dasdgi hatdsként nevesitve (Prayag és mitsai, 2013).
A vandalizmus és blinozés szintjének esetleges no-
vekedése, a helytelen viselkedésekkel kapcsolatos
vélemények megismerésére irdnyulé torekvések is
megjelentek a kordbbi kutatdsokban (Ohmann és
mitsai, 2006). Ahol relevins volt a kornyezeti ha-
tdsokkal kapcsolatos percepcidkat is méreék, és

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.6

eléfordult, hogy a vonatkozé dllitdsok a kozleke-
dési problémakkal egytitt képeziék a faktort (Kim
é mtsai, 2006; Lorde é mtsai, 2011). Jelen kutatds-
ban 7aks és munkatérsai (2020), valamint Kim és
munkatdrsai (2015) tanulmdnydhoz hasonléan, a
kozlekedési problémdk és a biztonsigi kockdzatok
ondll6 konstrumot képviselnek. Vannak példék a
negativ hatdsok egy faktorban torténd megjelené-
sére (pl. Ma és mtsai, 2013; Twynam és Johnston,
2004), azonban jelen tanulmdnyban a negativ ha-
tasok hdrom kiilonb6z6 faktort képviselnek.

Kovetkeztetések, ajinldsok, korldtok

Jelen kutatds hozzdjirul a sportesemények ész-
lelt hatdsai tobbdimenzids természetének vizsgi-
latédhoz, elméleti hozzdjiruldst nytjtva a jovébeli
kutatdsokhoz. A skdla lehetséges korldtjaként me-
riilt fel, hogy a tanulmdnyban bemutatott kérds-
iv meghatdrozott szdmu negativ és pozitiv hatdsra
osszpontositott az Euro 2020 mérkdzéseivel kap-
csolatban. Bdr ez a megkozelités kiilonbozd hati-
sokat vizsgdlt, az kutatdsi korldt lehet, mivel nem
vizsgdlta a vélasztott hatdsokon kiviil esé egyéb ha-
tasokat, mint példdul az infrastrukedra-fejlesztéssel
vagy az esetleges sporthatdsok észlelésével kapcso-
latos véleményeket. Igy a jovSbeli kutatsok tovab-
bi dimenzidkat is figyelembe vehetnek. Javasolt
tovdbbd a skdla alkalmazhatdsdginak ellendrzése
mds helyszineken megrendezett nemzetkézi sport-
események esetén is.
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