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Absztrakt: A tanuimany az dnkéntesseg téemakoret annak figyelembevételével targyalja,
hogy a tarsadalimi felelssegvallalas alapvetben a vallalati rendszerben megjelend ugyne-
vezett CSR (corporate social responsibity) tevékenységet fedi le, mely a piaci szféraban
megjelend nagyvallalatok tevékenyseégei eés Uzleti dontései soran a tarsadalmi és kor-
nyezetvedelmi szempontok érvenyre jutasat jelenti. Ennek a gazdasagi megfontolasnak
alapvets pillére a vallalat &ltal dnként meghozott déntés. Igy a téma a tarsadalmi felelés-
segvallalas eredeti és kinduld fogalomkdrehez a tevéekenyseg Onkéntes jellegen keresztUl
kapcsolddik. Ennek megfeleléen a tanulmany célja, hogy el8szor altalaban az Onkéntes-
seg tarsadalmi szerepét, megnyilvanulasi formait es jellemzdit targyaljia, majd a sportban
vald dnkéntes kdzremUikddeés jellemzbire és az azzal kapcsolatos kutatasi eredmeények-
re tér ki. Targyalja tovabbi a sportszervezetekkel, sportrendezvényekkel és sportoldkkal
kapcsolatba hozhato jotekonysag es adomanyozas kérdéskorét is, melyen keresztll az
egyen tarsadalmi felel@ssegvallalasa (Individual Social Responsibility) is megnyilvanulhat.
Kulcsszavak: Onkéntesseg a sportban, tarsadalmi felelssegvallalas, sportszervezetek,
sportrendezvenyek, adomany

Abstract: The paper discusses the issue of volunteering considering that CSR is basically
the so-called CSR (corporate social responsibility) activity in the corporate system, which
is the mainstreaming of social and environmental concerns in the activities and business
decisions of large companies in the market sphere. A fundamental pillar of this economic
consideration is the voluntary decision taken by the company. Thus, the subject is linked
to the original and initial concept of social responsibility through the voluntary nature of
the activity. Accordingly, the chapter first discusses the role, forms and characteristics of
volunteering in society in general, and then turns to the characteristics of voluntary involve-
ment in sport and the research findings on it. It also addresses the issue of charity and
donation in relation to sports organisations, sporting events and athletes, through which
Individual Social Responsibility can be manifested.

Keywords: volunteering in sport, social responsibility, sport organisations, sport events,
donation
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fogalomkoréhez a tevékenység onkéntes jellegén
keresztiil kapcsolddik. Ennek megfelelden a tanul-
mdny célja, hogy el6szor dltaldban az onkéntesség
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tdrsadalmi szerepét, megnyilvanuldsi formdit és
jellemzdit térgyalja, majd a sportban valé 6nkén-
tes kozremikodés jellemzdire és azzal kapesolatos
kutatdsi eredményekre tér ki. Térgyalja tovabbi a
sportszervezetekkel, sportrendezvényekkel és spor-
tolékkal kapcsolatba hozhaté jétékonysdg és ado-
ményozds kérdéskorét is, melyen keresztiil az egyé-
ni tdrsadalmi felel8sségvdllaldsa (Individual Social
Responsibility) is megnyilvanulhat.

Az 6nkéntesség és a tarsadalmi felelsségvallalas

Egy tdrsadalom fejlettségének megitélése szem-
pontjdbdl nagyon fontos, hogy tagjai milyen mér-
tékben képesek onkéntes, Kkaritativ tevékenysé-
giikkel csalddi, bardti kapcsolataikon tilmenden
hozzdjérulni mdsok — egyének vagy kozdsségek
— jobb életéhez, milyen mértékben képesek egy cél
érdekében onzetleniil, ellenszolgaltatds nélkiil tevé-
kenykedni (KSH, 2012). Az ideilis onkéntes szemé-
lyiség jellemzdivel kapcsolatban a kordbbi kutatdsok
olyan tulajdonsdgokat jeloltek meg, mint az dldozat-
készség, az empatikus személyiség és az altruizmus.
Az 6nkéntes munka, az 6nkéntesség megjelenése és
mértéke fligg az adott tdrsadalom gazdasdgi-politi-
kai berendezkedésétdl, valldsi, kulturdlis hagyoma-
nyaitdl is. A Magyar Statisztikai Hivatal (2012) 55
millidrd forintra becsiilte az 6nkéntes munka értékét
az orszdgban, ami a vizsgalt idészakban az éves GDP
0,2%-4t tette ki. A KSH adatai szerint 2019-ben
313 620 459 érit toltotrek onkéntes munkdval a
magyar emberek, melynek teljesitésben a ndék aré-
nya magasabb volt, mint a férfiaké.

A koézérdekli 6nkéntes tevékenységrél szo-
16 2005. évi LXXXVIIL. térvény életbe 1épésével
Magyarorszdg nagy lépést tett el6re az onkéntesség
szabdlyozdsa, de tulajdonképpen elismerése kap-
csan. Ez a t6rvény definidlta, lehatdrolta és megha-
tdrozta az onkéntes kozremiikodés kortilményeit.
Ennek alapjén az onkéntes tevékenység alatt ,a
tdrsadalom tagjainak szolidaritdsan alapuls, az dl-
lampolgdrok ontevékenységér kiféjezd, a személyeknek
és kizdsségeiknek mds vagy mdsok javdra ellenszolgdl-
tatds nélkiil végzetr onkéntes tevékenységet”’ értiink.
Az onkéntesség tovabba ,,...olyan tevékenység, mely
egyénileg vagy csoportosan, rendszeresen vagy alkal-
manként, belfoldon vagy kiilfoldon végezhets...”.

Az 6nkéntes tevékenység tehdt kozvetlen anyagi
haszonnal nem jir annak végzdje szdmdra, tovdbbd
fontos, hogy az nem helyettesiti a fizetett munka-
erét. Az 6nkéntes nem elsésorban sajdt csalddjanak
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segit, hanem munkdlkoddsa hozzdadott éreékként
jelenik meg a fogadé szervezet, igy az tdrsadalom
életében. A tevékenység megvalésulhat nonpro-
fit, civil szervezet vagy dllami intézmény-, ritkdbb
esetben for-profit szervezet (cégek, villalkozdsok)
keretein beliil.

Az onkéntesség elénye, hogy el8segiti a térsa-
dalmi beilleszkedést, hozzdjérul a szegénység, a
kirekeszt6dés csokkentéséhez és a teljes foglalkoz-
tatottsdghoz. Az onkéntesség segit ,kornyezetiink
és kozosségiink jobbd tételében” (Czike és Bartal,
2005). Eletkori jellemzék alapjén a fiatalabb kor-
osztélyok kevesebb id6t forditanak 6nkéntes tevé-
kenységre, mint az id8sebbek; a 60-64 év kozot-
tieck a legaktivabbak az 6nkéntesség teriiletén. Az
iskolai végzettséget tekintve a szakképzettséggel
vagy szakmunkdsképzdvel rendelkezdk dldoztdk a
legtobb szabadidejiiket, 8ket kovették a felséfoka
végzettséglick. (KSH, 2006; CEV 2006)

A tirsadalom kiilonbozd rétegei és korcsoportjai
szdmdra eltéré okok miatt fontos az 6nkéntesség.
Van, akiknek tapasztalat vagy gyakorlatszerzési le-
hetdséget biztosit; van, aki a szabadidd tartalma-
sabb eltoltését ldtja benne. Azonban a kutatdsok
igazoljak, hogy az onkéntes kozremiikodésnek
(munkdnak) nemtdl, kortél, tarsadalmi hovatarto-
zéstl fuggetleniil erds tdrsadalmi integrdlé hatdsa
van (Czike é Bartal, 2005; Czike és Kuti, 2005; Var-
ga, 2021). Ugyanakkor az 6nkéntes kozremiikodés
egyfajta tdrsadalmi elkdtelez8dést is jelent. Elkote-
lez8dést az irdnt, hogy 6nkéntesként véllalt felada-
taikon keresztiil tegyenek 1épéseket annak érdeké-
ben, hogy az dltaluk fontosnak tartott tdrsadalmi
érdekek figyelembevételével mds emberek, vagy sa-
jat kozosségiik életmindségének javitdsdra legyenek
hatdssal. Tudatosan cselekedjenck és reagéljanak a
kornyezetiiket érintd, onnan érkezd hatdsokra. Az
onkéntes bevonédds napjainkban féleg kolcsonds
(nem anyagi) elényokén és hasznon alapszik, és
tobbnyire egyéni érdekek és sziikségletek vezérlik
(Sills, 2016). Az 6nkéntest azonban ma mar nem-
csak az motivélja, hogy mdsokon segitsen, hanem
az is, hogy sajdt magat fejlessze, kapcsolati hdl6jat
bévitse, Uj képességekre tegyen szert.

Ha egy-egy korcsoportot akarunk kiemelni, ak-
kor példdul a fiatalok, iskoldskortiak szimdra elényos
lehet, ha kordn megtanuljék a kozosségi részvétel je-
lentéségét, szabdlyait. A felsGoktatdsi tanulmdnyok
mellett végzett onkéntes munka, mint szakmai gya-
korlat és tapasztalatszerzés példdul befolydssal lehet
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a késobbi dlldskeresés sikerességére, de az segitheti
a munkaeré-piacrdl kiszorult, kordbban gyermeket
neveld nék visszatérési lehetdségeit is. A passzivitdsba
kényszeriilt vagy magdnyosan él§ iddsek szdmdra is
sokat jelenthet, hiszen 6k az 6nkéntességen keresztiil
kamatoztathatjidk emberi és munkahelyi tapasztala-
taikat, ugyanakkor megnovekedett szabadidejiiket is
hasznosan t6ltik vagy befogadé kozosséget taldlnak
(Gyorgyovich, 2021).

Az 6nkéntes tevékenység megjelenési formadi, al-
kalmazdsi teriiletei

A tevékenységek, az elvégzend§ feladatok alap-
jan, hagyomdnyos és 1j tipust onkéntességrél be-
szélhetiink. A hagyomdnyos 6nkéntesség korébe
tartozik az adomdnyozds, jétékonykodds, véradds,
ételosztds. Sokan valldsi indittatdsbdl végzik eze-
ket a tevékenységeket, mig mdsokat a tdrsadalmi
szolidaritds, a csalddi indittatds vezérel, és legfébb
célja a szegények, elesettek, kiszolgdltatottak meg-
segitése. Hagyomdnyos onkéntességet dltaldban
kozépkort vagy idésebb, kozéposztdlybeli onkén-
tesek végeznek. J6 példa erre az idések gondozdsa,
dpoldsa vagy a mizeumokban, egészségiigyi intéz-
ményekben végzett nkéntes kozremiikodés.

Az j tipusd onkéntesség a fiatalabb generd-
cié korében jelent meg. Az 6nkéntes tevékenység
f6 motivaldja a szabadidd hasznos eltoltése, az
onismeret fejlesztése, az informdcié- és tuddsszer-
zés, kapcsolatépités, tapasztalatszerzés és a késdb-
bi munkavillalds megalapozisa. Az Eurépai Uni6
szdmos tdmogatdsi programot hozott létre, aminek
keretén beliil fiatalok kiilfoldon is probdra tehetik
magukat. Az Gj tipusti 6nkéntesek inkdbb formdlis
keretek kozott, azaz valamilyen szervezet keretén
beliil, a szimukra felajanlott lehetéséget kihaszndl-
va végzik tevékenységiiket. Ki kell emelni, hogy a
fiatalkori vagy a tartés munkanélkiiliség lekiizdé-
sében, valamint a munkakeresés kezdetén is hang-
sulyozott szerepet kaphat az onkéntes tevékenység
(Bartal, 2021; Késa és mtsai, 2021)

Nem ismeretlen jelenség az sem, hogy a hagyo-
mdnyos és az Gj tipust onkéntesség korcsoportjai
egylitt és egyszerre vesznek részt kezdeményezések-
ben, kialakitva és erdsitve ezzel a generdcidk kozot-
ti egytittmikodést (Varga, 2021). Erre kivélé alkal-
mat biztositanak a széles érdeklédésre szdmottevd
rendezvények. A generdcidk kozos feladatokon, él-
ményeken keresztiil keriilnek kozelebb egymdshoz,
tanulnak egymadstél, ndvelve ezzel a megértés és az
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elfogadds szintjér. Kutatdsok szerint a hagyomd-
nyokra épiild 6nkéntesség csokken, a tudds szerzés-
re alapuld, 4j tipust onkéntesség pedig novekszik a
jelenkori tirsadalmakban.

A szervezeti kereteket figyelembe véve az on-
kéntességen belil megkiilonboztetjiik a formalis
(valamilyen szervezethez kapcsolédé) és informa-
lis (szervezeteken kiviili) tevékenységet. Az eldb-
bi kategéridba tobbnyire nem nyereségorientdlt
(jotékonysdgi) szervezetek, humanitdrius vagy
non profit civil szervezetek tartoznak. Az infor-
miélis 6nkénteskedés napjainkban, a COVID-19
pandémia miatt is, Gjra er8sodében van, hiszen a
szomszéd néninek az élelmiszer bevdsarlds, vagy a
gyogyszerek kivéltdsa informdlis 6nkéntességnek
szdmit (Fekete és mtsai, 2021). Az elmult években
hazdnkat is érintd nemzetkdzi politikai események
kovetkeztében  kialakult humanitdrius  valsdg-
helyzetek (migrdcié, orosz-ukrin hdbort) ismét
rdmutattak a civil kezdeményezések, az onkéntes
segitség fontossigira (Pallay és mtsai, 2022). Ep-
pen vidratlansiguk, kiszdmithatatlansiguk miatt
az Onkéntesek szervezédése ezekben az esetekben,
majdhogynem kizdrélag a kozosségi médidban
zajlott. A civil sikerek ellenére meg kell jegyezni,
hogy az ilyen tipust 6nkéntes munka nem igazin
illeszkedik a kozép- és idéskorosztdly életviteléhez:
a munkahely, a csaldd és egyéb kotelezettségek mi-
att. Ennek a két csoportnak kifejezetten fontos a
tervezés és a kiszdmithatésdg. Ugyanakkor a kordb-
bi felmérések is azt tdmasztjdk ald, hogy Magyar-
orszdgon, a tobbi eurdpai orszdggal ellentétben,
az informdlis onkéntesség joval népszeriibb, mint
a formdlis (Gyorgyovich, 2021). A formadlis 6nkén-
tesség legnépszerdbb teriiletei napjainkban: sport,
szabadidé, szocidlis elldtas, kultira. Ezeken a terii-
leteken m(ikddd non profit és civil szervezeteket
vélasztjdk leggyakrabban az onkéntes kdzremd-
kodésre. A kapcsolddd témateriiletek diverzitdsa
figyelemre mélté.

Onkéntes kozremiikodést az aldbbi teriileteken
regisztraltak (KSH, 2016):

* Hdzi- és hazkoriili munka

. Ugyintézés, vasarlas

* Gyermekfeliigyelet, -gondozds

* Betegdpolis, idésgondozds

Oktatdsi, képzési, tudomdnyos tevékenység

Sport-, szabadidds tevékenység, rendezvény-
szervezés, rendezvényen segitségnytijtds

Kulturalis, mvészeti tevékenység
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* Valldssal kapcsolatos, illetve egyhdzi szervezet-
nél végzett tevékenység

* Kornyezet-, dllatvédelmi tevékenység

* Egyéb raszoruldk (drvizkdrosultak) segitése

o Telepiilés- és gazdasdgfejlesztés

* Fogyatékkal él6k, egészségkdrosultak segitése

* DPolitikai tevékenység,

* Jogvédelem, érdekképviselet, egyéb jogsegély

* Adminisztrativ munka, honlap-adminisztra-
cid, tagtoborzds

* Egyéb katasztréfaelhdritdsi, mentési munka

* Kozbiztonsdg, kozrend védelme

Onkéntesség Eurépdban és hazinkban

Az Eurépai Unié alapelveivel 6sszhangban az
onkéntesség elére mozditdsdt, timogatdsdt és nép-
szer(isitését a tdrsadalmi kohézié fenntartdsa és
megersitése érdekében eszkozként javasolja tag-
orszdgai szdmdra. Ezért stratégidkat, programokat,
tdmogatdsi javaslatokat dolgozott ki, melynek ré-
szeként a civil tdrsadalom és a viallalatok kozotti
partnerségek is nagy hangsulyt kaptak.

Az Eurépai Unié6 a 2011-es évet az onkéntesség
témdjdnak szentelte, ezzel is igyekezett az dllampol-
gdrok tdjékozottsigdt novelni és a nemzeti korma-
nyok figyelmét felhivni erre a millickat mozgési-
t6 és érintd témakorre. A mérfoldkének szdmitd
évben szdmos unids felmérés, tanulmany késziilt,
amelyben igyekeztek feltérképezni az unié pol-
gdrainak véleményét, hozzddlldsic az onkéntesség
kérdéséhez (Bartal, 2021). A felmérés szerint Eu-
répdban koriilbeliil a népesség 22-25%-a vett részt
onkéntes munkdban. Ez tobb mint 100 milli6 uni-
6s polgdrt jelentett, akik szabadidejiiket 6nkéntes
tevékenységgel toltoteék. Az unié orszdgai koziil
Hollandidban a legelterjedtebb az 6nkéntesség
(57%), Lengyelorszdgban pedig a legalacsonyabb
(9%). Ugyanakkor az eurépai polgdrok a legfonto-
sabbnak és leghasznosabbnak a humanitdrius segit-
ségnyUjtast tartjik.

A KSH 2011-es adatai alapjin a magyar lakos-
sdg csupdn 30%-a végez 6nkéntes munkdt (KSH,
2011). Ez azt jelenti, hogy a magyar lakossdgbél
koriilbeliil 3,6 millidan 6nkénteskedtek mdr, a
15-74 éves felnétt lakossdg 28,4%-a, mintegy 2
millié f6. Ez ugyan messze elmarad a fent emli-
tett holland példdtdl, de az eurdpai dtlagot kép-
viseli. Magyarorszdgon — a nemzetkozi tendenci-
dval ellentétben — az onkéntességre valé hajlam a

kor el6rehaladtival inkdbb novekszik. A fiatalabb

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

korosztélyok valdszintileg inkdbb a jovedelmiik
biztositdsdra, munkaszerzésre, csalddalapitdsra f6-
kuszdlnak. Hazai kutatdsok alapjin az iddsebb
korosztdlyban nd az onkéntes munka vallaldsa,
elsésorban a nyugdijazist kévetéen. Mig Eurépa
orszdgaiban kezd kiegyenlitédni a nemek ardnya
az 6nkéntes munkdkat folytaték korében, addig
Magyarorszdgon a nék nagyobb szimban végeznek
onkéntes tevékenységet.

A fenti adatokat megerdsiti a KSH 2019. évi
osszedllitdsa, amely szerint 2,4 millié 8 végzett
onkéntes munkdt. Nemek szerinti 8sszehasonlitds-
ban tovdbbra is a nék bizonyulnak aktivabbaknak,
mig a korcsoportok szerinti bontdsban a 40-44 és
60-65 évesek korében magasabb az 6nkéntes tevé-
kenységet végzdk ardnya (KSH, 2019). Hazinkban
az onkéntesség egyik legfontosabb meghatdrozéja
az iskoldzottsdg: az onkéntességre vald hajlandésdg
az iskolai végzetséggel parhuzamosan né. A KSH
adatai szerint a diplomdval rendelkez8k 31%-a
végzett mér valamilyen 6nkéntes munkdt. Ugyan-
akkor a lakéhely, a telepiiléstipus is magyardzo
erével bir: a kisebb kozségekben, telepiiléseken
élék nagyobb hajlandésdgot mutatnak az 6nkén-
tes munkdkra, mint a nagyobb vérosokban vagy a
Budapesten él8k.

A nemzetkozi tendencidkhoz hasonléan hazdnk-
ban is szdmtalan cég és alapitvany kindl lehetdséget
onkéntes munkavillaldsra, mégis a legnépszertibb
teriiletek kozé a szocidlis szektorhoz kapcsolédé
onkéntes munkak tartoznak, igy példdul a hazi- és
hazkorili munkdk, tigyintézés, vasdrlds, gyermek-
feligyelet, gyermekgondozds, betegdpolds és az
idésgondozds (Gyorgyovich, 2021)

Az dnkéntesség értékei a tirsadalmi térben

Az onkéntességnek jelentds szerepe és befolydsa
van a tdrsadalomra, annak tagjaira és a tagok ko-
zotti kapcsolatokra. Az 6nkéntes tevékenységgel az
onkéntesek alakithatjak a kozj6t, amely dltal valto-
zésok érhetdek el a szolidaritds, az integracid, vagy
akdr a rasszizmus elleni kiizdelem teriiletein is.

Az 6nkéntességen keresztiil a tdrsadalom perifé-
ridjdn él6k lehetdséget kapnak kapcsolati rendsze-
ritk és kompetencidik fejlesztésére. Megtanulnak
térsadalmi normdkat, elsajdtitanak tdrsadalmi érté-
keket, mely folyamatok hozzdjirulnak tdrsadalmi
integriciéjukhoz.

Az dnkéntes, kozosségben végzett tevékenységek
segitik a munkahely és a maginélet egyensulyban
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tartdsdt, az egyén mindennapi életében eléforduld
életeseményeknél nagyobb kozosségekbe torténd
integraloddsat és a kiilonbozd generdcidk tagjaival
torténd egyiittmiikodések élményét. Kiemelendd
a generdciok kozos 6nkéntes tevékenysége, hiszen
az onkéntes tevékenységen keresztiil a kiilonb6z6
korosztélyokba tartozék jobban megismerhetik
egymist és a kolcsonds tisztelet megaddsa mellett
tanulhatnak is egymdstdl (Varga, 2021). Az 6nkén-
tesség tehdt segiti a tdrsadalmi egytittmi(ikodést. A
bekapcsoldddsok sordn kiilonb6z8 szakmai cso-
portok, kapcsolati szintek is taldlkoznak és kom-
munikdlnak egymdssal. Munkatdrsi kozosségek,
bardtok vagy bardti tdrsasigok, iskolai osztdlyok
onkénteskednek egyiitt, mig egyre tobbszor meg-
taldlhatjuk a csalddtagok kozos hozzdjéruldsit is.-
Az Eurépai Unié éltal inditott 6nkéntességet
és onkéntes tevékenységeket timogaté programok
el8segitik a szolidaritdst, a népek, nemzetek kozot-
ti megértést, és az egylittmiikddés kibontakozdsit.
Egyben hozzdjarulnak a rasszizmus és a kirekesztett-
ség elleni harchoz, tdimogatdst nytjtanak a kisebb-
ségek, a kirekesztett népcsoportok integraldsahoz.
A mai napig szdmos eurdpai orszdgbél indulnak
ttnak 6nkéntesek és segitenek hazdjukon kivill is
természeti katasztréfik elhdritdsiban; szegénység-
ben, rossz egészségligyi koriilmények kozote élék
kozdsségeiben. Az onkéntes tevékenységet vallalok
— feladataik végzésekor — szdmos alkalommal és
helyzetben taldlkoznak etnikai kisebbségbdl, mds
népcsoportbdl vagy kultarabdl jové tarsukkal. A
kozos munka, a kozos célért vald egytitemikodés
segiti a mds kulttrdbél érkez8k kommunikdcidjdt,
kapcsolatuk és egymdsrél valé tuddsuk elmélyité-
sét, egymds megértését, ami fontos alappillére a
rasszizmus és kirekesztettség elleni kiizdelemnek.
Kiilonésen fontos és egyben hatékony az 6n-
kéntesség és a tdrsadalmi egyiittmiikodés kérdése
a fiatal generdcidk esetében, hiszen olyan kultu-
rdlis kozegben fordulhatnak meg, illetve olyan
probléma-korokkel, aktudlis tdrsadalmi témdkkal
ismerkedhetnek meg 6nkéntes kozremiikodésiik
sordn, mely addig feltételezhetden nem volt jelen
életiikben. A kisebbségek esetében ez az integralt
részvétel kiillonosen fontos, hiszen a tobbségi tar-
sadalom sokat megtudhat réluk, kultardjuk elfo-
gadottabbd vilik, olyan ldthatatlan korldtok bom-
lanak le, melyeket az érintettek sokszor csak utdlag
érzékelnek tudatosan. Fontos kiemelni, hogy a
fiatalok szocializdciéjiban a tobb generdcié kozos
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onkéntes tevékenysége igen fontos. Hiszen ennek
sordn a kiilonb6z6 generdcidk egyiittmiikddhet-
nek egymadssal és tanulhatnak is egymadstél; jobban
megismerhetik egymdst, lehetdséget adva ezzel a
kolesonos elfogaddsra.

Az Snkéntesség a fogyatékkal él6k szdmdra is
kiilonleges lehetdségeket biztosit, 4j tapasztalatok-
ra tehetnek szert, melyek segithetik munkaerépiaci
integraciéjukat (Laki, 2021). Hasonlé pozitiv
integrdciés folyamatokon mehetnek keresztiil a
traumdkat elszenvedett krizis csoportok tagjai is,
hiszen egy viszonylag nyomds nélkiili kézegben
tudnak szdrnyra kapni, er6t meriteni és bardtokra
lelni. Kiprébdlhatnak munkafolyamatokat, eljdras-
rendeket; megtapasztalhatjik a csoportokban, csa-
patban t6rténé feladatvégrehajtast, madsokkal valé
egylittm(ikodést, de egyben dnmaguk és munki-
juk fontossdgdt is. Kozremikodésiik kornyezetitk
fel8l bizalomfejleszté lehet; sikeres feladatvégzésiik
onbizalmat adhat szimukra.

Az 6nkéntesek kozotti kohézié — az 6sszetarto-
zés ’élménye’

Egy tirsadalomban miik6dd kisebb kozossé-
gek tagjai kozotti Osszetartozds az onkéntes koz-
rem(ikodés vallaldsdn keresztiil is tovdbb mélyiil.
Az dnkéntes tevékenységekbe valé bekapesolodds
eredményeként dsszetartozds érzése alakulhat ki a
koz6s tapasztalatokon, élményeken keresztiil.

Az 6nkéntesek kozremiikédése sordn az azon-
nali tapasztalds, az intenziv, esetleg erds ingerek
és a kozvetlen élmények jelentenek hozzdadott
értéket. Ezek koziil a legfontosabb a tdrsas és a
csoport kohézié kialakuldsa, vagy annak tovibb
fejlédése. A folyamat két oldalrdl is megkozelit-
hetd. Egyik oldalrél, a meglévd kozosségek egyiitt
véllalnak 6nkéntes kozremiikodést, mely folya-
mat sordn a meglévd vagy kialakulé félben 1évé
tirsadalmi kohézié tovdbb mélyiil, fejlédik az
érintettek kozote. Igy a mér meglévé csoport akér
béviilhet, ezzel jov6beni fennmaraddsa is bizto-
sabb lesz a kozos aktivitdsokon, tapasztalatokon
és élményeken keresztiil. A szervezeti, rendezvé-
nyi, kozosségi célok egyiitt torténd elérése, a fel-
adatok ko6z6s megolddsa, a kihivdsok kezelése és
a segitségadds tapasztalata az 6nkéntesek szdmdra
sikerélményt adnak. A kozos élmények egyben az
Osszetartozds élményét is jelentik. Az onkéntes
csoportok megtartdsiban és fenntartdséban a po-
zitiv tapasztalatok — *élmények’ - jelentds szerepet
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jdtszanak. Lehet6séget biztositanak a kozosség
fejlédésére és fejlesztésére, és a kozosség tagjainak
egyéni gyarapoddsdra is.

Misik oldalrdl, az egymdst még nem ismerd
csoportok/egyének az onkéntes tevékenységen
keresztiil ismerkednek meg egymdssal. Ebben a
folyamatban az egymdst még nem ismerd egyé-
nek, sok esetben szimukra még ismeretlen, addig
nem végzett tevékenység sordn talilkoznak. Az
onkénteskedés alatt végzett aktivitdsok, a kozos
tapasztalatok és élmények tartds kapcsoléddsokat
is eredményezhetnek. Mikrokozosségek alakul-
nak ki, ahol gyakori az egymds kdzvetlen segitése.

A fenti folyamatokat segiti, ha a fogadé szerve-
zetek belsé miikédése nyitott és befogadé — nem
merev és hierarchikus az 6nkéntesek irdnyitdsa —,
igy az 6nkéntesség sordn, a szervezetek és a te-
vékenységeik formadlis és informadlis rendszereit
és szerepldit j6l meg lehet ismerni. A vezetdket,
valamint az operativ szakembereket egyardnt. A
megszerzett tudds mellett ezek a kapcsolatok a
késdbbiekben igen hasznosak lehetnek, amikor
dllast keres egy 6nkéntes, vagy éppen vdltani sze-
retne, netdn tzleti partnerekre van sziiksége. A
rendezvényszervezés sordn példdul szdmos alka-
lommal hivnak kiils8, alkalmi segitséget kiilon-
bo6z8 entitdsok (cégek, egyesiiletek, onkormdny-
zatok). Az 6nkéntességet meghaladé, azon kiviili
j egytittmiikodések johetnek létre. S6t, partner-
ségek és ,network” halézatok alakulhatnak ki
az Onkéntesek kozote is. Ezek a kapcsolatok a
jovében 4j lehetdségekkel és egyiitemiikodések-
kel ajidndékozhatja meg az érintetteket. A kozos
emlékek, de a szervezetek céljai, tevékenységei,
szimb6lumai, akdr jelmondatai is jelenthetik a
Lragasztot” ezekben az 6rok osszetartozdst jelentd
folyamatokban. K6zos formaruhdk, kozos képek,
oklevelek, ajdndékok 6rok emlékek maradnak.

Az dnkéntesség sordn kialakuld kotelékek hosz-
szabb idészakokra is kozosségi kapcsolddist ered-
ményezhetnek. Ezek a kapcsoléddsok személyes
krizishelyzetekben felértékel6dnek. Egészségiigyi
vagy munkaviéllaldsi, elhelyezkedési problémik,
vagy Uj életszakaszokba 1épés esetén sok segitsé-
get nyujthatnak a kdzosségek tagjai szdmdra. A
tapasztalatok dtaddsa, kapcsolati t8ke aktivizdld-
sa, egymds segitése az dnkéntesség értékrendjének
sajatossdga. Ezeket a sajdtossdgokat az onkéntesek
kozosségei egymds irdnydban is aktivdlni képesek.

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

Az 6nkéntes motivicidja és kompetencidi

Napjaikban egyre elfogadottabb és népszer(ibb
az onkéntesség. Ma onkéntesnek lenni mdr nem
csak azt jelenti, hogy a magasabb tdrsadalmi std-
tusziiak segitenek a hdtrdnyos helyzeticken, ha-
nem az 6nkéntesség a jéérzések kifejezése, egyfaj-
ta onmegvaldsitasi, onreflexios eszkoz is (Czike és
Bartal, 2005). Ez 6nbecsiilést vilt ki az egyénben,
igy az 6nkéntes magdnak is képes 6romet szerezni.
Az dnkéntességnek ebben az 1j formdjdban lehe-
t8ség nyilik bardti tdrsasdgok, munkahelyi, iskolai
kozosségek, akdr csalddok kozos kozremiikodésé-
re is. Ebben az 4j (modern) tipusd 6nkéntesség-
ben az egyént az motivélja, hogy Gj élményeket
és/vagy tapasztalatokat szerez, szakmailag fejls-
dik, hasznosan t6lti a szabadidejét, kapcsolatokat
alakit és bardtokat szerez. A modern onkéntes
tudatosan vilasztja onkéntes munkdjit, élmény-
szerzési vagy vezérli, ezért kreativ és innovativ sze-
mélyiség jellemzi.

Maira mdr fontossd valt, hogy a felnévé gene-
rdciék egészen fiatal kort6l megismerkedjenek az
onkéntességgel, hiszen jévébeni szocializdciéjuk-
hoz, nevelésiikhoz elengedhetetlen. Magyarorszé-
gon az iskolai kozosségi szolgdlat (IKSZ) kival6
lehetéséget ad arra, hogy didkok 6nkéntesként ve-
gyenek részt a civil, nonprofit kezdeményezések-
ben. A nevelési-oktatdsi intézmeények miikodésérdl
és a koznevelési intézmények névhaszndlatdrél szélé
20/2012. szdmi (VIII. 31.) EMMI rendelet alap-
jan a kozépiskolds tanuléknak 50 6rds kozosségi
szolgélatot kell teljesiteniiik az érettségi bizonyit-
vény megszerzése feltételeként. Természetesen sok
vitdt valtott ki ennek a formdnak az nként véllale
vagy eldirt mindsége, de a tapasztalatok szerint
a fiatalok az IKSZ kozrem(ikddés sordn szerzett
tapasztalataikat kéveten nagyobb ardnyban ma-
radnak meg az 6nkéntesség teriiletén, visszajdr-
nak a szervezetek programjaira az érakovetelmé-
nyiik teljesitése utdn is, sét Gjabb szektorokban
prébiljak ki magukat.

A villalati vildgban szintén egyre tobb, a vi-
ldgpiacon vezeté cég alkalmazza az onkéntessé-
get, mint bels csapatépitd tevékenységet. Fo-
lyamatosan emelkedik azon villalatok szdma,
amelyek az Ggy nevezett CSR (corporate social
responsibility), mint a tdrsadalmi felelésségvalla-
las klasszikus formdja részeként 6nkéntes munka-
ra 6sztonzik alkalmazottjaikat. Tobb nemzetkozi

nagyvdllalat (pl.: Telekom) tapasztalatai alapjdn
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elmondhaté, hogy a cégen beliili 6nkéntes munka
javitja a cég dolgozdinak kozosség tudatde, noveli
a kreativitdst, a cég irdnti elkotelezédést. A cégek
nem csak a dolgozdék szdmdra nytjtanak lehetd-
ségeket ezekben a programokban; a ,kiviilrél”
érkezd onkéntesek alkalmazdsa t6bb teriileten is
hozzdadott értéket képvisel, példdul noveli a cég
reputaciéjat, ismeretségét, javitja piaci sikeressé-
gét (Resinger, 2022).

Az onkéntesség hozzdjérulhat az élethosszig
tartd fejlédési, fejlesztési és tanuldsi folyamathoz.
Hangsulyozandé, hogy az 6nkéntesség lehetdsége
mindig nyitott, elérhetd legyen a tdrsadalom min-
den csoportja szimdra. A munkaerdpiaci lehets-
ségekkel ellentétben itt nincsenek, nem lehetnek
nyilt vagy rejtett feltételek, kizdré kritériumok. Az
onkéntesekkel szemben is vannak azonban elvart
kompetencidk, de ezek szintje eltér a munkaerd-
piacon esetleg jogosan elvdrt szintt8l. Ennek oka,
hogy az 6nkéntesség a kompetencidk fejlesztésére
ad lehetdséget, illetve teret kell biztositani a sze-
mélyes fejlédésre. Eppen ezért az 6nkéntességben
megjelend feladatok, a végrehajtdshoz sziikséges
és elvart kompetencidk, azok fejlesztési lehetdsé-
gei sajdtosak.

A feladatok, amelyek elvégzését elvdrjuk 6n-
kénteseinktdl, pontosan megfogalmazottak, jol
koriil hatdroltak, a megbizott személy képességei-
vel, tapasztalataival ardnyosak legyenek, de legyen
benniik kihivds is. Ebben az esetben juthat az
onkéntes sikerélményhez, a jél elvégzett munka
oroméhez. Adjunk neki ondllésdgot, éreztessitk
vele, hogy nagy szitkség van a munkdjira, jelez-
ziik neki, hogy nélkiilozhetetlen, egy gépezet
fontos elme. Nyitottsdg, rugalmassdg, valtozatos-
sdg jellemezze a munkaszervezést: az ugyanazon
személyre osztott feladatok is véltozzanak. Az
onkéntesnek legyen lehetdsége erdsségeit tobb
teriileten is kiprébdlni. Vannak olyan helyzetek,
amikor a sikeres lebonyolitds okdn sziikséges a
feladatokat vélogatds nélkiil kiadni, de érdemes
az onkéntesek egyéni kivdnsdgainak, igényeinek
is teret engedni. A munkavégzésben a szabadsédg
élményének megtapasztaldsa noveli az onkéntesek
lelkesedését — bizonyos esetekben elég a tevékeny-
ség-kereteket kijeldlni, melyben a feladatok vég-
rehajtdsdt az 6nkéntesek t6ltik meg tartalommal.
A vezetdi szerepek megvalasztdsa, helyes alkalma-
zdsa az onkéntesek feleldsségérzetét és onbecsiilé-
sét is novelheti.
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Azt ldtjuk, hogy a tdrsadalom szdmos teriiletén
taldlunk 6nkénteseket. A szabadidd, a szocidlis
elldtdst nytjté szolgiltatdk és a kultdra teriiletei
mellett kiemelkedik a sport szektor; a sportszer-
vezetek és a sportrendezvények névekvd szdmu
onkéntest vonzanak és foglalkoztatnak.

Onkéntesség és tirsadalmi felelgsségvallalds a
sportban

Az Snkéntesek nagy mértékben hozzdjirulnak
a sportdgazat miikddéséhez, annak minden szint-
jén létfontossdgh szerepet jatszanak: a szabadidé-
sporttdl a versenysportig, a helyi sportversenyektdl
a nemzetkozi sporteseményekig. A sport szdma-
ra 6rvendetes, hogy egyre tobben érdeklédnek a
sportban végzett dnkéntesség irdnt. Eurépdban az
onkéntesek egy harmada valamely sporttal kapcso-
latos tevékenységhez kapcsolédik. Az onkéntesség
azért is kiemelt szerepet jdtszik a sportban, mert a
sport alappillérei, a sportegyesiiletek, civil szerveze-
tek. A tdrsadalom demokratikus felépitményének
részei és egyben szimbdlumai is (Perényi és Bodndr,
2015). Tagjaik tagdij befizetéseikkel és onkéntes
hozzéjiruldsukon keresztiil tartjak fent és mikod-
tetik a legtobbszor dltaluk alapitott sportszerveze-
tet. Eppen ezért az onkéntesek fontos szerepet télte-
nek be a sportszervezetek miikddésében (Onyestydk
és misai, 2020; Perényi, 2017). A sportszervezetek
miikodésének életében mutatott kiemelkedd on-
kéntes hozzdjérulds mellett az onkéntesek szerepe
a sportesemények szervezésében, lebonyolitdsdban
is fontos. A kontinentdlis- és vildgesemények szer-
vezési feladatainak az elvégzésébdl is egyre nagyobb
mértékben veszik ki résziiket az 6nkéntesek (Kim,
2017; Perényi, 2018).

A fentiek alapjin elmondhaté, hogy az 6nkén-
tesség Osszefliggésbe hozhaté a sportban is a tdr-
sadalmi felel8sségvillaldssal. Ennek megfelel8en (a
sportban végzett 6nkéntesség tarsadalmi felel6sség-
véllalds) két dimenzidjéban johet létre. Egyrésze, a
térsadalom mikro szintjén az egyén 6nkéntes hoz-
zdjéruldsit kindlja fel az dltala kivélasztott szerveze-
ti cél megvaldsitdsahoz (egyéni tdrsadalmi felelds-
ségvallalds); mdsrészt, a sportszervezet tdrsadalmi
feleldssége felvallalisdnak részeként az egyesiilet
tagjai, a helyi lakosok, tovdbb4, a tigan értelme-
zett tarsadalom képvisel6i szdmdra bekapcsoléddsi
lehetéséget kindl fel, tesz lehetdvé, vagyis fogadd
szervezetként mikodik. A két forma ugyan eltér
egymdstol, de ugyanazon bekapcsoléddsi kornyezet
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egyéni és szervezeti oldaldt jeleniti meg. Ez a kol-
cs6nos haszonnal és megtériiléssel jaré kapcsolat
lehet rendszeres - sportszervezetek mindennapi
miikddésében, elnokségeiben vagy bizottsdgaiban
véllalt szerep — vagy alkalmi (epizodikus)- sport-
rendezvényeken valé kozremiikodés.

Onlkéntesség a sportegyesiiletekben

A kiillonbozé tdrsadalmi rétegek, szakmai
csoportok vagy kapcsolati szintek egyiittmiiks-
déséhez adhat tdmogaté kornyezetet a sport. A
sportszervezetekben tobbnyire pozitiv. médon
érvényesiilé éreék- és eljardsrendek; befogadé és
elfogadé szervezeti kultdra vdrja a bekapcsolédni
végy6kat. A sportszervezetek szdmdra is hasznos
az onkéntesek fogaddsa; onkéntes program szer-
vezett inditdsa és miikodtetése a sportegyesiileti
miikodés terén hozzdadott éreéket képvisel; az
egyesiileti élet Gj lehetdségekkel, ismeretekkel, ta-
pasztalatokkal és tdamogatékkal béviilhet.

A sportban tehdt a hagyomdnyos onkéntes te-
vékenység inkdbb a sportszervezetek mindennapi
életében vald segitést, kozremiikodést jelenti. Ez
kiilénosen a kis, kevesebb mint 50 tagot szdmllo,
dltaldban egy sportdgat miikodtetd sportegyesiile-
tek esetében jellemz8. Ezekben az egyesiiletekben
szinte minden elvégzend§ feladat 6nkéntes kozre-
miikodésen keresztiil realizalodik (Perényi 2021).

Az dnkéntességen keresztiil az egyesiileti tagok
és hozzdtartozéik fejleszthetik tuddsukat, meg-
oszthatjdk tapasztalataikat egymadssal, hasonlé
lelkiileti és gondolkoddst egyének taldlkozhat-
nak. de az onkéntességen keresztiil elsajdtitott
kompetencidk hasznositdsdval az onkéntes koz-
rem(ikodés sordn tdrsadalmi elismertségben is
részesiilhetnek. Az egyesiileti tagok az dnkéntes-
ségen keresztiil kozvetlen kérnyezetitkon kiviil a
tirsadalom szdmdra is felkésziiltebb, hasznosabb
személyiséggé vélhatnak (Nagel és misai, 2020;
Piatkowska é mtsai, 2017).

A sportszervezetek és a sportrendezvények
azonban nem csak az egyesiilet tagjainak, a volt
sportoléknak és a hozzdjuk kapcsolédd csopor-
toknak kindlnak bekapcsoléddsi lehetdséget. A
sport tdrsadalmi alrendszerében kdzvetleniil nem
érintett, de a sportot szeretd, a sport irdnt érdek-
16d6 emberek is bekapcsolédhatnak 6nkéntes
kozremkodSként (Nagel és misai, 2020). Barndt
és mtsai (2016) 4ltal felvetett hiborts menekiil-
teket segité onkéntesség kiszdmithatatlansdgdval
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szemben, a sport alternativat kindl a kozépkora
és idésebb korosztdlyok szdmadra is. Hiszen a kii-
16nb6z8 sportszervezetek és a sportesemények az
onkéntesek bekapcsoldddsdhoz kiszémithaté kor-
nyezetet biztosit, a bekapcsolédds tervezhetd, il-
letve a feladatok eldre tisztazottak.

Egy t6bb mint 35 ezer eurépai sportegyesiiletet
vizsgdl6 kutatdsban (SIVSCE 20115-2017) kézel
800 hazai sportegyesiilet mikodése is elemzésre
keriilt. A hazai sportegyesiiletek elnokségeiben,
bizottsdgaiban, edz8ként, s6t birdként is szdmos
onkéntest foglalkoztatnak. A kisebb sportegye-
siiletek életében az onkéntesek tevékenysége a
fenntartds, és fenntarthatésdg biztositéka, mig
nagyobb sportegyesiiletekben is jelentdsen hoz-
zdjarulnak a napi mikodéshez (Perényi, 2021).
A sportegyesiiletekben legtobb onkéntes dllandé
poziciéban van f8leg elndkségi szintd feladatok
elvégzésével segiti az egyesiileti mikodést. Keve-
sebb szdmu 6nkéntes taldlhaté a bizottsigokban
vagy a napi miikodés segitésében. Az Snkéntes
programokkal rendelkezd klubok elvérjik tagja-
iktdl és sportoléik sziileitdl, hogy hozzdjéruljanak
a klub tevékenységéhez, és hogy lelkesen és elko-
telezetten vegyenek részt a munkdban. A klubok
jellemz8en bérkitdl, barmilyen segitséget elfogad-
nak, fiiggetleniil az 6nkéntes képzettségétdl vagy
munkatapasztalataitdl (Perényi, 2020). Erdekes,
hogy a hazai sportegyesiiletek tagjai koziil — mds
Eurépai orszdgokhoz viszonyitva — kevesebben
gondoljék azt, hogy az egyesiiletitket kizdr6-
lag onkénteseknek kellene irdnyitania (Perényi,
2021). A hazai sportegyesiiletekben az onkénte-
sek toborzdsa nagyobb figyelmet kap, mint az 6n-
kéntesek megtartdsa vagy elismerése, jutalmazisa.
Mds eurdpai orszdgokkal ellentétben a magyaror-
szdgi klubok nem élnek az dnkénteseik képzésé-
nek lehetdségével, sporttal kapcsolatos képesitési,
tovébbképzési programokba jellemzden nem von-
jik be 8ket, tovdbb4, az sem jellemzd, hogy tdrsas
osszejoveteleket szerveznének szdmukra a klubhoz
valé kotédés erdsitése érdekében, (Perényi, 2020).

Ellentétben a nyugat-eurdpai orszdg tobbségé-
vel a hazai egyesiiletek az onkéntes hidnyt nem
tartjdk a miikodésiik egyik f6 problémds teriile-
tének. Igaz, a toborzds tekintetében sziikséges
er6feszitéseket tenniiik, de minddssze 20%-uk
szdmolt be arrél, hogy példdul elnokségi szin-
ten nehéz lenne a toborzds. Az edz8k és okra-
tok tekintetében 28% emlitette az onkéntesek
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megtaldldsinak nehézségeit. A jdcékvezetSk és
tisztségvisel6k 19%-a szdmolt be a toborzdssal
kapcsolatos problémdkrél. A magyar sportklubok
62%-ndl a vizsgalt iddszak eldtti 6t év sordn az
onkéntesek szdma véltozatlan maradt, mig egy-
harmaduk novekedésrdl szimolt be és csupan 7%
jelzett csokkenést. A Covid-idészakban tartott
nagy sportesemények esetében azonban becslések
szerint 30%-os csokkenés volt tapasztalhaté (Pe-
rényi, 2020).

Sportrendezvények, sportesemények onkéntesei

A sportrendezvények hagyomdnyosan nagy-
mértékben tdmaszkodnak az onkéntesekre, akik
jelent8s emberi eréforrdst jelentenek egy-egy ese-
mény sikeres megrendezésében. Kiilonosen igaz
ez az olimpidk szervezésére, melyek lebonyolitdsa
tobb tizezer onkéntest igényel. A Sydney (2000)
és athéni (2004) olimpiai jitékokon tobb mint
40 000 onkéntes miikodott kozre, mig Pekingben
(2008) 100 000 és a Londoni (2012) jitékokon
70 000 6nkéntes vett részt (Kim, 2017). Tekintet-
tel az 6nkéntesek kiemelkedd hozzdjéruldsdra, ma
mir jelentés figyelmet forditanak a sportesemé-
nyeken végzett onkéntes kozremiikodés 6 ténye-
z6ire az onkéntesek motivicidja, elégedettsége,
elkotelezettsége és megtartdsa tekintetében.

A hazai rendezésli kontinentdlis és vildgbaj-
noksdgok lehet8séget nytjtanak a helyi kozos-
ségek szamdra, hogy kozvetleniil részt vegyenek
olyan sportesemények lebonyolitdsiban, melyek
az egész vildg figyelmét tudhatjédk magukénak. Az
dltalinos meg(télés szerint Magyarorszdgon nincs
nagy hagyomdnya az 6nkéntességnek, és az objek-
tiv mérési adatok is azt mutatjdk, hogy az eurdpai
dtlag alatt van a magyarok 6nkéntes tevékenysé-
get végzdinek ardnya (Eurostat, 2015). Ettdl az
dltaldnos megitéléstdl fiiggetleniil a Magyarorszd-
gon megrendezett nagy nemzetkozi sportesemé-
nyek népszertiek voltak az onkéntesek korében.
Példdul a 2017-es FINA Vildgbajnoksdgon 3500
onkéntes jdrult hozzd kétszer kéthetes idétartam-
ban az esemény sikeres lebonyolitdsihoz. Azéta
tobb sportdg viligeseményének adott otthont ha-
zénk, amelyeken minden esetben nagy segitséget
nyujtottak az 6nkéntesek. Egyre névekszik azok-
nak is a kore, akik visszatéréen és rendszeresen
részt vesznek ezeken a kiemelt hazai rendezést
viligeseményeken. A sportesemények szervezé-
sében részt vevé 6nkéntesek munkdja tdrsadalmi
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hasznot hoz az egyén, a szervezet és a tdrsadalom-
politika szintjén egyardnt.

A legnagobb sporteseményeknek nem csupdn
az a célja, hogy a versenyeket sikeresen lebonyolit-
sa. Egyre nagyobb figyelem fordul az események
tarsadalom szdmdra adott plusz értékeire, hozadé-
kaira. A hozadékok kozott hangsulyt kap a gaz-
dasdgi hatds vagy az esetleges kornyezeti terhelés,
azonban legaldbb ennyire fontos kérdés ma mdr
az is, hogy a sportesemények milyen értékeket
képesek adni az embereknek, a tirsadalom egé-
szének. A sportesemények kozosségfejlesztd hatd-
sa kulcsfontossdgava vélt, mindamellett, hogy a
sport adta értékek koztitk az egészséges tdrsada-
lom fejlesztése egyardnt fontos elemként jelenik
meg modern vildgunkban (Perényi, 2018a).

A sportesemények egyértelm( tdrsadalmi fele-
18ssége, hogy a sport dltal kozvetitett értékek minél
szélesebb tdrsadalmi térben legyenek jelen, min-
denki szdmdra elérhetévé véljanak. Minél tobb em-
ber szdmdra biztositsanak bekapcsoléddsi és mobi-
lizacids lehetdséget. Népszertsitsék a fair play, a
csapatszellem, a kitartds, és az sszefogds értékeit;
és az emlitett mozgdsgazdag és egészséges életmo-
dot. Bétoritsdk a fiatal generdciékat arra, hogy mi-
nél tobben rendszeresen, szervezett kereteken be-
liil, versenyszertien sportoljanak (Perényi, 2018a).

Magyarorszdgon a nagy sportesemények meg-
rendezése segitette az dnkéntesség népszeriisitését
a sportban, mely folyamat az emlitett 2017-es
FINA vildgbajnoksighoz kothetd. Azéta a rendez-
vények ndvekvd szdma és a hozzdjuk kapcsol6dd
toborzdsi és onkéntes menedzsment folyamatok
dltaldnos gyakorlatot és elvdrdsokat is kialakitott;
fejlesztette az onkéntesség kultdrdjit a sportban
is (Perényi 2018b). Az olyan események, mint az
EURO2020, a nemzetkdzi sportszdvetségek szab-
vényait és gyakorlatdt is hoztdk. Az ilyen eurépai
(nemzetek kozotti) gyakorlatok bevezetése az on-
kéntesség nemzeti jellegét is formdlja, és igy al-
taldban véve el8segiti az dnkéntességet. A kisebb
helyi sporteseményen valé 6nkéntes részvétel él-
ménye biztositja a kozosségi érzés megteremtésé-
hez sziikséges tdrsadalmi kotddési lehetdségeket.
Taks és mtsai (2015) a kisebb nemzetkdzi sport-
eseményekkel kapcsolatosan kiemelik, hogy ezek
a rendezvények jellemzden a kisebb 1étszdmu 6n-
kéntesekre timaszkodnak, és azok Osszetételében
inkdbb a helyi kozosség tagjai jelennek meg. Eze-
ken a rendezvényeken az onkéntes tevékenységek
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tobbszereplds jellege is konnyebben megjelenik —
az 6nkéntesek tobb feladatban is részt vehetnek -
mint egy nagyszabdsu esemény esetében. Mindez
a fogadd kozosségek sportfejlesztési lehetdségei-
nek javdra valik.

Hazdnkban a tdrsadalmi befogaddsra irinyulé
eréfeszitéseke is tettek a nagy sporteseményekhez
kapcsoléddan. Fogyatékkal él6 embereket fogad-
tak onkéntesnek példdul a 2017-es FINA Vildg-
bajnoksdgon, és részvételitket személyre szabott
feladatokkal vagy példdul jelnyelvi tolmdcsok
bevondsdval segitették. Vidéki dnkénteseket is
meghivtak, és az utazdsi koltségeket és a szdlldst is
kifizették, hogy segitsék az 6nkéntesek részvételét
a nagyobb tdvolsdgbdl, kis falvakbol érkezéknek
is. Ezek a gyakorlatok lehet6vé tették a fogyaték-
kal él6k és a vidéki, tavolabb fekvd teriiletek la-
kosai (tobb mint 580 telepiilésrdl) szimdra, hogy
bekapcsolédjanak és a jévében megmaradjanak
a sportban végzett onkéntes munkdban (Perényi
2018b).

Magyarorszdgon a 2012/2013-as  tanévtdl
felmend rendszerben bevezették az intézményi
szocidlis kozosségi szolgdlatot (magyarul |, Isko-
lai Kozosségi Szolgilat” -IKSZ). Ez a szolgélat a
tirsadalom valamennyi szektordban a civil szer-
vezetnél teljesitett 50 ra kozosségi szolgdlatot
tartalmazta. Ezt a szolgdlatot 2016 éta minden
didk szdmdra eléfeltételként hatdroztdk meg az
érettségi vizsga letétele eldtt. A didkok a sport
teriiletén is szivesen teljesitik ezeket az 6rdkat; a
kisebb-nagyobb sportesemények nagyon népsze-
riek az 50 éra teljesitése sordn. Az elemzések a
sport teriiletét az egyik legnépszer(ibb IKSZ tel-
jesitési teriiletként azonositottdk (Bodd és mtsai,
2017; Markos 2016, 2018).

Sportonkénteséggel kutatdsok

eredményei

kapcsolatos

Az Eurdpai Sport Foglalkoztatdsi Obszervaté-
rium (EOSE) vezetésével az ESSA-Sport Projekt
2016 és 2019 kozott elvégezte a sport munka-
er6-piacdnak felmérését a sportszakemberekkel
szemben elvirt kompetencidk vonatkozdsaban. A
projektben 18 eurépai orszdg (koztitk Magyaror-
szdg) és 5 eurdpai hdlézat vett részt. Ezekben az
orszdgokban felmérték a sportdgazati jellemzdket
a képzés és a képesités, valamint foglalkoztatdsi
szempontbdl. Az eredmények azt mutattdk, hogy
az eurdpai sportszervezetek tdbb mint 30%-dban
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a napi mtikodéssel és a sporttevékenységekkel kap-
csolatos feladatokat kizdrélag onkéntesek végzik el
(Perényi és mtsai, 2022). Az ESSA-Sport és tobb
mids kutatds is kimutatta, hogy a sportszervezetek-
ben az 6nkéntesek toborzdsa, a megfeleld szimu
onkéntes biztositdsa nem kihivds mentes. Hasonl6
nehézségek jelentkeztek a munkavéllalék toborzdsa
terén a magyar sportszervezetek 23%-dndl, a len-
gyelek 29%-dndl jelentett nehézséget a toborzds,
elsdsorban azért, mert a munkafeltételek (beleértve
a fizetések) nem voltak elég vonzbak, és a jelentke-
z8k szdma is alacsony maradt (Onyestydk és mtsai,
2020). Ezek a tények a sportszervezetekben még
jobban felértékelik az onkéntes hozzdjiruldst, a ci-
vil szervezetek felé megnyilvanulé idéadomdnyrt.

A sporteseményekhez kapcsoléddan, a 2017. évi
FINA Vildgbajnoksdg 6nkéntes programjdt vizs-
galtdk (Perényi, 2018b), és megallapitottdk, hogy
a tdrsadalomtudomdnyi elméletek fontos segitsé-
giil szolgalhatnak egy ilyen nagyszabdst onkéntes
programok kiilonbozd fizisainak tervezésekor és
végrehajtasakor. Az onkéntesek dltal jelzett szdmos
pozitiv hatds és visszajelzés mellett szervezeti szem-
pontbdl szimos akadalyrdl szimoltak be, példdul
arrdl, hogy a sport alrendszere nincs teljesen felké-
sziilve a nagyszdmu onkéntes fogaddsira; hidnyos-
sdgok meriiltek fel a feladattervezés, a hatékony
kommunikdcid, a megbecsiilés és a megtartds terén
is. Etedl fiiggetleniil az 6nkéntesek tovabbra is ko-
vették a FINA sportdgait, kiilondsen az Gszdst és a
vizilabddt, és visszatértek az eseményre, hogy segit-
sék a szervez8ket mds nemzetkozi és kontinentdlis
események sikeres lebonyolitdsiban.

A sporteseményeken kozosségi szolgdlatukat tel-
jesitd fiatalok sportrendezvényeken valé részvételé-
nek fé motivéciéja a mdsokon és a kozosségen valé
segités volt. A sportol6k és a nem sportolé tanulék
kozote jelentds kiilonbségeket taldltak a sportese-
ményeken valé részvételt befolydsolé motivacids
tényez8k tekintetében. A kiilonbség f8ként a ki-
fejezetten a sporthoz kapcsolédéan mutathaté ki,
mint példdul a sportoléval valé személyes taldlko-
zés lehetSsége és a sport szeretete. A kozosségi szol-
gélatot kdvetSen a vilaszadok tobbsége részt venne
a jovében sporteseményekhez kapcsolédé onkén-
tes tevékenységekben (Mezei és mtsai, 2021).

J6tékonysdg és adomdnyozis a sportban

Az 6nkéntesség ,id6adomdnydn” kiviil a spor-
tolok pénzbeli adomdnyokkal is hozzdjérulnak
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egy-egy fontos tdrsadalmi kezdeményezéshez. A
tarsadalmi feleldsségvillalds tertiletén az 6nkén-
tességen kiviil a személyes adomdnyozdst is ki kell
emelni (Perpék, 2017). Az adoményozds a joté-
konysdg egyik formdja, mely a sportban a sport-
rendezvényekhez, kiilonésen a szabadiddsport
rendezvényekhez kapcsoldik. Az egyéni tarsadal-
mi felelésségvéllalds ezen formdja osszekapcsols-
dik a sportmozgdssal, sportteljesitménnyel (Gdsi
és Bukta, 2020). Ezek a kezdeményezések mar ha-
zdnkban is megvetették gyokereiket. Az elsd ilyen
kezdeményezés 1980-ban indult, amikor Terry
Fox fel szerette volna hivni a figyelmet a rakku-
tatds tdmogatdsdnak sziikségességére. Azéta a fu-
téversenyekhez kapcsoléddan tgynevezett ,kove-
tes” adomdnygyjtési akcidkat szerveznek (Gdsi
és Magyar, 2019). Hazinkban a Budapest Sport
Iroda versenyein (példdul a Telekom Vivicitta Va-
rosvédd Futds és az 8szi Spar Budapest Maraton
fesztival) tobb szervezet részére torténik adomany
gydjeés tobb tizmilliés nagysdgrendben (Gdsi és
Magyar, 2019).

Figyelemre mélté az is, hogy egyesiileti szinten
sok gylijtés, adomdnyozds, tdmogatds jelenik meg
a sziilék részérdl vagy a tobb esetben a sziildk, csa-
ladok részére. Egy-egy verseny bevétele, drverezés/
licitdlds, adomdnygytjtés a nehéz helyzetben 1évé
csalddok segitését is szolgalhatja stb. Ezek a kezde-
ményezések egydltalin nem, vagy csak kis méreék-
ben kapnak nyilvinossdgot. Ha egy adott kozosség
a sajat, sziikebb kornyezetében segit az csak a ko-
20sség szamdra lesz ldthatd, értékelhetd, azonban a
kozosség épitésében nagy szerepet jdtszik.

Osszegzés

Az 6nkéntesek kozremiikodésiik révén szdmos
informdlis tanuldsi lehetdségre és tuddsra (tudds,
képesség, készség) tesznek szert, amelyek gyakran
ugyan észrevétlenek, de jelentések az dnkéntesként
kozremikodSk életében. Készségeik, képességeik,
és az dltaldnos sporttal kapcsolatos tuddsuk is fejlo-
dik. Eppen ezért a bekapcsolédds elismerése és an-
nak hangsulyozott segitése, bitoritdsa fontos mind
a széles tdrsadalom, mind a sport tdrsadalom szdm4-
ra. Ezért a sportszervezetek és az eseményszervez8k
tirsadalmi feleldssége a bekapcsolédds biztositdsa
és lehet6vé tétele annak érdekében, hogy az 6nkén-
tességgel kapcsolatos pozitiv tdrsadalmi és egyéni
szinten megjelend hozadékok érvényesiilni tud-
janak. Az onkéntesek toborzisinak, képzésének,
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foglalkoztatdsi és elismerési modszertanainak ezek-
re a lehetdségekre gy sziikséges réépiilni, hogy
az élmények és a kozosségi érzés mellett az egyéb
lehetséges hozadékok, mint készség és képesség
fejlédést és fejlesztést, a munkaerdpiacra toreénd
elsé vagy ismételt belépést vagy a munkavallalék
és az onkéntesek képesség/készség-szintje kozotti
kiilonbség csokkentését is realizélni lehessen.

A sporton kiviili események j6 gyakorlatokkal
segithetik a sport onkéntesség szdmos teriiletét, de
a sporteseményekkel kapcsolatban szerzett tapaszta-
latokbdl mds tipusti rendezvények is profitdlhatnak.
A nagy sporteseményekkel kapcsolatos gyakorlato-
kat példdul a 2021-es Eucharisztikus Kongresszu-
son valdsitottdk meg az onkéntesek irdnyitdsdra és
koordindldsira szolgdl6 struktdrdkon keresztiil. A
kongresszus azonban jé gyakorlatokkal is hozzdji-
rult a tekintetben, hogy hogyan népszertsitették az
onkéntességet az esemény el6tt és alatt, és hogyan
ismerték el az 6nkénteseket az esemény utdn. Az
onkéntesség nagykoveteit példdul a mavészeti és
sportdgazatot képvisel§ tdrsadalmi hirességek ko-
zil valasztottak ki, akik aztdn a kozosségi médidban
kozzétett videds posztok vagy az esemény honlapji-
ra feltett irdsok segitségével szolitottdk meg az 6n-
kénteseket. Az esemény honlapjdn is ldthat6 volt az
elismerés, példdul az 6nkéntes tevékenység drasza-
ma, valamint az dnkéntesek személyes élményeinek,
torténeteinek bemutatdsin keresztiil.
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