
Mire is gondoljunk a mesterség szó hallatán? A mesterség az, amit 
mesteri szinten vagyunk képesek művelni. Kozma Tamás mester-
sége oktatáskutató. Tanár, szervező és vezető is, természetesen, de 
eközben is mindig elsősorban oktatáskutató. Az oktatáskutatók 
sorából is kiemelkedik azzal, hogy kivételes képességű kutatás-
vezető. A kutatásvezetők legfontosabb erénye a kutatócsoport 
megszervezése. Olyan kutatócsoporté, amely lelkesíti és inspirálja 
magát a kutatásvezetőt is. A mesterségbeli tudás másik  ismerte-
tőjegye, hogy az oktatást vizsgálva mindig a társadalmi változá-
sok értelmezésével kezdi a munkát, s folyamatok összetettségé-
nek, mélyrétegeinek megértése jellemzi írásait. A kötet címében 
jelzett intelligencia a szó szakmai definíciója szerint értendő jelen 
esetben, vagyis a kognitív képességek, az érzelmi intelligencia és 
a magas szintű mentális kapacitást és megértést tükröző magatar-
tások kombinációjára gondoljunk. Ennek lényegében minden is-
mertetőjegyére jó példát kínál az ünnepelt, akinek intelligenciája 
nem mesterséges, gépies, hanem nagyon is természetes, veleszü-
letett intelligencia.
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Kovács Klára – Hideg Gabriella – Moravecz Marianna

A munkajellemzők és a fizikai aktivitás 
szerepe a Kárpát-medencei oktatók jóllétében, 

eredményességében

Absztrakt
Tanulmányunkban öt Kárpát-medencei ország oktatói körében vizsgáltuk a munkával kap-
csolatos jellemzők, a munkahelyi stresszforrások és erőforrások, valamint a demográfiai 
tényezők és az oktatói teljesítmény közötti kapcsolatot. Tanulmányunk elméleti hátterét 
a JD-R elmélet adta, amellyel a munkával összefüggő stresszforrások és erőforrások ös�-
szefüggéseit vizsgáljuk a jólléttel és a produktivitással mint munkaeredményességi muta-
tókkal. Emellett a szervezeti és egyéni fizikai aktivitás mint megküzdési stratégiák szerepét 
is tárgyaltuk. Elemzéseinkhez a CEETHE 2023 adatbázist használtuk (N=821). Az adat-
felvétel során Magyarország két hátrányos helyzetű régiójának, az Észak-alföldi régió és a 
Dél-dunántúli régió felsőoktatási intézményeit vizsgáltuk meg, míg a határon túli szlová-
kiai, ukrajnai, romániai és szerbiai intézmények esetében a kisebbségi magyar intézménye-
ket céloztuk meg. Meghatározó eredményként említhetjük, hogy a teljesítményértékelés 
okozta stressz az oktatói teljesítmény negatív prediktora, valamint azt, hogy az intézményi 
sportolási lehetőségek az infrastruktúra biztosításával közvetlenül hozzájárulnak ehhez. 
Kutatásunk másik fontos üzenete, hogy a magas munkaóraszám bár segíti a produktivitást, 
hosszú távon komoly negatív következményekkel járhat az alkalmazottak jóllétére nézve.
Kulcsszavak: oktatók, jóllét, munkahelyi erőforrások, fizikai aktivitás, Kárpát-medence

Bevezetés
A munkához kapcsolódó kimenetek két fő csoportját különböztetjük meg: jól-
lét és teljesítmény. A produktivitás nem más, mint a munkavállaló azon magatar-
tása, amellyel hozzájárul az intézményi célok eléréséhez (Utami & Vioreza, 2021). 
Tanulmányunkban azokat a munkához és fizikai aktivitáshoz kapcsolódó tényező-
ket vizsgáljuk, amelyek befolyásolhatják a közép- és kelet-európai tanárok jóllétét 
és teljesítményét. Kutatásunkban a munkahelyi teljesítményt a produktivitás azon 
részének tekintjük, amellyel az oktató hozzájárul a felsőoktatási intézmények 
hatékonyságához, elsősorban nemzetközi kontextusban mérve. Az egyre inkább 
versenyorientációjú felsőoktatási környezetben egyre nagyobb hangsúlyt kap az 
intézmények kutatási sikere, ami az oktatók szintjén a publikációkra és a kutatási 
projektekben való részvételre vonatkozó magas követelményekben nyilvánul meg. 
Tanulmányunkban eredményességnek, oktatói teljesítménynek vagy produktivitás-
nak nevezzük a fenti, elsősorban tudományos kutatáshoz kapcsolódó tevékenysé-
geket.

Fő kérdésünk az, hogy melyek azok az intézményi és egyéni szintű stressz-, 
illetve erőforrások, amelyek csökkentik vagy éppen hozzájárulnak az oktatók jól
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létéhez és eredményességéhez. Azt is megvizsgáltuk, hogy a fizikai aktivitás – mind 
egyénileg, mind az intézményeik által biztosított sport- és szabadidős tevékeny-
ségek révén – milyen szerepet játszik az alkalmazottak (oktatók) jóllétében és 
teljesítményében. A kérdés vizsgálatához elméleti keretként a munkakövetelmé-
nyek és erőforrások (JD-R) elméletet (Bakker & Demerouti, 2014) használtuk. A 
JD-R-elmélet egy olyan elméleti keret, amely segít megmagyarázni és megérteni a 
munkahelyi jellemzők, a munkavállalói teljesítmény, illetve jóllét közötti kapcsola-
tot. A munkahelyi jellemzőket két kategóriába sorolja, amelyek negatívan korrelál-
nak egymással: a (negatív) munkahelyi követelmények és a munkával kapcsolatos 
erőforrások, amelyek közvetlen hatással vannak a munkavállalók stressz-szintjére, 
motivációjára, egészségügyi problémáira és egy sor szervezeti kimenetre (Bakker 
& Demerouti, 2014; Szigeti & Kovács, 2022; Mudrak et al., 2018). 

A korábbi tanulmányok elsősorban a stressz- és az erőforrások összefüggéseit 
vizsgálták pszichológiai szempontból, és kimutatták ezek kapcsolatát a munkatel-
jesítménnyel, a munkahelyi, pszichológiai jólléttel és a kiégéssel (Alquarni, 2021; 
Han et al., 2020; Iyaji, Eyam & Agashi, 2020; Gyarmati, Müller & Bíró, 2020). 
Feltáró tanulmányunkban az eredményességgel való összefüggésüket vizsgáljuk a 
felsőoktatás-kutatás szemszögéből és a jóllétet közvetítő tényezőként bevonva. A 
JD-R-elmélet abban különbözik az alapul szolgáló JD-R-modelltől, hogy a munka-
helyi nehézségek és erőforrások elemzésén túlmutatva olyan egyéni tényezőkre is 
kiterjed, amelyek segíthetnek megbirkózni a munkahelyi stresszel, és hozzájárulnak 
a munkával való elégedettséghez, a jólléthez és más munkahelyi eredményekhez is 
(Bakker & Demerouti, 2014). Tanulmányunkban ezért a fizikai aktivitás egyéni té-
nyezője mellett az intézményi sport- és szabadidős tevékenységekben való részvé-
telt is bevontuk a modellbe, így kerestünk választ arra a kérdésre, hogy intézményi 
szinten mely tényezők járulhatnak hozzá az oktatók jóllétéhez és teljesítményéhez. 

Az oktatói produktivitás makro-, mezo- és mikroszintű 
meghatározói – nemzetközi perspektívában
A menedzserizmus előretörésével előbb Nyugat-, majd némileg megkésve Közép- 
és Kelet-Európában is, különböző teljesítményértékelési rendszereket dolgoztak ki 
az oktatók munkájának értékelésére, mely jelentős mértékben meghatározza mun-
kájukat, eredményességüket és jóllétüket. Egy brit, holland és svéd oktatók köré-
ben végzett longitudinális vizsgálat megállapította, hogy mindhárom országban 
maga a teljesítményértékelés nem igazán befolyásolja az oktatók produktivitását, a 
svéd válaszadók csupán adminisztratív gyakorlatnak tekintik, míg a holland okta-
tók az értékelés távoli módja miatt kételkednek az eredmények érvényességében. 
A brit oktatók elfogadják és megértik a teljesítményértékelés fontosságát az intéz-
mény hatékonysága szempontjából, a méltányosság, az átláthatóság és a jobb ok-
tatási minőség biztosítása érdekében, de azt is kétségbe vonják, hogy ez bármilyen 
kapcsolatban állna az oktatás minőségével és annak javításával. Három tényező 
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áll e kétely hátterében: egyrészt az értékelések hatóköre továbbra is korlátozott, 
másrészt a teljesítménymérés hátrányai, harmadrészt a legfontosabb szempontok 
mérhetetlenek (Teelken, 2018), ahogyan azt az oktatók korábbi kvalitatív kutatá-
sunkban is említették (Kovács et al., 2024a).

A kelet-közép-európai országok némi lemaradással követték a folyamatot, ha-
tékonyságuk elmaradt a nyugat-európai társaik átlagától (Goncharuk & Cirella, 
2022), de a 2000-es években a menedzserizmus folyamata itt is megjelent. Ennek 
egyik fő alkotóeleme a minőségbiztosítás, ami az oktatókra nézve eleinte nem 
jelentett mást, mint munkájuk folyamatos adminisztratív jellegű ellenőrzését 
(Kozma, 2011). Ukrajnában és Romániában sajátos teljesítményértékelési rend-
szereket dolgoztak ki a tanárok munkájának értékelésére, míg Magyarországon öt 
egyetem kivételével az összes állami egyetemet magán (alapítványi) státuszúvá ala-
kították át, és a tanárok fizetésének egy részét az újonnan kidolgozott teljesítmény-
értékelési rendszer eredményei határozzák meg (Rodrigues Pimenta et al., 2021). 
A Cseh Köztársaság más kelet-európai országokhoz hasonlóan alulfinanszírozott 
felsőoktatási rendszerrel lépett be a nemzetközi verseny színterére, így egyre 
nagyobb nyomás nehezedik az oktatókra, hogy növeljék termelékenységüket, és 
megfeleljenek a nemzetközi verseny mutatóinak. Bár a publikációs nyomást, a tá-
mogatásalapú finanszírozást, a teljesítménymérést és az intézményi hatékonyság 
növelését célzó egyéb reformokat az oktatók szükségesnek látták, ugyanakkor 
fontosnak tartják az egyetemi autonómiájuk és befolyásuk megőrzését is (Mudrak 
et al., 2006). Tekintettel a teljesítményértékelés megjelenésére és növekvő szerepé-
re a tudományos életben, kutatásunk is az oktatók teljesítményét vizsgálja szám-
szerűsíthető értékelési mutatók alapján, elsősorban a kutatómunkához kapcsoló-
dóan. Ezek a mérési eszközök ugyanis általában nagy hangsúlyt fektetnek az okta-
tói munkának erre a dimenziójára.

A magas munkaterhelés és egyéb stresszforrások, mint például az intézmé-
nyi szerepek tisztázásának hiánya, a vezetői támogatás hiánya, a személyközi, sze-
rep- és munka-családi konfliktusok, az alacsony hallgatói motiváció (mint munka-
követelmények) negatívan befolyásolják a munkavállalók jóllétét, munkával való 
elégedettségét és teljesítményét (Bell et al., 2012; Fetherston et al., 2021; Iyaji et al., 
2020; Kinman et al., 2006). A fiziológiai és pszichológiai stressz fontos előre jelző-
je a munkateljesítménynek (Ismail et al., 2015), de meg kell jegyezni, hogy a stressz 
bizonyos formái (eustressz) növelik a teljesítményt, míg például a munkaterhelés 
miatti distressz csökkenti azt, tehát a stressz típusa a mennyiségén túl meghatározó 
(Usoro & Etuk, 2016).
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A fizikai, sport- és rekreációs tevékenységek hatása 
a munkavállalók munkateljesítményére1

A menedzsment-szakirodalom áttekintése számos példát hoz a fizikai aktivitás ál-
tal generált erőforrásokra, amelyek elsősorban fizikai (pl. alacsonyabb nyugalmi 
pulzusszám [Sliter & Sliter, 2014]), affektív (pl. pozitív érzelmek [Bakker et al., 
2013]) és kognitív (pl. fokozott figyelem [Wollseiffen et al., 2016]) mutatókban ér-
hető tetten. A szakirodalmi áttekintés alapján elmondhatjuk, hogy a munkavállalók 
fizikai aktivitása megváltoztathatja a fizikai, affektív és kognitív erőforrásokat, ami 
hatással lehet a hatékony munkavégzésre. Hosszú távon az egészségesebb munka-
vállalók csökkenthetik a hiányzások és a fluktuáció arányát, valamint növelhetik a 
munka iránti elkötelezettséget és a termelékenységet (Lennefer et al., 2019). 

Ginoux és munkatársai (2019) 140 egyetemi alkalmazottat vontak be a vizsgá-
latukba. Arra a következtetésre jutottak, hogy a fizikai aktivitás jó módja a kiégés 
megelőzésének. A vizsgálat eredményei szerint szignifikáns pozitív korreláció 
van a fizetés összege és a munkavállaló elégedettsége között. Ezért az egyetemi 
oktatók fizetésének növelése a munkahelyi elégedettségüket is emeli. Ugyanilyen 
összefüggést találtak az elismerés és az elégedettség között is. A munkavállaló és 
munkájának elismerése, fejlesztése szintén növeli az elégedettséget (Sahibzada & 
Khawrin, 2023). 

A korábbi elméletek és kutatási eredmények alapján a következő hipotéziseket 
fogalmaztuk meg:

1. Szignifikáns különbségeket találunk a produktivitásban nem, kor, ország, po-
zíció és tudományterület szerint.

2. A munkahelyi követelmények csökkentik az oktatók jóllétét és eredményes-
ségét, míg az erőforrások hozzájárulnak ezekhez.

3. Az intézményi sportban, szabadidős tevékenységekben való részvétel és a 
magasabb fizikai aktivitás növeli a jóllétet, illetve a teljesítményt.

Módszertan
Adatok és minta

Kutatási kérdéseink megválaszolásához a CEETHE 2023 adatbázist használtuk 
(N = 821). Ax mintába Magyarország két hátrányos helyzetű régiójának, az Észak-
Alföld régió (Debreceni Egyetem, Debreceni Református Hittudományi Egyetem 
és Nyíregyházi Egyetem) és a Dél-Dunántúl régió (Pécsi Tudományegyetem) fel-
sőoktatási intézményei kerültek, míg a határon túli szlovákiai, ukrajnai, romániai és 
szerbiai intézmények esetében a kisebbségi magyar intézményeket céloztuk meg, 
a kérdőívet a többségi nyelveken is kiküldtük. A kérdőívet minden oktatónak két-

  1	A fejezetet Hideg Gabriella és Moravecz Marianna írta, a tanulmány többi része Kovács Klára aka
démiai értekezésének részét képezi.
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három alkalommal juttattuk el az online tanulmányi rendszeren keresztül, így biz-
tosítva a valószínűségi mintát. Intézményenként és karonként, ahol ismert volt az 
oktatók összlétszáma, 10%-os mintát vettünk, míg a kisebb, elsősorban kisebbségi 
magyar egyetemeken és főiskolán nagyobbat.

Változók és elemzés

Mivel az elmúlt években a vizsgált régióban a felsőoktatásban a menedzserizmus 
megjelenése és előretörése miatt egyre nagyobb szerepet kapott a tudományos 
teljesítmény értékelése, beleértve a tudományos produktivitás számszerűsítését is, 
kutatásunkban az oktatók tudományos teljesítményét is önbevallás alapján mértük. 
Megkérdeztük, hogy az előző négy évben hány különböző publikációt, konferen-
cia-előadást tartottak, pályázatban vettek részt kutatóként vagy vezetőként. Azért 
választottuk ezt az időszakot, mert Magyarországon és Ukrajnában is az elmúlt 
négy évet veszik figyelembe a tudományos teljesítmény értékelésénél, és ezek a 
tudományos kutatással kapcsolatos mutatók dominálnak. Bár az önbevallás torzító 
lehet, és problémát jelenthet a pontatlan visszaemlékezés, mivel a kérdőívet saját 
maguk töltötték ki, a teljesítményértékelésükben és az önéletrajzukban pontosan 
dokumentálták, az adatokat pedig útmutatóként használhatták a helyes válaszka-
tegória bejelöléséhez. A válaszlehetőségek numerikus intervallumok voltak, ahol 
a válaszadók 0-tól 100+-ig terjedő kategóriában jelölhették meg saját teljesítmé-
nyüket. A kilenc tételből álló skála megbízhatónak bizonyult (Cronbach α = .825), 
és a főkomponens-elemzéssel egy összetett teljesítménymutatót hoztunk létre 
(KMO = ,802, p < 0,001, magyarázott variancia 62,561%), amelyet 0–100 pontos 
skálává alakítottunk át. Itt a 0 a teljesítmény legalacsonyabb, a 100 pedig a legma-
gasabb szintjét jelentette (M = 22,66, SD = 15,59).

Kinman és munkatársai (2006) munkája alapján vizsgáltuk a munkahelyi 
stresszt és erőforrásokat, valamint ezek megítélését (Cronbach α = ,869, maximá-
lis valószínűség módszer, varimax rotáció, KMO = ,856, p = 0,000, magyarázott 
variancia 53,045%). A faktorelemzés három stresszforrást és egy erőforrást azo-
nosított: a munkaterhelés, a teljesítményértékelés és a tanári szerepek sokfélesége, 
mint stresszforrások és a vezetői támogatás, mint erőforrás. Ezeket a faktorokat 
kiegészítették a jó munkakörülmények (5 item, Cronbach α = ,739, KMO = ,753, 
p = 0,000, magyarázott variancia 50,510%), a társak támogatása (4 item, Cronbach 
α = ,867, KMO = ,827, p = 0,000, magyarázott variancia 71,610%) és a fejlődési 
lehetőségek (5 item, Cronbach α = ,832, KMO = ,808, p = 0,000, magyarázott va-
riancia 60,101%) mint erőforrások (Malik et al., 2017). Ezenkívül megvizsgáltuk a 
munkateljesítményt és a jóllétet befolyásoló egyéb tényezőket is, amelyek szintén 
stresszorokként és erőforrásként szolgálhatnak. Mivel vizsgálatunk fő célja a mun-
kával kapcsolatos nehézségek feltárása volt, ezért a munka és magánélet konfliktu-
sának Hayman (2005) dimenzióit vizsgáltuk, amikor a munka zavarja a magánéletet 
(6 item Cronbach α = ,948, KMO = 905, p = 0,000, magyarázott variancia 79,545).
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A jóllétet befolyásoló tényezők közül a munkahelyi érzelmi kimerültség területét 
(5 item Cronbach α = ,911, KMO = ,852, p = 0,000, magyarázott variancia 73,894%) 
és a munkahelyi elkötelezettséget vizsgáltuk az Ulrecht Work Engagement-9 ská-
lával (9 item, Cronbach α = ,931, KMO = ,900, p = 0,000, magyarázott variancia 
65,441%) (Han et al., 2020). A munkahelyi zaklatást a Malik et al. (2017) skálá-
jával (7 tétel, Cronbach α = ,873, KMO = ,890, p = 0,000, magyarázott variancia 
59,590%) mértük. A jóllét mérésére a Warr (1992) skáláját használtuk, az oktatókat 
arról kérdeztük, hogy milyen gyakran éreztek különböző pozitív és negatív érzel-
meket az elmúlt hetekben (12 item, Cronbach α = ,879, KMO = ,908, p = 000, ma-
gyarázott variancia 75). 0–100 fokú skálává alakítottunk minden főkomponenst, 
ahol 0 azt jelezte, hogy a főkomponens egyáltalán nem jellemző a válaszadóra, 
100 pedig azt, hogy teljesen jellemző a válaszadóra (a további elemzéshez ezeket 
dummy változókká kódoltuk át: 0 átlag alatti, 1 átlag feletti). A munkaterhelés, a 
teljesítményértékelés, a tanári szerepek sokfélesége, a munka és magánélet közötti 
konfliktus, az érzelmi kimerültség, a munkahelyi zaklatás, a heti munkaidő, a mun-
kahelyi bizonytalanság, a munkahelyi követelmények, míg a vezetői támogatás és a 
munkahelyi elkötelezettség a munkahelyi erőforrások közé tartozik. 

Vizsgálatunkban a fizikai aktivitást az IPAQ-skála segítségével mértük, amely a 
heti erőteljes és mérsékelt fizikai aktivitás sokrétű mérését teszi lehetővé, napi szin-
ten percenként mérve, beleértve az ülve töltött időt (pihenés céljából). Ezek össze-
vetésével megjósolható az átlagos héten végzett napi fizikai aktivitás mennyisége, 
és a válaszadókat alacsony (heti 150 percnél kevesebb mérsékelt vagy 75 percnél 
több erőteljes fizikai aktivitás, 36,8%), mérsékelt (32,6%) és magas (30,6%) fizikai 
aktivitású csoportba lehetett sorolni. A felmérésünk azt is mérte, hogy az oktatók 
milyen gyakran használták az egyetemi sportinfrastruktúrát, és milyen gyakran vet-
tek részt az intézményük által szervezett sport- és szabadidős programokon. A vá-
laszadók 75%-a soha nem használja az egyetemi sportinfrastruktúrát, 12,1% éven-
te egyszer vagy kétszer, közel 7% legalább havonta, 6% legalább hetente. 69,6% 
soha nem vett részt az intézménye által szervezett sportprogramon, 25,7% évente 
1-2 alkalommal, 36,3% évente 1-2 alkalommal, 6,3% legalább havonta egyszer, 
56,3% pedig soha nem vett részt az intézménye által szervezett fizikai, szellemi, 
rekreációs szabadidős programon.

A kvantitatív kutatást megelőző fókuszcsoportos interjúk2 tapasztalatai alap-
ján felsoroltuk a tanárok feladatait, és megkértük a válaszadókat, hogy egy 1–4-ig 
terjedő skálán értékeljék, hogy az adott feladatokat mennyire tartják a munkájuk 
részének. A válaszok alapján először faktorelemzést, majd klaszterelemzést végez-
tünk, négy különböző tanártípust különítve el: klasszikus tanár (33,4%), szervező 
tanár (19,7%), kutató tanár (20,3%) és vezető tanár (26,6%).

  2	A kvalitatív feltáró kutatás megelőzte a kérdőíves vizsgálatunkat, s célja az volt, hogy megismer-
jük az oktatói munka jellemzőit, hátterét, stressz- és erőforrásait a Kárpát-medencei felsőoktatási 
intézményekben (7 interjú készült összesen 41 fővel), ezek alapján pedig valid kérdőívet össze
állítani. Az eredményeket egy korábbi tanulmányunkban közöltük (Kovács et al., 2024a).
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A vizsgált demográfiai háttérváltozók az életkor, a nem és a származási ország 
voltak, a munkajellemzők pedig a tudományos fokozat, a beosztás, a vezetői po-
zíció, a tudományterület és a tanári típus. Elemzéseinket az SPSS29 programmal 
végeztük Kruskal–Wallis-teszt, Mann–Whitney-teszt és a lineáris regresszió segít-
ségével, a normalitást pedig a Kolgomorov–Smirnov-teszttel ellenőriztük.

Eredmények
A válaszadók majd felének nem jelent meg könyve sem anyanyelvén/államnyel
ven, sem valamilyen nemzetközi nyelven (48,5 és 77,7%), 1–5 db anyanyelven 
44,5%-uknak, angolul vagy más idegen nyelven 21,5%-nak. Az anyanyelven/
államnyelven megjelenő cikket tekintve 30,1%-nak 1–5 db jelent meg, 6–10 db 
17,9%-nak, 11–20 12,3%-nak, 21–40 között pedig majd 10 százaléknak. 100 db-
nál több 44 főnek, míg idegen nyelven 23 főnek, 33,5%-nak 1–5 db, 16,5%-nak 
6–10, 14,5%-nak pedig 21–40 idegen nyelvű cikke jelent meg az elmúlt négy évben. 
Ezek közül 37,5%-nak 1–5 Q1-Q2-es cikke jelent meg, 11,5%-nak 6–10, 36,3%-
nak pedig egy sem. Itt is volt hat fő, aki a több mint 100 válaszlehetőséget válasz-
totta, amit azért nem vetettünk el, mert bizonyos tudományterületeken (pl. orvos-, 
természettudomány) jellemző, hogy kutatócsoportokban végzik a kutatásokat, és 
nagyon magas szerzőszámmal írják a cikkeket. A válaszadók többsége 6–10, illetve 
11–20 hazai konferencia-előadást tartott (~19%), kb. 11% egyet sem vagy 21–40-
et. Az oktatók egyötöde nem volt nemzetközi konferencián előadó, 36,4%-uk 1–5 
előadást tartott, 17,7% 6–10, 14,7% 21–40-et. Kb. egyharmaduk nem volt tagja 
hazai kutatócsoportnak, több mint fele pedig nemzetközinek, a hazai kutatásokat 
tekintve 51,3% 1–5 kutatásnak volt résztvevője vagy vezetője, 13,2% pedig 6–10-
nek, nemzetközi viszonylatban 40,7% volt 1–5 kutatásnak tagja, 3,7% 6–10-nek.

1. ábra. Az oktatók kutatói teljesítménye az elmúlt négy évben önbevallásuk alapján. 
Forrás: CEETHE 2023
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A demográfiai, a munka- és a fizikai aktivitáshoz 
kapcsolódó változók, valamint az oktatói teljesítmény 
közötti összefüggések
Kruskal–Wallis-tesztet használtunk az oktatói teljesítményben mutatkozó különb
ségek vizsgálatára a demográfiai és a munkastátusz-változók mentén (1. táblá
zat). Az ország kivételével minden változó esetében szignifikáns különbségeket 
találtunk. Eredményeink azt mutatják, hogy a férfiak (MR = 409, 39), a társada-
lom- és gazdaságtudományok kutatói (MR = 419,42), a fokozattal rendelkezők 
(MR = 433,54), a legalább docensként dolgozók (MR = 485,75) és a vezetők 
(MR = 460,29 és 468,30) mutatják a legmagasabb teljesítményt. Az eredményesség 
az életkorral is nő, és a legidősebbek körében a legmagasabb (MR = 508,82). A 
legalacsonyabb teljesítményt a legfiatalabbak (MR=191,60), valamint a szervező 
tanárok (MR = 244,83) és az orvos-, egészségügy és sporttudomány területén dol-
gozók (MR = 350,24) körében találjuk.

1. táblázat. A tanári teljesítményben mutatkozó különbségek a demográfiai 
és a munkaügyi háttérváltozók mentén (rangátlagok). Forrás: CEETHE 2023

Átlagos 
rangsor

Kruskal–Wallis 
H N Sig.

Gender
férfiak 409,39

15,734 747 < 0,001
nők 346,29

Korcsoport

≤29 191,60

621,494 738 < 0,001

30–39 320,16
40–49 375,99
50–59 401,13
60–69 470,77
≥70 508,82

Tudományterület

bölcsészettudományok 
és művészetek 364,30

10,393 754 0,016

STEM és 
mezőgazdaság 397,55

orvos, egészség 
és sport 350,24

társadalom 
és gazdaság 419,42

Oktatói típusok

szervező tanár 244,83

87,553 760 < 0,001
klasszikus tanár 404,29
vezető tanár 460,29
kutató tanár 372,63

Tudományos fokozat
igen 433,54

166,353 760 < 0,001
nincs 181,60

Munkakör
adjunktus vagy alacsonyabb 308,39

119,688 760 < 0,001
docens vagy magasabb 485,75

Vezetői pozíció
van 468,30

52,103 760 < 0,001
nincs 342,87
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A munkahelyi stressz- és az erőforrások összehasonlításakor az egyetlen olyan 
tényező, amely nem meglepő módon szignifikánsan összefügg a tanári teljesít-
ménnyel, a teljesítményértékelés: azok az oktatók, akiknél ez a stresszor átlagon 
felüli mértékben jelen van, rosszabbul teljesítenek (MR = 341,40). A munkaidő nö-
vekedésével a heti 60 óránál többet dolgozók érik el a legmagasabb teljesítményt 
(MR = 547,3), míg a heti 51–55, 56–60 órát dolgozók nagyjából ugyanannyit 
(MR = 424,95 és 425,81). A munkahely biztonsága vagy bizonytalansága mindkét 
esetben magasabb teljesítményhez társul: azok érték el a legmagasabb pontszámot, 
akik szerint egyáltalán nincs esélyük arra, hogy elbocsátják őket (MR = 345,48), 
míg azok, akik szerint nagyon nagy az esélye annak, hogy elbocsátják őket, 326,85 
pontot értek el. A sportinfrastruktúra használata szignifikánsan összefügg a taná-
rok teljesítményével: azok, akik az elmúlt évben legalább egyszer használták az in-
tézményük sportinfrastruktúráját, jobban teljesítenek (MR = 418,65) (2. táblázat).

2. táblázat. A munkahelyi stresszorok és az intézményi sportolási lehetőségek 
összefüggései a tanári teljesítménnyel (rangátlagok). Forrás: CEETHE 2023

Rangátlag Mann–Whitney U/
Kruskal–Wallis H N Sig.

Teljesítményértékelés
Az átlag alatt 382,40

57 155 720 0,008
Az átlag felett 341,01

Heti munkaórák száma

36–40 314,60

55,107 753 < 0,001

41–45 349,64
46–50 385,61
51–55 424,95
56–60 425,81
> 60  547,3

Munkahelyi bizonytalanság

Egyáltalán nincs 
esélye 345,48

8,385 636 0,039
Nem igazán van 
esélye 311,31

Van rá esély 278,53
Nagyon nagy az 
esélye 326,85

Az intézményi sport
infrastruktúra használata

nem használták 367,87
46 750 760 0,006

használták 418,65

Az oktatók jóllétét és teljesítményét befolyásoló tényezők
Lineáris regressziót alkalmaztunk az oktatói teljesítmény és jóllét előre jelzőinek 
vizsgálatára. A multikollinearitást minden regresszióban ellenőriztük, és a VIF 
és a tolerancia értékei minden esetben azt mutatták, hogy a magyarázó változók 
között nincs multikollinearitás. Az oktatói teljesítményre vonatkozó modellünk 
szignifikáns (F(36,485 = 8,7, p < 0,001), magyarázó ereje R2 = 0,347. A munkával 
kapcsolatos stressz- és erőforrások közül csak a teljesítményértékelés van negatív 
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kapcsolatban a teljesítménnyel (β = –0,148, p < 0,001, CI[–0,201; –0,066]). Az élet-
kor (β = 0,239, p < 0,001, CI[0,226; 0,489]), a PhD (β = 0,142, p = 0,001, CI[2,141; 
8,881]), a pozíció (β = 0,172, p < 0,001, CI[2,602; 8,424]), a klasszikus (β = 0,234, 
p < 0,001, CI[4,535; 11,327]), vezető (β = 0,222, p < 0,001, CI[4,106; 11,612]) vagy 
kutató (β = 0,171, p < 0,001, CI[2,810; 10,182]) tanári csoporthoz tartozás növeli 
a teljesítményt. A túl kevés, 40 óránál kevesebb órában végzett munka csökken-
ti (β = –0,132, p = 0,025, CI[–8,741; –0,591]), míg a túl sok óra (60 óránál több, 
β = 0,126, p = 0,003, CI[–2,832; 14,146]) növeli a teljesítményt. A fizikai aktivitás 
formái közül csak az intézményi sportinfrastruktúra használata járul hozzá a telje-
sítményhez (β = 0,129, p = 0,003, CI[1,584; 7,737]).

A jóllétet a bevont változók 61,4%-ban magyarázzák (F(35,520) = 26,195, 
p < 0,001). A munkaterhelés (β = –0,062, p = 0,029, CI[–0,119; –0,006]), a munka-
helyi zaklatás (β = –0,123, p < 0,001, CI[–0,254; –0,076]), a munka-magánélet konf-
liktusok (β = –0,104, p = 0,013, CI[–0,130; –0,015]), a munkahelyi érzelmi kime-
rültség (β = –0,346, p < 0,001, CI[–0,328; –0,203]) mint munkahelyi követelmények 
és a vezetői pozíció (β = –0,072, p = 0,024, CI[–5,6; –0,406]) a jóllét negatív elő-
rejelzői. A munkahelyi bizonytalanság (β = –0,073, p = 0,014, CI[–7,236; –0,836]) 
és a heti 51–60 órás munkaidő (β = –0,071, p = 0,033, CI[–9,296; –0,386]) szin-
tén csökkenti a jóllétet, míg ha az oktató romániai (β = 0,133, p = 0,001, CI[3,093; 
12,229]), az hozzájárul a jólléthez.

Megbeszélés
Tanulmányunkban öt kelet-közép-európai ország oktatói körében vizsgáltuk a 
munkával kapcsolatos jellemzők, a munkahelyi stressztényezők és erőforrások, 
valamint a demográfiai tényezők és a teljesítményük közötti kapcsolatot. Tanul
mányunk elméleti hátterét a JD-R-elmélet adta, amellyel a munkával összefüggő 
stresszorok és erőforrások hatását vizsgáljuk a jóllétre és a produktivitásra (mint 
munkaeredmény-mutatók). Emellett a szervezeti és egyéni fizikai aktivitás mint 
megküzdési stratégiák szerepét is tárgyaltuk. 

Első hipotézisünkben jelentős különbségeket feltételeztünk a produktivitásban 
nem, életkor, ország, munkakör és tudományterület szerint. Hipotézisünk beiga-
zolódott: az idősebbek, a magasabb beosztású férfiak, a diplomával rendelkezők, a 
társadalom- és gazdaságtudományi területen dolgozók, valamint a vezető oktatók 
eredményesebbek voltak. Az életkor, a beosztás és az egyetemi végzettség többé-
kevésbé kiegészítik egymást, de egyénileg is hozzájárulnak a teljesítmény növeke-
déséhez, ami magyarázható a kutatói pályán szerzett rutinnal az évek során. A haté-
kony tanítás és ennek egyéb területei (mentorálás, tehetséggondozás stb.) több időt 
és energiát igényelnek a fiatalabb oktatóktól. Csehországban és Franciaországban 
fiatal tanárok is beszámoltak ezekről a nehézségekről (Goncharuk & Cirella, 2022; 
Mudrak et al., 2018), és korábbi interjús vizsgálatunkban is rámutattunk arra, hogy 
a fiatal oktatók pályájuk kezdetén nehezen tudnak megbirkózni több szerepkörrel, 
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különösen a tanári munkával. Az esetek jelentős részében a doktori tanulmányok 
is hátráltató tényezőként vannak jelen (Kovács et al., 2024a). Emellett a régióban 
több kutató is kiemelte a nők hátrányos helyzetét a tudományos életben (Engler, 
2015; Engler, 2020). A vertikális szegregáció mellett a nők alulreprezentáltak a 
vezető pozíciókban, és a horizontális szegregáció miatt pedig a STEM-területeken 
is, ahol a magas szintű nemzetközi kutatás és az ehhez kapcsolódó sikerek hangsú-
lyosabbak. Ezen túlmenően, a gyermekvállalást követő többéves távollét is inkább 
őket érinti, ami további hátrányokat jelent a karrierjükben (Engler et al., 2021a; 
Engler et al., 2021b). A női kutatók felülreprezentáltak a bölcsészettudományi és 
művészeti területeken (Fényes, 2018), amelyek elemzésünk szerint a legalacso-
nyabb tudományos produktivitással rendelkeznek. A vezető oktatók magasabb 
eredményessége azzal magyarázható, hogy a felsőoktatásban a vezetői pozíciókat 
elsősorban a tudományos, nem pedig a vezetői teljesítmény alapján határozzák 
meg, így ezt valójában elsősorban a magas oktatói produktivitásuknak köszönhe-
tik (Mudrak et al., 2018). További magyarázat még a vezető/idősebb/magasabb 
beosztásban dolgozók esetében, akik doktori témavezetői tevékenységet is folytat-
nak, hogy bizonyos esetekben produktivitásuk közvetett vagy nem igényel akkora 
energiabefektetést (pl. doktorandusszal együtt publikáló témavezető).

Második kutatási kérdésként a munkahelyi igények és erőforrások szerepét 
vizsgáltuk az oktatói teljesítményben a JD-R-elmélet kontextusában. Második hi-
potézisünkben negatív kapcsolatot feltételeztünk a munkahelyi igények között, 
valamint pozitívat az erőforrások, a jóllét és a teljesítmény között, részben be-
igazolódott, mivel csak a teljesítményértékelés által okozott stressz volt negatív 
tényező, más tényezők között nem találtunk összefüggést. Ez összhangban van 
Teelken (2018) brit, holland és svéd oktatók körében végzett longitudinális vizsgá-
latával, amely rávilágított arra, hogy bár az oktatók munkájának értékelése fontos 
lehet az intézményi hatékonyság monitorozása szempontjából, ez nem járul hozzá 
ténylegesen teljesítményükhöz. A teljesítményértékeléssel kapcsolatos szorongás 
csökkentheti a produktivitást (Usoro & Etuk, 2016). A jóllétet befolyásoló ténye-
zőket vizsgálva azonban azt is megállapítottuk, hogy a heti 50–60 órás munkavég-
zés negatívan befolyásolja ezt, így azt a következtetést vonhatjuk le, hogy a túl sok 
munkaóra hozzájárul a teljesítmény javításához, de csökkenti a jóllétet. 

A munkahelyi bizonytalanság, a munka-magánélet összeegyeztetése, az érzelmi 
kimerültség, a túl nagy munkaterhelés, valamint a munkahelyi zaklatás negatív 
hatással van a jóllétre, ami egybevág a korábbi kutatásokkal. Egy cseh kutatók 
körében végzett vizsgálatban a munkahelyi bizonytalanság, ezenkívül a munka-
magánélet konfliktushelyzeteket a stresszel hozták összefüggésbe (Mudrak et al., 
2018; Gebregergis et al., 2023), míg ausztrál oktatók körében a munkahelyi bizony-
talanságot a jólléttel kapcsolatos negatív tényezőként azonosították (Gillespie et 
al., 2001). A magas munkaterhelés negatív hatásait több cikk is kimutatta egyetemi 
oktatók körében (Faisal et al., 2019; Fetherston et al., 2021; Usoro & Etuk, 2016).
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A JD-R-elmélet alapján vizsgáltuk meg az egyéni, intézményi fizikai aktivitás és 
egyéb egyetem által szervezett szabadidős tevékenységek szerepét. Az eredmények 
alapján az intézményi sportos és rekreációs tevékenységek pozitívan kapcsolód-
nak a produktivitáshoz és a jólléthez. Hipotézisünk csak részben nyert igazolást: 
a teljesítményt csak az intézményi sportinfrastruktúrához való hozzáférés segíti 
elő, de a vizsgált tényezők egyike sem kapcsolódik közvetlenül a jólléthez. Meg 
kell azonban említeni, hogy a mérsékelt és magas szintű fizikai aktivitás közvetett 
módon, pozitívan kapcsolódnak a jólléthez, különösen ahhoz, hogy az oktatók 
meg tudjanak küzdeni a munka-magánéleti konfliktusokkal (Kovács et al., 2024b). 
A sportinfrastruktúrának döntő szerepe van abban, hogy az oktatók úgy érez-
zék, az intézményi vezetés támogatja őket, és törődik alkalmazottaik jóllétével. Ez 
az oktatókat is segíti abban, hogy eredményesebbek legyenek. A fizikai aktivitás 
tekintetében korábbi vizsgálatunkban nemenként, országonként találtunk szigni-
fikáns különbségeket, illetve a habilitált doktorok bizonyultak a legaktívabbnak 
(Kovács et. al., 2024b). Az intézményi sportolást befolyásoló tényezők feltárása 
további kutatási irányokat jelöl ki.

Az optimális életszakaszban az egészségbe való megfelelő befektetés és a haté-
kony megközelítések alkalmazása nemcsak egyéni szinten, hanem tágabb gazdasá-
gi léptékben is megtérülhet. Ha az egyén megőrzi fizikai és mentális jóllétét, javul 
a munkahelyi teljesítménye, ami lehetővé teszi számára, hogy többet teljesítsen, és 
végül magasabb bevételre tegyen szert. Ez a megnövekedett pénzügyi kapacitás 
nagyobb fogyasztást tesz lehetővé, hiszen a jó egészség elengedhetetlen a sza-
badidős tevékenységek élvezetéhez (Moravecz, 2019). Kutatásaink azt mutatják, 
hogy a sportinfrastruktúrába való befektetés és a szabadidős lehetőségek biztosí-
tása értékes befektetés az alkalmazottak egészsége érdekében, ami viszont javítja 
általános jóllétüket, produktivitásukat és a felsőoktatási intézmények általános ha-
tékonyságát.

Következtetések
A kutatásunk során megfogalmazható legfontosabb következtetés, hogy a teljesít-
ményértékelés okozta stressz negatív hatást jelent az oktatói eredményességre néz-
ve. Egy másik fontos megállapítás, hogy az intézményi sportolási lehetőségek az 
infrastruktúra biztosításával közvetlenül hozzájárulnak a teljesítmény javításához. 
Míg a magas munkaórák száma pozitív hozzáadott értéket képviselhet az oktatói 
teljesítmény vonatkozásában, addig negatív kontribúciót jelenthet a jóllétre néz-
ve. Eredményeink felhívják a felsőoktatási vezetők figyelmét az intézményi fizikai 
aktivitás és közösségépítő rekreációs programok fontosságára, amelynek köszön-
hetően a munkavállalók elégedettek lehetnek munkakörülményeikkel, érezhetik a 
vezetés támogatását, és elkötelezettebbek lehetnek munkájuk iránt.
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Megjegyzés
A publikáció megjelenését „A munkaképesség, a munka- és életminőség egyéni 
és társadalmi fenntarthatóságában szerepet játszó sport és testedzés kérdéseinek 
vizsgálata az egészséges és biztonságos társadalomért (multidiszciplináris kutatási 
ernyőprogram)” projekt és az MTA Bolyai János Kutatási Ösztöndíja támogatta.
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