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Az adatkozpontu technologiak gyors fejlodése atalakitotta a gazdasagi novekedés
térképét, lehetoségeket és kihivasokat egyarant kinalva a vallalkozasok szamara. Az
atalakulasnak az élvonalaban a mesterséges intelligencia (Al), az adatelemzés és a
felhoalapu szamitastechnika fejlesztései allnak, amelyek egyiittesen lehetové teszik a
szervezetek szamara, hogy hatalmas mennyiségi adatot hasznositsanak a hatékonyabb
miikodéshez és stratégiai dontéshozatalhoz. A tanulmiany atfogé képet ad az
adatgazdasag fejlodésérol, annak szakpolitikai vonatkozasairdl, valamint a vallalati
dontéshozatalra  gyakorolt  hatasarol. Elemzési  keretrendszerét — stratégiai
dokumentumok, valamint a Statista, az Eurostat, az OECD és egyéb relevans szakmai
szervezetek jelentéseinek vizsgalata adja.
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BEVEZETES

Napjainkban az adat a vallalati siker és versenyképesség egyik legfontosabb eréforrasava valt,
hasonldéan ahhoz, ahogyan az olaj a XX. szazad gazdasagi novekedésének motorja volt. Clive
Humby 2006-ban alkotott kifejezése, mely szerint ,,az adat az 0j olaj” még 2017-ben is
komoly vitakat valtott ki, amikor a The Economist cimlapjara keriilt. Ma mar széles korben
elfogadott €s természetesnek tlinik. A kifejezést kés6bb szamos kutatd idézte és egészitette ki,
hangsulyozva, hogy az adat értéke nem magaban rejlik, hanem abban, ahogyan azokat
feldolgozzak, és 0j termékek, szolgaltatdsok vagy megoldasok forméjaban hasznositjak'?. Az
adat ma mar az lzleti dontéshozatal kdzéppontjaban all, meghataroz6 szerepet jatszva a
véllalati stratégidk kialakitdsaban. Alapjaiban formalja 4t a technologiai innovéciokat és a
vallalkozasok mukodését globalis szinten. A mesterséges intelligencia és a digitalis
transzformaci6 vilagszerte jelentds hatast gyakorol a vallalati folyamatokra, lehetdséget
teremtve arra, hogy a vallalatok gyorsabban, pontosabban ¢és haté¢konyabban reagaljanak a
folyamatosan valtoz6 piaci kdrnyezetre.

A globalizalt és technologiailag fejlett gazdasagi kornyezet folyamatos véltozasa arra
kényszeriti a vallalatokat és szervezeteket, hogy egyre inkabb adatokra alapozott dontéseket
hozzanak. A digitélis transzformécioval felhalmoz6do hatalmas adatmennyiséget - Big data -
a vallalati fels6vezetok és szakértOk mar nem csupan informacioforrasként tekintik, hanem
stratégiai er6forrasként kezelik. Hatékony elemzése és felhasznalasa kulcsszerepet jatszik az
lizleti novekedés, a versenyeldny és az innovacid elémozditdsaban®. A mesterséges
intelligencia ¢és az automatizalt elemzési eljarasok gyors iitemii fejlodése jelentdsen
megerdsiti az adatvezérelt dontéshozatal lehetdségeit. A digitalis technoldgiak integracidja
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nemcsak a globalis vallalatok szamara kinal jelentds versenyeldnyt, hanem az egyes
agazatokban, régiokban miikodé valamennyi vallalkozas szdmara is lehetOséget teremt a
hatékonysdg és a nodvekedés biztositdsara. Az adatvezérelt iizleti modellek, rendszerek
alkalmazasa minden vallalat szamara segitheti a piaci lehetdségek gyorsabb felismerését, az
ligyféligények pontosabb megértését’. Az exponencialisan novekvé adatmennyiség kezelése
kritikus kihivassa valt, amelyet a modern digitdlis technologidk, mint példaul a big data
elemzés, az Al vagy az iizleti intelligencia (BI) innovativ megoldasai segitenek lekiizdeni.

Ezek az eszkozok lehetdvé teszik a vallalatok szdméra, hogy mélyebb piaci és fogyasztoi
trendeket tarjanak fel, automatizaljdk folyamataikat, és prediktiv elemzésekkel tdmogassak a
stratégiai tervezést. A big data technologidk lehetdvé teszik az atfogd adatbazisok elemzését,
mig az Al-alapti rendszerek automatizaljdk a dontéshozatali folyamatokat Az iizleti
intelligencia eszkdzei az adatvizualizalas révén segitik a hatékonyabb dontéshozatalt®’.
Mindezek eredményeként az adat ma mar vagyonként kezelendd, amelynek hatékony
hasznositasa és megfeleld infrastruktirédja kulcsfontossagu a véllalati menedzsment szamara.

1. SZAKPOLITIKAI KITEKINTES

Az elmult években az adat szakpolitikai szinten is eldtérbe keriilt. Az Eurdpai Unié 2020-as
Eurdpai adatstratégia (European strategy for data,) dokumentum jelentette az atfogd
paradigmavaltast, amelyben az adatokat a ,,.XXI. szdzad legfontosabb nyersanyagaként”
azonositottak ¢és kiemelték, hogy az eldallitott adatok globalis megosztasa felszabadithatja
tarsadalmi-gazdasagi potencidljukat, erdsitheti az Unid nemzetkdzi versenyképességét ¢és
eldmozdithatja a gazdasagi nodvekedést. A stratégiai dokumentum hangsilyozta az
adatszuverenitast, az egységes adatpiac és az adatalapti innovaci6 fontossagat®.

Ugyanebben az évben jelent meg az Eurdpai Bizottsag Fehér Konyve a mesterséges
intelligenciarol, amely szintén kiemelte, hogy ,,Eurdpa jelenlegi és jovdbeli fenntarthatd
gazdasdgi novekedése ¢&s tarsadalmi joléte egyre inkdbb az adatokbol szarmazo
értékteremtésre épiil”’.

Az OECD 2024-es jelentése mindemellett hangsulyozza, hogy az adatok kezelése nemcsak
gazdasagi, hanem tarsadalmi és etikai kérdés is, és a fenntarthatdo digitalis 4tallas
egyiittmiikodést igényel'®. Az adatdramlds nemcsak az iizleti vilagot, hanem a tarsadalom
minden szegmensét érinti, mivel az adatok felhasznalasa révén jobb dontések hozhatok, mig a
modern technoldgidk segitségével 1) innovaciokon alapuld termékek ¢és szolgaltatasok
johetnek 1étre, és a tarsadalmi kihivasok kezelése szempontjabdl is eldnyds lehet.

Jelenleg azonban az adatdramlas és -megosztds szamos akadallyal szembesiil, ideértve az
etikai aggalyokat, a bizalom hidnyat és a technikai korlatokat. Ennek orvoslasara hoztak létre
az Adatkormanyzisi (Data Governance Act) rendeletet!!, hogy noveljék az Onkéntes
adatmegosztasba vetett bizalmat a vallalkozdsok ¢és a polgarok kozott egyarant. Ezzel
Osszefliggésben 2024-ben 1épett hatalyba az Adatmegosztasi jogszabaly is (Data Act), amely
2025-t61 valik alkalmazanddva. A torvény az adatstratégia kulcsfontossagu pillére, kiegésziti
az Adatkormanyzasi rendeletet és segiti a Digitalis évtizednek (2030 Digital Decade) a
digitalis transzformacié eldmozditdsdra irdnyuld célkitlizéseit, amelyet a tanulmény a
késébbiekben érinteni is fog. A szabalyozéds célja, hogy biztositsa az adatok igazsagos
hozzaférését ¢és felhasznalasat. Ebben a dokumentumban az IoT-eszkdzok adatainak
megosztasa, felhdszolgaltatok kozotti valtas lehetdségének megkdnnyitése és a nemzetkozi
korményzati hozzaférés korlatozasa az érintett teriileteken. A legljabb szabalyozas, az Al
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Act, az els6 olyan jogi keret, amely kifejezetten a mesterséges intelligencia kockazataival
foglalkozik. Egyértelmii kovetelményeket és kotelezettségeket hataroz meg az Al fejlesztoi és
bevezetdi szdmara, valamint szabalyozza annak konkrét felhasznalési teriileteit'?. A tervek
szerint az Al Act 2026-t61 1ép hatalyba.

2. BIG DATA PIACI TRENDEK ES ADATVEZERELT GAZDASAG

A Big data koraban ¢liink. A technologiai fejlédésnek kdszonhetden egyre nagyobb
mennyiségli adathoz tudunk hozzaférni és egyre tobb adatot is allitunk eld. Az adatmennyiség
meghatdrozdsa nem egyszerii feladat, pontosan taldin nem is lehet kiszadmitani. Az
internetfelhasznalok szama 2024-ben elérte a 5,52 millidrd fot vagyis a népesség mar 65%-a
hasznalja a vilaghalot's. Ugyanebben az évben a globélisan generalt adatmennyiség elérte a
120 zettabajtot'*. Ezek mar olyan szamok, amelyek nagysagat nehéz érzékelni, még akkor is,
ha 4tvaltjuk és latjuk, hogy 1 zettabyte 10?! bajtnak, vagy 1 milliard terrabajtnak felel meg. A
keletkez6 adatmennyiség nagysdgat jobban abrazolva, 2024-ben naponta koriilbeliil 328
milli6 terrabdjtnyi adat keletkezett. Tegylik fel, hogy egy fotd mérete 5 megabajt. Ebben az
esetben a 328 millio terrabajt koriilbeliil 70 billio fotonak felel meg. Masképp fogalmazva,
minden embernek a Foldon naponta nagyjabol 8000 fotot kellene készitenie, hogy ezt a
mennyiséget elérjiik. Az eldrejelzések szerint 2025-re az éves adatgeneralas eléri a 180
zettabajtot, és naponta tobb mint 361 milliard e-mailt kiildenek majd vilagszerte'*!6.

Az 6ridsi adatmennyiség jelentds részét a dolgok internete, vagyis az IoT (Internet of Things)
eszk6zok, példaul okosorak, szenzorok, haztartasi eszkozok és ipari rendszerek, tovabba az
internetes tevékenységek, Ugymint a keresések, kozosségi média hasznalat, vagy az e-
kereskedelem, valamint az iizleti tranzakciok, a digitalis szolgaltatdsok és a felhdalapt
megoldasok generaljak, amelyek mind folyamatosan adatokat hoznak Iétre, tovabbitanak és
tarolnak. A Statista adatai szerint 2025-re az loT eszk6zok szama elérheti a 19 milliardot, ami
azt jelenti, hogy ennyi elektronikai eszkdz fog majd kommunikalni egy masik eszkozzel az
interneten keresztiil'”. A kozosségi média felhasznalok szama varhatéan eléri az 5.3
milliardot.

A Facebook vélhetden tovabbra is vezetd platform marad tobb mint 3 milliard felhasznaloval,
de mas alkalmazasok, mint példaul a TikTok egyre gyorsabban ndvekednek, 2024
oktoberében példaul mar 1,3 milliard felhaszndlot regisztraltak'®. A YouTube napi
vidednézési ideje meghaladhatja az 1 millidrd O6rat, amely tovabbra is a masodik
legnépszeriibb kozdsségi média feliilet marad a 2,5 milliard felhasznaldjaval'®. Mindossze
ennyi statisztikai pillanatképbdl is jol lathato, hogy az adat szerepe még inkabb felértékelddik
a jovoben. A Big data kifejezés nem csupan az adatok mennyiségére utal, hanem azokra a
technologidkra, eszkdzokre és modszerekre is, amelyek lehetvé teszik ezen adatok gylijtését,
tarolasat, feldolgozasat és elemzését. Ez magaban foglalja a fejlett adatbazis-technologiakat,
felhdalapti megoldasokat, a mesterséges intelligenciat és a gépi tanulasi algoritmusokat®2!22,

Az adatvezérelt iizleti dontések szdmos ipardg jovdjének alakitdsdban szerepet jatszanak,
hiszen a kiilonbozdé forrdsok altal generalt adatok ndvekvé mennyiségét felhaszndlva a
vallalkozasok megalapozottabb dontéseket hozhatnak. A technoldgiai fejlédés lehetové teszi a
szervezetek szamara, hogy még hatékonyabban dolgozzanak fel nagymennyiségii adatot, és
értékes eredményeket nyerjenek ki beldle. Ezt mutatja, hogy a kutaték is egyre tobbet
foglalkoznak a témaval. A témahoz kapcsolodd publikaciokra alapozva az adatvezérelt
dontéshozatal a kovetkezd teriileteken valt kritikus eldnnyé. Egyrészt megndvekedett a
felhdalapu adatkezelés. A vallalatok 2025-re a felhdinfrastruktirakba torténd befektetéseiket
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40%-kal novelték, lehetdvé téve a zettabajtos adatmennyiségek valds idejli feldolgozasat®. A
felhében keletkezett IoT-eszkdzok 4altal generalt adatok mennyisége 152 000 uj
kapcsolodas/perces iitemben nd, ami javitja a gyartdsi és logisztikai folyamatok
hatékonysagat**. Masrészt megndvekedett az Al alapu prediktiv elemzés. A gépi tanulas
modellek  90%-0s pontossidggal képesek eldrejelezni piaci trendeket és vevdi
magatartasmintakat®>, Szamos szektorban megfigyelheté az adatvezérelt dontéshozatal
elétérbe kertilése. Kiilonosen a gyartas teriiletén tapasztalhato a prediktiv karbantartas és az
automatizalt ellatasi lancok térnyerése. Az egészségiigyben nagy hangsulyt kap a betegadatok
elemzése, mig a kozszolgaltatdsokban elterjedtek az e-szolgéltatdsok és az e-egészségiigyi
megoldasok. Emellett az okosvarosok és okoseszkozok alkalmazasa is egyre inkébb eldtérben
van.

Az eurdpai gazdasdg atalakuldsdban is nagy hangstly helyezédik az adatvezérelt
dontéshozatalra, ami a vallalati szektor és a tarsadalom szamos teriiletére kihat. Az alabbi 1.
tabldzat az Eurdpai Unidra vonatkozdéan emel ki ehhez kapcsoléddéan néhany mutatot.
Egyrészt meghatarozo6 az adatgazdasag mérete, amely egy olyan digitalis 6koszisztémara utal,
ahol az adatok gylijtése, tarolasa, elemzése és kereskedelmi felhaszndlasa gazdasagi értéket
teremt. Az elOrejelzések szerint az EU adatgazdasdganak értéke a 2018-as iddszak 301
milliard eurérol 2025-re 829 milliard euréra emelkedhet, 2030-ra pedig elérheti az 1 billio
eurdt. Ez a novekedés azzal van Osszefliggésben, hogy az europai vallalkozasok is egyre
szélesebb korben fektetnek be a digitalizaciés megolddsokba (példédul felhdalapu
rendszerekbe, adatkezelési és -elemzési eszkozokbe), hogy javitsdk mitkddési
hatékonysagukat vagy csokkentsék koltségeiket. Az adatszakemberek szerepe ebben a
folyamatban kulcsfontossagu, mig 2018-ban nagyjabol 5,7 millidan dolgoztak a kiilonféle
adatfeladatokkal kapcsolatos teriileteken, addig 2025-re 10,9 millio fére bdviilhet ez a kor,
amely még mindig csak 50 %-a, a 2030-ra elérend6 20 milli6 fonek. Ezzel parhuzamosan a
digitalis alapkészségek aranya a lakossadg korében 13 szazalékponttal nétt 7 év alatt, jelenleg
70 % koriili az ardny, azonban még 10 szdzalékpontos emelkedés a cél. A két mutatd
egyiittese kiilonosen fontos a kis- és kozépvallalkozdsok szamara, mert meghatarozé a
digitalis transzformécié szempontjabol, azonban korlatozottabb erdéforrasokkal és
szakemberbazissal rendelkeznek, mint a nagyvallalatok.
1.sz.tablazat
Az EU adatgazdasaganak és digitalis atalakulasanak fobb mutatoi

. 2025 2030
Mutato 2018 (- 2021) (elorejelzés) @ (cél/elorejelzés)
Adatgazdasag értéke 301 Mrd € 829 Mrd € 1 billié €
Adatszakemberek szama 5,7 millié 6 10,9 milli6 f6 20 millié f6

Alapvet6 digitalis intenzitasu

. . 59 % (2022) 73,6 (2024) 90 %
vallalatok aranya
Digitalis alapkészség 57% 70% 80%
Al technolégiat hasznal6 ~5%
véllalkozésgk aranya 7,65 (2021) 13,4 % (2024) 5%
Big data / adatelemzési
technologiat hasznalé 14,2 % (2020) 33 % (2023) 75%

vallalkozasok aranya
Forras: Sajat 6sszeallitas (Consilium, 2022), (Eurostat, 2024a), (Eurostat, 2024b), (Eurostat, 2024c), (Eurostat,
2024d) alapjan

A vallalati szektoron belill egyre magasabb az iigynevezett alapvetd digitlis intenzitasa cégek

aranya. Ez azt jelenti, hogy egyre tobb vallalkozéas hasznal kiilonbozd digitalis technologiat
(felhdalapt szolgaltatasok, big data elemzés, Al alkalmazésa, online értékesités, kozosségi
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média jelenlét, vagy IoT megoldéast). A rendelkezésre 4llo6 adatok alapjan jelenleg 73
szazalékuk mar elérte az alapvetd (nagyon alacsony — alacsony — magas — nagyon magas) 2.
kategoriaba sorolt szintet. Az lizleti vallalkozasok digitalizalasa az unids politika egyik 6
célja, mivel a globalis versenyképesség biztositasahoz elengedhetetlen, hogy az eurodpai
vallalkozasok képesek legyenek versenyezni a csiicstechnologiai- és digitalis iparagakban. Ez
szintén szoros Osszefliggésben all a mesterséges intelligencia és a big data technologidk
fokozott alkalmazasaval.

Mikozben 2021-ben minddssze 7,65%-ra tehetd az Al-technologidkat hasznalod vallalkozasok
aranya, ez 2024-re 13,4%-ra ndtt, azonban még mindig messze van a 2030-as 75 %-os
célkitizéstdl. Hasonlo tendencia érvényesiil a big data és adatelemzési megoldasoknal is, ahol
jelenleg koriilbeliil 33 % ez az arany. Ezen tényezOk mindegyike hatassal van az adatvezérelt
dontéshozatal szintjére. A big data elemzési piac globalis mérete (1. dbra) az elmult években
dinamikus novekedést mutatott, és a trendek szerint ez a fejlédés tovabbra is folytatodni fog.
A piac mérete 2021-ben 240 milliard USD kdzott mozgott, majd 2023-ban 307 milliard USD-
t ért el. Az eldrejelzések szerint 2029-re a piac 650—750 milliard dollar k6z¢é emelkedik, évi
13-15%-os atlagos ndvekedési iitem mellett*®.

2021 N 240.56

2022 I 271.83

2023 I 308.26

2024* I 349.56

2025* I 306.4

202¢* I 449.52

2027 I, 509.76

2028 I 578.06

2020 I 655.53
0 100 200 300 400 500 600 700

Piac mérete milliard dollar

1. sz. abra: A big data elemzési piac mérete vilagszerte 2021 -2029
Sforrads: Sajat szerkesztés (IDC and Statista, 2024) adatai alapjan

3. MESTERSEGES INTELLIGENCIA PIACI TRENDEK

Az OECD adatai szerint a mesterséges intelligencidval kapcsolatos tudoméanyos publikaciok
szama évente atlagosan 23%-kal ndtt 2015 ota. Ez a novekedési litem 10 év alatt mintegy
250%-o0s Osszesitett novekedést jelent. Kiilondsen dinamikus teriiletek a generativ Al, a
nyelvi modellek, a képgeneralas, kiemelkednek az egészségiigyi alkalmazasok, mint a
gyogyszerfejlesztés, a betegadatelemzés teriilete, de a kornyezetvédelem is fokuszban van,
ugymint az energia vagy klimamodellezés. Kina vezetd szerepet tolt be, 22%-4t adja az 6sszes
Al publikéaciobol, az EU 14 % és az USA 11 %-ot tesz ki. Kindban a publikaciok szdma 2016
Ota tobb mint 300%-kal nétt, mig az EU-ban és az USA-ban ez az arany 150-200% koriil
mozog”’.

A globalis Al-piac értéke 2024-ban meghaladta a 184 milliard dollart, és 2030-ra varhatéan
jelentdsen, koézel 800- 900 milliard dollarra fog novekedni (Statista, 2025a). Az elmult
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években a mesterséges intelligencia teriiletén vilagszerte jelentésen megndvekedett a
beruhazasok mértéke, amely 2022-re mar elérte a 454,12 milliard dollart, és eldrejelzések
szerint 2030-ra 2,5 billio dollarra boviil. Ebben a folyamatban harom kiemelt finanszirozasi
forrds jatssza a fO szerepet. Els6ként a maganbefektetés van jelen egyre nagyobb sullyal,
kiilondsen a generativ Al projektek esetében.

Masodszor, a vallalati befektetések szerepe folyamatosan erdsddik, 2020-ban a véllalatok
20%-a alkalmazott valamilyen formaban Al-megoldasokat, 2024-re pedig ez az arany elérte
az 50%-ot, ami j61 mutatja a nagyvallalatok ndvekvé elkdtelez6dését?.

Végiil, az allami tdmogatasok is kulcsfontossdguak, amelyet példaul az EU Digital Europe
programja is szemléltet, hiszen 2,1 millidrd eurdt irdnyzott elé Al-fejlesztésekre a 2021-2027-
es idészakban?’.

A finanszirozasi csatorndk boviilése és diverzifikdlodasa hozzajarul ahhoz, hogy az Egyesiilt
Allamok és Kina mellett az Eurépai Unid, valamint az Egyesiilt Kiralysag is novelni tudja
jelenlétét a globalis Al-piacon, noha a regionalis beruhazési adatok még mindig az USA és
Kina egyértelmli dominancidjat mutatjdk. Jelenleg a maganberuhdzasok teszik ki a
mesterséges intelligenciaba torténd beruhazasok legnagyobb részét, kozel egyharmadat adjak.

Globalis szinten 2023-ban az Amerikai Egyesiilt Allamok (USA) 62,5 millard USD értékkel
vezette a mesterséges intelligencidba torténd magéanberuhazasokat (2. abra), 6t koveti Kina
7,3 millidrd dollarral valamint az EU ¢és az Egyesiilt Kirdlysag (UK) egyiittesen 9 milliard
dollarral. A véallalati beruhazasokat tekintve az elmult 5 évben szintén az egyesiilt allamokbeli
,mesterséges intelligencia-vallalatokba” fektettek a legtobbet, tobb mint 120 millidrd dollart,
mig az Eurdpai Unidban ez kdzel 30 milliard dollart tett ki. Mindemellett a mesterséges
intelligenciaba torténd allami beruhazasok is ndvekedést mutatnak.
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2. sz. abra: Mesterséges intelligenciaba torténd maganberuhazasok
Sforrads: Sajat szerkesztés (Quid via Al Index and U.S. Bureau of Labor Statistic, 2024) adatai alapjan

Osszességében az Al beruhazasok globalis szinten ndvekvd trendet mutatnak. Jelenleg az
USA t6lti be dominans szerepet a piacon, megeldzve a tobbi orszagot. Kina beruhdzasai az
utdbbi években csokkend tendenciat mutatnak, ami geopolitikai és szabalyozasi valtozasokra
utalhat, mindazonaltal kormédnyzati feliigyelet mellett a technolégiai nagyvallalatok hatalmas
mennyiségll adatot kezelnek, gyakran az egyéni adatvédelem megfeleld biztositékai nélkiil.
Eurdpaban jellemzden az unids finanszirozasi programoknak koszonhetéen finanszirozzak a
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projekteket, amelyek koordindljak a tagallami koz- és maganberuhdzasokat. Az EU és az UK
egyiittes beruhdzasai novekednek, de még mindig jelentdsen elmaradnak az USA-t6l
Lathatéoan a vallalati szektor is egyre aktivabban vesz részt az Al fejlesztésekben és
alkalmazasokban.

4. A VALLALATI ADATSTRATEGIA ES ADATMENEDZSMENT SZEREPE

A Big data és a mesterséges intelligencia integralasa a vallalati folyamatokba nem csupan
technologiai  beruhdzasokat igényel, hanem atfogd adatstratégia ¢és  kifinomult
adatmenedzsment kialakitésat is megkdveteli®. A vallalati adatstratégia a vallalati adatokkal
kapcsolatos céljait és az ezek eléréséhez sziikséges iranyelveket, eszkdzoket és folyamatokat
foglalja 0ssze. Egy terv arra vonatkozdan, hogy a vallalat hogyan gyijti, kezeli, elemzi és
hasznositja az adatait. Berentzen & Schaefer, 2023°") vagy (Sebastian-Coleman, 2022%) is
arra utalnak munkdjukban, hogy egy atfogd adatstratégia biztositja, hogy az adatok
megfeleljenek az iizleti céloknak, timogatja az innovaciot és a versenyképességet és kezeli az
adatvédelemmel, adatbiztonsaggal és jogszabalyi megfeleléssel kapcsolatos kihivasokat.

Az adatmenedzsment a gyakorlati eszkozrendszer, amely az adatok életciklusat kezeli, azok
gyljtéstdl kezdve a feldolgozdsan, felhasznalasan keresztiil, majd az archivalasukig. Egy
hatékony adatmenedzsment tartalmazza az adatgyjtést, az adattarolast és -hozzaférést,
biztositja az adatok mindségét, biztonsagat, védelmét, valamint azok felhasznaldsat és
elemzését.

A 3. abra az adatstratégia és adatmenedzsment fObb elemeit szemlélteti az adatvezérelt
dontéshozatal hatékonysaganak novelése szempontjabol. Az egyik alapvetd elem az
adatvezérelt kultura. Meghatarozo, hogy a szervezeti dontéshozatal soran milyen mértékben
tamaszkodnak az adatokra, az alkalmazottak milyen mértékben képzettek vagy képesitettek.
Ezzel van Osszefliggésben a digitalis készség és intenzitds is. Az adatvezérelt kultira nem
csak technologiai fejlesztést jelent, hanem szemléletvaltast is, ahol az adatok hasznalata
atlathato, széles korben elfogadott és tAmogatott a szervezet minden szintjén, az alkalmazottak
képzettek az adatok kezelésére és elemzésére, valamint felismerik azok tizleti értékét. Masik
meghataroz6 tényezd az adatkezelés irdnyelvei. Alapvetd fontossagu az adatok biztonsaga és
védelme (GDPR) az adatlopés, adatvesztés vagy adatmanipulacié megeldzése érdekében. Ma
mar elengedhetetlen egy vallalat szdmara kiberbiztonsagi intézkedések bevezetése, vagy
kockazatkezelési eljarasok kidolgozasa. Az etikai és jogi szabalyozésa e teriileten kiilondsen
kritikus, mivel napjainkban szamos vallalat ¢és maganszemély érintett valamilyen
adatsértésben. Masik meghatdroz6 elem a megfeleld technologia ¢és infrastruktura
kivalasztasa. Olyan technologidk és rendszerek sziikségesek, amelyek képesek biztositani az
adatok feldolgozasat (példaul big data platformok), tarolasat (példaul adattarhdz, felhdalapu
infrastruktura) és elemzését (Al modellek, gépi tanulas, iizleti intelligencia, automatizacio).

Az infrastruktira kapcsan elengedhetetlen az adatmindség biztositdsa. A Big data és az Al
hatékonysaga kiilonosen fligg az adatok mindségétdl és elérhetdségétdl, mivel rossz
adatmindség miatt hibas dontések sziilethetnek. Napjainkban a létrejott adatok tobbsége
strukturalatlan formaban keletkezik (példaul IoT, kozosségi média) ezért azok tisztitdsa
kritikus tényezd. Szintén alapvetden meghatarozo6 az adatok hozzaférhetdsége és megosztasa.
Itt egyrészt a szervezeti szintli adatmegosztasi gyakorlatok kialakitdsa a kérdés, masrészt az
adatterek haszndlata. Az adatterek meghatarozdak lesznek a jovOben, ezt tamasztja alad az is,

crer
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digitalis 6koszisztéma, amelyben a résztvevok (vallalatok, kormanyok, kutatok) strukturaltan
osztjak meg és hasznaljak fel az adatokat.

ADATVEZERELT
KULTURA
e e ADATKEZELESI IRANYELVEK
DIGITALIS KESZSEG (GDPR)

ADATOK ADATINFRASTRUKTURA

HOZZAFERHETOSEGE ES TECHNOLOGIA

ADATMINOSEG
BIZTOSITASA

3.sz. dbra: Adatstratégia ¢s adatmenedzsment meghatarozé elemei
Sforrds: Sajat 6sszedllitas.

Az EU célja, hogy 2030-ig kozos eurdpai adattereket hozzon Iétre kiilonbozd stratégiai
agazatokban, példaul egészségiigy (European Health Data Space), vagy Mobilitas (Mobility
Data Space), vagy Energia (Energy Data Space). Az eurdpai adatpiac-figyeld eszkdz*® 2013
Ota koveti nyomon az eurdpai adatgazdasag és adatpiac fejlodését az unids szakpolitikai
célokkal 6sszefliggésben. Ez az eszkoz betekintést és adatokat kindl a piacrdl.

A dokumentum megallapitdsai kozott szerepel, hogy az adatmegosztisi technologidk
integracidja ¢és az adatvagyont kiaknazd tizleti modellek fejlesztése az eurdpai adatgazdasag
kulcsfontossagu elemei. Feltétleniil eld kell mozditani az adattechnologidk alkalmazésat, és
eld kell segiteni az agazatkdzi adatelemzést egy eurdpai adatmegosztasi halozaton belil. A
valtozo adatkornyezetben felmeriild tizleti lehetdségek kozé tartozhat a kiterjedt adatpiacok
kinélata, amelyek elérhetdk a kiilonboz6 adateldallitok és -fogyasztok szamara.

A vallalati adatmenedzsment kérdéskorei alapjaiban érinti a munkaerdpiacot és az oktatést is.
Ehhez kapcsolédik az Eurdpai Unidoban megvaldsulo digitalis transzformacids programok (pl.
Digital Europe, Horizon Europe), amely nemcsak az informatika fejlesztésekhez, hanem a
képzett szakemberek korének bovitéséhez, valamint a tdrsadalom digitalis felkésziiltségének
javitasahoz is kapcsoldédnak.

A 4. abra egy 2023-as globalis felmérés Big Data és Al bevezetésének helyzetére vonatkozé
eredményeit szemlélteti. Azt mutatja meg, hogy a vallalatok milyen litemben és milyen
eredményekkel integraljak ezeket a technologidkat a mindennapi miitkédésiikbe. A tendenciat
elemezve 2018-t6l kezdddden folyamatosan nétt azon szervezeteknek aranya, amelyek
tudatosan alkalmazzak az adatokat Ttzleti dontéshozatalhoz, az innovacidhoz és a
versenyeldny kiépitéséhez.

A felmérés szerint a vallalkozasok egyre nagyobb hanyada gondolja ugy, hogy hatékonyan
hasznalja fel az adatokat. A valaszadok tobb mint haromnegyede azt mondta, hogy az
adatokkal 0sztonzi az innovaciot, mig a fele ugy vélte, hogy vallalkozasa versenyez az adatok
és az elemzések terén’*,
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80 Innovaci6 dsztdnzése adatokkal 77.6
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4. sz. abra: A Big data ¢és a mesterséges intelligencia bevezetésének helyzete a
szervezetekben vilagszerte 2018 - 2023
Sforrds: Sajat szerkesztés (IDC and Statista, 2024)

Az egyik legmarkansabb emelkedést az innovacié 0sztonzése mutatd jelzi, mely 2019-ben
¢les ugrast mutat, majd 2023-ra a legmagasabb szintet érte el (77,6%), azaz a véllalatok egyre
tudatosabban hasznaljak fel az adatokat 0j termékek, szolgaltatasok és tizleti modellek
kialakitasaban. Emellett az adatvezérelt szervezet létrehozasa és az adatkultura kialakitasa
mutatok jelentds ingadozast mutatnak, de hosszl tdvon stabil eléretorés lathatd. Ez 6sszefligg
azzal, hogy a Big data és az Al megoldasok beépitése nem csupan technologiai, hanem
szervezeti, sOt kulturalis atalakuldst is megkovetel.

Elengedhetetlen a munkavallalok digitalis készségeinek fejlesztése, a megfeleld adatkezelési
¢s adatmindségi sztenderdek megteremtése, valamint a hozzaférhetdség és a transzparencia
biztositasa. Osszességében a diagram alatdmasztja, hogy a modern technolégiai vallalati
megoldasok 2023-ra széles korben elfogadottd valtak, ¢és a korabbi éveknél is
hangsulyosabban jarulnak hozza a szervezetek versenyképességéhez ¢és innovacios
képességéhez.

5. KOVETKEZTETESEK

Az adatvezérelt dontéshozatal egyre inkdbb meghatarozza a kiilonb6zd ipardgak jovojét,
mivel a novekvd adatmennyiség lehetdséget biztosit a vallalkozasok szdmdara, hogy
megalapozottabb dontéseket hozzanak. Az adatok ma mar nem csupan informécioforrasok,
hanem kulcsfontossagu innovacios tényezok. Az Al és a big data technologidk térnyerésével a
vallalatok 1) tizlet modelleket alakithatnak ki. Bar a véllalatok egyre inkdbb felismerik az
adatelemzésben rejlé lehetdségeket, sokan még mindig nem hasznaljak ki teljes mértékben a
digitalis megoldasok eldnyeit. A sikeres vallalatok nem csupén az adatgytijtésre €s elemzésre
fokuszalnak, hanem arra is, hogy az eredményeket hatékonyan beépitsék lizleti stratégidjukba.

Az adatvezérelt milkodés ma mar nemcsak lehetdség, hanem alapvetd versenyképességi
tényezd. A kovetkezd években az adattechnologidk elterjedése és az dgazatkdzi adatelemzés
elosegitése alapvetd fontossaguva valik. A big data, az Al és az loT-eszkdzok piaca
rohamosan novekszik, a hozzdjuk kapcsolddd beruhdzasok pedig egyre bdviilnek. Az
adatterek ¢és adatmegosztasi haldézatok létrehozdsa 1) ilizleti lehetdségeket teremt, és Uj
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perspektivat is nyit a vallalkozasok szamara, nemcsak a nagyvallalatok, hanem a kisebb cégek
részére is. Az eurdpai adatgazdasdg dinamikus fejlddésen megy keresztiil, ugyanakkor az
adatbiztonsag ¢és az etikai kihivasok is tovabb novekednek. Az EU szabdlyozasai timogatjak a
transzparens adatkezelést, de a vallalatoknak proaktivan kell alkalmazkodniuk a digitalis
atallashoz. Az elkdvetkezd években azok a vallalatok maradnak versenyképesek, amelyek
integraljak az Al-t iizleti folyamataikba, mikdzben biztositjak az atlathatdsagot és az etikai
normak betartasat®.
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