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A mesterséges intelligencia 
lehetséges alkalmazásai a klinikai 
szimulációs oktatásban külföldi 
ápolóhallgatók számára
LŐRINCZ Attila, DR. BALOGH Zoltán PhD 

ÖSSZEFOGLALÁS  
A tanulmány célja a mesterséges intelligencia (MI) klinikai szimulációs oktatásban történő alkal-
mazási lehetőségeinek feltárása külföldi ápolóhallgatók körében, különös tekintettel a nyelvi és 
kulturális akadályok leküzdésére. Az irodalmi áttekintés során vizsgáltuk a gépi tanulás, a mélyta-
nulás, a természetes nyelvfeldolgozás (NLP), valamint a virtuális asszisztensek alkalmazásának 
lehetőségeit. Az NLP és a virtuális asszisztensek – mint technológiák – elősegíthetik a nyelvi és 
kommunikációs készségek fejlesztését, valamint a klinikai gyakorlatra való felkészülést. Azonban 
kihívásokat is jelenthetnek az adatvédelem, az etikai problémák és az oktatói szerepkörök átalaku-
lása szempontjából. A tanulmány kihangsúlyozza, hogy az MI integrálása támogathatja a külföldi 
hallgatók magabiztosságának és kompetenciájának növekedését, amennyiben az oktatási intéz-
mények megfelelő ösztönző kereteket biztosítanak. A technológia etikus és inkluzív alkalmazása 
hozzájárulhat egy sokszínű és befogadó egészségügyi oktatási környezet kialakításához.
Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, egészségügyi oktatás, klinikai szimuláció, gépi tanulás, 
mélytanulás, természetes nyelvfeldolgozás, virtuális asszisztensek, SBAR, OSCE, adaptív tanulás, 
külföldi hallgatók

Possible Applications of Artificial Intelligence in Clinical Simulation Education for International 
Nursing Students
Attila Lőrincz, Zoltán Balogh PhD   
SUMMARY
The aim of this study is to explore the potential applications of artificial intelligence (AI) in clinical 
simulation education for foreign nursing students, with particular emphasis on overcoming 
language and cultural barriers. Through a literature review, we examined machine learning, deep 
learning, natural language processing (NLP), and virtual assistants. NLP and virtual assistants 
— collectively referred to as “technologies” — can support the development of language and 
communication skills, as well as preparation for clinical practice. However, they may also present 
challenges in terms of data privacy, ethical concerns, and the transformation of educator roles. 
The study highlights that the integration of AI can enhance the confidence and competence of 
international students, provided that educational institutions establish appropriate supportive 
frameworks. The ethical and inclusive use of such technologies may contribute to the development 
of a diverse and welcoming healthcare education environment.
Keywords: artificial intelligence, health education, clinical simulation, machine learning, deep lear­
ning, natural language processing, virtual assistants, SBAR, OSCE, adaptive learning, international 
students 
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Bevezetés 

A külföldi ápolóhallgatók oktatása során gyakran me-
rülnek fel nyelvi és kulturális akadályok, amelyek hát-
rányosan befolyásolják a tanulási élményt és a klinikai 

készségek fejlődését. Az MI-alapú technológiák kulcs-
szerepet játszhatnak e kihívások kezelésében azáltal, 
hogy személyre szabott tanulási környezetet, valós idejű 
visszajelzést és objektív értékelést biztosítanak. Az MI 
integrálása az ápolói oktatásban hozzájárulhat a tanu-
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lási folyamat hatékonyabbá tételéhez, ezáltal javítva a 
hallgatók klinikai kompetenciáit és alkalmazkodóké-
pességét a különböző egészségügyi ellátási környeze-
tekhez (Osei et al., 2020; Zhang et al., 2021).

A vizsgálat célja 
Jelen tanulmány célja annak feltárása, hogy milyen 
lehetőségeket kínál a mesterséges intelligencia (MI) 
alkalmazása a külföldi ápolóhallgatók klinikai szimu-
lációs oktatásában, különös tekintettel a nyelvi és kul-
turális akadályok leküzdésére.

Módszer
Irodalmi áttekintés és elemzés útján vizsgáltuk az MI 
különböző technológiáit: gépi tanulást (ML), mély-
tanulást (DL), természetes nyelvfeldolgozást (NLP), 
valamint a virtuális asszisztensek alkalmazását. Érté-
keltük ezek előnyeit, hátrányait és az ingyenes esz-
közök – például a ChatGPT és a Google Bard – 
oktatásban történő alkalmazási lehetőségeit. Ezek 
az MI-eszközök jelentős segítséget nyújthatnak az 
egészségügyi szaknyelv elsajátításában és a szakmai 
kommunikációs készségek fejlesztésében, amelyek el-
engedhetetlenek az ápolói gyakorlatban (Lee et al., 
2023; Alhejaili et al., 2022).

Eredmények
A technológia hátránya, hogy a gépi tanulás gyors adat-
elemzési képességekkel bír, ugyanakkor jelentős adat- 
és infrastruktúraigénye van (Donnelly et al., 2021). A 
mélytanulás hatékonyan azonosítja az összetett érzel-
mi reakciókat, de technikailag komplex alapot igé-
nyel (Huang et al., 2022). Az NLP elősegíti a nyelvi 
kommunikációt, bár a különböző nyelveken pontos-
sága eltérő lehet (Nguyen et al., 2023). A virtuális as�-
szisztensek, mint a ChatGPT és a Google Bard, jól 
alkalmazhatók az SBAR kommunikációs technikák, a 
dokumentációs készségek, valamint az OSCE-vizsgák 
gyakorlásában. Ennek ellenére adatvédelmi és pontos-
ságbeli aggályokat is felvetnek (Luccioni & Bengio, 
2020).

A kutatások szerint a külföldi ápolóhallgatók je-
lentős stresszt élnek meg a kommunikációs akadályok 
miatt, ami bizonytalansághoz és csalódottsághoz ve-
zet (Zhang et al., 2021; Kılıç et al., 2021). Az MI-
alapú megoldások alkalmazásával a tanulási élmény 
olyan irányba mozdítható el, amely magabiztosságot 
és a szakmai kompetenciák fejlődését növeli a nyelvi 
akadályokkal küzdő hallgatóknál.

Diszkusszió
Az MI bevezetése az egészségügyi oktatásba nagy 
lehetőségeket hordoz magában, különösen a külföl-
di ápolóhallgatók esetében. A sikeres megvalósítás-
hoz azonban elengedhetetlen az adatvédelmi és etikai 
kérdések kezelése, valamint az oktatói szerepkörök 
átalakulásának elfogadása (Alhejaili et al., 2022; Osei 
et al., 2020).

Mindezen túl kiemelt jelentőséggel bír olyan tá-
mogató szervezetek kialakítása, amelyek a kulturális 
beilleszkedést és a társadalmi integrációt elősegítik. Ez-
által csökkenthető a külföldön tanuló ápolók feszült 
lelkiállapota (Moyce et al., 2015; Huang et al., 2022).

Összefoglalás 
Összegzésként megállapíthatjuk, hogy az MI integ-
rálása az ápolóképzésbe jó lehetőséget kínál a külföldi 
hallgatók oktatási élményének javítására, segítve őket 
a nyelvi és kulturális kihívások hatékony leküzdésé-
ben. A pozitív hatások maximalizálása érdekében az 
oktatási intézményeknek fel kell készülniük arra, hogy 
az MI által felvetett összetett kérdéseket inkluzív és 
etikus módon kezeljék.

Szerzői munkamegosztás: L. A.: Irodalomkutatás 
elvégzése, közlemény megírása. B. Z.: Szakmai lek-
torálás. 
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