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Digitalis platformok, reklamok
es a social media hatasa
a szajapolasi szokasokra

BODNAR Lea, DR. NEMETH Aniké PhD

OSSZEFOGLALAS

Az internetes egészségiigyi informdciokeresés a reneszanszat éli napjainkban. Egy résziik nagy
segitségére lehet az embereknek, azonban vannak kozottiik téves informdaciokat tartalmazok is.
A kiilonboz6 életkord emberek kiilonbzd platformokat preferdlnak, azonban elmondhaté, hogy a
gyermekek és fiatalok a social media legnagyobb ,fogyasztéi’. Pont az az életkori csoport, akik
még fogékonyak az Uj informéacickra, és idében torténd beavatkozdssal megel6zheték kiilonbozé
betegségek vagy fogaszati problémak. Jelen kdzlemény attekinti a média, a rekldmok és az egyes
mobilalkalmazasok ordlis egészségre, szdjapoldsra kifejtett hatdsat, az ezzel foglalkozo jelent6-
sebb kutatdsok eredményeit.
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SUMMARY

The search for health information online is experiencing a renaissance. Some of it can be of great
help to people, but some of it contains misinformation. People of different ages prefer different
platforms, but children and young people are the biggest ,consumers” of social media. This is the
age group that is still receptive to new information and can prevent diseases or dental problems
by timely intervention. The present communication reviews the impact of media, advertising, and
mobile applications on oral health and oral care, and the results of major research on this topic.
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Bevezetés

A kozdsségi média a lakossdggal vald interakcid online
foruma. A kézdsségi média a kommunikdciot kétirdmyii
interaktiv _folyamattd alakitja dt azdltal, hogy az in-
formdcidt kildé vagy fogads emberek kizott beszélgetést
kezdeményez” (Balakrishnan et al., 2023). Az olyan
internetalapi eszkoézok, mint a blogok, férumok,
tartalomkozosségek és kozosségi oldalak, példaul a
Twitter, YouTube, Facebook, LinkedIn, GDPUK,
Instagram és Pinterest, mind a ,k6zosségi média”
fogalma ald tartoznak (Guidance on using social
media, 2024).

Az internetes egészségiigyi informacidkeresés az
utébbi idgszakban jelentsen megnévekedett. Az in-
ternet konnyen elérhetd, és fontos szerepet jitszik az
egészséglgyi adatok hozzaférhetSségében. Az online

informacidk segithetnek megerdsiteni a paciensek és az
orvosok kozotti kapcesolatot, azonban a téves vagy meg-
bizhatatlan adatok kdros hatdssal lehetnek az egészség-
tgyi ellitisra (Almoddahi et al., 2022). A kozelmult-
ban egyre tobb olyan tartalom jott létre az egészség-
tigy teriletén, amely az online kozosségi platformokat
célozza, és amelyek célja a felhaszndlok egészségi szo-
késainak javitdsira irdnyulé beavatkozdsok hatékony-
saganak fokozdsa (de Oliveira Junior et al., 2023). Az
okostelefonok elterjedése jelentds mértékben megno-
velte az egészségi dllapot javitdsit és a higiéniai szo-
kisok el8segitését célzé alkalmazdsok haszndlatit
(Zolfaghari et al., 2021). Kutatasok bizonyitjik, hogy a
szamitégépek hatékonyan segitik a motivacié novelését
és az ismeretek elmélyitését a tanuldsi folyamat sordn.
A mobiltechnoldgia egyik {6 elénye pedig, hogy kony-
nyen hordozhaté (Brooks et al., 2018).
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A kozosségi média platformjai lehet8séget biz-
tositanak arra, hogy informécidkat és személyes él-
ményeket osszunk meg egymadssal. Ezenfelil id6- és
koltséghatékony médot kindlnak az egészségligyi
tudnivalék megszerzésére, valamint a szdjhigiénia ja-
vitdsira (Farrokhi et al., 2023). Az egészséggel kap-
csolatos mobilalkalmazdsok timogatdst kindlhatnak
az embereknek egészségtlik és jollétik fenntartdsd-
ban. Segithetnek az egészséges életmdd kialakitisa-
ban, és lehet6vé teszik, hogy sziikséges informacidk-
hoz jussunk éppen akkor és ott, amikor és ahol szik-
ségiink van (Underwood et al., 2015).

A fogszuvasodas és a média
kapcsolata

A nem kezelt szdjuregi problémdk, mint a fogszuva-
sodds és a foginygyulladds, vildgszerte mintegy 3,5
millidard embert érintenek (Brooks et al., 2018). A
WHO a fogszuvasoddst a globdlis kozegészségligy
egyik jelentds problémdjaként értékeli. Kialakuldsd-
ért elsGsorban az édességek és a cukros italok rend-
szeres fogyasztasa tehetd felel8ssé. A fogszuvasodds
kialakuldsiahoz vezetd ételek televiziés hirdetése és
marketingje jelentds hatdssal van a gyermekek don-
téseire. A gyermekek hajlama a caryogen ételek és
italok fogyasztdsira vildgosan kapcsolatba hozha-
t6 a reklaimoknak valé kitettséggel. Korabbi megfi-
gyeléseken alapulé kutatdsok azt mutattdk, hogy a
magas televiziézds mértéke Osszefiigg a tdpanyag-
ban szegény, energidban gazdag ételek és italok fo-
gyasztisinak novekedésével. A hatékony marke-
tingstratégidk, mint a hirességek, rajzfilmfigurak és
sportoldk szerepeltetése, gyakran alkalmazott eszko-
z0k az egészségtelen ételek és italok gyermekeknek
sz016 népszertsitésében. Az Egyesilt Kirdlysagban
az élelmiszerreklimok kozel kétharmada olyan ter-
mékeket népszertsit, amelyek kdros hatdssal lehet-
nek a szdj egészségére (Arora et al., 2018). Egy mésik
kutatdsban Morgan és kollégdi arra a kévetkeztetés-
re jutottak, hogy a reklimidé 6,3%-a olyan termé-
kekre osszpontositott, amelyek hozzdjirulhatnak a
fogszuvasodas kialakulasihoz (Morgan et al., 2009).
A Children’s Dental Health Survey 2013-as adatai
szerint Anglidban, Walesben és Eszak-Trorszagban
13 628 iskolds gyermek, koztiik 5, 8,12 és 15 évesek
vettek részt a kutatdsban. A vizsgilatok sordn osz-
szesen 9866 fogorvosi ellenérzést végeztek, amely
magaban foglalta a sziil6i és tanuléi kérddiveket is.
A tanuléi kérdsivet a 12 és 15 évesek toltotték ki,
amely a fogmosisi szokdsokra, fogorvosi litogatdsok
gyakorisdgdra, a cukros ételek és italok fogyasztisara,
valamint a fogiszati egészséggel kapcsolatos infor-
miciéforrasokra vonatkozott. A szuvasodds mérté-
két a maradandé fogak dllapotinak és a szuvasodas
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fokdnak alapjin mérték. Az elemzés 4414 gyermek
adatain alapult. Az eredmények szerint a fogszuva-
sodds prevalencidja 22,4% volt a 12 és 15 évesek ko-
rében, és az dtlagos DMFT (decayed, missing, filled
teeth) -index 0,54. A gyerckek 64,7%-a naponta fo-
gyasztott édességet, mig 57,7%-uk cukros tditSket
ivott. Az internet és a kozosségi média hasznalatd-
nak nem volt lényeges hatdsa a kezeletlen fogszuva-
soddsra, de a szdjhigiénidval kapcsolatos informdcick
keresése novelheti a fogszuvasodds kockazatit. Az
internet és a k6z6sségi média azonban hatékony esz-
ko6zok lehetnek az egészséggel kapcesolatos informé-
cidk terjesztésében, kilondsen a serdilék korében,
segitve ezzel a szdjhigiénia javitisit (Almoddahi et
al., 2022).

A kozOsségi média szerepe

a szajhigiéné javitasaban

A National Smile Month (NSM) egy éves kam-
pany, amelyet az Oral Health Foundation (OHF)
szervez a szdj egészségének javitisa érdekében vildg-
szerte. Az OHF célja a szajbetegségek okozta karok
csokkentése, amit kiilonféle oktatdsi anyagokkal, ta-
nicsokkal, eseményekkel és kampdnyokkal timogat.
Az NSM célja, hogy felhivja a figyelmet a j6 szdjhi-
giénia fontossdgdra, és Osztondzze a résztveviket a
szdjapolds népszerisitésére. A kampany egyik 6 esz-
koze a kozosségi média, kilondsen a Twitter, amely
segit elérni a széles kozonséget. Az NSM 2016-o0s
kampanyinak eredményei szerint a Twitter-aktivitas
csokkent, és a fogorvosi praxisok tobbnyire felszines,
egyirinyd kommunikdciét folytattak, inkdbb tobor-
76, mint oktatdsi céllal. A kutatds azt mutatta, hogy
bar a kozosségi média hozzdjarulhat a figyelemfel-
keltéshez, a szdjapoldsrdl sz6l6 helyi, személyes ok-
tatdsnak fontosabb szerepe van a koz6sségi hatds el-
érésében. Az NSM-kampény 2016-ban nem tudott
tart6s érdeklddést kelteni a jobb szajhigiénia fon-
tossdgira vonatkozéan a Twitteren keresztll, mivel
a fogorvosi praxisok nem timogattdk megfelelSen
a kozosségi média aktiv és mélyrehaté hasznalatit
(Potts & Radford, 2019).

A kozdsségi média platformjai, mint a Telegram,
Instagram, YouTube, WhatsApp és Snapchat, fontos
szerepet jitszanak a fogdszati szakemberek munka-
jdban, mivel lehetéséget biztositanak a betegek tdjé-
koztatdsdra és a szdjhigiéniai oktatdsra. A kozosségi
média segithet névelni a laikusok szdjhigiéniai tuda-
tossdgit, és minden korosztaly szdmdara hasznos esz-
kozként szolgilhat. Az audiovizuilis tartalom, pél-
ddul a YouTube, kiilonésen hatékony lehet a szdjhi-
giénia javitisiban, mivel az agy gyorsabban dolgoz-
za fel a vizuilis informdci6kat. A Facebook tovibbra
is az egyik legnépszer(ibb platform az egészségiigyi
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informdcidk keresésére, de fontos figyelembe venni
a célcsoport preferencidit. A tizenévesek szdméra a
kozosségi média killondsen hasznos lehet a szdjhigi-
éniai szokdsok, példdul a fogszabilyozé hasznalatd-
val kapcsolatban. Emellett a koz6sségi média lehetd-
séget ad arra, hogy a betegek 6ndlléan is tanuljanak,
ami a klinikusoknak id6t takarit meg. A felhasznd-
16k altal generdlt tartalom Osztonzi az interakcié-
kat és inkluzivabbd teszi a szdjhigiéniai tandcsaddst
(Farrokhi et al., 2023).

A serdulsk helytelen szédjapoldsa nemcsak foga-
szati problémakat, hanem szocidlis és érzelmi gon-
dokat is okozhat. A TikTok segithet az egészséges
szdjhigiénia népszerlsitésében, de gyakran tartalmaz
megbizhatatlan informacickat. A platform hasznos
lehet, ha szakértSk hitelesitik a tartalmakat, de a fel-
haszndléknak 6vatosnak kell lenniiik a téves infor-
miécidk elkeriilése érdekében (Fraticelli et al., 2021).
A kozosségi média és a szdjhigiénidval kapcsolatos
ismeretek novelése timogathatja a sziiléket abban,
hogy jobban gondoskodjanak gyermekiik egészségé-
r6l. Egy 2021-es kutatds, amely oktatévidedkat alkal-
mazott, jelentds javuldst mutatott a gyermekek szdj-
dpolasiban (Almarshad et al., 2021). Hasonl6 ered-
ményeket ért el egy mdsik kutatds, amely a hagyoma-
nyos és digitalis oktatdst kombinalta WhatsApp se-
gitségével, és amely igazolta, hogy mindkét médszer
kedvezéen befolyasolja a szdjhigiénét. Egy harmadik
tanulmdny szerint a WhatsApp alkalmazés hasznos-
nak bizonyult a fiatalok szdjdpoldsi tuddsinak bdvité-
sében és gyakorlatuk javitasiban (Balakrishnan et al.,
2023). A WhatsApp csoportos beszélgetési funkcidja
elésegiti az egylittmiikods tanuldst és a tdrsak kozotti
timogatdst, ami hozzdjirulhat az egészséges szokdsok
kialakitdsahoz (Thapa et al., 2024). 2018 februarja és
marciusa k6zott olyan angol nyelvl szdjhigiéniai al-
kalmazdsokat vizsgaltak, amelyek Android vagy iOS
operécios rendszerekre késziiltek és felnétteknek szol-
nak, valamint a legnépszertibbek kozé tartoznak. A 33
kivilasztott alkalmazds koziil a legtobb ingyenes volt,
de egyik sem rendelkezett elméleti alapokkal. A funk-
cidk kozott szerepelt a fogmosds nyomon kévetése,
emlékeztetSk kildése és fogorvosi idépontok fogla-
ldsa. A vizsgalt alkalmazasok 58%-a (19 alkalmazas)
kindlt oktaté vagy motivalé tartalmat a szdjhigiéniai
szokdsok javitdsira. Az alkalmazdsok ritkdn emlitet-
tek olyan fontos, szdjbetegségekkel kapcsolatos koc-
kizati tényezSket, mint a dohdnyzds, alkoholfogyasz-
tis vagy étkezési szokasok. A kutatds eredményei sze-
rint a szoveges lzeneteket kild§ alkalmazdsok ked-
vezden befolyisoljdk a fogmosds gyakorisigit, csok-
kenthetik a lepedéket és javithatjik az iny llapotat,
ami arra utal, hogy az alkalmazdsok hatékonyan né-
velhetik a tudatossigot és timogathatjak az 6ngon-
doskodisi szokdsok kialakitdsit. A kutatds sordn arra
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is fény deriilt, hogy a megerdsits tizenetek kiilonésen
hasznosak lehetnek a szdjhigiéniai szokdsok javitisi-
ban. A kutatdk szerint az alkalmazdsoknak konnyen
hasznédlhaténak kell lennitk, jél illeszkednitik a napi
rutinba, és biztonsdgosan kell kezelnitik a felhaszndl6i
adatokat. Megfelel idében és érthetden kell visszajel-
zést adniuk, és lehetdséget kell biztositaniuk személy-
re szabott célok kitlizésére. Hosszi tivon is vonzé-
nak és zavaré hatdsoktél mentesnek kell maradniuk
(Brooks et al., 2018). 11 olyan jatékot taldltak, ame-
lyek szajhigiéniai célokat szolgilnak. Az egyik jaték,
amely kifejezetten kisgyermekeknek késziilt, az ,An
Adventure in the Toothland Forest” cim( sz4jhigiéniai
jaték volt. Az anydk 87%-a 6j ismereteket szerzett, és
53%-uk sikeresen megnyerte a jatékot. A PEPE egy
olyan komoly jiték, amely a gyermekek fogdszati ke-
zelését segiti, és egy animdlt torténeten alapul, vala-
mint egy animdlt karakterrel, Supersalivdval rendel-
kezik. Az Oral-B Disney Magic Timer egy ingyenes
alkalmazds, amely a hosszabb ideig tarté fogmosist
célozza meg. Az alkalmazds hasznalatihoz Crest vagy
Oral-B Pro-Health Stages termékek sziikségesek.
A gyermekek 2 percig mosnak fogat, mikozben ked-
venc Disney-figurdik animdciéi szérakoztatjak Sket.
A jaték sordn a gyerekek matricikat gydGjthetnek, és
kovethetik napi fejlédésiiket a naptirban (Morais et
al., 2020).

A mobil egészségligyi technoldgia, példdul a
szdjhigiénét timogaté alkalmazdsok, hozzdjirulhat-
nak a fogszabalyozds betegek szdjhigiénéjének javitd-
sahoz, bir eddig nem bizonyultak kellSen hatékony-
nak. A WhiteTeeth alkalmazds célja, hogy segitséget
nyujtson a rogzitett fogszabalyzot visels serdiilléknek
a szdjhigiénéjik javitdsiban. Az alkalmazis szdjapo-
lési oktatdst és személyre szabott tandcsokat biztosi-
tott. Egy kutatisban 12-16 éves korosztélyba tartozd,
230 £8s csoportot vizsgéltak, koziilik 132-en haszndl-
tik az alkalmazdst. A hathetes nyomon kévetés sordn
nem volt jelentds valtozds a plakk mennyiségében, de
a 12 hetes kovetés utin azoknal, akik haszniltik az
alkalmazast, kevesebb plakkot taldltak, mint a kont-
rollcsoportnal. A hathetes idészak alatt a foginyvérzés
javult az alkalmazds haszndléindl. Az alkalmazds nem
befolyésolta a fogmosds gyakorisigit, de az Gj fogmo-
sdsi szokdsoknak készonhetSen a lepedék csokkent.
A fluorid hasznélatira vonatkozé szandék is javult.
Az alkalmazis tehdt hozzdjérult a szdjhigiéné javula-
sihoz, de nem viltoztatta meg jelentsen a fogmosdsi
szokdsokat (Scheerman et al., 2020).

Kifejlesztettek egy ,Your child’s smile” nevli mo-
bilalkalmazdst, amely segiti a sziiléket a gyermekek
szdjapoldsi ismereteinek bdvitésében, egészen a szii-
letéstsl 15 éves korig. Az alkalmazds célja, hogy no-
velje a fogdszati egészséggel kapcsolatos tuddst, kii-
16n6s figyelmet szentelve a sziilés el6tti fogapolds-
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nak, a tejfogak védelmének és a prevencié fontos-
saganak. A szil6k tuddsit két kérdsiv segitségével
mérték, egyet a regisztricidkor és egyet a program
végén. A kutatisban 230 szilS vett részt, kozilik
120-an t5ltotték ki mindkét kérddivet. Az alkal-
mazds hasznilata utin jelentds javulds mutatkozott
a szil6k tuddsiban, példdul 40%-uk mir tisztiban
volt a baba fogainak fejlédésével, mig ez el6zdleg
csak 8,33%-ra volt jellemz§; a terhesség alatti fogd-
szati egészség fontossdgdnak tudatossiga 2,5%-r6l
33,33%-ra emelkedett, a tejfogak fontossigirdl sz6-
16 tudds 25%-r6l 33%-ra nétt, 34% felismerte, hogy
a lefekvés el6tti tejesiiveg haszndlata hozzdjirulhat a
togszuvasodashoz, és 34%-uk ismerte fel a rendsze-
res fogdszati ellendrzés fontossdgit, mig elStte csak
20% gondolta igy. Az alkalmazds haszndlatit 75%
tdimogatta mint hatékony mddszert a sziilsk fogd-
szati ismereteinek bévitésére. A kutatds eredményei
arra utalnak, hogy a mobilalkalmazasok jelentds ha-
tissal lehetnek a gyermekek szajhigiénéjének javitd-
sira és a szilok tudisanak novelésére. Igy a sziilok
jobban felkésziilhetnek gyermekiik szdjdpoldsara,
ami pozitiv hatdssal van a fizikai és szocidlis j6llé-
tiikre is (Alqarni et al., 2018).

Az alkalmazdsok fontos szerepet jatszhatnak az
emberek egészségkezelésében és az egészséges élet-
méd fenntartisiban. Egy 2012-es felmérés alapjin a
vilaszaddk 59%-a ugy gondolta, hogy a mobilalkal-
mazisok megviltoztattik az egészségiigyi informd-
cidk keresésének médjit, mig 50%-uk szerint javi-
totték a krénikus betegségek kezelését. A BrushDJ
alkalmazas célja, hogy 6szténozze a felhaszndlékat
a megfelel§ szajipoldsi rutin betartdsdra, példaul ze-
nével kisért, kétperces fogmosissal. Az alkalmazis
emlékeztet a fogmosds utdni teenddkre, napi kétsze-
ri fogmosdsra, fogorvosi idépontokra, valamint segit
a fogigybetegségek és a fogszuvasodds megelézésé-
ben. Ingyenes és reklimmentes. Egy kérd6iv szerint
a valaszaddk 77,4%-a naponta legalabb kétszer mo-
sott fogat, és 70%-uk tisztabbnak érezte a fogait az
alkalmazas hasznalata utin. Emellett az alkalmazds
segitett a felhaszndléknak abban is, hogy hosszabb
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ideig mossanak fogat és jobban figyeljenek a szdj-
dpolasra (Underwood et al., 2015).

Osszefoglalés

A fogszuvasodds megelézésére szolgalé alkalmaza-
sok f8ként a szdjdpoldsra Gsszpontositanak, és elsé-
sorban fiatal feln&tteknek szélnak, de sok esetben
nem nydjtanak megfelelé mindséget. Ahhoz, hogy
egy alkalmazds hatdsos legyen a szdjhigiénia egész-
séges fenntartdsdra, legaldbb a jé szdjpolds fontos-
sdgdrdl szol6 informdcidkat kell tartalmaznia, kiilo-
n6s figyelmet forditva a fogszuvasodds megel6zésére.
Emellett hasznosak lehetnek olyan funkcidk is, mint
a fogmosisi vagy interdentalis (fogak kozotti) tiszti-
tasi technikdk videds bemutatisa, illetve a fogmosds
jatékszertsitett formaja. Még mindig nem tisztizott,
hogy ezek az alkalmazdsok mennyire hatékonyak a
fogiszati eredmények javitdsdban, ezért tovabbi ku-
tatdsok sziikségesek, mielStt széles korben ajdnlandk
Sket (Chen et al., 2021).

Jelenleg szamos ,,0kos” fogkefe 1étezik a piacon,
amelyekhez mobilalkalmazis letSlthetd, és a fogkefe
osszekothetd ezzel az alkalmazassal, igy segitve a he-
lyes fogmosdst. Ezek azonban nem alkalmasak kis-
gyermekek oktatdsdra, a fogmosds 9sztonzésére, mi-
vel ezek az ,,okos” fogkefék a felnétteknek késziilnek.
Véleménytink szerint sziikség lenne magyar nyelven
is olyan applikacidk létrehozasira, amelyek segitsé-
get nydjthatnak az édesanydknak és a kisgyermekek-
nek a helyes szdjipolis elsajdtitisiban, igy megel6zve
a népbetegségnek szdmit fogszuvasoddst.

Szerz6i munkamegosztas: B. L.: irodalomku-
tatds elvégzése, kozlemény megirdsa; N. A.: kézirat
korrekcidja, szakmai lektordlas. A cikk végleges val-
tozatit mindegyik szerzg elolvasta és jovahagyta.

Anyagi tamogatas: A kutatémunka anyagi timo-
gatdsban nem részestilt.

Erdekeltségek: A szerzéknek nincsenek érde-
keltségeik.
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AZ EGESZSEG VILAGNAPJA
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(OF

‘World Health Day 2025

hopeful
futures.

Aprilis 7-én iinnepeljiik az egészség vildgnapjat, megemlékez-
ve a WHO (Egészséqigyi Vilagszervezet) 1948-as megalapita-
sarol is. A WHO ennek alkalmabol minden évben egy konkrét
egészséqugyi témara hivja fel a figyelmet vilagszerte. Az idei,
eqy évig tartd ,Egészséges kezdetek, reményteljes jovok” kam-
pany célja a varandos nék és az Ujszilottek egészségének ve-

delmére helyezni a fokuszt.

A jelenlegi becslések szerint évente kdzel 300 000 né hal meg a varanddssag vagy a sziilés
kovetkeztében, mig tobb mint 2 milli6 Ujszilott haldlozik el életének els6 honapjaban, és ko-
rilbelll 2 millio a magzati haldlozas aldozatainak szama. Ez korilbeldl 1 megelézhetd halalt
jelent 7 mdsodpercenként. A kampany célja, hogy 0sztonozze a kormanyokat és az egészség-
ugyi kozosséget arra, hogy fokozzak eréfeszitéseiket a megel6zhetd anyai és Ujsziilott hala-
lozdsok megsziintetése érdekében, valamint a n6ék hosszu tavl egészségének és jolétének

prioritdsként vald kezelésére.

,AZ anyak és gyermekeik egészsége az eqészséges csalddok €s koz0sségek alapjat képezik,
biztositva ezzel a reményteljes jovét mindannyiunk szamdra.”

(Forrés: https://www.who.int/campaigns/world-health-day/2025)
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