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»A fekete lyukak ott keletkeznek, ahol az informatikusok
és a jogdszok beszélgetni kezdenek”

(meg nem nevezett jogdsz)

Absztrakt

A mesterséges intelligencia (MI) fejlddése uj tipusu egytittmiikodést kovetel meg az infor-
matikusok és a jogaszok kozott — kiilonosen az oktatas teriiletén. A technoldgiai és jogi
megkozelitések azonban gyakran titkdznek, ami veszélyeztetheti a projektek jogszertisé-
gét, etikai megfelelését és tarsadalmi elfogadottsagat.

A tanulmany azt vizsgalja, hogyan segithetik el6 a mar rendelkezésre all6 eszkozok — pél-
daul az adatvédelmi és alapvetdjogi hatasvizsgalatok, a kiberbiztonsagi felkésziilés, a bel-
s szabalyozas és a célzott oktatas — a két szakma kozotti hatékonyabb egyiittmiikodést.
A cél olyan MI-megoldasok megvalositasa, amelyek nemcsak technikailag, hanem jogilag
és emberileg is helytallnak.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, informatikusok és jogaszok, oktatasi szektor,
adatvédelem, GDPR, MI jogszabdly (AI Act), adatvédelmi hatasvizsgalat, alapvetdjogi
hatasvizsgalat, kiberbiztonsag, megfelel6ség

Abstract

How Can We Reduce Communication Problems Between IT Professionals and
Lawyers in the Application of Al in the Education Sector?

“Black holes emerge where computer scientists and
lawyers start talking to each other.”
(Unnamed lawyer)
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The development of artificial intelligence (AI) demands a new kind of collaboration
between IT professionals and legal experts—especially in the field of education. How-
ever, technological and legal perspectives often come into conflict, jeopardizing the legal
soundness, ethical integrity, and public acceptance of Al projects.

This paper explores how existing tools—such as data protection and fundamental rights
impact assessments, cybersecurity preparedness, internal policies, and targeted train-
ing—can support more effective cooperation between the two professions. The ultimate
goal is to develop Al solutions that are not only technically sound, but also legally and
ethically robust.

Keywords: artificial intelligence, IT professionals and lawyers, education sector, data
protection, GDPR, Al Act, data protection impact assessment, fundamental rights impact

assessment, cybersecurity, compliance

Mit okozhat a kommunikacids szakadék?

Egyre tobb oktatasi, konyvtari vagy muzealis projektben jelenik meg az MI, legyen az
vizsgaztatorendszer, tanulasi utvonal-ajanld, vagy automatizalt tartalomkeresd. Azonban
ezek a rendszerek nem technoldgiai buborékban léteznek, ugyanugy vonatkoznak rajuk az
adatvédelemmel, vagy éppen az alapvet6 jogokkal kapcsolatos jogszabalyok, mint barmely
mas hagyomanyos IT projektre. Az MI projektek 0j kihivasokat tdmasztanak és a megva-
16sitas soran gyakran tapasztalhat6 informaciés szakadék az informatikusok és jogaszok
kozott, ez pedig eredményezheti a projekt kudarcat, jelentds pénziigyi veszteséget vagy
akar komoly reputacids kart is.

Szadmos olyan esetet ismeriink, amikor egy mar mik6d6é MI-rendszer nem felelt meg a kove-
telményeknek és az illetékes adatvédelmi hatdsag szankcionalta is azt. Egy olasz egyetem'
példaul Ml-alapu vizsgarendszert vezetett be, amely jelentdsen sértette az adatvédelmi
szabalyokat, de az a miizeumi projekt* sem bizonyult sikeresnek, amelyben biometrikus
adatok? gytjtésével figyelték meg a latogatok reakcidit, azaz azt, hogy mit éreztek-gondol-
tak egy adott mualkotassal kapcsolatban. A kozos a két projektben, hogy

1 Ordinanza ingiunzione nei confronti di Universita Commerciale “Luigi Bocconi” di Milano - 16
settembre 2021 [9703988]. Garante per la protezione dei dati personali

2 Provvedimento del 13 aprile 2023 [9896808]. Garante per la protezione dei dati personali

3 ,biometrikus adat” egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozd
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti
a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat [GDPR 4.
cikk 14. pont]
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nem végeztek megfelel6, a GDPR 35. cikke szerinti adatvédelmi hatasvizsgalatot?,

a didkok/muzeum latogatok nem kaptak megfelel6 tdjékoztatast az adataik kezelése
tekintetében,

sziikségtelen, illetve aranytalan adatgytijtés tortént, koztiik a személyes adatok
kiilonleges kategoridjaba tartozo (biometrikus) adatok gytjtése.

Mindkét eset megelézhetd lett volna, ha a projektben résztvevé szakteriiletek képvisel6i —

ideértve kiilonosen az informatikusokat és a jogaszokat — adatvédelmi hatasvizsgalat kere-

tében atgondoljak, milyen adatokat szeretnének gytjteni és felhasznalni, és ehhez milyen

jogi kereteket kell sziikségszertien figyelembe venni.

Miért olyan gyakori ez a kommunikacids probléma? Képzeljiik el azt a helyzetet, ahogy egy

informatikus és egy jogasz beszélget.

Az informatikus panaszkodik a jogdsznak: ,Nagyon nehéz informatikusként dolgozni,
dllando a nyomds, minden mitkédjon tokéletesen, és még a felhaszndlok is elégedettek
legyenek.”

Mire a jogdsz: ,Jogaszként én is hasonlo cipdben jarok, meg kell felelnem a jogszabdlyok-
nak és a kockdzatokat is minimalizdlnom kell.”

Mire az informatikus: ,Taldn dssze kellene fognunk és megalkotnunk egy ,Code of Law”-t,
hogy kinnyebben tudjunk egyiitt dolgozni.”

Mire a jogdsz: ,Akkor elészér hatdrozzuk meg, hogy a ,Code” sz6 melyik jogi kategoridba
tartozik.”

Ez a létez6 sztereotipidkon alapulé parbeszéd ravilagit arra az alapproblémara, amely az

eltér6 definicié-hasznalatbdl ered. Olyan kérdések okozhatnak félreértést, mint példaul:

Mi az az elektronikus informacios rendszer? [A jogasz szerint az, amit a jogszabaly

annak mindsit. |

7

Mi az a ,nagy mennyiségii” adat? [A jogasz szerint ez jogszabalyban meghatarozott
kockazati szint. |
Mit jelent az Osszeférhetetlenség jogi és kiberbiztonsagi szempontb6l?

Ki donti el, hogy miaz MI? [A jogasz szerint az MI az, amit a jogszabaly annak mindsit®
fiiggetleniil attdl, mi a véleménye az adott rendszerrdl egy IT szakembernek. |

data protect impact assessment; DPIA

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2024. jtnius 13-i (EU) 2024/1689 RENDELETE a mesterséges
intelligencidra vonatkoz6 harmonizalt szabalyok megéllapitasarol, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/
EU, a168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovdbba a 2014/90/
EU, az (EU) 2016/797 és az (EU) 2020/1828 iranyelv mddositasarol (a mesterséges intelligenciarol sz6lo
rendelet, tovabbiakban Al Act).
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Az eltéré szaknyelvek hasznalata 6hatatlanul kommunikacids problémakhoz vezet, az MI-
projektekben pedig alapvetd cél az ebbdl adddd kockazatok minimalizalasa.

Hogyan épithet6 hid a kommunikacios szakadék felett?

A problémat egy svéd gyermekvers® fogalmazza meg:

A felnéttek
furcsdk néha.

Azt hiszik, elég dsszeterelni
két ,alkalmas koru” gyereket,
és a két gyerek
automatikusan jo haver lesz.

Szeretném osszeterelni

papdt taldlomra eqy ,alkalmas koru” bacsival

és megnézni, osszehaverkodnak-e (...)

Az MI-projektek sikerességének kovetelménye a nyitottsag és a tolerancia, és a kozos cél
érdekében le kell szamolni az olyan sztereotipiakkal, mint példaul az informatikusok ,koc-
kak’, a jogaszok meg ,karot nyeltek”, a kozos pedig az benniik, hogy ,f6ldi haland6 nem érti
meg, hogy mirél beszélnek”. Az esetek tobbségében a projekt résztvevsi nem valaszthatjak
meg, hogy kivel kell egyiitt dolgozniuk, éppen ezért id6t és esélyt kell adniuk arra, hogy
megismerkedjenek egymassal.

Mely teriileteken fontos az informatikusok és a jogaszok egyiittmiikodése?

Az MI-projektekben szamos olyan részteriilet van, ahol elengedhetetlen az informatikusok
és a jogaszok kozos munkaja, példaul a megmagyarazhatdsag, az atlathatésag, valamint
a hibak azonositasa.

A megmagyarazhatosag esetében az informatikus a technikai részletekre helyezi
a hangsulyt és algoritmusokban és adatokban gondolkodik, mig a jogasznak az a fela-
data, hogy érthetéen megmagyarazza az érintetteknek, hogyan is miikodik a rendszer,
példaul milyen logika mentén jut arra a dontésre, amire jut, és ez a dontés hogyan
érinti az érintettek jogait és szabadsagait.

Az atlathatosag esetében az informatikusnak meg kell oldania, hogy a felhasznal6
szamara kideriiljon, MI-vel keriilt kapcsolatba (példaul egy chatbot esetében), illet-
ve a jogasz feladata az, hogy a felhasznaloknak részletes tajékoztatast biztositson, mi
is torténik az adataikkal és a rendszer miikodése milyen kovetkezményekkel jar az 6
szempontjukbol.

6 Ingrid Sjostrand: A felnéttek furcsak néha, részlet
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A hibak detektalasa és kikiiszobolése esetében el6fordulhat, hogy mig az informati-
kus szerint egy adott hiba nem hiba, hiszen a rendszer tokéletesen miikodik, a jogasz
szerint a rendszer miikodése aggalyos, mivel diszkriminécid torténhet. A hibak (torzi-
tasok) vilaga olyan teriilet, amelyen az informatikai és jogi szakembereknek minden-
képpen egyiitt kell mikodniiik.

Milyen lehetéségek vannak az egyiittmiikodésre?

Szamtalan olyan eszkoz all mar ma is rendelkezésre, amely rakényszeriti a projekt résztve-
voit az ismerkedésre, a definiciok tisztazasara, valamint a kozos nyelv kialakitasara. Ilyen
példaul a kockazatmenedzsment keretében a kockazatértékelés és kockazatkezelés, az
adatvédelmi hatasvizsgalat, az alapvetGjogi hatasvizsgalat’, az érdekmérlegelési tesztek
készitése®, a kiberbiztonsagi audit®, valamint bels4 szabalyzatok és eljarasrendek alkota-
sa (folyamatok leirasa, kritikus pontok meghatarozasa stb.), az oktatas (workshop, kozos
esetmegoldasok, tanulsagok keresése stb.) és a tamogatd keretrendszerek, pl. MI-fejleszté-
si etikai kddexek, compliance struktarak.

A kozos nyelv kialakitasa az alapvetdjogi-, illetve adatvédelmi hatasvizsgalat
soran

Az MI-projektek esetében a hatdsvizsgalatokat célszerti ugy kezelni, mint hidakat, ame-
lyek az allaspontok okozta szakadék felett ivelhetnek at.

Az alapvetdjogi hatasvizsgalat™ olyan hatasvizsgalati keretrendszer, amely segit felismerni
azokat a kontextusokat és alkalmazasokat, ahol egy MI-rendszer stlyos kockazatot jelent-
het az emberi jogokra, a demokratikus mikodésre vagy a jogallamisagra. Példaul, ha egy
intézmény MI-megoldast vezet be az oktatasban, a kérdés nem csak az, hogy mtikodik-e
a rendszer, hanem az is, hogy az érinti-e az egyenld hozzaférést, hozhat-e hatranyba bizo-
nyos csoportokat, illetve atlathatd-e a rendszer miikodése. A hatasvizsgalat a folyamatos
parbeszédet biztositva vezeti végig a projekt résztvevéit az érintettek azonositasan,
a kockazatok feltarasan, valamint ezen kockazatokat mérsékld intézkedések kidolgozasan
ugy, hogy a dokumentalas is 4tlathatd legyen (1. tablazat).

AT Act 27. cikk
8 GDPR 5. és 6. cikk
9 2024. évi LXIX. tv. Magyarorszag kiberbiztonsagardl
10 példaul a HUDERIA (Human Rights, Democracy and the Rule of Law Impact Assessment for Al Systems),

mely az Eurépa Tandcs és az Alan Turing Intézet kozos projektje [CAI(2024)16rev2]
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Lépések Kérdés Sziikséges tudas

1. Erintettek felmérése Kit érint az MI? IT + helyismeret

Milyen alapjogokat érint a

2. Erintett jogok felmérése Jogaszi értelmezés

rendszer?
3. Kockazatok felmérése, elemzése Mit okozhat az MI? K6z0s elemzés
Mit tegyiink a kockazatok

4. Kockazatok enyhitése Koz0os stratégia

csokkentése érdekében?

Ki és hogyan viszi tovabb a

5. Dokumentalas

g Intézményi gyakorlat
projektet?

1. tablazat: Alapvetdjogi hatdsvizsgdlat f6bb lépései

Kockazatok biometrikus adatok kezelése esetében

Szamtalan MI-rendszer kezel biometrikus adatokat, tobbek kozott ujjlenyomat”, illet-
ve arcfelismerésre épiilé rendszer” keretében. Az adatvédelmi hatésagok szankciona-
lasi gyakorlata ramutat arra, hogy az MI-projektek esetében szamtalan kockazatot kell
kezelni, kiilonos tekintettel a didkok, valamint a tanarok és egyéb munkavallalok jogait és
szabadsagait érint6 kockazatokra (2. tablazat).

Tanarokra / munkavallalokra

Kockazati tényez6 Diakokra vonatkozod kockazat X X
vonatkozo kockazat

Jogellenes Gyermekek adatainak kezelése kiilono- Biometrikus adatok csak szigoruan

adatkezelés sen érzékeny. indokolt esetben kezelhetGk.
o4 . Szuldi hozzajarulas gyakran formalis, Munkaviszonyban nehéz valodi
Hozzajarulas érvé- . 1 w1 . 1 . AT .
vessége nem 6nkéntes vagy nem tortént el6zetes onkéntességet biztositani — a hozza-
yesses tajékoztatas. jarulas gyakran kikényszeritett .

JUPIRPOMN |\ i icok /sziil6k nem kapnak érthets, > Punkavillalék nem tudjék pon-

o : " ) ., tosan, ki, mikor, mire hasznalja a
hidnya részletes tajékoztatést az adatkezelésrol. L ' !

biometrikus adataikat.

1 Procedimiento N°: PS/00131/2020. Agencia Espafola de Proteccion de Datos

12 PS 49/2019. Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
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Tanarokra / munkavallalokra
Kockazati tényez6 Didkokra vonatkozo kockazat /

vonatkozo kockazat

. , » A biometrikus adatok nem cserélhe-
Arcfelismeréssel vagy ujjlenyomattal , , ,
A i ték — ellopasuk esetén a munkaval-
kapcsolatos adatok kiszivargasa sulyos, ., L. .,
) , , lal6 végleg elvesziti a rendelkezését
visszafordithatatlan kockazat. .
az adatai felett.

Adatbiztonsagi
kockazat

. p , Nem torténik mérlegelés arrol,
Nincs el6zetes elemzés a gyerekekre

Hatasvizsgalat i i i -, hogy az adatkezelés sziikséges-e
2 gyakorolt hatasokrdl, ezért a jogsértés , Lo
(DPIA) hianya Kockdzata né és aranyban van-e az elérni kivant
’ célokkal.

Kiils6 szolgaltato-
al valé megallapo-
das hianya

. L, A munkaltat6 teljes felelGsséget vi-
Ha a rendszert ,kiilsds” lizemelteti és / &

. o, o, . sel arendszerhibakért és jogsértése-
nincs szerz8dés, az intézmény a felelds. o ) :
kért, ha nincs irasos megallapodas.

2. tablazat: Az MI-projektekben a didkok és a tandrok/munkavdllalok tekintetében felmeriild f6bb kockdzatok

A biometrikus adatokat kezel6 MI-rendszerek esetében is jol koriilhatarolhat6ak a feladat-
korok és feleldsségek (3. tablazat).

Kockazati Jogasz(ok) feladata IT szakemberek feladata
tényezo »Mit kell biztositani?” »2Hogyan valdsitjuk meg?”

Meghatarozni, van-e jogalap és kivé- . . .
[IBIEHEN  tel (pl. jogszabaly, szerzodés, jogos Csak akkor ?pl‘Fem vagy uzer,ne¥tetn1 rend:
GRS érdek stb.), és ez alkalmazhato-e szert, ha van jogi felhatalmazds és az adatke-

. : . zelés célhoz kotott.
biometrikus adatra is.
sly42\E1E  Biztositani, hogy a hozzdjarulas  Olyan rendszer kialakitasa, ahol a hozzajaru-
IEESRYS0E  Onkéntes, tajékoztatason alapuld és las hidnya esetén is van alternativ azonositasi
sége barmikor visszavonhato legyen. lehetdség.

Acin ., Y w1+ 4 . . Interfészek, adatfolyamok, rendszerleirasok
a6 BT EETy KOzérthetd tajékoztatot késziteni: mi o Y .
o, . s, dokumentalasa — ellendrizhetd és transzpa-
torténik az adatokkal, meddig, miért. i
rens legyen az adatkezelés.

:GElvaoid  Elvarni a minimalis biztonsagi szin- Implementalni a biztonsagi funkciokat: titko-

teket (pl. titkositas, jogosultsagkeze- sitas, naplozas, zarolas, torlés, rendszer-hoz-
zat 1és, naplézas).

sagi kocka-

zaférések.
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Kockazati Jogasz(ok) feladata IT szakemberek feladata

tényezo ,Mit kell biztositani?” »2Hogyan valdsitjuk meg?”

LGE (B Koordinalni és dokumentalni Technikai kockazatelemzésben kozremiikod-
EELvAed  az adatvédelmi- és alapvetGjogi  ni: adatfolyamok, sériilékenységek, rendsze-
IEWIETNAN  hatasvizsgalatot, ahol ez kotelez. rek bemeneti pontjai.

Kiilsé szol-
galtatoval
valo meg-
allapodas
hianya

Ellendrizni: ki, mikor, mihez fér hozza.
Adatfeldolgozoi megallapodas készi-
tése és ellendrzése [GDPR 28. cikk]. Tesztelni a szolgaltato rendszerét. Kizardlag a

szerz6désnek megfeleléen iizemeltetni.

3. tdblazat: A jogdszok és az IT-szakemberek feladatai az MI haszndlatdbdl adodo fobb kockdzatok
kezelése sordn

A kockazatok feltarasa a nagy nyelvi modellekben

Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet (EDPB) kiadvanya® alapvetd atmutatoként szolgalhat
anagy nyelvi modellekkel kapcsolatos adatvédelmi kockazatok felméréséhez az oktatassal
kapcsolatos MI-projektek esetében is (4. tablazat).

Problémak Mit jelent az oktatasban?
Atlathatatlansag Nem tudjuk, mit tandcsol a modell pontosan a hallgatonak
Adatszivargas Visszakovethet6 lehet az intézmény vagy a felhasznalo

Tévedés, torzitas Jogtalan elutasitas vagy hibas ajanlas

Nincs pontos

Ki a felelds a hallgaté panaszaért, kihez fordulhat?
adatkezel6

4. tdbldzat: Az alapvetdjogi hatdsvizsgdlat f6bb lépései

A projektek résztvevdinek at kell gondolniuk az adatvédelmi kockazatokat is (5. tablazat).

13 Isabel Barbera: Al Privacy Risks & Mitigations - Large Language Models (LLMs) EDPB 2025
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Kockazat

, Az informatikus szerepe A jogasz szerepe
tipusa

Torzitas, adat-

. » Adatforrasok kivalasztasa, Diszkriminaci6 elkeriilése, jogszertiség (téves
mindség, hal-

o, annotalés. informaciok, téves dontések stb.).
lucinacio
Black box Technikai dokumentécio, Aoz . .. . "
e, L, Atlathatésag, érintetti jogok biztositasa.
miikodés naplézas.

Pre-trained
Validalas, statisztikai kovetés. Tudomanyos érvényesség, felelGsség.
modellek Y yesseg g
Adat- Struktara és hozzaférés L,
.y . Adatvédelmi hatasvizsgalat.
aggregacio kialakitasa.
Reprodukalha- Tesztelési lehetéség , , ,
o , Jogosultsag, elszamoltathatosag.
tosag megteremtese.

Implicit médon személyes ada- . . .. ,
. ., R Rejtett adatkezelés, érintetti jogok sérelme,
15706 [0 tok feldolgozasa és abbol kovet- ; ., )
, , illetve érvényesithetetlensége.
keztetések levonasa.

5. tabldzat: Az informatikusok és a jogdszok szerepe az MI-projektek f6bb adatvédelmi kockdzatainak kezelésében

A kiberbiztonsagi audit

A kockazatmenedzsment keretrendszer védelmi intézkedéseinek implementalasa szintén
olyan feladat, amely igényli a kiillonboz6 szakteriiletek egyiittmiikodését. A kiberbizton-
sagi audit kovetelményrendszere* a NIST Special Publication 800-53A Revision 55 doku-
mentumra épiil, ezért az MI-rendszerek kockazatelemzésénél célszerd a NIST MI-rendsze-
rekre vonatkozé iranymutatas®® alkalmazasa.

Zaro gondolatok

A mesterséges intelligencia fejlesztésében és alkalmazasaban nem keriilhet6k meg a jogi és
technoldgiai szempontok 0sszehangolasanak kihivasai. Az MI-rendszerek akkor lehetnek
hosszu tavon sikeresek, ha értékalapuak, jogszertiek és tarsadalmilag elfogadhaték. Ez azon-
ban nem val6sulhat meg tigy, ha a projekt egyik szerepldje domindlni akarja a masikat.

Az MI-projektek soran val6di egyiittmiikodésre van sziikség: jogaszabb informatikusokra

és informatikusabb jogaszokra. Csak igy hozhatunk 1étre hidat a két szakma kozott — fekete
lyuk helyett.

i

4 a kiberbiztonsagi audit lefolytatasanak rendjérél és a kiberbiztonsagi audit legmagasabb dijardl szdlé
1/2025. (1. 31.) SZTFH rendelet 5. melléklet

=

5 NISTSP800-53A Rev. 5 Assessing Security and Privacy Controlsin Information Systems and Organizations
6 NIST Al Risk Management Framework (Al RMF)

=
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