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Absztrakt

Az 1 digitalis technologidk a jelenlegi ipari forradalom hatdsara folyamatosan jelennek meg,
amelyek életutja egy Hype-gorbe mentén leirhatd, az innovacids robbanas, a tilzott elvarasok,
a csalodasok, a megvilagosodas és a produktivitas fazisok mentén A mesterséges intelligencia
2023-ban a tulzott elvarasok fazisaba keriilt, tobb szakértd egyetért abban, hogy ez az év
ChatGPT éve volt.

A kezdeti lelkesedésem til azonban a 2024-es év mar szdmos jogi, erkolcsi, etikai és
oktatdsmodszertani kérdést vetett fel az e technologia hasznalataval kapcsolatban.

A trendeket figyelembe véve az latszik, hogy az oktatasi alrendszerben a digitalis taneszk6zok
alkalmazasdban nem az univerzalis hasznalthatésdg, hanem a személyre szabottsag, keriil
elétérbe, amelyhez az egyén teljesitményének maximalizalasara torekvd technoldgiak
kidolgozasa lesz jellemzd. A jovO allampolgarai szdmdra a boldogulds kritériuma az
eredményes tanulds, amelynek feltétele az individualizaci6, valamint a cslcstechnologia
megjelenése az oktatasban.

Ugyan ma még vitdk és talalgatasok targyat képezi, hogy az MI milyen modon, és keretek
kozott épiil be az oktatasi folyamatokba, hogyan tud valoban hasznossa és minden szinten
kezelhetévé valni. Az eldrejelzések mar azt mutatjak, hogy az oktatas fontos szerepldjéve, az
oktatok hasznos ,,tarsava" valik a mesterséges intelligencia (MI), az adminisztrativ feladatok
automatizalasatol kezdve az intelligens oktatorendszerek biztositasdig, amelyek személyre
szabott tanulasi utakat €s azonnali visszajelzést kindlnak a tanuloknak. Ek&zben, fontos
figyelembe venni az emberi tényezOket, a tanari szerepre, feladatokra, moddszertanra,
technologiai felkésziiltségre vonatkoz6 valtozasok rendszerét is.

A cikkben arra keresem a valaszt, hogy az ) megoldasokkal a motivacio fenntartdsa, az Uj
generaciok igényeinek kiszolgdldsa az élményalapt oktatds, hogyan valdsithaté meg a mai

1skolaban.
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Emellett szamba veszem azokat a félelmeket, lehetséges hatdsokat, amelyeket a technoldgiai
integraci6 jelenthet az oktatas és a tarsadalom és alrendszerei szamara.

A Kutatasi stratégia deduktiv, amely soran szakirodalmi forrasok masodelemzését végeztem el.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, digitalis demencia, technoldgia, informacios

tarsadalom

Bevezetés

A technologia fejlodése az oktatasban is szinte kovethetetlen, hiszen az utdbbi két évtizedben,
sorra jelentek meg azok az 1j mddszerek, eszkozok melyek gyoOkeresen valtoztattdk meg a
tanuldsi kornyezetet, az iskolai infrastrukturat, a tanitashoz-tanuldshoz sziikséges
kompetencidkat, minden szereplére kiterjedden. Ennek a technologiai fejlddésnek egyik
szerepldje a mesterséges intelligencia.

Ennek remek példaja a 2023-as év nagy slagere a ChatGPT ami nagy népszerisége mellett
komoly aggalyokat is felvetett. Tul az elsd lelkesedésen, szdmos jogi, erkdlcsi, etikai kérdés
mertil fel az 0 technoldgia hasznélataval kapcsolatban, mint a plagium vagy az eredetiség, és
onallo feladatmegoldas kérdése.

Ezeket figyelembe véve, ugyanakkor vitdk és talalgatasok targyat képezi, hogy az MI milyen
modon, és keretek kozott fog beépiilni az oktatasi folyamatokba, és hogyan tudjuk majd valoban
hasznossa és minden szinten kezelhetévé tenni.

Masik kérdes, hogy a meglévd tanulassegitd rendszerek (konyvtar) mennyire tudjak majd
tamogatni adaptiv modon az 0j tanulasi kornyezetet (Czeglédi, 2018).

A technologia segithet tjabb moddszertani elemek fejlesztésének a tdmogatasaban is, mint a
gamifikacio. A gamifikacio hasznélata az oktatasban azt a célt szolgalja, hogy az egyre inkdbb
passziv befogadokka valt tanulokat aktivalja €s interaktivitasra késztesse (Lengyelné, Racsko
& Sziits, 2021., Jaskoné, 2020).

A mesterséges intelligencia tanitdsba és tanulasba valo hatékony integraldsa terén jelentds
kihivést jelent a legtobb jelenlegi oktatasi MI-alkalmazas profitorientaltsaga. A mesterséges
intelligencia fejlesztéi ugyanakkor keveset tudnak a tanulédsi folyamatokrol, és hidnyoznak a
pedagodgiai, mddszertani ismeretek a hatékony megvaldsitdsdhoz a tanitdsban (Luckin &

Cukurova, 2019).
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gy az uj technolégia razadult az oktatasra, és nem veszi figyelembe a tanarok attitiidjét,
felkésziiltségét, modszertani kompetencidit az MI irdanyaba, nem beszélve a tanarképzés
felkésziiltségérol.

A tanarokat tehat a mesterséges intelligencia alapu tanitas legfontosabb érintettjei kdzott tartjuk
szamon, ezért nézeteiket, tapasztalataikat és elvarasaikat figyelembe kell venni a mesterséges
intelligencia sikeres iskolai alkalmazésahoz. Pontosabban, fontos, hogy az MI pedagogiailag
relevans legyen, fel kell tarni a tanarok szdmara kinalt elonyoket és azokat a kihivasokat,

amelyekkel a tandrok szembesiilnek az MI-alapu tanit4s soran.

A technoldégia mint hullam

Az ember természeténél fogva szinte kiildetésének tekinti onmaga, és kornyezete fejlesztést,
amely gerjeszti a feltalalas emergens folyamatat, a vagyat, hogy a vilagot jobba tegytik.
Az orokségiink kettds. Egyrészt van, genetikai orokségiink és van kulturdlis 6rokségiink, €s
mindkettd formal benniinket. A technoldgia, a dolgok készitésének tanulmanyozasa, kulturalis
orokségiink kulcsfontossagu része. A koriilottiink 1évé szerszamok, eszkozok és gépek
sziiletésiinktdl fogva behdloznak és oktatnak benniinket. A ,leleményességiink motorjai”
éppugy tanitanak benniinket, mint egy tanar vagy egy konyv.
Vegyiik példaul az okostelefont. Ez nem csupan egy eszkdz; sokak szamara kiilsé kognitiv
fliggelék, memoriatarold, dontéshozatali segédeszkoz és szocidlis 0sszekotd. A technoldgia
onmagunk kiterjesztése lett, felerdsitve képességeinket és atformalva tarsadalmi struktirainkat.
Az emberiség sorsat meghatarozo technologiak technologiai hullamok forméjaban segitették az
emberi tarsadalom fejlodését. A terjedést két fo erd hajtja, a kereslet €s az ebbdl fakado
arcsokkenés, aminek koszOnhetden egyre fejlettebbé és olcsobba valhat a technoldgia
(Suleyman; Bhaskar, 2023). A technologiai hullamrol akkor beszélhetiink, ha egy altalanos célu
technologia egy nemzedéke, az egész emberi tarsadalomra komolyabb hatast gyakorol,
valamint globalisan és 4ltalanosan is elterjed.
Legfontosabb jellemzoik a kdvetkezok:

e A kornyezetet, tarsadalmat alapvetden valtoztatjak meg, vagyis altaldnosan elterjedtek

¢s minden emberre hatassal van minden pozitiv és negativ kovetkezményiik.
e Teljes technologiai dkoszisztémaknak tekinthetdk, (pl. Uber) 6sszefonddnak korabbi

technologidkkal, kihasznalva azok eldnyeit, ndvelve a komplexitast.
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e Hatésaik egyre jelentdsebbek elterjedésiik gyorsabb, igy nem csak a gazdasagi, hanem
a természeti és tarsadalmi kornyezetet is jelentésen befolyasoljak, megjelenhet a
,bosszuhatas” vagyis a nem megfeleld elOkészités és bevezetés eredményeként a
technologia képes szembe menni eredeti céljaival, komoly dilemmaékat okozva.

e Az eddigi technoldgiai hullamokkal valé szimbidzis, vagyis az 0 technologia raépiil

korabbi technoldgidkra, névelve azok értékét, kibovitve felhasznalasi teriileteit.

A TECHNOLOGIAI

HULLAMOK
JELLEMZOI

1. abra A technologiai hullamok jellemz6i

A technolégiai hullamoknak jellegzetesen harom ciklusuk van. Ha példaul az autokat vessziik,
eleinte senki sem értette ennek az 0j technologidnak az alkalmazésait, nem tekintették
nagyszeri kozlekedési modnak, csak egy Gjszeri modja volt az A-bdl B-be jutasnak — ez volt
a kisérleti fazisa. Ezt kovetdéen az expanzids szakasz, amikor kezdtiink érdekes innovativ
felhasznalasi eseteket latni, amikor a vallalkozasok beépitik a technoldgiat a hatokoriikbe, és a
technologia demokratizdloddsa a megndvekedett megfizethetéség és megbizhatésdg miatt.
Végiil latjuk az atalakuldsi szakaszt, amelyet itt a kiilvarosok, a behajtés mozik és a
bevasarlokozpontok megjelenése jellemez. Lényegében a technologia kezdte atalakitani a
tarsadalom mukodését, a tarsadalom jelenlegi tapasztalatait, ez az 01j technologia hatarozta meg.
A mesterséges intelligencia esetében az expanzios szakasz vége felé jarhatunk, a ChatGPT

megjelenésével pedig, beléptiink az atalakulési szakaszba.
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2. abra A technologiai hullamok ciklusai

A mesterséges intelligencia, mint technologia megitélése még kettds.

Vannak, akik pozitivan értékelik a megjelenését, alkalmazkodnak hozzd és vannak, akik
szkeptikus véleményeket fogalmaznak meg. Mindenesetre a 2023 végén megjelend ChatGPT,
komoly vihart kavart, melynek hatdsai az oktatdsban is megjelennek, pozitiv és negativ

iranyban egyarant.

A mesterséges intelligencia tarsadalmi hatasai

Erik Brynjolfsson izlandi gyokerli kozgazddsz szerint a mesterséges intelligencia elhozza
nekiink a Digitalis Athént. Szerinte az athéniak azért éltek jol, és alkottak nagyot a
miivészetekben, tudomanyokban, mert a munka nagy részét rabszolgak végezték. Elmélete
szerint, miért ne cserélhetnénk le az embereket (rabszolgakat) MI-iranyitast robotokra elhozva
bdség €s stresszmentesség idejét (Brynjolfsson; McAfte, 2014).

Az USA-ban a 70-es évekig ez mitkodott, nétt a jovedelem minden tarsadalmi szektorban, igaz
az eloszlas nem volt egyenletes. Ezutan valami megvaltozott. A gazdasagi ndvekedés nem allt
le a jovedelem stagnalni kezdett a tarsadalom 90%-a részére €s a tobblet, a tarsadalom 1-%-at

kitevd szupergazdag réteg kezébe keriilt.
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Az okokat a kdzgazdéaszok a viladgpiaci trendekkel magyarazzak, de egyes kutatok szerint a 6
ok a digitalis technologia, amely, mint digitalis készség a kvalifikaltabb rétegeknek kedvezett.
Amig a technolédgia 0j, nem ismerjiik, ezért nem tudjuk szabalyozni, amikor pedig mar elterjedt,
akkor mar tal erdés ¢és megallapodott — ekkor pedig mar ezért nem tudjuk hatékonyan
szabalyozni. A technologia szabalyozassal foglalkozok korében régota ismert a Collingridge-
dilemma, amely éppen arra hivja fel a figyelmet, hogy egy adott technoldgia bevezetése elott,
illetve bedgyazodasa soran a technologia hatasainak atfogd elemzése sziikséges annak
érdekében, hogy minél tobb informacié alljon rendelkezésre a bevezetéshez, elterjesztéshez. A
munkaerdpiacot ¢érintd valtozdsok okan tehat a befogadd tarsadalom meggydzése
elengedhetetlen.

De visszatérve a tarsadalmi hatdsokra, kozottiik a munkaerdpiaci hatdsokra: az atmeneti
idészakban idedlis esetben az lenne elfogadhato, ha a torekvések az emberi intelligencia €s a
kognitiv szamitastechnika elényeit Otvozve jelennének meg a hatékonysadg érdekében
(figyelembe véve a tarsadalmi hatasokat is). Ugyanis azt mindannyian érzékeljiik, hogy a
tarsadalmi fejlédés messze elmaradt/lemaradt a miiszaki/technikai/technoldgiai fejlodéstol.
Fontos momentum az is, hogy a MI és az ember hatékony egyiittmiikodése eredményezhet egy
innovacio-kultarat és az emberi faktor ujraértékelése kelti €letre az Ipar 5.0 filozofiajat, amikor
a gép ¢s ember ugy tud egyiitt dolgozni, hogy hatékonyabb lesz a termelés, szolgéltatas (a

kevesebb idéraforditas és a kevesebb hiba révén).

A mesterséges intelligencia hatasai az oktatasban

Az oktatés lehetdsége €s egyben kotelezo feladata is, az 0) technologidk adaptaldsa, a tanitasi
okoszisztémaba. Ez a folyamat azonban lasst, hiszen tobb tényezd is befolyasolja a folyamatot.
Az egyik, az 1j technologia ara, melyekre a bevezetéskor magas bekertilési koltségek jellemzok
¢s csak a multinacionalis cégek, kutatokdzpontok képesek megfizetni. A masik az elterjedtsége,
altalanossa valasa, amely nagyban fiigg az elsd feltételtdl. A harmadik tényez0 a technologia
modszertani bedgyazddasa, vagyis az alkalmazasnak, eszkoznek a pontos pedagogiai,

didaktikai alapelvekkel megerdsitett tiamogatottsaga.
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A mesterséges intelligencia megjelenésével kicsit felborult a sorrend, hiszen mar alkalmazunk
MI-t az oktatasban, de a harmadik tényez6 nem teljesiilt, komoly mddszertani és etikai kérdések
meriiltek fel és ma mar lathat6 az a bizonytalansag, amely a mesterséges intelligencia oktatasra
tett hatasait ovezi a kezdeti euforiat kovetden.

Az oktatas digitalis oktatas felé torténd evoluciéja nem jelenti azt, hogy az embereknek
kevesebb tanarra lesz sziikségiik a jovében (Dillenbourg, 2016). Ahelyett, hogy azon
spekuldlnank, hogy a mesterséges intelligencia levaltja-e a tanarokat, észszerlibb megérteni
azokat az eldnyoket, amelyeket a mesterséges intelligencia kindl a tanaroknak, és hogy ezek az
elényok hogyan valtoztathatjadk meg a tanarok szerepét az osztalyteremben (Hrastinski et al.,
2019). A mesterséges intelligenciaval kapcsolatban, Holstein et al. (2019) azt javasolta, hogy a
jovOben az MI-alapt gépek segithetik a tanarokat abban, hogy a tanuldsi €s tanitasi folyamatnak
ugynevezett ,,hangszereldi” legyenek, vagyis az MI koordinacidjat ellato szerepet toltsenek be.
Ahhoz azonban, hogy az MI valoban ily médon tudjon segiteni a tanaroknak, el6szér meg kell
tanulnia a tanulds €s a tanitas hatékony 0sszehangoldsat a tanarok adataibol. A hatékony tanitas
ugyanis attol fiigg, hogy a tanarok képesek-e megfelelé pedagogiai modszereket alkalmazni az
oktatasban (Tondeur et al., 2020). Ezzel a pedagdgiailag hasznos és produktiv tanitasi
eseményeik modellként szolgalhatnak az MI-alapu oktatasi rendszerek szamara (Prieto et al.
2018). Vagyis a tanarok altal kialakitott gyakorlatbol gyiijtott adatok képezik az MIl-alapu
tanitas alapjat.

Ezek a kutatdsok elére mutatok, de még nem daltalanosan elterjedtek viszont a mesterséges
intelligencia, mint technologia mar ledontdtte a kapukat, aminek kovetkezményeként
megjelentek az elsé modern luddistak, akik pélcat tortek a mesterséges intelligencia oktatasi
alkalmazasa ellen. Ilyen reakci6 volt New York varos oktatasi féosztalyvezetdje részérdl, aki a
kovetkezdket nyilatkozta és egyben be is tiltotta a ChatGPT hasznélatat a tankeriiletéhez tartozo
intézményekben 2023 elején, a ChatGPT megjelenése utdn harom honappal.

., Tanuldasara gyakorolt negativ hatasok, valamint a tartalom biztonsagaval és pontossagaval
kapcsolatos aggodalmak meriiltek fel.”

,,Nem fejleszti a kritikai gondolkodast és a problémamegoldo készségeket, amelyek
elengedhetetlenek a tanulmanyi és élethosszig tarto sikerhez.”

Azonban ennek ellenére vannak j6 gyakorlatok melyek segitenek megérteni az uj technoldgia

mukodését, megorizve a szellemi folényt €s a kritikai gondolkodéas erdsitését a tanulok szamara.
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A mesterséges intelligencia lehetdségei az oktatasban

A mesterséges intelligencia jelentds teret nyert az oktatasi szektorban, innovativ megoldasokat
kinélva a tanitési és tanulasi folyamatok javitdsara, amely szdmos 0j eszkozt és technikat foglal
magaban.

Ezek kozoktatdsi bevezetése még illuzdrikusnak tekinthetd kiilonésen Magyarorszag
vonatkozasaban, hiszen rendszerszerin még nem jelentek meg, bar sok alkalmazis mar
mukodoképes modellt mutathat.

Nézziik milyen a lehetséges alkalmazasi teriiletek johetnek szoba.

@

Személyre
szabott tanulés

Qa

Adaptiv tanulds Intelligens Tovabbfejlesztett Nyelvtanulas
tutorok tartalomkészités

VR, AR Ertékelés és
osztalyozds

Iskolai
adminisztrdcioé

3. abra A mesterséges intelligencia oktatasi lehetdségei

Személyre szabott tanulas: A személyre szabott tanulds az MI kulcsfontossagi eleme az
oktatdsban. Az Ml-algoritmusok értékelik a tanuldk tempojat, tanulasi stilusat, erdsségeit és
hidnyosséagait. Ezen adatok alapjdn személyre szabottan az egyes tanulokhoz igazodnak a
tanulasi informaciok. A személyre szabas lehetévé teszi, hogy a tanulok a sajat tempojukban
tanuljanak, igy a tanulés €élvezetesebbé és sikeresebbé valik. Példaul a matematikaval nehezen
boldogul6 didk extra gyakorl6 feladatokat kaphat, és magyarazatokat, mig egy kivaloan teljesitd
didk halad6 témakat tanulhat.
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Adaptiv tanulas: Az adaptiv tanulds megerdsiti a személyre szabott tanulést azaltal, hogy a
tanuld teljesitménye alapjan modositja a tartalom nehézségét. Azzal, hogy a tanuldkat
képességeiknek megfeleld tartalomhoz juttatja, a mesterséges intelligencia segit fenntartani a
motivaciot és attitlidot. Ezzel szemben, ha egy tanulonak nehézséget okoz egy téma, a rendszer
tovabbi tamogatast nyujthat, neki a felzarkozasban (Zhang, & Zheng, 2023).

Intelligens tutorok: A mesterséges intelligencia altal vezérelt intelligens tutorok, azonnali
visszajelzést €s segitséget nyujtanak a tanuloknak a tananyaggal kapcsolatban. Ezek a digitalis
tutorok a nap 24 or4jdban rendelkezésre allnak, és koOvetkezetes tdmogatast, utmutatast
nyujtanak. Valaszolni tudnak a kérdésekre, meg tudjak magyardzni az 6sszetett fogalmakat, sot,
1épésrodl 1épésre megoldasokat is tudnak adni a problémakra. Ez az igény szerinti timogatas,
segit a didkoknak, az 6nall6 tanuldsban, barmikor, amikor csak sziikség van ra.
Tovabbfejlesztett tartalomkészités: A tartalomkészitésben a mesterséges intelligencia segit a
tanaroknak vonzobb, a tanulok szamdara az adekvatabb tartalmak létrehozasaban. Ilyen lehet
példaul az interaktiv szimulaciok, virtudlis laborok és az adaptalhaté tankonyvek 1étrehozasa.
A didkoknak segit mélyebben, akéar interaktiv modon is a természettudomanyos targyak

elsajatitasaban. A mesterséges intelligencia képes egylittmiikodni, akdr komplex kisérletek

crer

(Tzanova, 2020).

Ertékelés és osztalyozas: A mesterséges intelligencia automatizélja az osztilyozasi és
értékelési folyamatokat, csokkentve ezzel a tandrok terheit és gyorsabb, visszajelzést képes adni
a didkoknak (Moat & Martins, 2023). Ez nemcsak 1d6t takarit meg, hanem lehetdvé teszi a
pedagogusok szdmadra, hogy a tanuldkkal vald tartalmasabb interakciokra Gsszpontositsanak,
mint pl. utmutatas és timogatas nyujtasa. A didkok szamadra elényds, hogy azonnali betekintést
nyerhetnek a teljesitményiikbe, segit nekik nyomon kovetni a fejlédésiiket és a fejlesztendd
tertileteket (Cope et al, 2021).

Prediktiv analitika: A mesterséges intelligencia segitségével hasznositott prediktiv analitika
hatékony eszkozként szolgdl az oktatasi intézményekben. A tanuldk teljesitményét feldleld
kiilonféle adathalmazok elemzésével, az MI hatékonyan eldre jelezheti, a didkok teljesitmény

csokkenését (Cope et al, 2021).
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Az ilyen eldrejelzések képessé teszik az intézményeket arra, hogy proaktiv intézkedéseket
tegyenek, és személyre szabottan nyujtsanak tdmogatast, garantalva, hogy a didkok idében
segitséget kapjanak a sikerességiik eldsegitése érdekében.

Nyelvtanulas: A mesterséges intelligenciat hasznal6 nyelvtanulasi alkalmazasok, valds idejii
forditasi és kiejtési segitséget nyujtanak. A kiejtésre €s a szovegértésre vonatkozo gyors
visszajelzés javitja a nyelvtanulas hatékonysagat. (Tomic et al., 2022; Cope et al, 2021).
Virtualis valésag és Kiterjesztett valosag: A virtudlis valosaggal (VR) és a kiterjesztett
valosaggal (AR) kombindlt mesterséges intelligencia magaval ragad6 oktatasi €élményeket
eredményez. A didkok virtudlis kirdnduldsokat tehetnek, folyamatokat tanulmanyozhatnak,
vagy virtualis laboratoriumokban kutathatnak. Az ilyen élmények érdekesebbé ¢s
interaktivabba teszik a tanulést, lehetdvé téve a tanulok szdmara, hogy a hagyomanyos oktatasi
modszereken tilmenden vizualizéljdk a bonyolult fogalmakat, interaktiv modon. (Bailey, 2019;
Cope et al, 2021)

Tartalmi ajanlas: A tanulok érdeklddése, teljesitménye és elérehaladédsa alapjan a mesterséges
intelligencia algoritmusa konyveket, cikkeket és online kurzusokat, forrasokat tud ajanlani a
tanulonak. Ezek a javaslatok 0sztonzik a tantargyak felfedezését és megértést. (Tomic et al.,
2022).

Hozzaférhetoség: A mesterséges intelligencia altal vezérelt oktatdsi eszk6zok javithatjak
fogyatékkal ¢l6 diakoknak az esélyegyenldséget, biztositva, a tananyaghoz valé hozzaférést.
Ilyen eszkdzok, példaul a beszédfelismerd, a szoveget beszéddé alakité funkciok, (Denes,
2023).

Iskolai adminisztracio: A mesterséges intelligencia kulcsfontossagu lehet az iskolai
adminisztracioban. A mesterséges intelligencia képes kezelni a didkok adminisztracios
igényeit, az iskolalatogatasi és teljesitmény adatait. Ez az adatvezérelt stratégia javitja az
adminisztraciot és a dontéshozatalt. Segit az egyetemeknek az eréforrasok elosztisaban, a
tantervi valtozasok megtervezésében, €s a stratégiai analitika elemzésében és tervezésében.
(Tahiru, 2021; Denes, 2023).
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A mesterséges intelligencia hasznalatanak kritikai az oktatasban

Az Europai Bizottsag 2024-es MI torvényében a kovetelmények, szabalyok széles korét
hatarozza meg az MI tekintetében, négy biztonsagi szinten, (elfogadhatatlan kockéazat, magas
kockazat, korlatozott kockazat minimalis kockazat) a kockazatkezelést és az atlathatosagot
tekintve els6dleges szempontnak.

Az EU-s szabvany elsésorban a magas kockéazatu MI alkalmazéasokra 0sszpontosit. Ebben a
kategoridban emliti meg az oktatast, elsésorban olyan alkalmazasokra koncentralva, melyek
veszélyeztetik valakinek az oktatashoz vald hozzaférését és szakmai életatjat (pl.: vizsgak
értékelése), valamint a kognitiv viselkedési manipulaciot, és az érzelemfelismerést az oktatasi
intézményekben.

A mesterséges intelligencia oktatasban torténd hasznalatanak és bevezetésének lathatdan
vannak etikai és szakmai, modszertani arnyoldalai is. Amellett, hogy a fent emlitett eldnyok,
lehetdségek, pozitiv elonyokkel jarhatnak az oktatds teljes spektrumara, ezek tomeges, €s
konstruktiv, modszertanilag megalapozott bevezetésére még nem késziiltiink fel megfelelden.
Egyrészt tisztazni kell a tandrok megvaltozott szerepét, az MI-vel tamogatott tanulasi kornyezet
feltételeit. Fel kell késziteni dket, technoldgiai, pedagdgiai és modszertani szempontbdl is az
MI alkalmazésara.

Az elsddleges probléma a mesterséges intelligencia iskolai alkalmazasanak, az emberi
tényezOkre tett hatdsa. Magyarorszagon jellemzden 40 év feletti a tantestiiletek tobbsége, akik
nem minden esetben azonosulnak az 0j technoldgiai vivmanyok hasznalataval, és nincsenek
felkeésziilve az igen gyors valtozasokra. A masik probléma, hogy magat az oktatast, a gépi
intelligencia nem tudja mindenre kiterjedden segiteni, sok etikai és tudomanykritikai kérdés
mertil fel hasznélatuk sordn. A mesterséges intelligencia oktatasra tett vegyes hatéasait tekintve
pedig, hosszutavon az altalanos emberi gondolkodas, logika elhagyasat eredményezheti.

Ezzel szemben azonban, az MI-t hasznalo alkalmazasok szama egyre nd, anélkiil, hogy
kontrollalva lenne hasznossaguk, vagy, esetleges hatranyaik az oktatds szerepldire nézve. A

kovetkezOkben tekintsiik at részletesen az esetleges hatranyokat és negativ eldrejelzéseket.
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A MESTESEGES INTELLIGENCIA KIHIVASAI AZ OKTATASBAN

EMBERI TENYEZOKRE TETT HATASOK VEGYES HATASOK OKTATASA TETT KOZVETLEN HATASOK

Elfogultség: Az Gj technolégia éltalanos -
itéletalkotas csak az adatbazisban 1évé < alkalmazéasa: A szenlxélykozl komn?unik&cié ) "
adatokbol, séralhetnek bizonyos emberi az Gitalénos emberi logika, nem tudja reprodukdini a nevelés alapveto
ISGok gondolkodas és analitika szocidlis, pedagoégiai szikségleteit
log elhagyésa tarsadalmi szinten

Atanarok és a személyzet ellendllasa: Etikal aggélyok: Kontextudlis ismeretek hianya:
technofobia, félelem a munka elvesztéséts), <« tartalmi objektivitas és nem megbizhaté vagy relevans

magabiztossag hidnya érteksemlegesség hianya, kévetkeztetéseket von le
didkok személyes adatainak

I
oo A magyarazoé képesség hianya:

csak valaszt és eredményt ad,
Koltségek: magyarazatot nem, tandri interakciok

Az egészségre és a jolétre gyakorolt
negativ hatds: <
mozgashiany, képernysidé

adatbazisok fejlesztése, hianya
infrastruktdra fenntartésa,
A digitalis irastudésra gyakorolt hatéasok: eléfizetések arai
lesznek akik nem fogjdk tudni (jol) haszndini, < A talzott technolégiai fliiggés:

kudarcélmeény a tanuldk kritikai, elemz6 és kognitiv
készségeinek hanyatlasa

4. abra A mesterséges intelligencia oktatasra tett negativ kovetkezményei

A személykozi kommunikiacio hidnya: A tandrok a didkok érzelmi és szocialis
szlikségleteinek kielégitését nem biztositja, nem képes példaul batoritast nyljtani, vagy
baratsagos tanulési 1égkort teremteni amikor sziikséges (Beck et al,1996). A pedagogusok a
szitudcionak megfelelden segitik a tanuldkat az erkdlcsi, az etikai, kérdésekben, a
lelkiismeretesség ¢és a taldlékonysag fejlesztésében. A mesterséges intelligencia nem képes
tokéletesen reprodukalni az iskolaztatas ezen alapvetd jellemzdit (Beck et al, 1996).

Az oktatok jelenléte elOsegiti a kritikus gondolkodast, megkonnyiti a beszélgetéseket, és olyan
eszméket timogatnak, (erkolcs) amelyek tilmutatnak az akadémiai ismereteken.

A Kkontextualis ismeretek hidnya: A mesterséges intelligencia kontextusfelismerése
alacsonyabb lehet, mint az emberé. A mesterséges intelligencia felismeri az adatmintékat, de
az ok okozati 0sszefliggéseket nem, ez korlatozza a képességét, hogy ujszeri koriilmények
kozott megbizhatd kovetkeztetéseket vonjon le. Az MI feltanitdsa is feladat- ¢és
kontextusspecifikus, ami akadalyozhatja az alkalmazésat, 4j tananyagok létrehozasaban. Igy

példaul a tanulas nagy része a korabbi leckék kontextusaban torténik.
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A magyarazo6 képesség hidnya: A mesterséges intelligencia a magyaraz6 képesség hidnyatol
szenved. Az oktatasi céli mesterséges intelligencidk megmutatni képesek, de elmagyarazni
nem, a feladatok megoldasi 1épéseit. Példaul képesek megoldani egy matematikai feladatot, igy
a tanulok az eredményt megkapjak ugyan, de a megoldas logikai 1€péseit mar nem képes
interpretalni, ami az MI hasznalati hatékonysagat csokkenti. (Dayal et. al. 2024).

A tilzott technolégiai fiiggés: A mesterséges intelligenciara és a technoldgiara valo tulzott
tamaszkodas csokkentheti a didkok kritikai gondolkodasat és problémamegoldé képességét. Ha
a didkok tulsdgosan fiiggévé valnak a mesterséges intelligenciatdl a valaszok tekintetében,
akkor nem fogjak fejleszteni ezeket az alapvetd kognitiv készségeket. Ezek a trendek a
ChatGPT megjelenésével kezdédden hatvanyozottan aggalyosak lehetnek.

Elfogultsag: A mesterséges intelligencia csak a feltanitott adatokra tdmaszkodik, igy
felerdsitheti és terjesztheti a kdros elditéleteket, a komplex magyarazatok és vélemények hianya
miatt. Sziikség van az MI-t ellenérz6 rendszerek fejlesztésére, a lehetséges torzitasok vagy
hibas kimenetek tekintetében. Ez azt jelenti, hogy a tanuldk altal tanult ismeretek torzitottak €s
pontatlanok lehetnek, a véleményformélés igy csak egy bizonyos szemléletet tiikroz, ami az
elfogultsag mértékét noveli és demokratikus elvek érvényesiilését csokkenti (Nguyen,2023).
A tanarok és a személyzet ellenallasa: El6fordulhat, hogy a pedagdgusok vagy az oktatéasi
személyzet mas tagjai ellenzik a mesterséges intelligencia iskolai alkalmazéasat. Aggodalomra
adhat okot, hogy elveszithetik az 4llasukat, ha nem alkalmazzak az 0j technologiat. (Siau, 2017;
Siau, 2018; Rainie és Anderson, 2017), A masik ok, a mesterséges intelligenciat tamogatd
eszkozok sikeres alkalmazéasahoz sziikséges képzettség ¢€s tapasztalat hidnya az oktatok
korében. A mesterséges intelligencia megjelenése potencidlisan zavart okozhat, €s az Uj
technologidhoz valé hozzdszokds nagy 1d6- ¢és energiabefektetést igényelhet, ami
frusztracidhoz vezethet.

Az egészségre és a jolétre gyakorolt negativ hatas: Mind a tulzott mennyiségii képernydido,
mind a testmozgas hianya negativ hatassal lehet a diakok és az oktatok egészségére €s jollétére

egyarant. (Sehgal, et.al.,)
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Digitalis irastudasra gyakorolt hatiasok: A mesterséges intelligencia potencialisan hasznos
technoldgia lehet, azonban helyesen kell alkalmazni. Néhany ember és MI kozotti
egytittmikodés kudarccal végzodhet, mert az érintett emberek nem tudjak kihasznalni a
mesterséges intelligenciat, vagy azért, mert nem rendelkeznek az ehhez sziikséges
szakértelemmel, vagy azért, mert maga a mesterséges intelligencia nem megfelelden lett
megtervezve (Holstein et al. 2019). Ahogyan Jaskoné is irja: ,,mint minden eszkozt, ezt iS
tudatosan kell hasznalnunk ¢és érdemes tisztaban lenniink azzal, az eredményes hasznalathoz,
hogy melyek a gép és melyek az ember munk4janak eldnyei és hatranyai.” (Jaskoné, 2024, 37.).
Az 1j technolégia altalanos megjelenése: A mesterséges intelligencia megjelenése jszeri
akadalyokat generdl oktatasban val6 alkalmazésa soran. Az MI éltalanos hasznalata, hattérbe
szoritja az emberi gondolkodas gyakorlasat, aminek eredményeként az analitikai és
problémamegoldé gondolkodas elhagyasa kdvetkezhet be tarsadalmi szinten.

Etikai aggilyok: Az Ml-rendszerek etikai kihivasokat és veszélyeket rejtenek magukban,
ellentmondva a marketing allitasoknak, hogy az algoritmusok objektivek és értéksemlegesek.
Az algoritmusok lényegében a nagyhatalmu tervezdik idedljait tiikrozik (Hrastinski, S., et.;
Garret et al., 2020; Holmes et al., 2022). Az emberek hozzak 1étre az algoritmikus elditéleteket
azaltal, hogy olyan adatokat hoznak 1étre, (nem szandékosan) amelyek a tarsadalom torténelmi
¢és szisztematikus elditéleteit képviselik. Annak ellenére, hogy az elditéletek tervezés nélkiil
agyazodnak be a szamitasi modellbe, szdmos nemi és faji elditélet megtalalhatd az Al-alapt
rendszerekben. (Stahl &Wright, 2018)

Koltségek: A mesterséges intelligencia draga az intézmények szamara, mivel sok szamitogépes
teljesitményt és 1dot igényel. A mesterséges intelligencia szoftverek draga szamitogépeket és
J6 mindségli szamitogépes rendszereket igényelnek. A mesterséges intelligencia fenntartasa és
frissitése megfeleld infrastrukturdhoz és szakképzett személyzetet igényel. Az MI-oktatés

nagyobb koltségvetést igényel, amivel sok intézmény nem biztos, hogy rendelkezik.

A technologia hasznalatanak mellékhatasai

Az utdbbi két évtized kutatisai azt mutatjdk, hogy egyre fiatalabb korban kezdve és egyre
nagyobb iddintervallumban hasznaljak a kiskortak a mobil eszkdzoket és szamitogépeket. Az
Amerikai Pszichiatria Tarsasag szerint 0-3 éves kor kozott, nulla perc a javasolt

képernybéhasznalati 1d6, 3-6 éves kor kozott, maximum 20 perc naponta.
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A talzott képernyShasznalat hatdsai: indulatkezelési problémak, figyelem és koncentracidzavar,
dontéshozo képesség hidnya, testérzékelés hidnya, amit az erés stimulus okoz. Gyakorlatilag
transzba esnek a villodzo fények hatasara. Ebben az életkorban az agy még nagyon fejletlen.
Elsdsorban az érzékszervi alapu, taktilis, és a mozgéasos stimuldlas fejleszti az agyat a
legeredményesebben.

Ma mar bizonyitott, hogy a mozgashiany és a tanulasi zavarok kdzott, komoly 6sszefiiggés van,
hiszen ugyanazokat az agyteriileteket stimulalja, mint a konnyl drogok. 6-12 éves korban az
indulatkezelési problémak, koncentraciézavar a legjellemzébb tiinetek (Egger, & Emde, 2011).
A serdiil6k szdmara sem hoz megvaltast a talzott képernyOhasznalat. Ezek hatdsai az alfa
generacid korében mar ismertek, a sziilokrdl valo késobbi levalas, az okostelefonok nyujtotta
passziv tapasztalatszerzés, aszekszualitas, elhtizod6 kamaszkor, stb. (Twenge, 2018).

A talzott képernyOhasznalat barmilyen forméban a fiatal felnéttek korében mentalis betegséget

alakithat ki, mely tiinetegyiittest digitalis demencianak nevezziik. A Spitzer (2014) altal leirt

mentalis betegég a kognitiv készségek 6sszeomlasahoz vezet.

DIGITALIS DEMENCIA

A KIFEJEZES MANFRED SPITZER (2012) IDEGKUTATO ALTAL MEGALKOTOTT KIFEJEZES.
A DIGITALIS TECHNOLOGIA TULZOTT HASZNALATANAK MEGHATAROZASA, AMELY A KOGNITIV
KEPESSEGEK 0SSZEOMLASAHOZ VEZET.

TINEDZSEREKNEL/FELNOTTEKNEL GYEREKEKNEL JELENTKEZO JELEK
JELENTKEZ0 JELEK

- GORNYEDT TESTTARTAS - GORNYEDT DOMINANS TESTTARTAS

- FEJLODESI ZAVAROK - FEJLODESI ZAVAROK

- ROVID TAVU MEMORIAZAVAR - EMLEKEZETZAVAR A SZAMMINTAKRA ES IRANYOKRA
- TARSADALMI ZARKOZOTTSAG - SZOCIALIS ZARKOZOTTSAG

- MOZGASHIANY - MOTIVACIOHIANY

- SZORONGAS -SZORONGAS ES DEPRESSZIO

- DEPRESSZIO -VESZELY - FELEDEKENYSEG

- EGYENSULY ZAVAROK - NYILVANVALO OK NELKULI DUH

- KOORDINALATLAN MOZGASMINTAK | - KOORDINALATLAN MOZGASMINTAK

SPITZER AZT ALLITJA, HOGY A ROVID TAVU MEMORIAPALYAK ROMLANI KEZDENEK, HA TULSAGOSAN SOKAT HASZNALJUK A
TECHNOLOGIAT. A FUGGO FELHASZNALOK NAGYOBB VALOSZINUSEGGEL FEJLESZTIK TUL AZ AGY BAL OLDALAT, [GY AZ AGY JOBB
OLDALA ALULFEJLETT MARAD, AMI HOSSZU TAVON DEMENCIAHOZ VEZETHET. SPITZER KUTATASAI AZT MUTATJAK, HOGY 15 ES 18 EV
KOZOTT KELLENE LENNIE A MEDIAFOGYASZTAS ALSO KORHATARANAK.

5. ébra A tulzott képernydhasznalat kovetkezményei fiatal feln6tt korban
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A mesterséges intelligencia megjelenése, elsésorban a ChatGPT megjelenése, tovabbi
problémakat vethet fel, mivel hasznéalata nem a kritikai gondolkodasra, adatszelekciora serkenti
a fiatal hasznalokat.

Konkluziok

A mesterséges intelligencia, mint technolégiai hullam, hasznossaga vitathatatlan, de tal gyors
iitemben vald terjedése nincs szinkronban a tarsadalomba val6 bedgyazddasaval, ami néhany
éven beliil komoly tarsadalmi, gazdasagi, €s szocialis problémakat okozhat.

Az oktatdsba hasonléan gyors iitemben tort be a mesterséges intelligencia rengeteg
szolgaltatassal és 11j lehetdséggel, profitorientalt médon, viszont a tanarok mentalis, szakmai,
pedagogiai és modszertani felkészitése még nincs folyamatban, ami hatraltathatja az
alkalmazasdnak hatékonyagit és nem szamol a lehetséges negativ kovetkezményekkel.
Hatdsara megvéaltoznak a recens tanitési, tanulési stratégidk, valtozik a tanulasi kdrnyezet.

A tanulok felkészitése a lehetséges etikai, jogi kovetkezményekre és az esetleges mentalis
hatasokra nem szabalyozott. Az analitikus gondolkodas, kritikus gondolkodas és elemzés, a
komplex problémamegoldas hattérbe szorulasa talan a legfontosabb pedagogiai probléma a
jelen iddszakban.

Eppen ezért fontos feladat, a megjelend MI technolégiak etikai, jogi gazdasagi szabalyozasa,
beépitése az oktatds szintereibe tarsadalmi és kormanyzati szinten.

Fontos digitalis készségek kialakitasa az MI irdnyéaba tanarok, tanulok szdmara egyarant.
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