Verebélyi Gabriella PhD., Széchenyi Istvin Egyetem

A gyogypedagogus hallgatok nézetei a szocialis és érzelmi tanulasrol

DOI: 10.70832/kkkf.2025.19

Bevezetés

Az UNESCO 2021-ben bemutatta *Az oktatds jovoi’ (Futures of Education) "Ko6z6s jovoink
ujragondolésa: 0j tarsadalmi szerzddés az oktatasért" cimii jelentését ,,A Nemzetkozi Bizottsag
altal készitett 0j globalis anyag azt vizsgalja, hogyan alakithatja az oktatds a legjobban az
emberiség €s a bolygd jovojét 2050-ig. (...) Az oktatas jovoi - Futures of Education egy globalis
kezdeményezés annak ujra gondolasara, hogy az ismeretek és a tanulds miként alakithatjdk az
emberiség és a bolygo jovojét.” (UNESCO 2021,a)

Egy biztos: 2050 felé¢ haladva egyre realisztikusabba valik, hogy a mesterséges
intelligencia, az automatizalds miatt nagyon sok munkakor 4t fog alakulni. Ez jelentds
gazdasagi és tarsadalmi szint( kihivasok elé fogja allitani a tarsadalmakat és az egyéneket is. A
nagy nemzetkozi szervezetek (ENSZ, UNESCO, OECD) vizsgalatai alapjan gy tlinik, hogy
egy kornyezettudatos jovO megteremtéséhez, az akadalyok lekiizdéséhez és az egyenldség
eléréséhez az egyik legfontosabb feladatunk, hogy elsajatitsuk a szocidlis és érzelmi
készségeket.

Ezek a globalis trendek kihatassal lesznek/vannak a pedagogusokkal kapcsolatban
megfogalmazott munkaerdpiaci elvarasokra is. A trendeket meghatarozo szervezetek és/vagy
bizottsagok altal elkészitett javaslatok alapjan a pedagdgiai munkaval kapcsolatos elvarasok
kozott olyan szocidlis és érzelmi képességeket sorolnak fel, mint az empatia, a kommunikacios
készségek, az egylittmikodési képességek, valamint a stresszkezelés, problémamegoldas.

A szocidlis és érzelmi képességek fejlesztése alapvetd fontossagu a fogyatékos tanulok
egészséges személyiségfejlodése szempontjabol is. A fejlett szocidlis és érzelmi készségek
hozzajarulnak a hatékonyabb stresszkezeléséhez és az akadalyok lekiizdéséhez, igy a didkok
nemcsak iskolai kornyezetben, hanem a mindennapi életben is jobban boldogulnak, hosszu
tavon pedig sikeresebb felndttekké valhatnak. Ezért kiemelten fontos megvizsgalni, hogy a
pedagogusképzés hogyan késziti fel a jové pedagodgusait a (gydgy)pedagodgiai munkaban
megjelend szocialis és érzelmi képességek fejlesztésével kapcsolatos kihivasokra és az ezekre

adhato6 adaptiv valaszokra.
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Szocialis és érzelmi képességek jelentosége az oktatas Kiilonbozo szintjein
A 21. szédzad kozepére a vilag olyan kihivasokkal és lehetdségekkel néz szembe, amelyek az
emberek kozotti kapcsolatok mindségét még fontosabba teszik. Mig a technologia és az
automatizacidé szamos terlleten atveszi a mechanikus feladatokat, az emberi érzelmek, az
empatia, és a szocidlis érzékenység potolhatatlanok maradnak. Az érzelmi és szocidlis
készségek megteremtik azt a hidat, amelyek 0sszekotik a technologiai fejlodést az emberi
boldogulassal és jolléttel.

Az oktatasban is egyre nagyobb hangsulyt kapnak ezek a készségek, annak érdekében,
hogy a kovetkezd generacio felkésziilten nézzen szembe a jovo kihivasaival. Az iskolak a
szocialis és érzelmi tanulds fejlesztésének tokéletes kdzpontjai lehetnének, hiszen az oktatasi
intézmények a tarsadalom ,mikrokozmosza”-ként miikodnek, ahol a tanuldk kiilonb6zd
gondolkoddsmodokkal, élethelyzetekkel szembesiilnek. A pedagogusok kulcsszerepet
jatszanak a didkok szocidlis €s érzelmi fejlodését eldsegitd iskolai kdrnyezet kialakitdsaban.
Ahhoz, hogy a pedagdgusok képesek legyenek az iskolakat ilyen neveld kornyezetté alakitani,
fontos, hogy maga a pedagdgus is magas szintii szocidlis kompetencidkkal rendelkezzen, legyen
ismerete arrdl, hogy miért sziikséges €és milyen eszkdzokkel, modszerekkel lehet megteremteni
a kivant tanulasi kornyezetet. (Verebélyi, 2024)

Az iskolai kdrnyezetben a digitalizacios hatasok mellett joval nagyobb kihivasokat jelent
a gyermekek diverzitdsa, legyen szo egyéni képességekrol, szocialis normakrol és értékekrol,
csaladi hattérrdl, szexualis irdnyultsagrol, kultararol, vallasrol vagy nemzetiségrol. Az oktatasi
intézmények ma talan joval specidlisabb helyzetben vannak, mint valaha, hiszen a pedagogusok
kozott soha ilyen generacios soksziniliség nem volt jelen, mint napjainkban. A koznevelésben
egyiitt dolgoznak az X-Y és Z generacio tagjai, a sziilok tobbsége Z generacids, a tanulok pedig
mar az alfa generdci6 soraibol keriilnek ki. Tehat jelentds generacids szakadék lehet pedagogus
- szilo és gyermek kozt is. Ezek az iskolai életet jelentdsen meghatiroz6 elemek, a
sokszinliségbdl fakado kihivasok még inkabb alatdmasztjak tanuloi €s pedagdgusi szinten is a
szocidlis ¢és érzelmi képességek meglétének ¢és magas szinti funkciondldsanak
szlikségszerliségét.

A gyermekek szocidlis és érzelmi tanulasat olyan pszichikus folyamatok segitik, mint a
megfigyelés, modellkovetés, ismétlés vagy a folyamatos visszajelzés, megerdsités. Ezért a
(gyogy)pedagdgusok szocialis és érzelmi képességei kulcsfontossagiiak a hatékony nevelési

folyamatok megtervezésében ¢és kivitelezésében.
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A pedagdgusképzokben tehat kiilondsen nagy gondot kell forditani a hallgatok szocialis és
érzelmi képességeinek célzott, tudatos fejlesztésére. Nemzetkozi szinten mar rendelkezésiinkre
allnak a pedagogusképzésbe beépithetd °jo gyakorlatok’, pl. az un. SEL —programok*®, melyek
adaptalhatok a koznevelés és felsdoktatas kereteiben is. Hatékonysaguk rovid €s hosszitavon
is mérhetd tobbek kozt olyan teriileten, mint a tanuldsi hatékonysadg novelése vagy az
¢letmindség javulasa (OECD, 2023).
,»A SEL abbdl a felismerésbdl indul ki, hogy az érzelmi és a szocialis készségek,
képességek fejlettsége, illetve alulfejlettsége erdsen befolyasolja az egyének fizikai
¢s lelki egészségét, a tarsas kapcsolataik, valamint az iskolai és a szakmai
teljesitményiik sikerességét (pl. Cefai és Cavioni, 2014; Elbertson, Brackett és
Weissberg, 2009). A szocialis és érzelmi tanulds sordn a gyerekek elsajatitjak az
érzelmek felismerésének, megértésének ¢€s szabdlyozdsdnak képességét, a
kortarsakkal és a felndttekkel vald kapcsolattartas készségeit és szabdlyait, a
szocialisprobléma-megoldas képességét. E folyamatban a gyerekek kognitiv,
szocialis, érzelmi készségei €s képességei egyarant fejlodnek, egymas mitkodését
kiegészitve és erdsitve, aminek eredményeként kialakul a hatékony szocidlis
viselkedés (pl. Zsolnai, 2013, 2014). E tanulési folyamat hatékonysagat eldsegitve
jottek 1étre azok az iskolai tantervekbe beépitett programok, amelyeknek {6 célja a
prevencid.” (Zsolnai & Réacz & Racz 2015:60)
A versenyszféraban mar régota értik és tudjak, hogy a szocidlis és érzelmi képességek egyik
fontos eleme az érzelmi jollét, vagy ahogy a nemzetkozi szakirodalomban jeldlik, a Well-
Being'® készségek megfeleld fejlettsége, mert ezek erds korrelaciot mutat a munkavallalo
teljesitményével. Ezek a készségek tehat a munkaerdpiac szempontjabdl is fontos
részterliletekként vannak jelen a munkavallalok kompetenciatérképein. A pedagogusképzok
szamara tehat tovabbi feladatként jelenik meg, hogy ezen készségek, képességek fejlesztését is

involvaljak a pedagdgusképzés folyamataba.

18 A SEL (Social and Emotional Learning) koncepcié kidolgozasa féként Elias, Zins, Weissberg,
Greenberg és munkatarsaik (pl. Elias, Zins, Weissberg, Frey, Greenberg, Haynes, Kessler, Schwab-Stone ¢€s
Shriver, 1997; Zins, 2001; Zins és Elias, 2006) nevéhez flizddik, akiknek szemléletmddja megegyezik Goleman
(1995) Erzelmi intelligencia cimii konyvében leirtakkal.” (Zsolnai&Réacz&Racz 2015:60)

Részletesebben lasd: SEL (Social Emotional Learning). http://www.casel.org/ (letdltés: 2025.01.26.)

19 Az érzelmi jollét fogalméanak angol nyelvii megfeleldjét tobbféle formaban is hasznaljak: Well-Being
vagy Wellbeing, pl Wellbeing Szovetség. En Boda szakirodalma alapjan a kotéjeles leirasi forméat (Well-Being)
hasznalom ebben a tanulmanyban.
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Az Egészségligyi Vilagszervezet definicioja szerint a mentalis egészség a jollét allapota;
amelyben minden ember képes megvalositani a benne rejlé lehetdségeket, képes megkiizdeni
az ¢letben normalisan megjelend stresszel, eredményesen és hatékonyan dolgozni ¢és
hozzéjarulni k6zosségéhez.” (WHO 2014)

Hazai szinten tobbek kozt Boda (2021) vizsgalta a Well-Being készségek fejlesztésének

jelentdségét a pedagogusképzésben. Osszegzésként a kovetkezoket fogalmazta meg:
»(...) a jollét, egy olyan alapvetd erdforras, amely meghatarozza az egyetemi hallgatok
eredményességét, segiti az Onmegvaldsitast és a kreativ gondolkodast, valamint olyan
készségekkel, attitliddel ruhazza fel a hallgatét, amelyekkel képes adekvatan reagélni a
tarsadalmi és gazdasagi valtozasokra. A pedagdgusképzésben ez kiilondsen jelentds, hiszen a
pedagdgus személyes jolléte multiplikator hatassal bir; igy képes befolydsolni az altala formalt
gyermekek hangulatat, érzelmi fittségét, mentalis és érzelmi jollétét.” (Boda, 2021:1)

A pedagdgushallgatok ¢és a pedagdgusok jolléte tehat a fentarthaté oktatés
megvaldsitdsdban tarsadalmi és gazdasagi tényezoként funkcional, fontos lenne mar a
pedagbdgussa valas folyamatanak részeként a jolléthez sziikséges erdforrasokkal felvértezni
leendd pedagdgusainkat.

A vizsgalat modszertana

A jelen kutatas célja annak bemutatdsa, hogy a gyogypedagogus hallgatok milyen eldzetes
ismeretekkel, nézetekkel rendelkeznek €és milyen jovobeli elképzeléseik vannak a szocialis és
érzelmi képességek fejlesztésével kapcsolatban. A kapott informaciok segithetnek a hallgatok
ismereteit is beépitd, adaptiv képzési tartalom kialakitasdban, mely hozzdjarulhat, hogy
gyogypedagogusként hatékonyabban tudjak majd a tanuloi diverzitasra reflektalva a gyermekek
szocidlis ¢és érzelmi képességeit fejleszteni, az ehhez sziikséges oktatidsi kornyezetet
megteremteni.

A vizsgalatban a gyogypedagogus jeloltek szocidlis €s érzelmi neveléssel kapcsolatos
elézetes nézeteinek feltarasa a fogalomtérkép modszerével valdsult meg. A fogalomtérkép
alkalmazasakor a vizsgalt személyek nézeteik, vélekedéseik bizonyos teriiletérél, annak
tartalmarol készitik el az adott fogalom jelentéshalgjat, a fogalom tartalmanak és szerkezetének
kétdimenzids abrazolasat. A fogalomtérkép a kdzponti fogalom terjedelmét kibontd szavakbol
és kifejezésekbdl, valamint az ezeket sszekotd — a kdzottiik 1évo kapcesolatot jelentd — vonalak

halozatabol all. (Bardossy & Dudas 2011)
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A kutatds sordn az elsé éves, nappali tanrendii hallgatok (N:84) azt fogalmaztdk meg,
milyennek képzelik a jovo pedagogusat. A feladattal a cél annak feltardsa volt, hogy a jovore
vonatkozé elképzelésekben milyen formaban €s ardnyban jelenik meg a szocialis €s érzelmi
nevelés, azaz milyen eldzetes nézeteik vannak ebben a témakorben, milyen alapokra épitkezve
kell/lehet a pedagogussa valasi folyamatukban valtozast generalni.

A vizsgalat mésodik részében pedig a negyedéves hallgatok (N:78), arrol értekeztek,
miért fontos a szocialis €s érzelmi képességek fejlesztése? Jovobeli elképzelések feltarasa tehat
egy nyilt kérdésre valaszold irdsbeli Osszefoglald alapjan valosult meg. A vizsgalat
longitudinalis jellegli, mert mindkét vizsgalatban ugyan azok a hallgatok vettek részt, csak a
képzésiik kezdeti és befejezd szakaszaban. Az adatok feldolgozasahoz hasznalt kvalitativ
tartalomelemzéssel a manifeszt tartalmak mellett a latens tartalmak is felszinre keriiltek a
kapcsolatok, Osszefiiggések vizsgalata soran.

Az eredmények bemutatasa - A gyogypedagogus hallgatok elézetes nézetei

A pedagogussa valds folyamata nem a pedagogusképzéssel kezdddik, hiszen a
pedagdgusjeldltek minimum 12 év sajatélményli pedagdgiai tapasztalattal érkeznek a képzésbe.
Ezek az el6zetes nézetek, melyek ismereteken, tapasztalatokon keresztiil szervezdd6 pszichikus
folyamatokként jelennek meg, jelentdsen befolyasolhatjak pedagdgusképzés hatékonysagat
(Falus, 2006, Dudas, 2007). Ezért fontos, hogy a képzés kezdetén feltarjuk, milyen elézetes
nézetekkel érkeztek a hallgatok.

Az elsé évfolyamon tanulményaikat kezdd hallgatok azzal kapcsolatban készitettek
fogalomtérképeket, hogy milyennek képzelik el a jovo pedagogusat. Az elkésziilt
fogalomtérképek tartalomelemzése alapjan nem csak olyan manifeszt tartalmak jelentek meg,
melyek konkrétan a pedagogus személyiségével kapcsolatosak, legtobb esetben ezek a
fogalmak a pedagdgiai munkaval, a tanitds, a gyermekekkel valo kdzos munka kontextusaba
agyazva mutatjak be a gyogypedagogushallgatok elképzeléseit a jovoben végzendd pedagogiai
munkaval kapcsolatban. Latens tartalomként arra is tudunk kovetkeztetni a fogalmak kozotti
kapcsolatok elemzésével, hogy milyen viziojuk van 6nmagukrél, mint leendd pedagdgusokrol.

A jovordl szolo elképzelések a pedagdgusmindsitésben megjelend kritériumok alapjan
keriiltek kategorizalasra (OH, 2025). Ennek a kategoria rendszernek az alkalmazasaval a cél az
volt, hogy képet kapjunk arr6l, hogy a hallgatok elézetes nézetei mennyire illenek bele a

pedagogusoktol jelenleg elvart kompetencia - korokbe.
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Mely teriileteken rendelkeznek a hallgatok mar a képzés elején aktivalhato erdsségekkel, és
mely teriiletek azok, melyeken esetlegesen hidnyossagok, gyengeségek jelennek meg. Az
erdsségek ¢és gyengeségek feltérképezése utdn minden képzdohelynek van lehetdsége a
kiilonbozo tantargyi tartalmakat a hallgatok igényeire szabni. Ennek az adaptiv reflexionak
eredményeként az egyes hallgatoi csoportoknal novelhetjiik a szocidlis és érzelmi képességek
szintjét, mely hozzajarulhat egyrészt a hallgatoi jollét, az életmindség javulasahoz, masrészt
modszertani ismereteik bovitésével olyan eszkdztarat adunk a keziikbe, melyet beépithetnek
majd a sajat pedagogiai munkajukba is. Az els6 tablazatban lathatjuk, hogy mely kompetencia
teriilethez milyen fogalmak kothet6k. Az egyes kompetencia - teriileteknél szazalékpontos
aranyban az is jelolésre kertilt (1.tablazat és 1.diagram), hogy a hallgatéi fogalomtérképeken
megjelend manifeszt és latens tartalmak milyen aranyban jelennek a hallgatéi jovoképekben,
mely teriiletek jelennek meg er6forrasként és mely teriileteken kell megerdsiteniink dket a

pedagdgussa valas folyamataban.

1.tabldzat
A gyogypedagogus hallgatok bejové nézeteinek kategorizaldasa a pedagogusmindsitésnél hasznalt 8
kompetenciateriilet szerint

Szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, informalt, modern, kreativ, innovativ, érdekes,

tantervi tudas (13,63 % jatékos, hivatasos, rugalmas, jo szakember, valtozatos
modszerek

Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése és KT hasznalat, differencialas, logika, motivalt,

a megvaldsitisukhoz Kkapcsolédé onreflexiok alkalmazkodd, céltudatos, inspirald, tudatos,

(8,26%0) elérelatd, rendszerezett

A tanulds timogatasa (11.05%) érzékeny, egyéni igények tdmogatdsa, batoritas,
segitokész, lendiiletes, tiirelmes figyelmes

A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni megismerni a gyermekeket, tolerans, elfogado,

banasmod érvényesiilése (8,67%) elbitéletmentes, kivancsi, egyenlOség,
gyermekkdzponti

A tanuléi csoportok, kozosségek alakulasamak jo  kapcsolatteremtd, j6  problémamegoldo,

segitése, fejlesztése (17,76%) konfliktuskezeld, empatikus, nyitott, egylitt érzo,

egylittmikodo, elfogadd

Pedagégiai folyamatok és a tanulok kovetkezetes, hatarozott, szigorl, nem kivételez,
személyiségének folyamatos értékelése, elemzése szavahihetd, szabalykovetd, igazsagos, realis, korrekt
(14,04%)

kommunikacié és szakmai egyiittmiikodés, kedves,  optimista, = magabiztos,  baratsagos,

problémamegoldas (11,98%) lelkiismeretes, kompromisszumkész, vidam,
humoros, kézvetlen

Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a oOnreflexio, onfejlesztés, IKT-s fejlodés,

szakmai fejlédésért (13,22%) felelosségteljes, aldzat, hivatastudat, EQ, IQ,
6nazonos, példakép, tekintélyes, stabil,
kiegyensulyozott
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A pedagdgusmindsités kompetencia teriiletei koziil a szocialis és érzelmi képességekhez
kothetd tartalmak a hallgatéi eredmények alapjan a nyolc kompetencia teriiletb6l hat
kompetencia teriiletekhez kothetéen jelentek meg. Bar az elsé két kompetencia teriilethez
kothet6 fogalmak kozt is vannak a szocialis és érzelmi képességekhez kothetd kifejezések, de
a kompetenciateriilet témdja inkdbb a szakmaisdghoz kothetd informalisabb ismeretek, a
tanitasi folyamatokhoz sziikséges képességek megjelenését feltételezi.

A leendd gyogypedagogus hallgatok a jovo pedagogusarol, pedagogiai munkajarol
alkotott elképzeléseiben jelentds helyet foglalnak el azok a kompetencia - teriiletek, melyekhez
megfeleld szintl szocidlis €s érzelmi képességek sziikségesek. A fogalomtérképeken megjelend
fogalmak 17,76%-a alapjan kiemelten fontosnak tartjdk a tanuldi csoportok, kozdsségek
alakulasanak eldsegitését. A vizsgélatban résztvevd hallgatokkal tortént beszélgetések soran
gyakran eldj6tt a COVID ¢és a hozza kothetd ,,bezartsag” - érzés, a tarsaktol valo személyes
tavollét miatti negativ érzelmi allapotok €s azok hatédsa a jelenlegi élethelyzetekben. A hallgatok
nagy részének hidnyzott a valodi kdzosséghez vald tartozas élménye, a virtualis kdzosségi
platformok ezt nem tudtdk poétolni. Taldn ennek a tapasztalatnak a hatdsira, mintegy
kompenzacioként tartjak fontosnak, hogy pedagdgiai munkajukban kiemelten foglalkozzanak
a kozosségfejlesztéssel, mert egy jO kozosség rendkiviil nagy erdforrast jelenthet tanarnak,
didknak egyarant.

1.diagram. A pedagogusmindsités kompetencia-teriileteihez kotheto fogalmak szazalékos eloszlasa. (forras: sajat
adatok)

A kompetencia -tertiletekhez kothetd fogalmak
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Az eldzetes nézetek vizsgalata alapjan a masodik eréforrés teriiletként jelent meg a "Pedagdgiai

folyamatok ¢és a tanulok személyiségfejlodésének folyamatos értékelése, elemzése’

kompetenciakor (14,04%).
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Az els6 évfolyamos gydgypedagdgushallgatokkal tortént beszélgetésekbdl kidertilt, hogy ezzel
kapcsolatban inkabb a kompetencia - teriilet azon aspektusa jelenik meg a jovoképilikben, mely
a tanulok személyiségfejlodésének eldsegitésére vonatkozik. Ennek hatterében a sajat pozitiv
vagy éppen negativ koznevelési tapasztalataik allnak, melyek gyakran egy-egy pedagdgus
személyiségéhez, stilusdhoz, viselkedéséhez, alkalmazott modszereihez kdothetok.
Elképzeléseik alapjan kiemelten fontosnak tartanak olyan képességeket, mint az igazsdgossag,
korrektség, redlis értékelés. Nagyon érdekes, hogy a fogalmak kozott szinte minden hallgatoi
térképen megjelent a ’szigord’ fogalom. Azonban a hozza kapcsolodd fogalmak és ebbdl
kovetkezd latens tartalmak alapjdn a szigorisagot a személyiségfejlodés és a tanulasi
folyamatok eldmozditasa érdekében fontos és leggyakrabban ’jo’ tulajdonsagként értelmezik a
hallgatok. Ha a szigoru fogalmat elhelyezziik olyan tartalmak kozott, mint a kiszamithatosag,
korrektség, igazsagossag, kovetkezetesség, lathatjuk, hogy a hallgatok milyen kontextusban
értelmezik pedagogiai eréforrasként ezt a szocidlis képességet.

Az ’Elkitelezettség és szakmai feleldsségvallalds a szakmai fejlédésért’ (13,22%)
kompetencia teriilethez kapcsolhat6 fogalmak aranya alapjan ez a harmadik olyan teriilet, amely
mar az elsd évfolyamos gydgypedagogus hallgatok jovoképében is fontos helyet foglal el és
kiemelt erdforrasként szerepel a pedagogussa valds folyamatdban. A pedagogus szakma
szempontjabol kiemelten fontos szocialis képességek koziil talan a legfontosabb eréforrasként
az Onreflexio és oOnfejlesztés igényét kell megemliteni a hallgatok altal megfogalmazottak
koziil. Tulajdonképpen maga a nyolc (eredetileg kilenc) kompetencia teriiletet 6sszeallitd
szakembergarda célja is a pedagogusok onreflektiv folyamatainak segitése és nem a mindsitése
volt. Ha a pedagdgussa valasi folyamatot egy ’élethosszig tartd’ folyamatként értelmezziik,
akkor ennek a folyamatos fejlodésnek, megljulési igénynek az egyik, lehet, hogy nem az
egyetlen, de a legfontosabb 6sztonzdje az onfejlédésre, onfejlesztésre valo igény, motivaltsag.
Ha ez az igény mar az elsé évfolyamon tanulmanyaikat kezdé pedagodgushallgatokban is
megvan, akkor a pedagdgusképzési folyamatban tdmogatni kell, hogy ne csak igény maradjon.
Ezen a kompetencia teriileten beliil mar nevesitve is megjelent az érzelmi képességek, az
érzelmi intelligencia fejlettségének fontossdga is olyan magatartasi és viselkedési formak
kontextusdban, mint az Onazonossag, a kiegyensulyozottsag, a feleldsségteljesség vagy az
alazat.

A ‘Tanuldas tamogatasa’ (11,15%) és a '’Kommunikdcio és szakmai egyiittmiikodés,
problémamegoldas’ (11,98%) kompetencia teriiletekhez szintén magas aranyban lehetett a

hallgat6i fogalomtérképeken megjelenitett szocialis és érzelmi képességeket kapcsolni.
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A tanulds tdmogatasanal konkrét szakmai ismeretek még nincsenek jelen a hallgatok
jovoképében, inkabb érzelmi sikon kozelitették meg ezt a témakdrt olyan fogalmakon keresztiil,
mint az érzékeny, tiirelmes, figyelmes, segitékész.

A kommunikécio €s egyiittmiikddés, valamint a problémamegoldassal kapcsolatban is hasonlo
tendencidk figyelhetok meg. Ezeken a teriileteken is elsé sorban a pozitivitast, a humort, a
kozvetlenséget tartjdk lehetséges erdforrasnak. A szakmai tartalmak ezen a teriileten sem
jelennek meg, de ez egy tanulményait kezd6 pedagdégushallgatonal talan még nem is lehet
igazan elvaras.

A pedagdgusmindsités alapjaul szolgald kiemelt kompetencia teriiletek mindegyike
fontos részét képezi a pedagdgus személyiségének és a pedagodgiai munkanak. Az elsé éves
gyogypedagogus hallgatok jovordl, a jové pedagdgusardl és annak pedagdgiai munkdjaval
kapcsolatban elsésorban nem szakmai, hanem a szocialis és/vagy érzelmi képességekhez
kothetd fogalmakat, osszefliggéseket jeloltek meg fogalomtérképeiken. Tehat Gsszességében
volt mire épitkezni a hallgatok pedagogussa valasi folyamatainak kisérése és fejlesztése soran.
Az eredmények bemutatasa - A végzos hallgatok gondolatai a szocidlis és érzelmi
neveléssel kapcsolatban
A vizsgélat masodik részében a hallgatokat harom évvel késdbb, a képzés befejezése eldtt
kérdeztem arr6l, hogy milyen gondolataik vannak a szocialis és érzelmi neveléssel
kapcsolatban. A hallgatok o6nalldo esszékben fogalmaztdk meg véleményiiket a témarol.
Ezeknek az irdsoknak a tartalmi elemzése alapjan arrol is képet alkothattunk, hogy a képzésben
megismert informalis tudasok és a gyakorlatok alatt szerzett sajatélményli tapasztalatok a
kiilonbozd tanitasi, nevelési, fejlesztési szituaciokban mennyire tudtdk a hallgatéi elézetes
nézeteket formalni. Tovabb erdsddtek-e a bemeneti nézeteknél feltart eréforrasként mar
meglévo szocidlis és érzelmi képességeik, valamint megjelentek-e 0j eréforrasteriiletek, melyek
aktivalhatok lesznek a pedagogiai munkéban vagy akar az dnreflexids- onfejlesztésre iranyuld
folyamatokban?

A végzds gyogypedagogus hallgatok esszéiben 48 kiilonb6z6 témaval (Témak kategoria)
kapcsolatban jelent meg (2.tablazat és 2.diagram) a szocialis €s érzelmi nevelés kérdéskore. Ez
arra enged kovetkeztetni, hogy a hallgatok értik, hogy a szocialis és érzelmi képességek az élet
barmely teriiletén jelen vannak és széles spektrumban lefedik a tanuldsi kornyezetben

megjelend lehetséges szegmenseket.
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Olyan tarsadalmi szinten €s az iskola falai kozt is leképz6do témakorok jelentek meg a hallgatoi
gondolatok kozt, mint a kirekesztés elleni kiizdelem, a tarsadalmi befogadas-elfogadas vagy a
vallasi és/vagy nemzetiségi és/vagy generacios alapt diverzitas. A témak kozott szerepel a
tarsas kapcsolatok fontossaga, a csaladi életre nevelés, olyan mai napig tabuként kezelt kérdés,

mint a szexualis nevelés, kiilondsen a fogyatékossag aspektusaban.

2.tablazat
Az esszék elemzése alapjan felallitott kategoriak és alkategoridk (forrds: sajat)

kirekesztés befogadd pedagdgus normak, elfogadas, empatia szemléletformald
értékek torténetek
vallas Akadalymentes foldrajzi kommunikaci6 kooperativ technikak
kornyezet kiilonbségek (asszertiv)
nemzetiség Kiilonboz6 ¢életkori szociokultira  Onismeret jaték
szakaszok
generaciok mentalis egészség- Well- = szocio- tiirelem Onismeret
Being O0kondmia
szocialis siker (csaldd, munka, nevelés tisztelet stressz,  szorongas
normak, tanulas) kezelése
értékek
tarsas vitakultara sztereotipiak kapcsolatok konfliktuskezelés
kapcsolatok menedzselése
csaladi életre, befogadas személyiség segit6készség érzelmi intelligencia
szexualis életre fejlesztése
nevelés
mindségi idé konfliktuskezelés iskolai problémamegoldas akadalymentesités
kornyezet
kozosségépités  élethosszig tartd tanulas  tanari proszocialitas erdszakmentes
hozzaallas kommunikécio,
kapcsolati toke  kapcsolatteremtés érdeklodési érdekérvényesités, differencialas,
kor versengés egyéni banasmod
tarsadalmi egyenlOség példakdvetés  érzelmi és szocialis érzékenyités,
beilleszkedés intelligencia tréningek, terapiak

A masodik nagy kategoridba (Felhasznadlhatosag) azok a kifejezések ¢€s latens osszefliggések
keriiltek, melyek abbol a szempontbdl kozelitették meg a szocidlis és érzelmi képességeket,
hogy azok megfeleld szintii fejlesztése mely teriileteken hozhat pozitiv eredményeket. Ezek a
fogalmak, fogalmi kapcsolatok a ’Felhasznalhatosag’ kategoria ala keriiltek besorolasra. A
leggyakrabban a SEL képességek, mint a befogadds €és a befogadd szemléletli pedagogus
“kritériumaiként kertiltek nevesitésre a hallgatok esszéiben. Ezekhez a teriiletekhez szorosan
kapcsolhat¢ a fizikalis és mentalis akadalymentesités kérdéskore olyan kontextusban, mint az

egyenldség, konfliktuskezelés, a megfeleld vitakultara kialakitasa.
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A megfogalmazott gondolatok alapjan feltételezhetjiik, a hallgatok értik, hogy a megfelel6en
fejlett és mitkodd/alkalmazott szocidlis és érzelmi képességek elengedhetetlen feltételei a
sikeres ¢élethez, a Well-Being allapot eléréséhez.

A harmadik nagy kategoria (Befolyasolo tényezok), mely a hallgatoi esszék elemzése
alapjan kialakithatd volt, azokat a kifejezéseket és Osszefliggéseket tartalmazza, melyek azt
mutatjdk meg, mely tényezok lehetnek befolyassal a SEL készségek, képességek esetleges
eltér6 mértékli és tartalmu fejlodéséért, megjelenési formaiért. Fontos kiemelni, hogy a
hallgatok ezt a fajta eltérést nem negativ tényezoként kezelik, hanem tényként €és egy
megoldandé feladatként, mely jol mutatja a szakmai szintli fejlédésiiket is. Az eredmények
alapjan lathat6, hogy a hallgatok pedagdgiai tudasaban mar megjelenik annak helyes
értelmezése, hogy a gyermek, tanuld szocidlis hattere, a lakhelyének foldrajzi elhelyezkedése,
a helyi vagy éppen tarsadalmi diskurzusok alapjan megjelend sztereotip latdsmod okozhatja az
iskola falain beliil is az eltérd norma- és értékrendszerek megjelenését. Szakmai tudasukban, a
pedagbgusrol, pedagdgiai munkarol szold tudasukban mar megjelenik az a felelésségvallalas,
hogy a pedagdgus személye, a pedagdgia hitvallasa, nevelési értékei jelentds hatassal lehetnek

a gyermekek tanulasi kdrnyezetének formalasaban.

2.diagram. A hallgatoi eszék alapjan kialakitott f6 kategoriak és a hozzdajuk kapcsolhato fogalmak szama (db)
(forras: sajat adatok)

Egy kategoriahoz tartozé fogalomak darabszama

Mddszertan I
Szocidlis készségek és... I
Befolyasold tényezOk I
Felhaszndlhatésag I
Témak I

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

. . L. Szocialis
Témak Felhasz,nalhato Befolyasﬂolo készségek és = Mddszertan
sag tényezbk . .
képességek
mdb 48 31 42 83 54

A tartalomelemzés alapjan a negyedik kategoriat maguk a ’Szocidlis és érzelmi képességek’
alkotjak, hiszen a kiilonb6z0 kontextusokban gyakran emlitenek a hallgatok konkrét
készségeket ¢€s képességeket is. Ezek olyan teriileteket fednek le, mint a szocialis

kommunikécio, érzelmi intelligencia vagy a téma szempontjabol kiemelkedd proszocialitas.
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Az utols6 nagy kategdriaba (Modszertan) pedig olyan kifejezések, gondolatok keriiltek,
melyekbdl mar arra is kovetkeztethetiink, hogy a képzés soran sikertilt a hallgatoknak olyan
elméleti és gyakorlati tudast szerezniiik, mely alapjan komoly modszertani ismereteik alakultak

ki a SEL készségek, képességek fejlesztésének lehetséges fejlesztésével kapcesolatban.

Osszegzés

szamos képességre ¢és kompetenciara lesz sziikségiikk ahhoz, hogy hatékonyan
alkalmazkodjanak a gyors technologiai fejlodéshez, a globalizaci6 hatdsaihoz és az egyre
Osszetettebb tarsadalmi, gazdasagi, valamint kornyezeti kihivasokhoz. A siker kulcsa a
rugalmassdg, az innovacid, az emberi értékek hangstlyozasa és a technoldgia eldnyos
hasznélata lesz. Az érzelmi és szocidlis képességek alapvetd szerepet jatszanak a
fenntarthatosag elémozditasaban is, mert segitenek az embereknek egyiittmiikodni, empatiat
tanusitani egymas ¢€s a kornyezet irant, valamint felel6sségteljes dontéseket hozni Az emberek
érzelmi intelligenciaja hossza tavon a fenntarthat6 jovo egyik legfontosabb zaloga lesz.

A bemutatott vizsgalatban arr6l kaphattunk képet, hogyan valtoznak egy nappali
tagozatos gyogypedagogushallgatol csoport szocialis és érzelmi képességekkel kapcsolatos
nézetei a képzés folyaman. A képzésiik kezdetén bejovo nézeteiket fogalomtérkép segitségével
ismerhettilk meg. A manifeszt és latens tartalmak alapjan, atfogd képet kaptunk arrél, hogy
milyennek képzelik a jov6 pedagdgusat, azaz onmagukat, mint a jové gyogypedagdgusait. A
fogalmak és abrazolt kapcsolatok a pedagdégus mindsitési szempontjai alapjan keriiltek
kategorizalasra. A kapott adatok alapjan lathat6 volt, hogy a hallgatoknak mar a képzés elején
konkrét elképzeléseik voltak leendé szakmajukkal kapcsolatban. A fogalom - térképeken
megjelend kifejezések és Osszefliggések kozott jelents aranyban voltak olyanok, amelyek a
szocialis és érzelmi képességekhez tartozo magatartasi, viselkedési formak fontossagat emelték
ki. A hallgatokkal tortént beszélgetések azt erdsitik, hogy sokakat a szamos pozitiv vagy éppen
negativ sajat ¢élményei sarkaltak arra, hogy nagyobb figyelmet forditsanak akar a
csoportfejlesztésre, kozosségépitésre, akdr az egyéni igények magasabb szintli
figyelembevételére a nevelési-oktatasi folyamatokban.

A kutatas masodik része a hallgatok utolso, még az egyetemen toltott félévében kertilt

megvaldsitasra.
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A két vizsgalat kozott hat félév telt el, sok-sok informalis ismeret €és a valasztott
gyogypedagogiai szakirany kiillonbozd teriiletein megszerzett sajat élményi nevelési-fejlesztési
tapasztalat formalta a hallgatok nézeteit. Arra a kérdésre, hogy mennyire tartjak fontosnak a
szocialis €s érzelmi képességek fejlesztését leenddé munkdjukban, essz¢é formajaban irhattak le
gondolataikat, véleménytliket. Ezeknek az irasoknak a tartalmi elemzése alapjan lathattuk, hogy
a hallgatok nézetei a szocialis és érzelmi képességekkel kapcsolatban egyrészt gazdagodtak,
masrészt szakmaspecifikusan differencidlodtak is. A végzds hallgatoknal méar nem csak
altalanos felsoroldasokat és kapcsolatokat talalhatunk. Az iskolai kornyezet pedagogiai,
tarsadalmi sokszinliségének tudatos megismerését lathatjuk abban, hogy 48 kiilonb6z6 téma
kapcsan jelent meg a szocialis és érzelmi képességek fejlesztésének fontossaga a hallgatoi
irasokban. A szakmai tudatossag ndvekedését jelentheti, hogy nem csak abban differencialodott
a tudésuk arr6l, hogy milyen teriiletek kihivasainak kell majd megfelelniiik, pedagdgusként
mire kell majd felkésziteniiik a tanulokat. A hallgatdi szovegek elemzése arra is ramutatott,
hogy mar konkrét modszertani elképzeléseik, pedagogiai tapasztalataik is vannak arrél, hogy
milyen képességeket miért kell fejleszteni és ehhez milyen modszertani €s eszkoztarat lehet
aktivalni.

A végzds hallgatok esszéinek elemzése és a kapott eredmények hallgatokkal tortént
megbesz€lése arra is ravilagitott, hogy az egyik legnagyobb eréforrasként €lik meg sajat
személyiik fejlodését, az onismeret fontossagat €s a képzés soran az ehhez kapott segitséget.
Kritikaként és egyben a jovO feladataként azt is megfogalmaztdk, hogy jo lenne mar az
alapképzésekbe nagyobb hangsulyt fektetni a hallgatoi SEL képességek fejlesztésére. A jovore
nézve celkitlizésként tekintenek a sajat Well-Being képességeik fejlesztésére €s egyben igényt
tartanak olyan rovid ciklusu képzésekre, ahol tovabbi szakmai, modszertani ismereteket
szerezhetnek a tanuldk szocidlis és érzelmi képességeinek fejlesztésével kapcsolatban.

A gybégypedagogus hallgatok szocidlis és érzelmi képességeinek fejlesztése alapvetd
fontossagu ahhoz, hogy sikeresen megfeleljenek a tarsadalmi -, munkaerdpiaci elvarasoknak.
A SEL keépességek fejlesztésének beemelése az egyetemi képzésbe hozzajarulhat a képzés
relevancidjanak noveléséhez a munkaerdpiaci elvarasok tiikrében, mikdzben hozzéjarulhat a

hallgatok szakmai és személyes fejlédéséhez is.
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