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Maszlainé Nagy Judit

A beszédértés fejlesztésének lehetéségei és tanulsagai 5. osztalyos tanuldk
korében

Napjainkban avizualis médiatérhéditasanak koszonhetéen a hallott szvegre torténé koncentralas
képessége az altalanos iskolasoknal nem fejlédik megfeleléen. A beszédértés kompetenciajanak
fejlesztése ugyanakkor kiemelt szerepii a pedagégiai gyakorlatban, hiszen e részteriilet fejlédése
mas képességek fejlddésére is kihatassal van, a tanitas és a tanulas elengedhetetlen feltétele.
A tanulmany Margarete Imhof beszédértési kompetenciamodelljének és Mechthild Hagen
beszédértésmodelljének felvazolasaval kiindulépontot kivan nyujtani abeszédértés fejlesztésének
a gyakorlatahoz, majd beszamol egy, a hallott szoveg értésének fejlesztését segitd, kiegészitd
tananyagrol. Végiil 6sszehasonlitja a fejlesztésben részt vevé projektcsoport és a normal
tanterv alapjan tanulé kontrolicsoport fejlesztés el6tti és utani teljesitményét a beszédértésben.
Az eredmény megerdsiti a célzott beszédértés-fejlesztés sziikségességét.

Bevezetés

A hallas utani szévegértés vagy beszédértés fejlesztésének szilkségességét az utdbbi idében egyre tobb
iras hangsulyozza. Szanté Anna példaul ramutatott arra, hogy mar az iskolaba Iépéskor mekkora befolyasa
van a hallottszdveg-értés szintjének az iskolai teljesitmények alakulasara (Szanté 2013). Béna Judit vizsgalati
eredményei pedig azt tamasztjak ala, hogy a kdzépiskolas korosztaly is nehézségekkel kiizd a hallott szévegek
tartalmi felidézése és a hallottak alapjan Iétrehozott 6nallé beszédprodukcio soran (Bona 2012). Néhany éves
tanitasi tapasztalatom is ezt igazolja. A 2012-es NAT-ban és ennek megfeleléen az Uj kerettantervekben
is kulcsfontossagu szerep jut a beszédértési kompetencia fejlesztésének, hiszen a beszédértés alapvetd
feltétele a sikeres emberi interakcioknak, a kommunikacionak és ezzel egyutt a tanulasnak.

A felsd tagozat kiiszobén a hatékony 6nallé tanulas terén nehézségei vannak az 5. és a 6. osztalyos
tanitvanyaimnak. Problémat okoz szamukra a hallott és az irott szovegek megértése. Osztalyféndkként a
magyarorakon kivil szamos alkalmam adodik a vellk valo talalkozasra, igy kiemelt feladatomnak érzem,
hogy a szaktargyi tudas mellett segitsem ket a tanulasban, felkészitsem 6ket a magasabb évfolyamokon
valo sikeres helytallasra. A legtdbb tanulénal a tanulasi kudarcok gyokere a koncentracié és a figyelem
zavara, valamint a nem megfelel6 tanulasi stratégia alkalmazasa. Ez oda vezethet, hogy nehézkessé valik
a tudas megszerzése, az elhangzottakra valo reflektalas, a hallott informacié szelektalasa, az elhangzottak
kontextusba agyazasa és értelmezése (Mandl-Reinmann-Rothmeier 1995). Német nyelvteriileteken ezt a
problémat a Csupafll (GanzOhrSein) projektek keretében orvosoljak, ami azt jelenti, hogy a pedagégusok
délutani klubfoglalkozasok keretében hangoskdnyvekkel és hangjatékokkal fejlesztik a tanulok hallas utani
szbvegertését (Imre 2008).

A hallas utani szévegértés

Annak érdekében, hogy azemlitettrészterlletet fejlesztenitudjuk, szikség van abeszédértés kompetenciajanak
a modellalkotasara, ezért a tanulmany kodvetkezd fejezete réviden ismerteti Margarete Imhof SOI-modelljét
(S: selektion/valogatas, O: organisation/szervezés, I: integration/integracio), amely alapjat képezheti az
iskolai keretek kozotti fejlesztésnek. Ezt Mechthild Hagen beszédértés-fejlesztési modellje kdveti, amely
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tudomanyosan megalapozott praktikus javaslatokkal is szolgal. Mindkét elképzelés alkalmas arra, hogy
kiindulépontot nyljtson a pedagégusok szamara a beszédértés fejlesztésének a gyakorlatahoz.

A beszédértés kompetenciamodellje

A modell ismertetését megeld6zden el kell klldniteniink a beszédhallas és a beszédértés fogalmait. Az elébbi
a hallgatas vagy a hallas, amely kevésbé akaratlagos, nem annyira Iényegre koncentralo, mig a beszédértés
intencionalis és célorientalt, megértésre térekszik, jellemzé ra a tudatos koncentralas a figyelemiranyitas
stratégiainak a segitségével (Imhof 2003). A beszédmegértés jelen esetben azt feltételezi, hogy a gyermek
érzékszerve ép, a hallas nem sérllt, a probléma vagy a nehézség a beszédfeldolgozas folyamataval van
(Laszlo 2009: 123).

Margarete Imhof a beszédértés modelljét az informaciofeldolgozas és a nyelvi feldolgozas alapjan hatarozza
meg (1. &bra). Ez a folyamat az akusztikusan atadott informécioé verbalis és nonverbalis aspektusainak
intencionalis valogatasa, szervezése és integracidja. Mindez id6t vesz igénybe, hiszen kdzben kognitiv
folyamatok mennek végbe. A folyamat feltétele a motivacio, az intencio létrehozasa arra vonatkozéan, hogy a
hallgaté a szamara relevans informacidkat kivalogassa. Az informacié szervezése soran a hallottakat
rendezzlk és értelmezzik még az elbtt, hogy az elézetes tudasunkkal dsszekapcsolnank (Imhof 2010: 18).
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Beszédértés az informaciofeldolgozas tébblépcsés folyamataban
(Imhof 2010: 19)

A kompetens és autondom hallgaté rendelkezik azzal a képességgel, hogy ezeket a folyamatokat 6nalléan és
hatékonyan tudja iranyitani. Az élethosszig tart6 tanulasnak is ez az 6nmagat iranyitani, szabalyozni képes
tanulasi méd az alapja. Ebbél a szempontbdl a beszédértés fejlesztése a tanulas tanitasahoz is kapcsolddik
(Imhof 2010: 19).

A beszédértés fejlesztésének modellje

A beszédértés kognitiv folyamatain némiképp tilmutat Mechthild Hagen beszédértés-fejlesztési modellje (2.
abra), amely a beszédértés kornyezetének kiilonb6z8 dimenzidi kdzotti 6sszefliggéseket szemlélteti.
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2. abra
A beszédértés fejlesztésének modellje
(Hagen 2004: 92)

E feltevés alapjan az egyén a kornyezet altal nyujtott kinalatbol szerezheti a beszédértéshez a tapasztalatot.
A kulturdlis hallastér a nyelvi, a kommunikacios és a zenei kulturat, az akusztikus kérnyezetet oleli fel. Ezek
a hallott mintak aztan kulturalis kifejezésekké valnak. A szocialis hallastér a csaladban, az iskolaban, a barati
kdrben észlelt akusztikus, nyelvi és zenei mintakat jelenti, a hallds- és beszédértés horizontja pedig az az
individualis észlelés, amely feldleli ezeket a mintakat, értelmezési sémakat, tovabba a memdariatartalmak
is ide sorolhatok. Végll az aktiv beszédértés olyan individualis kifejez6désként értelmezhet, amelyhez
szorosan kapcsolddnak a hallas- és beszédértési szokasok, valamint a nyelvi és a zenei kifejezésformak
(Hagen 2004: 92—-93). A dimenziok 0sszefliggései az dramutatd jarasaval megegyezd iranyban értelmezhetdk.
A cselekvési folyamatban aktivan megjelené beszédértés a kulturalis viselkedési folyamatok keretein belil
alakitja a szocialis hallasteret és a beszédértési horizontot, a kulturalis kifejezésformak pedig a benyomasok
szocialis kdzvetitése altal befolyasoljak a beszédértési horizontot és az aktiv beszédértést. A kdlcsdnods
hatasmechanizmus a dimenzidk koz6tt mindig a benyomasok és a kifejez6dések kozott zajlik (Hagen 2004:
93).

Afejlesztés kdzéppontjaban az aktiv beszédértés all, amelynek fejlesztéséhez sziikség van arra, hogy a tanulé
sokféle tapasztalattal rendelkezzen a beszédértés, a hallott szévegek megértése terén, mert igy tagul a hallasi
horizontja, és bdvil a szocialis hallastér, valamint a beszédértési szituaciok alakitasa is. A pedagdégusnak
tehat az a feladata, hogy novelje a beszédértési szituaciok szamat, és minél tdbbrétl hallastapasztalatot
tegyen hozzaférhetévé a didkjai szamara.

A hallas utani szévegértés és a tanulas

Abeszédértés megfeleld szintje a tanitas elengedhetetlen feltétele, hiszen a nyelvi kompetencia kialakulasaban
és a tudas megszerzésében is driasi szerepe van. A figyelem iranyitasa és a szelekcié fontos képességek a
tanulas folyamataban. Atlagos képességii 11-12 éves gyermekek kdrében napjainkban kiildndsen sziikség van
a kognitiv stratégiak elsajatitasanak a tamogatasara, az informaciofeldolgozas hogyanjanak a kontrollalasara.
Az informacidk biztos kategorizalasa ugyanis a 10-12. életévre esik, és megint csak ez a korosztaly képes
el6szor arra, hogy a megértésbeli hianyossagait észrevegye, erbfeszitéseket tegyen ezek poétlasara, és
szabalyozza az informaciok feldolgozasat (Imhof 2010: 22).
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A pedagoégusok nagy része a hallott széveg értésének képességét adottnak tekinti, a gyermeki fejlédés
feldolgozasat vizsgalva azonban ramutat arra, hogy 16 éves korra a gimnazistak jobb eredményeket érnek
el az olvasott, mint a hallott szOvegek megértésében. A szdvegértés fejlesztésére mindkét esetben nagy
hangsulyt kell fektetni (Varadi 2012). Nem szamolunk azzal, hogy manapsag a hétkéznapokban a vizualis
média térhdditasanak kdszénhetben a radidhallgatas hattérbe szorul. Ennek kdvetkezménye az is, hogy a
hallott szOvegre valé koncentralas képessége visszaesik, nem fejlédik (Behne 2002: 14). A rengeteg inger
a gyermekeknél koncentracio- és figyelemzavarhoz vezet. A flil ugyanis a sok inger hatasara képtelenné
valik arra, hogy a Iényegeset kihallja (Jorg 2000). A gyermekeknek meg kell tanulniuk a tudatos észlelést,
szocialis kapcsolatokat kialakitani, hogy képesek legyenek az dnszabalyozasra, cselekvési autonémiaval
rendelkezzenek, és tudjanak szelektalni (Hagen 2004: 13).

Iskolai kbrnyezetben a beszédértés soran problémat okozhat a zajos kdrnyezet, hiszen sokan a larmatol nem
tudnak megfelel8en koncentralni. A zajnak a beszédre gyakorolt hatasat vizsgalva Gésy Maria megallapitotta,
hogy a zajos kdrnyezet az ember verbalis kommunikaciéjanak mindkét oldalat befolyasolja: a beszédprodukciot
és a beszédmegértést is. ,A gyermekek beszédmegértését mar az alacsony intenzitasu hattérzaj is negativan
befolyasolja” (Gosy 2008: 5). Az értelmezés pontatlanabb, mint csendben. Ezen kivil a zaj a verbalis
kommunikacioban részt vev8k szamara kellemetlen pszichés és vegetativ allapotot is eredményezhet (Gosy
2008: 19). Mar az alacsony frekvenciaju hangok is dezorientaljak, megzavarjak az egyént magas intenzitas
esetén. Rossz kdzérzetet, szédulést, nyugtalansagot, egyensulyvesztést eredményeznek (Gyarmathy 2008:
135). A larma agressziot, teljesitménycsokkenést is eldidézhet (Hagen 2004: 28). A diakok mellett a tanarok
részeérdl is fontos a beszédértés tamogatasa, a tanar értheté beszéde, hangjanak hatasa is Iényeges ebben
a folyamatban. A hangerével pedig a Iényeges és lényegtelen informaciok elkilonitését segitheti a diakjai
szamara. A beszédértés fejlesztése kulondsen fontos akkor, ha paros vagy csoportmunkat valasztunk a
tananyag feldolgozasara. A sikeres kommunikacionak alapveté feltétele az egymasra valé odafigyelés, a masik
figyelmes meghallgatasa és 6nmagunk megértése. Ha az odafigyelés, a hallasértés képessége hidnyzik, a
beszélgetések gyakran torkollhatnak félreértésekbe (Hagen 2004: 16). A beszélgetépartnerek egytttmikodd
képessége viszont a konfliktusok csokkenéséhez vezethet.

A hallasértés fejlesztése a kommunikativ kompetencia alapja, emellett a szocialis kompetencianak is az alapjat
képezi, a szocialis klima pedig a tanulasi teljesitményeket is befolyasolja. A beszédértés fejlesztése a szobeli
kifejezésmoddnak szintén alapvetd feltétele, a szobeliség fejlesztése pedig az irasbeliségre is hatassal van,
koélcsdnhatasban vannak egymassal. Az egyik fejlesztése a masik terlletre is kihat (Hagen 2004: 25).

A vizsgalat bemutatasa

Afent leirtak alapjan az kérvonalazodik, hogy a sikeres fejlesztés érdekében diakjaink szamara bévitenunk kell
a tantervi kdvetelményekben megfogalmazott és alternativaként megjelené cselekvési lehetéségek szamat.
A fejlesztés ideje alatt a projektosztalyban az aktiv beszédértés elésegitése volt a legfébb cél.

Az volt a feltevésem, hogy ha az osztédlyomban tartott magyarorakon és osztalyfénoki érakon kildndsen
nagy hangsulyt kap az Imhof modelljében felsorakoztatott kompetenciak fejlesztése, valamint rendszeresen
végzink radidmisorokhoz kapcsolddo beszédértési feladatokat, az aktiv beszédértés terén fejl6dés lesz
megfigyelhetd, és ezzel egyltt az 6nalld tanulasiranyitas is megvaldsul. Ezt a munkat segitette az a lehetéség
is, hogy iskolankban 5. osztalytdl lehetévé valt a rendszeres koncert- és szinhazlatogatas, valamint a mi
évfolyamunk szervezte az el6éadast a marcius 15-i innepségre. A tudatos fejlesztés alapjan azt vartam, hogy
a projektcsoport év végén jobban fog teljesiteni a beszédértés terén, mint a kontrollcsoport, akikkel év elején
a mérés alapjan korulbelll azonos szinten teljesitettek.
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Kisérleti személyek, anyag és médszer

Ahhoz, hogy a fejlédés mérhetd legyen, szlikség volt egy kontrollcsoportra, amely jelen esetben a parhuzamos
5. osztaly volt. Mindkét osztalyba az év elején 32-32 {6 jart, és mindkét csoportbdl 16 lany és 13 fiu vett részt
a mérésben. Atlagéletkoruk 11 év: a legfiatalabb tanulé 10 és fél, a legidésebb 12 éves volt ekkor. Az év eleji
diagnosztizalo felmérés alapjan a két osztaly k6z6tt magyar nyelvbdl nem mutatkozott jelentds képességbeli
eltérés.

1. téblézat
Az év elgji diagnosztizalé mérés eredményei
Teljesitmény Kontrollcsoport Projektcsoport
90% folott 10 16 13 6
75%-89% 15fp 8 f6
60%-74% 316 6 f6
50%-59% 1f6 26

A 2013/14-es tanév soran a kontrollcsoportban nem tértént szisztematikus beszédértés-fejlesztés, de a
magyartanitas ott is az anyanyelvi kompetenciak fejlesztése mentén tértént. Noha a projektcsoportban és
a kontrollcsoportban nem ugyanaz a pedagdgus oktatott, a tanarok az év soran szorosan egyuttmikadtek,
egyutt haladtak. A projektcsoport tanmenete csupan abban tért el, hogy minden tematikus egységben
hangsulyos szerepet kapott a beszédértés céliranyos fejlesztése. Az év elején és az év végén mindkét
osztalyban kitoltottek a gyermekek egy kérdbivet (1. melléklet), amelyben a szabadid8s tevékenységik és
a munkakdrnyezetik koérlilményei fel6l érdeklédtiink. Fontos kérdés volt, hogy év végére hogyan valtoznak
a gyermekek szabadid8s elfoglaltsagai, né-e a hallott szoveggel kapcsolatos tevékenységek aranya, és a
projektcsoportban a fejlesztés eredményeként torténik-e valtozas az orai fegyelem terén.

Ahogy az el6z6ekben mar kiderilt, a beszédértés rendszeres fejlesztésére a szaktargyi orakon toérténd
képességfejleszté gyakorlatokon és az osztalyfénoki orakon megvaldsuld kozosségépitd feladatokon tul
radidadasok szdvegeit dolgoztuk fel a projektosztallyal. A radios szdvegek kivalasztasahoz a nyiregyhazi
Mustarhaz nyujtott segitséget, ahol a Mustar FM Radié misoraibdl 6sszevalogattak 15 olyan adast, amelyek
témai kdzel allnak a 10-12 éves korosztalyhoz. Ezekb8l az adasokbdl, amelyek egyenként nem haladtak meg
az 5 percet, kivalasztottam hatot (Kozlekedésbiztonsag, A beszéd kialakulasa, A Lanchid megvaldsulasa,
Bivalyrezervatum, A szigligeti var, Héviz), valamint a Youtube-rdl is feldolgoztunk egy interjut (Interju Nogradi
Gaborral), tovabba Laszl6 M. Agnes Beszédértés cimli Osszeallitasabdl is kdlcsdndztem két szdveget
(Puthagorasz és a hangok, A medve) a hallott széveg értésének a gyakorlasahoz. Az irott szovegértési
gyakorlatok mellett tehat kilenc hallott széveget dolgoztunk fel, amelyek mindegyike megfelelt a korosztaly
szamara alkalmazhaté szdvegek kdvetelményeinek. Témajuk kbzel allt a mindennapi élethez, a diakokbdl
érdekl6dést valtottak ki, nem haladtak meg az atlagos emlékezdtehetség korlatait, felépitésiik logikusan
kovethetd, abeszél6k artikulacioja érthetd volt (Galné Mészaros 2002). Aszdvegeketolyan sorrendben dolgoztuk
fel, hogy kapcsolddjanak a tanév soran egyébként is felmerilé témakhoz, programokhoz. Az iskolakezdéssel
kapcsolatos kdzlekedésbiztonsagi kérdésekrdl év elején hallhattunk. A beszéd kialakulasardl sz6l6 szdéveget
és a Puthagorasz-féle hanganyagot a nyelvtani tananyag megfelelé pontjan hallgattuk meg (a kommunikacio
kialakuldsa, hang és betli). A medve és a Bivalyrezervatum felvételeket pedig az irodalomérahoz kapcsolddva
az allatleirasok gyakorlasa kézben dolgoztuk fel osztalyfénoki 6ran. A Nogradi Gaborral készitett interjut az iré
regényeinek feldolgozasa kapcsan, a tébbi széveget pedig a leiras és az interjukészités gyakorlasanal, illetve
az osztalykirandulas kdzeledtével hallgattuk meg.
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A beszélt nyelvi szévegekhez kapcsolddd hallas utani értést fejlesztd gyakorlatok (2. melléklet) 6sszeallitasanal
szem elbtt tartottam azokat a kritériumokat, miszerint a megértés alljon a kdézéppontban, és ne pedig
a megjegyzés, a feladatok feleljenek meg a valos életnek, és ne teszteljék, hanem segitsék a megértést
(Kovacsné Varga 2002). A Solmecke-féle csoportositds alapjan a fejlesztést szolgald feladatok ugy alltak
0ssze, hogy tartalmazzanak a felismerés, a megértés, az analitikus megértés és az evaluacio szintjén is
kérdéseket. A Dalhaus-féle tipoldgiat alapul véve a szOvegek kapcsan szerepeltek olyan gyakorlatok,
amelyeket a széveg meghallgatasa el6tt, a hallgatas kézben és a hallgatas utan kellett megoldani (Kovacsné
Varga 2002: 242—-243). Az anyanyelven torténd hallas utani szOvegértés gyakorlattipusainak jellemzéit nem
részletezem (lasd részletesen: Raatz 2006).

A hallott széveg értésének szintjét a Gosy-féle GMP12 diagnosztika alapjan mértem mindkét osztalyban
(Gosy 1995). Ev elején Az okos Tekndéc batyé cimii mese szévegét alkalmaztam (3. melléklet), év végén pedig
a Varkocs Gydrgy halala cim( széveget (4. melléklet), mivel feltételezhetd volt, hogy a célzott fejlesztésen
kivil a gyermekek érdekl6dése is megvaltozott 10 honap alatt az életkor névekedésével. A nehezebb szdveg
befogadasat az év végi tantervi kdvetelmények magasabb szintje is indokoltta tette.

Eredmények

A kérd8ivekben szerepld kérdések megvalaszolasanak 6sszesitett eredménye alapjan az év soran névekvé
tendencia figyelheté6 meg mindkét osztalyban a radio-, valamint a zenehallgatas terén legalabb négy tanuld
esetében. Az iskolai programoknak kdszonhetéen a kulturalis rendezvények latogatasat tekintve is pozitiv
valtozas tapasztalhaté. A korosztaly sajatossaga az, hogy a gyermekek életében ndvekv® fontossagu
a baratok szerepe, a veluk valé kapcsolattartas, és ez a szamitdogép (els6sorban a Facebook) gyakoribb
hasznalataban mutatkozott meg. Ezen a ponton nincs jelent8s eltérés a két osztaly k6zott. A tandrai fegyelem
kapcsan azonban a projektcsoportban év végén tébb diak talalta ugy, hogy a gyermekek kevésbé zajosak az
oran, jobban értik a tanar beszédét, és a kintrdl jovd hanghatasok kevésbé zavarjak éket.

2. tablazat
A tanédrai koncentralas

Kontrollcsoport Projektcsoport
Ev eleje Ev vége Ev eleje Ev vége

A tdbbi gyermek nincs 23 o5 18 14
csendben.

A tanar halkan beszél. 0 3 2 1
Nem 'ert'em a tanar 2 > 2 0
beszédét.

A kintrél jov6 zajok 16 15 15 10
zavarnak.

A projektcsoportot tanitd tanarok is alatamasztottdk az o6rai fegyelmezettebb magatartast. Az év végi
osztalyzatok a kontrollcsoporttal ellentétben javulé tendenciat mutattak, ez pedig a tanulasi képességek
fejlédésére enged kdvetkeztetni.

Az év elején végzett beszédértési vizsgalat eredményeinek alakulasat a két osztalyban a 3. abra szemlélteti.

60



Anyanyelv-pedagégia VII. évfolyam, 2014/4.

Az okos Tekndc batyd

B

o

w

4

= i = Kontrollc soport
E - Projektcsoport
@
o
-

6,00 1111 —
400 ——————— EEEE
I
0,00
5 15 25 36 45 55 65 V5 B85 95
Eredmény %

3. abra
A beszédeértési vizsgalat eredményei év elején

A GMP12 tesztcsomag értékelblapja alapjan a 10 éves korosztaly esetében 90-100%-o0s teljesitmény
varhato el, és mint lattuk, a tanulok atlagteljesitménye (projektcsoport 68%, kontrollcsoport 66,8%) mindkét
osztalyban alulmaradt a korosztalytél elvarhaté atlagnak. Az abrardl leolvashato, hogy a kontrollcsoport tagjai
kézll a tébbség az atlagteljesitményhez kozel teljesitett, mig a projektcsoportban az atlagértéktél mindkét
iranyban tavolabb teljesiték szama is magas. Ez az érték arra enged kovetkeztetni, hogy a projektcsoport
heterogénebb Osszetételli. A kérdésekre adott helyes, helytelen és hibas valaszok aranya még inkabb
alatamasztja ezt a megallapitast (5. melléklet). (A felmérés soran hibas valasznak mingsultek azok, amelyek
részben tartalmaztak a Gosy-féle megoldokulcsban megadott informaciokat, helytelennek pedig azok,
amelyek rossz vagy semmilyen informaciot nem tartalmaztak.) A szeptemberben mért eredmények alapjan a
beszédértés fejlesztésére mindenképpen sziikség volt az év soran.

A radiés szovegek hallgatasakor figyelemre méltod az a tény, hogy a tanuldknak azok a feladatok okoztak a
legnagyobb nehézséget, ahol a kdvetkeztetések levonasa, az 6sszefliggések meglatasa volt a mozgositando
képesség. Ezek megbeszélésére, a gondolkodasi képesség fejlesztésére kiilondsen nagy hangsulyt fektettem.
A rendszeres aktiv beszédértési alkalmaknak kdszonhetéen év végére a projektosztaly beszédértési
képessége a kontrollcsoporthoz képest jelentdsen javult. A tesztszdveg kérdéseire adott valaszok eredménye
(atlagosan 66,8%) a projektcsoportban megfelelt a 10—11 éves korosztalytdl elvarhatd atlagértéknek, mig a
kontrollcsoport nem érte el a kivant beszédértési szintet (54,6%) (4. abra).
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Az eredmények kilénbsége elssorban a beszédértés felsdbb szintjein volt szembet(ind: a két osztaly kdzott
jelentds kilonbség figyelhetd meg a 10., ok-okozati viszonyra kérdez6, a 6., kdvetkeztetésre, valamint az 1. és

A beszédeértési vizsgalat eredményei év végén

a 8., részlet-0sszefliggés viszonyra kérdezd feladatok megvalaszolasaban.

3. tablazat
A tesztkérdésekre adott valaszok szazalékban megadott eredményei

Varkocs Gyorgy halala

25,00
S 20,00 —
&
-
=
= 15,00 —
8
= S ® Kontrolle soport
E Projektc soport
2
% 500 —+— —+— ——

oo L LLLLLRDUTEY 1N

5 15 25 35 45 55 B5 75 85 95
Eredmény %
4. abra

Varkocs Gyorgy halala

A tesztkérdésekre adott valaszok szazalékban megadott eredményei

Helyes valaszok

Hibas valaszok

Helytelen valaszok

5.a 5.b 5.a 5.b 5.a 5.b
L Hogyan vedemerted o | 16 |55% | 19 |66% | 10 |34% | 4 [14% | 3 [10%| 6 |21%
2. Ki védelmezte a varat? 13 |45% | 14 |48% | 12 | 41% | 14 |48% | 4 |14% | 1 | 3%
3. Ki érkezett hivatlanul? 16 | 550 | 18 |62% | 11 |38% | 7 |24% | 2 | 7% | 4 | 14%
‘C‘;‘y'\é';;eyzszk::;i;“rgae\t/?rkocs 22 |76% | 21 |72% | 4 [14% | 2 | 7% | 3 |[10%| 6 |21%
for'g”fg;;ﬁ;i;ﬁgx:";”f:f:;at? 18 |62% | 19 |66%| 0 | 0% | 0 | 0% | 11 |38%| 10 |34%
Si'tg"zftt?ha'tak megalegiobb | o | 400 | 22 [76% | 0 | 0% | 1 | 3% | 17 |59% | 6 |21%
7. Mi volt a polgarok dontése? | 19 |66% | 25 |86% | 1 | 3% | 0 | 0% | 9 |31%| 4 | 14%
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Varkocs Gyorgy halala

A tesztkérdésekre adott valaszok szazalékban megadott eredményei

Helyes valaszok Hibas valaszok Helytelen valaszok
5.a 5.b 5.a 5.b 5.a 5.b

8. Kit kildtek a polgarok a

tordk sziiltanhoz? 13 |45% |20 [69% (O 0% |0 0% |16 [55% |9 31%

9. Miért tiltakoztak a vitézek

a var feladasa ellen? 8 28% |12 |41% |5 17% |5 17% (16 |55% |12 |41%

10. Miért bintette meg a

szultdn a polgérokat? 2 7% |1 38% |3 10% (1 3% |24 |83% (17 |59%

A tablazat adatai alapjan az a tény is megallapithatd, hogy a projektcsoportban az év eleji nagyfoku
teljesitménykulonbségek csdkkentek. N6tt azoknak a tanuldknak a szdma, akik az atlagteljesitmény kdzelében
vagy a folott teljesitettek. Kevesebb a hibas vagy helytelen valaszok aranya (5. melléklet). A tanulmany
terjedelmi korlatai miatt nem lehet egyenként minden tanulé eredményét részletesen taglalni, ezért mindkét
csoportbdl kivalasztottam a legrosszabbul és a legjobban teljesiték kozll 4-4 tanuldt (azonos év eleji
eredmények esetén azt a tanul6t valasztottam, aki év végén jobban teljesitett) a valtozas bemutatasara (5.
abra).

A tesztek eredményei a Kontrollcsoportban

-h
[=]

 mEvele
Evvége

Pontszam
e T L B S O . B = S R - = T =

1 2 3 4 5 6 7 8
Szammal jeldlt tanulok

A tesztek eredményei a projektcsoportban

" mEvelee
Evvége

Pontszam

1 % 3 4 5 6 7 8
Szammal jeldlt tanulok

5. abra
A leggyengébben és a legjobban teljesits tanulbk eredményei év elején és év végén
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A vizszintes tengelyen 1-4-ig az év eleji teszten a legkevesebb pontot elérd, 5—8-ig a legjobb pontokat eléré
tanuldk szerepelnek szammal jelélve. Mindkét teszten 10 pontot lehetett maximalisan elérni. A pontok szama
az y tengelyen talalhaté. Lathatd, hogy a projektcsoport tagjai az év végi tesztfeladatokat kevés kivétellel
sikeresebben oldottak meg, mint az év elején hasonld szinten teljesit6 tarsaik a kontrollcsoportban, akiknél
a helytelen és a hibas valaszok szama els@sorban a beszédértés felsébb szintjét igényld feladatok esetében
volt magas. A kontrollcsoportban csupén egy tanul6 képezett kivételt, a leggyengébben teljesits didk. Nala az
év eleji gyengébb teljesitményt valészinlleg egyéb kérilmény befolyasolta.

Az Osszesitett eredményt tekintve a kontrollcsoportban 5 tanuld javitott, 4 stagnalt, és 20 tanul6 rontott év
végére, mig a projektcsoportban 12 f6 ért el a masodik teszten jobb eredményt, 9 tanulé stagnalt, és 8-an
rontottak.

Fejlesztési lehet6ségek

A hallott széveg értésének fejlesztését segitd kiegészitd tananyagon tul (radiés adasok, feladatlapok)
a fejlesztés a tanév soran folyamatos volt: az osztalyfénoki, valamint a magyar nyelv és irodalom érakon,
tovabba a tanuldkkal toltétt szabadidés foglalkozasokon tértént elsésorban. Az alabbiakban az imhofi modell
altal felvazolt képességek beszédértési folyamatra kivetitett konkretizalasa kovetkezik: Margarete Imhof
modellje és magyarazatai kapcsan (Imhof 2010) a gyakorlatba kdnnyen atlltethetd fejlesztési lehetdségek.

Nagyon Iényeges, hogy a hallgatd beszédértési szandékkal rendelkezzen, vagyis tudja, hogy miért hallgatja a
szbveget, koncentraljon a hallottakra. Az intencioképzés fazisaban a tanulénak a kovetkez6 képességekkel
kell rendelkeznie:

1. A kognitiv kompetencia szempontjabdl a téma és a beszédértés iranti érdeklédés, a tudas iranti igény, a
kérdésfeltevések. A pedagogus feladata a gyermekekhez kdzel allé szévegek kivalasztasa, arahangolas
megteremtése. Az draszervezések soran kiléndsen hangsulyt kell fektetniink a motivaciora, és idét
hagynunk a kérdésfeltevésekre, a kérdések megvalaszolasara.

2. A metakognitiv kompetencia szempontjabdl a beszédértés kovetelményeire vald felkésziilés,
a beszédértésre vald készenlét megteremtése, a kihivasok, nehézségek elfogadasa, kontrollalasa, a
szituacioban val6 koncentralas képessége, az elterel§ gondolatok kontrolldlasa, a kdzbeszélasi vagy
visszatartasa, az érzékelési rendszer aktivalasa, vételre allitasa. A koncentracio és a hallasi figyelem
fejleszthet6 az anyanyelvi 6rakon tollbamondassal, helyesejtési gyakorlatokkal, szébeli utasitasok
kdvetésével, szoban elhangzo jatékos feladatok megoldasaval; irodalomoéran pedig beszélgetékorok
létrehozasaval, illetve beszél6korongok alkalmazasaval fejleszthetjik ezt a teriletet. A koncentracio
képessége az osztalyfénoki ora keretében is nagyszerlien alakithatd, ha egymas figyelmes
meghallgatasat tlizzik ki célul, és kulonbdz6 kozosségeépité gyakorlatokat végziink (Bordacs—Lazar
2002). Amennyiben a tanuldkban ez a képesség fejl6dik, az az 6rai fegyelemre is hatassal lesz.

3. Onmagunk szabalyozasa szempontjabdl el kell dnteni, hogy kire, mikor és meddig szeretnénk figyelni,
és fel kell ismerni, hogy mit kell tenni ennek érdekében. A tanar el6zetesen megbeszélheti a didkokkal
ezeket a stratégiakat.

A valogatas |épésében az informaciok sokasagabdl kell szelektalnunk. A hallgatdnak a beszédmegértés
O0sszes dimenziojat aktivizalnia kell: a szavak jelentését (szemantika), a nyelvi strukturakrél (szintaxis) és
a nyelvhasznalatrél (pragmatika) vald tudasat, és természetesen az elézetes tudasnak is nagy szerepe van
a megértésben, ahogy ezt a szovegértés vizsgalddasai is bizonyitjak. A munkamemoariara ebben az esetben
az a feladat harul, hogy az informaciét rovid id6 alatt kényszertl feldolgozni, hiszen ismétlésre nincs lehetdség.
A szituativan aktivalt el6zetes tudas ebben persze segitségére lehet a munkamemdérianak. Mindehhez a
didkoknak a kdvetkezd képességekkel kell rendelkeznilk.
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1. A kognitiv kompetencia szempontjabdl:

a)

b)

d)

A verbalis és nonverbalis jelek felismerése

Az anyanyelvi 6ran 5. osztalyban a hangok és a betlk témakor kivaléan alkalmas a beszédhangok
differencialasanak a gyakorlasara, a kommunikacié témakor a nonverbalis jelek jelentésének
megfigyelésére ad lehetéséget, a székincsbdvités pedig mind az anyanyelvi, mind az irodaloméraknak
folyamatos feladata. A hallas utani szOvegértés gyakorlasanak megkezdése el6tt a tanuldk szamara
ismeretlen szavak magyarazatara feltétlendl ki kell térntnk.

A nyelv jelentéssel bird elemeinek felismerése

A hangalak és jelentés témakdron belll és az irott szovegek értelmezése soran ez a képesség is
fejleszthetd.

A relevans informaciora valdé koncentralas

A Iényeges informacio kiragadasat segitik az elé6zetes kérdésfeltevések, a joslasok, a kakukktojas-
keresd jatékok, a kulcsszavak keresése a szdvegben, valamint pdkhaléabra készitése egy-egy
témakorben vagy szévegekkel kapcsolatban.

A relevans el6zetes tudas aktivalasa, a valogatas kritériumainak a meghatarozasa, amely a tanari
kérdések segitségével hivhatd elé.

2. A metakognitiv kompetencia szempontjabdl a didkoknak ellendriznitk kell, hogy az informaciot teljesen
megértették-e, fel kell ismernitk, mely informaciokrol maradtak le, minden szamukra rendelkezésre allo
forrasbdl ki kell valasztaniuk az informaciot, majd ezeket mérlegelnilk kell.

3. Az 6nszabalyozas szempontjabdl:

a)

b)

Ki kell valasztaniuk a jegyzetelés formajat, mikéntjét. 5-6. osztalyban érdemes egy-egy kisel6adas
soran a tanarnak elére megbeszélt szempontok alapjan egylutt jegyzetelnie a tablara az osztallyal,
ezzel mintat nyujtva a Iényeges informaciok kiemelésére. A jegyzetelés technikdjanak elsajatitasat
ebben az életkorban a hianyos vazlatok kiegészitése is segiti.

Ellendrizniik kell, hogy az aktualis feladatra eléggé koncentralnak-e, és a meglévd ismereteiket
kell6képpen aktivizaltak-e. Az dnellenbérzés képességének kialakitasa a kilépdkartyak elkészitésével,
az ora elején feltett kérdések megvalaszolasanak a segitségével torténhet.

A szervezés lépésében a beszélt nyelv tagolasardl beszélhetiink. Mindez szavak, mondatok azonositasat,
illetve jelentéssel valo ellatasat jelenti. Az informacidaramlatot strukturalni kell. A kognitiv stratégiakroél, az
informacidfeldolgozas hogyanjardl szol ez a Iépés. Természetesen ez a feladat is kdnnyebben megy, ha
elézetes tudasra tamaszkodhatunk. A tudasstruktura megvaltozasa nem automatikusan zajlik, am a 10-12
éves gyermek képes mar arra, hogy a megértésbeli hianyossagait észrevegye, és erbfeszitéseket tegyen
ennek potlasara. A szervezés szempontjabol a kovetkez6 teljesitményeknek kell megfelelni.

1. A kognitiv kompetencia szemszdgébdl:

a)
b)

c)

d)

A nyelvi input tagolasa

Szavak és értelmi egységek felismerése

Az informacio strukturalasa és kategorizalasa

Mar az el6z8 |épésnél is szb volt a vizualis kognitiv térképek, pokhaldabrak készitésérél, amelyek
alkalmasak az informacidk strukturalasara, nem szabad azonban kihagynunk a tablazatok készitését
sem, ez a kategorizalast segiti.

Az informacio 6sszefoglalasa

A tanitasi 6ra végén vagy egy téma lezarasaként adhatunk olyan irasbeli vagy szoébeli feladatot,
amelyben a didkok vazlat segitségével vagy feladat alapjan foglaljak 6ssze a tanultakat.
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2. A metakognitiv kompetencia szempontjabal:
a) A beszél6 perspektivajanak figyelembevétele

Az anyanyelvi 6ran a kommunikacios szandék felismertetésével vagy egymas fogalmazasanak a
javitasaval, illetve érvelést kivano feladatokkal fejleszthet6 ez a képesség.

b) Az informacié teliességének a megallapitasa

¢) Az informacio konzisztenciajanak a megallapitasa

d) A hianyossagok azonositasa

e) A verbalis és a nonverbalis kommunikacié kdzétti kapcsolat felismerése
3. Az dnszabalyozas szempontjabol:

a) Az informaciofeldolgozas folyamatat figyelemmel kell kisérni.

ki.

c) A hallgatéi viselkedésiiket a beszédértési szituacid folyamatahoz igazitjak, és kdzben a beszéld
igényeit, a sajat kapacitasukat és a szituacio kévetelményeit is figyelembe veszik.

d) Kulénb6z6é modszerekkel kontrollaljak a csatornat az interakcio alakitasa érdekében.

Az irodalom- és az anyanyelvi érakon a dramajatékok kifogyhatatlan tarhazabol valogathatunk az
Onszabalyozas fejlesztése érdekében, a szerepjatékokat kdvetd megbeszélés pedig ugyancsak

segiti az onreflexid, az 6nszabalyozas kialakulasat.
A tartalom integracidja azt jelenti, hogy a hallgaté az Uj informaciét a mar meglévé sémajaba,
tudasstrukturajaba illeszti, vagy a mar meglévd tudasstrukturajat atalakitja. Fiatalabb hallgatok hajlamosak
arra, hogy 6sszetévesztik a sajat kiegészitésiket a valéban elhangzott informacidkkal. A hallgaténak ismernie
kell a nyelvi konvenciokat, amelyek alapjan a megnyilatkozasokat be tudja sorolni, vagyis el tudja kuloniteni
példaul a komolyat az ironikustél, a manipulativat a valoditol.

1. A kognitiv kompetencia szempontjabdl a kdvetkez6kre van szikség:
a) Az értelmi egységekhez jelentés kapcsolasa
b) Az Uj informacio 6sszekapcsolasa az elézetes tudassal
c) Egy szituaciés modell Iétrehozasa
d) Az aktualis informacié aktivan tartasa ismétliéssel
2. A metakognitiv kompetencia szempontjabal:
a) Meérlegelik, hogy amit értettek, az tényleg az-e, amit a beszélé mondani akart.
b) Kilénbséget tudnak tenni sajat kdvetkeztetéseik és a k6zott, amit a beszélé6 mond.
c) Az informaciofeldolgozas soran az érzelmek szerepét is figyelembe veszik.
d) Ellenérzik, hogy egy megnyilatkozas értelmezése valdban az egyetlen lehetséges megoldase.
3. Az dnszabalyozas szempontjabal:
a) Ellenérzik, hogy a beszélérél és a tartalomrol nyert kép valéban teljes-e.
b) Az informacidfeldolgozas folyamatat ellenérzik, a hianyos megértést kiegészitik.
c) Mas informacioforrasokat is keresnek.
d) A hallottak jelentésére reflektalnak.

A jelentésrétegek feltarasa a hangalak és a jelentés témakorében, valamint az irodalmi mivek elemzése
kapcsan (példaul kolt6i képek) és az osztalyfédndki oran szituaciok elemzésével valdsulhat meg leginkabb.
Katolikus iskola Iévén osztalyunkban minden reggel egy tanulsagos erkolcsi torténet felolvasasaval kezdjik a
napot, ennek megbeszélése szintén hozzajarul a tartalomintegracio képességének a kialakitasahoz. Az 6nallé
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véleményalkotas kulturajanak kialakitasa ugyancsak fontos feladat ebben a Iépésben. Imhof modellje tehat
feldleli azokat a fejlesztendd terlleteket, amelyek a tantervekben témakdrokre lebontva is szerepelnek,
kovetelményként fogalmazédnak meg, és a képességfejlesztés alappilléreit alkotjak.

Mechthild Hagen szerint a gyakorlat szamara 7 épit6kove van a fejlesztésnek: beszéd és nyelv, hangok és
zorejek (teremberendezés), zene, szinhaz, miivészetek, radid és Csupafll klub. A beszéd és nyelv kapcsan
Imhof modelljét kdvetve mar volt sz6 a gyakorlati megvaldsitas lehet6ségeirdl, azt mégis ki kell emelni,
hogy a munkaformak kozil a csoportmunka kiléndsen alkalmas a sokrétl hallastapasztalat gyakorlasara.
A fejlesztés soran meg kell teremteni a kapcsolatot a benyomasok és az aktiv kifejezési lehetéségek kdzott.
Erre teremtenek lehetéséget a projektmunkdk. Ezaltal a mintakat, sémakat bévithetjuk: készithetlink példaul
sajat mUsort, ujsagot vagy radiés misort. Egyéb lehetéségként kinalkoznak a mar emlitett kommunikaciés
szituaciok, térténetmondasok, dramapedagdgiai elemek, figyelemkoncentracios gyakorlatok, célzott hallas
utani szovegértési feladatok, ezek olvasott szovegértési feladatokkal valé 6sszekapcsolasa, kiseléadasok
Osszedllitdsa, de ide tartozik a képzémUlvészeti alkotasok bevondsa, a zenei darabok hallgatédsa (példaul

részvétel is.

Kovetkeztetések

Abeszédértés kompetenciamodellje és a beszédértés fejlesztésének modellje lehetdvé tette a projektosztallyal
torténd szisztematikus fejlesztést az anyanyelvi hallott széveg értésének minden szintjén. Beigazol6dott az
a feltevésem, miszerint a célzott beszédértés-fejlesztés nemcsak a szOvegértés képességét ndvelte, hanem
a tanulasi nehézségek lekizdésében is tdmogatta a tanuldkat, valamint a tanérai fegyelemmel sem volt
gond. Ezenkivil a diakok kilép&kartyan és naplobejegyzésben adott visszajelzései arrdl tanuskodnak, hogy a
projektcsoport tagjai kildndsen jol érezték magukat azokon a tanitasi 6rakon, ahol hosszabb idén at lehetéség
nyilt a beszédértés fejlesztésére.

Korabban Simon Orsolya az 5. és a 6. osztalyos tanuldk szdvegértési képességét ugyanazzal a teszttel
vizsgalta, amely a mi esetiinkben az év végi mérés alapjaul szolgalt (Simon 2001). A kutatds megallapitotta,
hogy a szovegértési nehézségekkel kiizdé gyermekeket tanulasi nehézségek is jellemzik. A projektosztalyban,
vélhetdleg a fejlesztés hatasara, év végére megndétt azoknak a tanuldknak a szama, akik a beszédmegértés
magasabb szintjeit is j6 eredménnyel teljesitették, és a szaktargyi érdemjegyek tikrében az is megallapithato,
hogy a tanulasban is sikeresebbek lettek.

A kérd8ives felmérések eredménye azonban nem igazolja azt az elképzelést, miszerint a gyermekek a
beszédértés fejlesztése soran a szabadidés tevékenységek kozil egyre inkabb a hallott szévegek csatornait
valasztanak. Sokkal inkabb jellemz8 az a tendencia, hogy a kiskamaszkorban elérehaladva né a szamitégép,
a tévé és a mozi vonzereje.

A beszédértés fejlesztése ezen a ponton természetesen nem érhet véget. Minden évfolyamon kiemelt
szerepet kell kapnia a fejlesztésben ennek a részteriiletnek, hiszen mint lathattuk, az ez iranyu fejlédés a
képességfejlédés mas terlileteire is kihatassal van.
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Maszlai-Nagy, Judit

Possibilities and conclusions of speech comprehension development among fifth-grade
students

Today due to the expansion of visual media, the competence of focusing on listening develops
insufficiently in the case of primary school pupils. The development of text comprehension
competence, however, plays a key role in educational practice, as the development of this
subfield has an effect on the development of other competences and it is an indispensable
condition of teaching and learning. This study aims to provide a starting point to the practice
of developing speech comprehension by outlining Mechthild Hagen’s speech comprehension
model and Margarete Imhof’s speech comprehension competence model. Then it introduces a
complementary learning material helping the development of listening comprehension. Finally, it
compares the speech comprehension performance of the participating project group and of the
control group learning in normal curriculum, before and after development. The findings confirm
the need for the targeted development of speech comprehension.

Kulcsszok: beszédértés, képességfejlesztés, kompetenciamodell
Keywords: speech comprehension, competence development, competency model
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