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OSSZEFOGLALAS

A Magyar Egészségligyi Szakdolgozoi Kamara (MESZK) meguijitott Etikai Kédexe a 2014-es szabalyo-
zast véltja fel, vélaszt adva az egészségiigy gyokeres atalakuldsdra — igy a technoldgiai fejlédésre, a
digitalis kommunikaciora, a betegek megvaltozott elvarasaira és a béviilé szakmai kompetencidkra.
Az (j kddex hdrom pillérre éplil: az értékalapu szemléletre, a mindennapi gyakorlatot segité irdnymu-
tatdsokra (példdul a kozosségi média és az adatbiztonsdg terén), valamint a kozosségi értékek, igy az
egylittm(ikodés és a kollegidlis bizalom megerdsitésére.
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SUMMARY

The new Hungarian Chamber of Healthcare Professionals (HCHP) Code of Ethics updates the
previous 2014 version to address changes in healthcare, including technological advancements,
online communication, evolving patient expectations, and changes in professional competencies.
The updated code introduces three core conceptual innovations: a value-based approach, practical

guidance for specific situations (such as online communication and data security), and the Levelez szerz6

reinforcement of community values like cooperation and collegiate trust.
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Bevezetés

A korabbi Etikai Kédextink 2014-ben késziilt, amely
tobb, mint egy évtizeden 4t jol szolgélta a szakdol-
goz6i hivatds erkolesi alapjait, és sok olyan értéket
togalmazott meg, amelyek ma is valtozatlanul érvé-
nyesek (MESZK, 2014). Ugyanakkor mindannyian
latjuk, érezziik és tapasztaljuk, hogy az egészségligy
vildga az elmult években gyokeresen atalakult. A
technoldgiai fejlédés, az online kommunikacié tér-
nyerése, a betegek er8s6dé elvdrisai, a szakdolgozéi
kompetencidk véltozdsa és a tirsadalmi kornyezet
dtalakuldsa mind olyan tényezdk, amelyek az Etikai
Kédex megujitasit elkertilhetetlenné tették.

A célunk az volt, hogy olyan irdnyt(t adjunk a
szakdolgozéi kollektiva kezébe, amely a modern
egészségligyi kornyezetben is egyértelmi eligazo-

dast nytjt. Olyan dokumentumot szerettiink volna
alkotni, amely nemcsak szabdlyokat sorol fel, hanem
értékeket is kozvetit, és amelyben magunkra ismer-
hetiink, mint szakemberek, mint kollégik és mint
emberek.

Az Etikai Kédex megujitasdnak folyamata még az
el6z6 ciklus Etikai Kollégiuménak tagjaival indult,
majd ezt a munkdt a 2024-ben megujult tagsigu kol-
légium folytatta.

A 2025. év elején az Etikai Kollégium altal el-
készitett, dtdolgozott kédex tervezetét dttekintésére,
véleményezésére és tovibbi mddositasi javaslatok
kidolgozasira a MESZK Orszigos Elnoksége egy
ad hoc bizottsdgot hozott létre. A bizottsigban az
Etikai Kollégium elnéke, két jogdsz végzettségi el-
nokségi tag és az Orszédgos Etikai Bizottsdg elnoke
is helyet kapott.
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A kollégium és az ad hoc bizottsig k6z6s munké-
janak eredményeként elkésziilt, megujitott etikai ké-
dexet — a viltozdsok részletes kovetésével egyiitt — az
orszdgos elnokség megkiildte a teriileti elnokok és a
tagozatvezetdk részére. T6lik Gsszesen 12 észrevétel
és modositisi javaslat érkezett vissza.

Az Etikai Kollégium valamennyi beérkezett ja-
vaslatot megvizsgilta, a sziikséges mddositisokat
dtvezette, és minden beérkezett véleményre irdsban
vélaszolt. Ennek eredményeként egy 34 oldalas, rész-
letes munkaanyag késziilt.

Ezt kovetden az 4j Etikai Kédex a MESZK Or-
szdgos Elnoksége elé kerilt jovahagydsra. A jéviha-
gyast kovetden a végleges dokumentumot az orszi-
gos kiildottek szdmara is megkildték megismerés
céljabol.

A megujult Etikai Kodex célja

Az j Etikai Kédex célja, hogy korszerd, kozérthets
és a mindennapi gyakorlatban is alkalmazhaté ut-
mutatist adjon minden egészségligyi szakdolgozé
szdmdra. Ezért hdrom alapvetd szemléleti Gjitdst hoz:

1. Ertékalapu szemlélet

A kédex nem csupdn szabdlyokat sorol fel, hanem
azokat olyan erkolcsi alapelvekhez koti, mint a mél-
tésig, az autondmia, az igazsigossig, a titoktartds és
a szakmai felel8sség. Ezéltal nemcsak ,mit kell tenni”,
hanem a ,miért kell igy tenni” kérdésre is valaszt ad.

2. Gyakorlati, helyzetekhez kothet iranymuta-
tas szemlélete

Olyan helyzetekre is tartalmaz konkrét dtmuta-
tast, amelyek tiz éve még fel sem mertltek. Péld4ul:
az online betegkommunikdicié, k6zosségi médidban
val6 szakmai megjelenés és az adatbiztonsigi koc-
kazatok.

3. Kozosségi értékek megerdsitése

Az egylittm(ikodés, a kollegialis bizalom, a veze-
t6i felel@sség és a johiszem jelzések védelme mind
olyan elemek, amelyek kordbban héttérben marad-
tak, ma viszont elengedhetetlenek. Sokkal erésebben
épit a szakdolgozéi kozosség erejére.

Kiilon fejezet foglalkozik a vezetdi feleldsséggel, a
johiszem bejelentések védelmével, a megtorlds tilal-
maval és a pilyakezd6k mentordldsdval. Ezek mind
olyan elemek, amelyek eddig nem jelentek meg ilyen
hangsullyal.

Miért volt sziikség a megujitasra?

Elmondhatjuk, hogy a 2014-es Etikai Kédex egy
olyan vildgra készilt, ahol még nem volt jelen ilyen
hangsllyal az elektronikus dokumenticié, a ké-
z0sségi média, a digitdlis betegkommunikdcié és az
egészségligyi technolégiik rohamos fejlédése. A mai
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koérnyezetben még a j6 szdndéka szakmai megnyil-
vénuldsaink is kénnyen olyan platformokra kertilhet-
nek, ahol teljesen mds kontextusban jelennek meg.
Ezt a kockdzatot a régi kédex egyszertien nem tudta
kezelni, hiszen akkoriban még nem is létezett ez a
jelenség.

Ezzel pirhuzamosan a szakdolgozéi kompeten-
cidk béviiltek, a felel6sségi korok erdsodtek, és egyre
tobb helyzetben van sziikség tudatos, felelSs etikai
dontéshozatalra. A régi dokumentum sok helyen al-
talinosan fogalmazott, az 4j kédex viszont konkrét,
modern és gyakorlatias Utmutatdst nydjt.

A 2014-es és a 2025-0s Etikai Kédex kozotti leg-
nagyobb kilénbség az, hogy az 4j dokumentum mar
egy olyan egészséglgyi vildgra reagdl, ahol:

* a digitalizacié az ellitds minden tertletét dtszovi,

* az adatvédelmi és titoktartdsi kérdések dj di-

menzidkat kaptak,
* a szakdolgozéi kompetencidk béviltek és diffe-
rencidlédtak,

* a betegek sokkal tudatosabbak és informaltab-
bak,
* a kozosségi média (pozitiv és negativ médon is)
beleszdl a szakménk percepcidjiba,
* a munkahelyi egytttmiikodés, terhelés és fele-
16sség Gj kihivdsokat teremt,
* a szakdolgoz6i autonémia er8s6dott,
* a szakmai és emberi felelésség komplexebbé vilt.
A régi kédex sok ponton kizdrélag dltaldnos at-
mutatdst adott. Az j kédex ezzel szemben mar
részletesen, gyakorlatorientdltan és a modern mun-
kakoérnyezethez igazitva fogalmazza meg az elvird-
sokat. Ma mdr nem elég csupdn értékeket deklardlni,
azokat konkrét, a jelenlegi valdsigban érvényesithetd
mdédon is meg kell jeleniteni.

A beteggel val6 kapcsolat korszertibb,
részletesebb szabalyozast kapott

Az 4j dokumentum:

* a kiszolgiltatott betegek védelmét kiemelten

kezeli,

* hangsilyt ad a kulturalis kilonbségek tisztele-

tének,

* részletezi a korrekt, érthets betegkommunikacié

kévetelményeit,

* és kiilon szakasz foglalkozik az elhunytak irdnti

tisztelettel.

Az 4j kédex kiemeli, hogy a beteggel valé kom-
munikicié sordn a szakdolgozénak mindig figyelem-
be kell vennie a beteg életkorat, mentdlis dllapotit,
szocidlis helyzetét és kommunikdciés képességeit.
Régziti, hogy a tdjékoztatds vilagos, érthetd és az
adott beteg sajitos igényeihez igazitott kell, hogy le-
gyen. A kulturalis és valldsi killonbségek figyelembe-
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vétele révén a kédex el8segiti a méltinyos és egyenls
bandsméd érvényesilését. Az elhunytak irdnti tisz-
telet az emberi méltésdg megdrzését hangsilyozza
még a halal bekovetkezte utin is. A dokumentum
egyértelmd irdnymutatdst ad arra, hogyan kezeljék
a szakdolgozdk a nehezen egylittm(ikodd vagy ki-
szolgdltatott pacienseket. Osszességében ez a fejezet
jelentésen hozzdjdrul a betegbiztonsig és a bizalom
erGsitéséhez, mikozben a szakmai felelGsségvillalds
és az etikai integritds magas szintjét képviseli.

Teljesen Uj elem: az online etika és
kozOsségi média etikaja

Ez az egyik legnagyobb djdonsig a kédexben, amely
részletesen tirgyalja:

* a beteggel valé online kommunikdcié hatdrait,

* az adatvédelem online dimenzidit,

* a kozosségi médidban toérténd szakmai megnyil-

vanuldsok kereteit,

* valamint a kollégdk online tiszteletének kéve-

telményét.

A régi kédex idején még nem léteztek ezek a ki-
hivasok. Igy tehét egy teljesen tj, modern és sziikség-
szer( fejezetté vilt a kédexben.

Az Gj szabalyozas felismeri, hogy a digitalis térben
végzett megnyilvinuldsok ugyanigy befolydsoljik a
szakma megitélését, mint a személyes kommunika-
cié. A kédex hangsilyozza, hogy az online jelenlét
telelGsséggel jdr, és a szakdolgozdknak minden plat-
formon a hivatds méltésdgit kell képviselniiik. Kilon
figyelmet fordit arra, hogy a szakmai informacick
megosztasa csak hiteles, ellenérzott és etikus mé-
don térténhet. Rogziti azt is, hogy a digitélis térben
tett megjegyzések vagy képek (akdr maginprofilon
is) hatédssal lehetnek a betegek bizalmara és a szak-
mai kozosségre. A szabalyozds célja, hogy segitséget
nyUjtson a szakdolgozdknak abban, hogyan tudnak
biztonsdgosan, tudatosan és professziondlisan jelen
lenni az online felileteken.

A kollegialis egyiittm(ikodés
ergsitése
A meggjitott kédex:
* tiltja a megtorldst,
* védi a szakdolgozét, ha jéhiszemten jelez prob-
1émat,
* részletesen foglalkozik a vezetdk felelGsségével,
* timogatja a hibak k6z6s, konstruktiv javitdsit,
* és hangsilyossa teszi a pdlyakezdSk mentoréldsat.
Ez a szemlélet jelentSs el6relépés a szakmai kul-
tira erésitése szempontjabol.
Kilsén kiemeli, hogy a szakdolgozdk kozotti
egylttmi(ikodés alapja a kolesonos tisztelet és a nyilt
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kommunikdcié. Régziti, hogy a munkatirsak kozti
konfliktusokat békés, 4tlithaté médon kell rendezni,
elGsegitve ezzel a biztonsdgos és timogaté munka-
kornyezet kialakitasit. A dokumentum hangsulyozza
az egymds szakmai kompetencidinak elismerését, va-
lamint azt, hogy a tuddsmegosztds nemcsak lehet-
ség, hanem kozos feleldsség. A kollegidlis timogatas
kiemelt szerepet kap a nehéz szakmai helyzetekben
is, amikor a csapat egylittm(ikddése kozvetlen ha-
tassal van a betegelldtds mindségére. A kédex arra
osztonzi a szakdolgozdkat, hogy szakmai és emberi
erforrasként tekintsenek egymasra, és kozosségként
miikédjenek. Mindez hozzijérul ahhoz, hogy a szak-
mai kézeg stabilabb, kiszamithat6bb és hossza tivon
megtartébb legyen a szakdolgozék szdmara.

Mit jelent az dj Etikai Kodex
a gyakorlatban?

Az 4j Etikai Kédex nem csupédn egy dokumentum.
Ez a szakmai identitdsunk megerésitése. Egy irdny-
mutatds, amely akkor is kapaszkodét ad, amikor
nehéz dontéseket kell hoznunk. Egy keretrendszer,
amely segit abban, hogy a betegkézponti hozz4all4-
sunk akkor is érvényesiiljon, amikor a kérilmények
nem idedlisak. Es egy kozos etikai minimum, amely
minden szakdolgozé szimdra egyenléen érvényes.

Meggy6z6désiink, hogy a most megujitott Etikai
Kédex hosszu tivon hozzdjirul ahhoz, hogy a szak-
dolgozdk tirsadalmi presztizse, szakmai megbecsiilt-
sége és hitelessége tovabb er8sodjon.

Az 4j kédex kiilondsen nagy hangsulyt fektet a
szakmai felel8sség és a kollegiilis egytittmikodés
értékeire, erésitve a kozosségi felelgsségvallalast. A
részletes szabdlyozis a betegjogok védelmét is meg-
erdsiti, kiilonos tekintettel a kiszolgaltatott és hdtra-
nyos helyzett paciensekre. Ujdonsagként szerepel az
online tér és a kzosségi média hasznilatinak etikai
keretrendszere, amely a digitélis korban is biztositja
a szakma méltésdgit és a betegek bizalmat. A kédex
kiemeli a vezetSk és mentorok szerepét, hangsilyoz-
va a példamutatdst és a palyakezdSk timogatdsit.
Emellett 6sztonzi a szakdolgozékat arra, hogy fo-
lyamatosan fejlesszék tuddsukat és kompetencidikat,
kévetve a tudomdnyos és technoldgiai fejlédést. Vé-
gil, a dokumentum hozzijirul a szakmai kozosség
etikai kultardjanak erdsitéséhez, biztositva, hogy
minden dontésiink a betegek érdekeit és a tarsadalmi
elvardsokat tiikrozze.

Zaro gondolatok

Az 4j Etikai Kédex tehdt nemcsak egy dokumen-
tum, hanem egyfajta megujulds is, annak a szakmai
és emberi elkotelezettségnek a megerdsitése, amely
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az egészséglgyi hivatds 1ényegét adja: embert, értcket
és feleldsséget.

Nem egy adminisztrativ kotelezettség, hanem egy
kozosségi elkotelez8dés megerdsitése. Azért alkottuk
meg, hogy mélt6 legyen a hivatisunkhoz, és hogy
minden szakdolgozé szdmdra biztos hétteret nyujt-
son a mindennapi déntésekben.

Hiszem, hogy ez a dokumentum egy olyan k6zos
alap, amelyhez mindannyian bizalommal fordulha-
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tunk. Egy olyan irdnyt(, amely segit megdrizni szak-
mink lényegét ebben a gyorsan véltozé viligban is:
hogy az ember, a beteg és a szakmai tisztesség minden
dontésiink kozéppontjdban dlljon.

Kérem Ongket, hogy tanulmédnyozzik it a jelen
lapszdmban kézzétett megujitott Etikai Kédexet,
amelyet a MESZK Orszigos Kiildottkozgytilése
2025. december 10-én fogadott el 2026. janudr 1-jén
torténd hatédlyba lépéssel.
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