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A demonstratori tamogatas
hallgatoi megitélése

a Semmelweis Egyetem
Egészsegtudomanyi Karan

TOTH Attila Imre, DR. BALOGH Zoltdn PhD

OSSZEFOGLALAS

A vizsgalat céljaa demonstratori tdmogatas hallgatdi megitélésének és észlelt tanuldstdémogatd hoz-
zéjaruldsdnak vizsgalata a Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Karan, valamint a fejlesztési
prioritdsok azonosftasa.

Anyag és modszer: Keresztmetszeti, anonim online kérddives vizsgalatot végeztiink a Semmelweis
Egyetem Egészségtudomdnyi Kardnak jelenlegi és végzett hallgatéi korében. Leird statisztikat, 95%-
os Wilson-konfidenciaintervallumokat, x>prébat, Cramér-féle V-, Spearman-féle rangkorreldcict,
Mann-Whitney-féle U-probét és sziikség szerint egzakt binomialis prébat alkalmaztunk; a nyilt vég
vélaszokat induktiv tematikus elemzéssel dolgoztuk fel.

Eredmények: 1202 értékelhetd valasz érkezett; 79,9% talalkozott demonstratori tdmogatassal. A de-
monstratorral tdmogatott tantargyakban 85,7% kedvezdbb megértést, 86,4% kedvez6bb készségfej-
|6dést és 85,0% eredményesebb egyéni kérdéstisztazést jelzett. A demonstrétorral nem talalkozok is
magasra értékelték a bevonds vérhat6 hasznosséagat.

Kovetkeztetések: A demonstratori rendszer a hallgatdi percepciok alapjan relevans tanulastamogatd
elem lehet a gyakorlatorientélt egészségtudomanyi képzésekben. A rendszer fejlesztésének 6 irdnyai
a szerepkor pontositasa, a pedagégiai-kommunikdcids felkészités és a rugalmas, jelenléti munkat
kiegészit6 tdmogatasi formak bévitése.

Kulcsszavak: szakmai képzés, egészségtudomanyi hallgatok, kortérscsoport, visszajelzés, felmé-
rések és kérdéivek

Students’ Perceptions of Demonstrator Support at Semmelweis University’s Faculty of Health
Sciences
Attila Imre TOTH, Zoltdn BALOGH PhD

SUMMARY

Purpose to examine students’ perceptions of demonstrator support at the Faculty of Health
Sciences, Semmelweis University, and to identify development priorities.

Methods: A cross-sectional anonymous online survey was conducted among current and graduated
students. Descriptive statistics, 95% Wilson confidence intervals, chi-square tests, Cramér's V,
Spearman rank correlation, Mann—-Whitney U tests, and exact binomial tests were applied as app-
ropriate; open-ended responses were analyzed inductively.

Results: 1202 valid responses were analyzed; 79.9% reported demonstrator support. In demon-
strator-supported subjects, 85.7% reported better understanding, 86.4% reported better skills
development, and 85.0% reported mare effective clarification of individual questions. Students
without demonstrator experience also rated expected usefulness highly.

Conclusion: Student perceptions suggest that demonstrator support may be a relevant learning-
support element in practice-oriented health sciences education. Key development directions are
clearer role definition, stronger pedagogical-communication preparation, and flexible formats
complementing face-to-face demonstrator work.

Keywords: education, professional, students, health occupations, peer group, feedback, surveys
and questionnaires
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Bevezetés

A gyakorlatorientalt egészségtudoményi képzések-
ben a készségfejlesztés mindségét alapvetSen meg-
hatdrozza, hogy a hallgaték mennyi lehetéséget
kapnak ismétlésre, gyors hibajavitdsra és személyre
szabott visszajelzésre. Ez kuloénosen fontos azok-
ban a tanuldsi helyzetekben, ahol a pszichomotoros
készségek, a kommunikdciés kompetencidk és a
dontéshozatal egymadssal 6sszefonddva fejlédnek
(Balogh et al., 2009).

A demonstratori timogatds olyan oktatdsszer-
vezési forma, amelyben jellemz8en felsébb évfolya-
mos hallgaték vagy hallgatéként megbizott segitSk
vesznek részt a gyakorlati oktatds tdmogatasaban.
A near-peer megkozelités elénye lehet, hogy a de-
monstritor egyszerre all kozel a hallgatéi gondol-
koddshoz és kapcsolédik az oktatéi elvirdsokhoz;
ez csokkentheti a kérdezés kiiszobét, erésitheti a
bevonddist és segitheti a feladatkdzeli visszajelzést
(Smith et al., 2018; Hastings et al., 2024).

Az egészségtudomdnyi és kilondsen az dpoléi
képzésekben a demonstritori munka értéke nem
pusztin kapacitdsbdvitésként értelmezhetd. A hall-
gatok szdmadra a biztonsdgos tanuldsi 1égkor, a nem
megszégyenits hibajavitds, a reflektiv megbeszélés és
a gyors segitségnytjtds kiemelt jelentdségli. A nem-
zetkozi szakirodalom szerint a kedvezd hallgatéi
megitéléshez és a hatékony mikodéshez strukturélt
telkészitésre, mentoraldsra és szerepklarifikdcidra
van sziikség (Breau et al., 2020; Heitkemper et al.,
2021; Pashaeypoor et al., 2024; Maroufi et al., 2024).

Magyar kontextusban kevés olyan nagy mintis,
intézményi szint( vizsgilat 4ll rendelkezésre, amely
egyszerre irja le a demonstratori timogatds hallgatéi
megitélését, az észlelt tanuldstimogaté hozzdjiru-
lést és a fejlesztési elvdrdsokat. Jelen tanulmdny célja
ezért a demonstritori timogatds hallgatéi megitélé-
sének és észlelt hozzdjiruldsinak vizsgilata a Sem-
melweis Egyetem Egészségtudomanyi Kardn. A
kézirat kovetkezetesen az ,észlelt hozzdjarulds” fo-
galmat haszndlja, mivel a keresztmetszeti, 6nbeszd-
molés adatfelvétel oksigi kovetkeztetések levondsit
nem teszi lehetévé.

Anyag és modszer

Keresztmetszeti, részben visszatekinté, anonim on-
line kérd@ives vizsgdlatot végeztiink a Semmelweis
Egyetem Egészségtudomdnyi Kardnak jelenlegi és
végzett hallgatéi korében. Az adatfelvétel 2025. ju-
nius 7. és 2025. december 17. k6z6tt zajlott Micro-
soft Forms feliileten. A bevonis irdnyitott kényelmi
mintavétellel, kari hallgatéi kommunikéciés csator-
ndkon és QR-kédos toborzassal tortént.

DEMONSTRATORI TAMOGATAS MEGITELESE

Roviditések jegyzéke

CI = konfidenciaintervallum

ETK = Egészségtudomanyi Kar

ORCID = Open Researcher and Contributor ID
SE = Semmelweis Egyetem

U = Mann-Whitney-féle U-préba

V = Cramér-féle V

p — Spearman-féle rangkorreldcié

%? = khi-négyzet-préba

A sajit szerkesztésd kérddiv teljes kérdésbankja
38 tételt tartalmazott. Az eldgazaslogika miatt a de-
monstratorral taldlkozé kitolték 26, a demonstrator-
ral nem taldlkozok 12 kérdést littak. A kérdések a
hattérvaltozok mellett a demonstratori érintettségre,
az elérhetdségre, a kommunikdciéra, az interakti-
vitdsra, a tananyag megértésére, az egyéni kérdések
tisztdzdsdra, a készségfejlédésre, a problémamegol-
dasra és a kritikus gondolkoddsra, valamint a fejlesz-
tési javaslatokra irdnyultak.

A két tobbtételes blokk belsé megbizhatésaga j6
volt (Cronbach-a: 0,861 és 0,859). A feltiré szer-
kezeti ellendrzés két értelmezhetd dimenziét jelzett:
az dltalinos demonstritori timogatds/oktatdsmi-
ndség, valamint a tdmogaté tanuldsi kérnyezet és a
személyre szabott segitség dimenzidjat. A méréesz-
koz teljes kord pszichometriai validaldsa ugyanakkor
nem tortént meg, ezért az eredményeket az észlelt
hozzajarulds szintjén értelmeztik.

Az elemzés sordn leiré statisztikdt, 95%-os Wil-
son-konfidenciaintervallumokat, y*-prébat, Cramér-
féle V-t, Spearman-féle rangkorreldciét, Mann—
Whitney-féle U-prébat, valamint sziikség szerint
egzakt binomiilis prébat alkalmaztunk. A nyilt végd
valaszokat induktiv, tematikus tartalomelemzéssel
dolgoztuk fel. A pozitiv kategéridkat el6re rogzitett
osszevondsokkal képeztilk, egyes hipotéziseket pedig
proxyvéltozdk és explorativ csoport-dsszehasonlitd-
sok alapjin vizsgaltuk.

A részvétel onkéntes volt, kozvetlen személy-
azonosité adat gydjtésére nem kertlt sor. A kérdéiv
elején tdjékoztatds szerepelt a kutatds céljardl és az
adatkezelés médjardl; a kitoltés megkezdése egyben
a részvételhez adott beleegyezésnek mindstilt.

Eredmények

Osszesen 1243 bekiildés érkezett; az adattisztitast ko-
vetéen 1202 kérdéiv keriilt elemzésre. A vilaszaddk
78,0%-a (n=937) jelenlegi, 22,0%-a (n=265) végzett
hallgaté volt. A minta 70,3%-a teljes idejd, 29,7%-a
részid8s képzésben vett részt. A valaszaddk 79,9%-a

27

Tr-1:(2)6£'9202 | 43IAON

Az aldbbi dokumentumot magéancélra toltétték le az eLitMed.hu webportélrdl. A dokumentum felhasznaldsa a szerzéi jog szabdlyozasa ald e1ik.



28

NOVER | 2026;39(2):1-44.

EREDETI KOZLEMENY

I. tablazat. A minta f6 jellemzdi (N = 1202)

Viltozo | n | %

Hallgatdi statusz - jelenlegi hallgatd 937 78,0%
Hallgatoi statusz - végzett hallgatd 265 22,0%
Képzési forma - teljes idejli (nappali) 845 70,3%
Képzési forma - részidds (levelez6) 357 29,7%
Demonstratori tdmogatassal taldlkozott 960 79,9%
Demonstratori tdmogatassal nem 242 20,1%
taldlkozott

(n=960) talilkozott demonstritori tdmogatdssal,
20,1%-a (n=242) nem. A demonstritori jelenlét
nappali képzésben gyakoribb volt, mint részidés
képzésben (86,2% vs. 65,0%; ¥*(1, N=1202)=69,94;
p<0,001; V=0,241). A minta {6 jellemzdit az I. tab-
lazat foglalja ossze.

A demonstritori timogatis {6 leiré eredményeit
a II. tablazat foglalja ossze. A demonstritorral nem
talilkozé hallgaték a demonstrator bevondsdnak var-
hat6 hasznossigit magasra értékelték: a 0-10 pontos
skdldn a medidn 8, az dtlag 7,86 volt, és 67,8% adott
8-10 pont kozotti értéket. A gyakorlati 6rdkon tul
elérhetd kiegészité demonstratori tdimogatdst 82,2%
legalabb 7 pontra értékelte, ami arra utal, hogy a
hallgaték a jelenléti timogatds mellett rugalmasabb,
konzulticiés vagy online formdkat is igényelnek.

A demonstratorral érintett hallgaték korében a
demonstritor munkdjaval valé elégedettséget 92,6%
7-10 pontra értékelte. A demonstratori jelenlétd és

TOTH Al, BALOGH Z

a demonstritor nélkili tantdrgyak 6sszehasonlitdsd-
ban 85,7% kedvez3bb megértésrdl szimolt be, és a
megértés irdnydra végzett egzakt binomidlis préba
egyértelmten a demonstritori jelenlét javdra muta-
tott (p<0,001). A készségfejlédés timogatdsat 86,4%
értékelte 7-10 pontra; a készségfejlédés-onértékelés
szintén szignifikdnsan a skdla kozepe f6lé tolédott
(p<0,001). Az egyéni kérdések tisztdzasiban 85,0%
jelolt teljes vagy nagyrészt pozitiv segitséget, és leg-
aldbb részleges timogatdst 97,6% tapasztalt.

A near-peer jellegli demonstratori tdmogatdst
89,6% tartotta elénydsnek, 80,9% pedig gy vélte,
hogy a demonstritor mindig vagy éltaliban elérhe-
t8 volt. Az interaktivitast 84,7%, a problémamegol-
dds és a kritikus gondolkodds timogatdsit 81,6%, a
konstruktiv visszajelzést 79,4%, a személyes példdk
és esettanulmdnyok megértést timogat$ szerepét
88,0% itélte meg kedvez8en. A technikai/digitalis
integraci6 bévitését a vilaszaddk 95,8%-a timogatta.

Az asszocidciés elemzések f6bb mutatéit, vala-
mint a nyilt végl fejlesztési javaslatok 6 témdit a
I11. tablazat foglalja 6ssze. A nyitottabbnak és segi-
tébbnek észlelt demonstratori légkér kozepes erds-
ségi pozitiv kapcsolatban 4llt az interaktivitds meg-
itélésével (p=0,383; p<0,001) és még erésebben az
egyéni kérdések tisztizdsinak kedvezdbb értékelésé-
vel (p=0,534; p<0,001). A near-peer jelleg pozitivabb
megitélése szintén Osszefliggdtt az egyéni kérdések
tisztdzdsinak kedvezdbb megitélésével (p=0,540;
p<0,001). Az osszesitett demonstratori megitélés és
a problémamegoldé/kritikus gondolkodasi timoga-

Il. tablazat. A demonstratori tdmogatas f6 leird eredményei

Mutaté | Eredmény | Megjegyzés

Demonstrator bevondsanak varhat6 hasznossaga medidn: 8; 0-10 pontos skala; n=242
(demonstratorral nem taldlkozok) atlag: 7,86;

67,8% adott

8-10 pontot
Kiegészité demonstratori tdmogatas hasznossaga 82,2% legaldbb 7 pont; 0-10 pontos skala
Demonstrator munkajdval valé elégedettség 92,6% 7-10 pont; demonstratorral érintett hallgatdk
Tantargyi megértés demonstratori jelenlét mellett 85,7% kedvez6bb megértést jelzett
Készségfejl6dés tdmogatasa 86,4% 7-10 pont
Egyéni kérdések tisztazasanak pozitiv tdmogatasa 85,0% teljes vagy nagyrészt pozitiv segitség
Egyéni kérdések legalabb részleges tédmogatasa 97,6% teljes, nagyrészt vagy részleges segitség
Near-peer jelleg elényds megitélése 89,6% pozitiv megitélés
Demonstrator elérhetésége 80,9% mindig vagy éltaldban elérheté
Foglalkozasok interaktivitasanak kedvezé megitélése 84,7% pozitiv értékelés
Problémamegoldas és kritikus gondolkodds tamogatdsa 81,6% pozitiv értékelés
Konstruktiv visszajelzés kedvezé megitélése 79,4% pozitiv értékelés
Személyes példak és esettanulmanyok hasznossaga 88,0% megértést tdmogatd szerep
Technikai/digitélis integracié bévitésének tdmogatasa 95,8% pozitiv tdmogatas

Megjegyzés: A tabldzat a kézirathan szovegesen kiemelt f6 leird eredményeket 6sszegzi.
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lll. tablazat. Asszocidcios eredmények és nyilt véqg( fejlesztési javaslatok

A) F6 asszocidcidés eredmények

Vizsgalt kapcsolat/osszehasonlitas

Nyitottabbnak és segitébbnek észlelt demonstratori [égkor «» interaktivitas megitélése

Eredmény

Spearman-rangkorrelacio = 0,383; p<0,001

tisztazasénak kedvezdbb értékelése

Nyitottabbnak és segitébbnek észlelt demonstratori [égkdr < egyéni kérdések

Spearman-rangkorrelécid = 0,534; p<0,001

értékelése

Near-peer jelleg pozitivabb megitélése < egyéni kérdések tisztdzasanak kedvez6bb

Spearman-rangkorrelécio = 0,540; p<0,0071

tdmogatas

Osszesitett demonstratori megitélés < problémamegoldd/kritikus gondolkodasi

Spearman-rangkorrelacié = 0,517; p<0,001

beszamoldk

Interaktivabbnak mindsitett foglalkozasok < kedvezdbb érdeklédési és motivécios

Mann-Whitney U=76 710,5; p<0,001;
rang-hiszerialis r=0,284

B) Nyilt végu fejlesztési javaslatok f6 témai (n = 33)

Emlitési arany

Pedagdgiai-kommunikacios felkészités erdsitése 21,2%
Szerepkor bévitése vagy pontositasa 21,2%
Demonstratori kapacitds novelése 18,2%
Professzionalizmus és meghizhatdsag erésitése 18,2%
Id6keretek és hozzéférés bévitése 15,2%

Megjegyzés: A nyilt végd kérdésre 36 valasz érkezett, ezek koziil 33 tartalmazott érdemi fejlesztési javaslatot.

tds kozott kozepesnél erésebb pozitiv kapesolat mu-
tatkozott (p=0,517; p<0,001). Az interaktivabbnak
mindsitett foglalkozasokhoz kedvezébb érdeklddé-
si és motivaciés beszamoldk tarsultak (U=76710,5;
p<0,001; rang-biszeridlis r=0,284).

A nyilt végi kérdésre 36 vilasz érkezett, ezek ko-
zil 33 tartalmazott érdemi fejlesztési javaslatot. A
leggyakrabban megjelend témak a pedagégiai-kom-
munikdcios felkészités erdsitése (21,2%), a szerepkor
bévitése vagy pontositisa (21,2%), a demonstritori
kapacitds novelése (18,2%), a professzionalizmus és
megbizhatésdg erdsitése (18,2%), valamint az idSke-
retek és a hozzaférés bévitése (15,2%) voltak.

Megbeszélés és kovetkeztetések

Eredményeink szerint a demonstritori timogatds
leginkdbb azokban a dimenzidkban kapott kedvezs
hallgat6i megitélést, amelyek a gyakorlati oktatdsban
a legkdzvetlenebb tanuldsi sziikségletekhez kapcso-
l6dnak: a gyors kérdéstisztizdsban, a készségelsajati-
tds tdmogatdsiban és a jobb tantdrgyi megértésben.
Ez jol illeszkedik a near-peer és teaching assistant
modellekrél sz616 szakirodalomhoz, amely szerint a
hallgaték kilonosen értékelik az alacsonyabb segit-
ségkérési kiiszobot, a feladatkozeli magyardzatot és a
gyors hibajavitist (Smith et al., 2018; Hastings et al.,
2024; Maroufi et al., 2024).

A nyitottabb kommunikacié, a kedvezébb near-
peer megélés és a magasabb interaktivitds egyardnt

jobb tanuldsi megitéléssel tarsult, ami arra utal, hogy
a demonstrdtor nem pusztin kapacitdsnéveld sze-
repls, hanem a tanuldsi klima alakitéja is lehet. A
szimuldcids és készségfejleszté kornyezetekben a
pszicholégiai biztonsig, a nem megszégyenits hiba-
javitds és a reflektiv visszajelzés kozponti jelentSsé-
gl; eredményeink ezt a megkozelitést erdsitik (Mc-
Carthy et al., 2013; Qian et al., 2025).

Gyakorlati szempontbdl a demonstratori rend-
szer fejlesztésének hdrom silypontja azonosithaté.
Els6ként sziikséges a szerepkor és az elvirt kom-
petencidk pontositisa. Masodszor indokolt a peda-
gégiai-kommunikdciés felkészités és a mentoralds
tudatos erdsitése. Harmadszor a hallgatdi visszajel-
zések alapjin célszer( a jelenléti munkat kiegészi-
t6, konnyen hozziférhetd konzulticiés és digitdlis
tamogatdsi formdakat béviteni. Ez 6sszhangban all a
nursing teaching assistant programokkal és az online
hallgatéi visszajelzésrdl sz616 szakirodalom f6 tize-
neteivel (Breau et al., 2020; Pashaeypoor et al., 2024;
Pullan et al., 2023; Lammey et al., 2025).

A vizsgilat korldtai kozé tartozik az 6nbevalldsos
adatfelvétel, a részben visszatekint§ jelleg, az iranyi-
tott kényelmi mintavétel és az egyetlen intézményre
korldtozd6 minta. A nyilt végd valaszok szdma ala-
csony volt, a mérdeszkoz teljes kord pszichometriai
validalasa pedig nem tortént meg. Ennek megfelels-
en az eredmények nem tekintheték oksagi bizonyi-
téknak, hanem hallgatéi percepcidk alapjin kirajzo-
16d6 észlelt osszefiiggéseknek.
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Osszességében a demonstritori timogatds a Sem-
melweis Egyetem Egészségtudomanyi Kardn tanulé
hallgatdk percepcidi alapjan relevans tanuldstimogaté
elemnek tdnik. A rendszer kilondsen a gyors,
személyre szabott visszajelzés és a készségfejlesztés
timogatdsiaban mutatott er8sséget; tovibbi fejlesztését
a szerepklarifikdcid, a strukturalt felkészités és a hibrid
timogatdsi modell irinydba érdemes folytatni.

Koszonetnyilvanitas

e

Koészonet illeti a kérdéivet kitolts hallgatékat és
végzetteket, akik vélaszaikkal hozzdjdrultak a vizsga-
lat megvalésitisdhoz. A szerzdk koszonik a szakmai
konzulticiéban nydjtott timogatdst is.
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