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A csokai telepiilési értéktar vizsgalata
a fejlesztési lehet6ségek szemszogébol

Az endogén-eréforras alapu elméletek, valamint az
elmult évtizedek terilet- és vidékfejlesztési gyakor-
lata is el6térbe helyezte a sajatos, helyi értékekre épiild
fejlesztések fontossagat. Ezen eréforrasok a helyi gaz-
dasagfejlesztés eszkozei lehetnek, melyeknek klasszikus
aga a turizmus. Egy megfeleléen feltart, a telepiilés-
marketing eszkozeivel tdmogatott helyi értékrendszer
a telepiilésimazs alakitasaval hozzajarulhat egy adott
teleplilés, illetve a szélesebb értelmében vett térsé-
gének fejlédéséhez. A témahoz illeszkedé sajat kuta-
tasunk alapja a vajdasagi Cséka telepuilésfejlesztési
lehet&ségeinek vizsgalata volt a helyi értékek szem-
pontjabol. Tanulmanyunkban a helyi értékek és a tele-
pulésfejlesztés kapcsolatat elemezziik koncentralva
a turizmus lehetséges szerepére. Primerkutatasunk
(kérdéives, mélyinterjus) elsédleges célja volt feltarni
a teleplilésen belili vonzeréket, a helyi sajatossagokat,
értékeket (helyi értéktar feldllitasa), masodsorban pedig
meghatarozni, hogyan lehet ezeket az értékeket be-
épiteni a teleplilés fejlesztésébe, a vidéki turizmusba
megfelelé marketing és telepiilésarculat kialakitasaval.
Kifejezetten koncentraltunk arra is, hogy a feltart érték-
leltdr hogyan segitheti a vajdasagi turisztikai helyszinek,
lehetéségek és kapcsolddo szolgaltatasok halézatba
szervezését, komplex desztinacidba torténd illesztését.

Kulcsszavak: teleplilésfejlesztés, telepiilésmarketing,
telepuilés imazs, turizmus, értéktar

Examination the Local Heritage Register of
Csoka from the Perspective of Development
Opportunities

The endogenous theories and the experience of regio-
nal and rural development in the past decades have
highlighted the importance of developments based
on specific local resources. These resources could be
tools for local economic development, of which tourism
is a classical sector. A well-developed local value system,
supported by community-based marketing tools, can
contribute to the development of a given community
and its region in a broader sense by shaping the
community's image. The basis of our own research
concerning this topic was the investigation of the local
and community-based development possibilities of the
town of Cséka in Vojvodina, from the point of view of
local values. In our study, we analyze the relationship
between local values and community development,
focusing on the possible role of tourism. The main goal
of our primary research (using questionnaires and
in-depth interviews) was to identify the attractions,
local characteristics and values within the community
(setting up a local value inventory), and secondly to
determine how these values can be incorporated into
the development of the community and the local rural
tourism by creating an appropriate marketing and
community image. We also specifically focused on how
the identified value inventory could help networking
and integrating tourism sites, opportunities and related
services in Vojvodina into a diversified destination.

Keywords: community development, community-based
marketing, image, tourism, value inventory
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A csékai teleplilési értéktar vizsgdlata a fejlesztési lehetéségek szemszogébdl

1. Bevezetés

Az emberek azon 6haja, hogy szamukra minél ked-
vez8bb kornyezetben, telepuilésen éljenek, azota
létezik, amiota kialakultak az elsé falvak és varosok.
A fejl6dés esetenként spontan médon torténik, de
legtobbszor elére meghatarozott rovid-, kozép- il-
letve hosszutavu tervezés és stratégidk eredmé-
nyeként. “A teleplilésfejlesztés olyan déntések és teve-
kenységek egytittese, amelyek kbzvetlendil irdnyulnak
egy adott telepiilés gazdasdga és tdrsadalma térbeli
szerkezetének megvdltoztatdsdra, meghatdrozott, a
helyi kézésség életfeltételeinek javitdsdt szolgdlé fej-
lesztési célok megvaldsitdsa érdekében” (RECHNITZER,
2007, 235.0.).

A telepuilésfejlesztés feladata a lakosok életmingsé-
gének javitasa, a kornyezetbiztonsaganak erdésitése,
a telepllési er6éforrasokra épit6é, fenntarthatosa-
gukat biztosito, fejlesztési iranyok és célok megha-
tarozasa, valamint e célokhoz rovid és hosszutavu
programok, és eszkézok definialdsa. Az integralt
telepiilésfejlesztési stratégia helyi adottsdgokra
alapozé fejlesztési célokat, jovéképet alakit ki, javas-
latokat fogalmaz meg a gazdasag, a kdrnyezet, az
infrastruktura, és nem utolsé sorban a tarsadalom
fejlesztésére és a helyi adottsagok hasznositasara.

Akkor valhat sikeressé egy koncepci6, ha az érin-
tetteket bevonjak a tervezésbe. Amikor a teleptilés
lakossaga magaénak érzi a megalkotott jovéképet,
tevékenyen hozzajarul annak eléréséhez. A koncep-
ciét idénként felll kell vizsgalni, valtoztatasokat kell
végezni rajta, vagy kiegésziteni éket a valtozd gaz-
dasagi, tarsadalmi, politikai viszonyokhoz uj tren-
dekhez igazodva (Sikos et al., 2013).

Vajdasagban a telepiilések fejlesztése és fejlédése
elmaradt az eurdpai orszagokhoz viszonyitva. A tér-
ségben nem fektettek nagy hangsulyt a telepilés-
fejlesztésre. JOl jelzi ezt, hogy a Vajdasagi Fejlesztési
Alap csak 2013-ban jott létre. Célja a régid felzar-
koztatdsa mezégazdasagi, gazdasagi szempontbol.
Ebbdl az alapbdl biztositanak eszkdzoket a gazda-
sdg, a mezdgazdasag és a teleplilések fejlesztésére
is. A tartomanyi tamogatasok mellett a telepulések
igyekeznek helyi eréforrdsokbdl és az Unid altal
nyujtott eszk6zokbd8l megvalésitani a céljaikat, me-
lyekkel 6sszességében az egész térség fejlédéséhez
hozzéjarulnak.

Itt kell kiemelni, hogy a telepulésfejlesztéshez
szorosan kapcsolédo fogalom a teriletfejlesztés.
A teriletfejlesztés elsé megkozelitésben régidkra,
nagyobb, Osszetettebb térségekre vonatkozik, és
jelentésebb pénzeszkdzok allnak rendelkezésre a
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megvalositashoz. Amikor valamilyen beruhazasrdl
dontenek, mindig figyelembe veszik a terilethez
tartozé telepiiléseken folyd, aktualis és tervezett
fejlesztéseket, és az adott kornyezeti feltételek kdzé
agyazzak azokat. Ez véleménylink szerint forditva
is igaz: amikor egy telepiilésen az énkormanyzat
meghatdrozza a telepiilésfejlesztési prioritasokat,
figyelembe kell vegye az adott régid/térséq fejlesz-
tési terveit, endogén eréforrasait is. Kilonosen igaz
ez a turisztikai desztinacidk kialakitasakor.

Ez azért is fontos, mert a globalis gazdasagi helyzet
kiszolgaltatottd teszi a telepliléseket. Az exogén
forrasokra épulé fejlesztések miatt a telepiilések el-
veszitik dnallésagukat. Ward és szerz6tarsai (2005)
alapjanazonbanazexogénfejlesztéseketfelvaltotta
az endogén fejlesztési modell. Az endogén telepi-
[ésfejlesztés azt jelenti, hogy a térség vagy telepi-
Iés kihaszndlja sajat eréforrasait, és azok mozgosi-
tasaval probal meg versenyképes telepiiléssé valni.
A Rechnitzer (1993) altal leirt endogén forrasok a
kovetkezdk: tékepotencidl (rendelkezésre allo ter-
melébazisok és vagyon), a munkaerd ratermettsé-
ge, az infrastruktura fejlettsége, a foldrajzi helyzet,
a kornyezeti allapot, a piaci kapcsolatok (keresleti
tényezd6k), a szociokulturdlis adottsagok, valamint a
dontési-intézményi és hatalmi rendszer. Mindezek
mellett ,az endogén fejlesztési stratégia a sajdt erd-
forrdsok, a helyi érdekek, helyi déntések mentén vald
optimdlis felhaszndldsdra szervezédik, ami ugyan-
akkor lehetbséget ad a fels6bb szintli tervek, progra-
mok lehetbségeinek a kihaszndldsdra is” (PAszTI-TOTH,
2014, 152. 0.).

Az endogén fejlesztés alapgondolata az, hogy a he-
lyi problémakat a helyi emberek ismerik legjobban,
és helyben tudjak leghatékonyabban megoldani
azokat. A fejlesztések megalapozasahoz elenged-
hetetlenek az endogén eréforrasok a helyi értékek,
azon tényez6k 6sszessége, amelyek az adott telepu-
[ést kiilonlegessé teszik, és potencidlisan gazdasagi
elényt biztosithatnak szdmara a versenyképesség
novelésében (PAszTI-ToTH, 2014).

Ezek a gondolatok mar atvezetnek a telepulésmar-
keting és a telepuilésimazs fogalmahoz. Cikkiinkben
el6észor ezeket a fogalmakat, és az azokhoz kapcso-
6d6 legfontosabb megallapitasokat tekintjik at.
Ezutdn ismertetjiik a témaban késziilt primerkutata-
sunk legfontosabb eredményei.

2, Teriilet/telepiilés marketing
és telepiilés imazs

A nemzetkozi marketing tudomany mar évtizedek
6ta ismeri a teleplilésmarketing fogalmat. El6szor
Ashworth és Voogd (1997) tekintette a teleptilést
arucikknek. Magyarorszagon el6szor Piskoti Istvan
és munkatarsai dolgoztak fel a teleptilés marketing
kérdéseit a helyi viszonyokra is kivetitve (PiskoT et al.,
2002).

A telepiilésmarketing f6 feladata a térérték pozitiv
formalasa, a versenyképesség novelése. ,Tdgabb ér-
telemben a terlileti verseny egy olyan folyamat, amely
a tertileti egységek kézétt zajlik, és célja a régidban,
vdrosban él6k jolétének névelése a regiondlis, helyi
gazdasdg fejlédésének elGsegitésével, amely fejlédést
bizonyos csoportok a helyi politikdn keresztiil mds tér-
ségekkel versengve, rivalizdlva prébdlnak befolydsolni
explicit vagy gyakran implicitmédon” (LENGYEL €S ReCH-
NITZER, 2000, 155. 0.). Mig a vallalati versenyképesség
mikrookondémiai szint(i, addig a makrodkonémiai
versenyképesség egy tagabb teriiletre, régiora vo-
natkozo6 versenyképesség. Szamos tarsadalmi, gaz-
dasagi tényezd befolydsolja nem csak kilon-kiilon,
hanem egymassal kdlcsonhatasban (LENGYEL, 2006).

Az (izleti marketing lehet termékorientalt vagy fo-
gyasztoorientalt. A telepilésmarketing e kettd
kombinacidja: a termékvalaszték (terlleti termék)
adott, tehat ebben az esetben termékorientalt, de
ugyanakkor a fogyasztd igényeire is odafigyel, és
nagymérték( az innovaciés hajlandésag, ami a fo-
gyasztoorientalt marketing ismérve. A profit nem
annyira kritikus faktor, mert nem csak pénzben
mérhet6; figyelembe kell venni a k6z6sségépitd, ko-
z6sségformald hatdsét is. A teriletmarketing kiala-
kuldsanak kiindulépontja az a tény, hogy a térérték,
ezzel egyltt a versenyképességi pozicié tudatosan
befolyasolhaté (Kozma, 2002).

A teriileti marketing tehat olyan kozosségi tipusu
marketing, amelyben nem csak anyagi szempontok
érvényestilnek. Tevékenységi teriiletei a termék-
fejlesztés, a tamogatdi kor vonzasa, a gazdasagi
szerepl6k, nonprofit szervezetek, civil szereplék
0sszefogdsa és az identitasformalds. A célja a teri-
leti versenyképesség javitasa, egy Osszetett szol-
galtatasi- és drucsomag kialakitasaval. Ez a kinalati
mix. A terlleti termék konkrét célcsoportnak szdl,
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komplex, abbdl épithetd fel, ami helyben van, terii-
letspecifikus, nem tul rugalmas. A termék kialakita-
saban legfontosabb a termék, de fontos az arculat
is és annak formalasa. A terlleti termék és elad-
hatésaga fligg a tér kornyezetétdl, a helyzetétdl is
(NAGYNE MOLNAR, 2013).

A teriileti termék megvaldsitasahoz egyszerre kell ki-
alakitani a kindlati mixet és a kommunikaciés mixet.
A kindlati mix a termék és szolgaltatasi csomag 0sz-
szessége, a kommunikaciés mix a piacra jutdsanak
kommunikaciés modszere. A kinalati mix kialakitasa-
nak elsé lépése a tér lehatarolasa. Ezt koveti az er6-
forras-felmérés leltarkészités, a statisztikai adatok, do-
kumentumok vizsgalata, interjuk, kérddives felmérés
és személyes megdfigyelés alapjan. Az értékleltar 6sz-
szedllitasakor kiilonb6z6 szempontokat vizsgalunk: a
kornyezeti és tdji adottsagokat, a humaneréforraso-
kat, a kdzlekedési adottsagokat, a torténeti 6rokség
értékeit, a primer, szekunder, tercier és a turisztikai
szektor adottsagait, az infrastrukturdlis feltételeket,
a tarsadalmi viszonyokat, a civil szervezetek, kultu-
ra, sport lehet6ségeit, a helyi politikai viszonyokat.
Mindezek pozitiv és negativ jellemzdit definialni kell.
Kovetkezo lépésként ki kell jel6lni a funkcionalis kom-
petencidkat, azaz sulyozzuk a pozitiv tulajdonsagokat
hatékonysdag szerint. Ezt koveti az értékek szétvalasz-
tdsa az alapjan, hogy lokdlis vagy tadgabb terlleti ér-
téknek tekinthetd. Meg kell vizsgalni azt is, hogy ezek
az er6forrdsok eleve adottak, készen vannak vagy
olyan értékek, amelyek fejlesztésre szorulnak (Piskori,
2012). A kommunikdciés mix célja a pozicionalas, amely
soran a termékét egy adott piaci szegmens szamara
definidlja; célja, hogy a kinalati mix ismertté valjon a
fogyasztdk szdmdra, megjegyezzék azt, meg tudjak
kilonboztetni mas termékektdl. A kommunikacids
mix feladata az add és vevé kozotti lizenetkdzvetités,
informéciéaramlas biztositdsa, a terlleti termék
markdjanak és pozitiv arculatdnak kialakitasa, és a bi-
zalom kiépitése (NAGYNE MOLNAR, 2013).

Az imdzsépités a sikeres térségmarketing egyik is-
mérve. A telepiilés imazsanak nevezziik mindazon
gondolatok, felfogdsok, érzelmek, ismeretek, be-
nyomasok 0sszességét, ami kialakul az egyének és
csoportok fejében az adott telepiiléssel kapcsolat-
ban. Fontos megjegyezni, hogy az imazs szubjektiv
és bizonyos fokig leegyszer(sitett. Az imazsépités
torténhet eltéré idésikon: multimazs (torténelmi

orokségre alapozva), jelenimdzs és jov8imazs. Az
imazs helyhez kotédése szerint megkilonboztet-
hetiink sajat imazst, amit a helyben él6 vagy dol-
gozd emberek alkotnak, és idegen imazst, amit az
idegenek alkotnak a telepdilésrél. Az imazs kiala-
kulhat spontan médon, de megalkothaté tudatos,
irdnyitott mdédon is. Az imazsépités részterlletei a
gazdasagi, kornyezeti, kulturalis és tarsadalmi imazs
(NAGYNE MOLNAR, 2013).

Az imazsépités egyik alapvetd csatorndja (és persze
egyben indikatora is) a turizmus, melyben a helyi
értékeknek rendkiviili szerepe van. Az endogén el-
mélet szerint ezek a fejlesztések akkor lehetnek ered-
ményesek, ha egyértelmlien az adott terilet helyi
(természeti, gazdasagi, human, kulturalis) eréforrasai-
ra alapoznak (KuicsAr, 2017). Ezen fejlesztések alapjait
jelenthetik a helyben el&dllitott, az adott téregységre
jellemzd termékek. Belletti és tarsai munkaja (2003)
alapjan a helyi termékek kapcsolédésat egy adott
térség fejlesztéséhez az biztositja, hogy ezen termé-
keket az el6allitasi helyszintikkel valé szoros kotédés
teszi igazan egyedivé, ami a keresletliket is nagymér-
tékben befolyésolja. igy az érintett vidéki teriiletek-
nek egyfajta potencidlis eréforrasként kell tekintenitik
ezekre a termékekre. A telepiilési, tajegységi, megyei
és dgazati értéktarba sorolt elemek sajatos, egyedi,
endogén, és nemzetkdzi szinten értelmezheté erd-
forrasként valé értelmezését mar korabbi kutatasok
megerdsitették (I. pl. Ritter, 2013). Tézsa és Zatori
(2013) is megallapitjak, hogy fontos a helyi értéktar
turisztikai termékbe valé integraldsa, ugyanis olyan
értékeket és egyben turisztikai eréforrdsokat, von-
zer6t vagy vonzerd-elemet jelentenek, amelyekre
alapozva egyedi, autentikus, Ujdonsagértékkel ren-
delkezd, megkiilonboztethetd desztinacios termékek
hozhatdak létre. Ugyanakkor ezek Snmagukban nem
sikertényezok. Megfelel6képpen kommunikalni is
kell a fogyasztok irdnyaba. Az informaciészolgaltatas
kulcsfontossagu tényezé az egyedi érték megtaldla-
saban, valamint a helyi értéktar turizmus altali nép-
szerUsitésében egyarant (Tozsa és Zatori, 2013).
Fentiekbdl kiindulva, a témahoz kapcsol6dd pri-
merkutatasunk f6 célja Cséka telepllésfejlesztési
lehet6ségeinek vizsgalata volt a helyi értékek szem-
pontjabdl. Mindezek sordn a helyi értékek és a tele-
pulésfejlesztés kapcsolatat elemeztiik, koncentralva
a turizmus lehetséges szerepére.
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3. Anyag és modszer

Csoka kozség a Délvidék Eszak-Bansagi teriiletén
helyezkedik el, a valamikori Torontal varmegyében,
az Alféld termékeny rénain, a Tisza bal partjan. Uj-
vidéktdl 100 km-re északra, Temesvartél 170 km-re
keletre, Szegedtél 60 km-re délre fekszik (1. bra).
A kozség keleti része hatdros Romanidval. Cséka
kdzséghez hét teleplilés tartozik: Tiszaszentmiklds,
Padé, Szanad, Hédegyhdza, Feketetd, Egyhazaskér
és Banat Monostor. A teleplilés lakossaga a 2011-es
népszamlalds alapjan 4028 6. Etnikai Osszetételét
tekintve kétnemzetiség(, a lakossag Osszetétele a
kovetkez6: magyar 57,42% szerb 32,73%, és 9,85%
egyéb (romak, lengyelek, roméanok, szlovakok, ju-
goszlavok). Banat Csoka egyetlen telepiilése, ahol
a magyarok vannak tobbségben. Ugyanakkor az el-
vandorlas folyamatos, nemcsak a fiatalok korében,
hanem a 30-40 éves csalddos emberek korében is.
A lakossag oregszik és fogy.

1. dbra: Csoka elhelyezkedése a Vajdasdgban

Forrds: Cséka 6nkormdnyzat honlapja,

https://www.coka.rs/copy-2-of-new-page-3

Csoéka ,viragkora” a hetvenes-nyolcvanas évekre
tehetd. Minden teriletre kiterjedé termel6- és fel-
dolgozéiizemek mikodtek itt. A f6 hizderédt a hus-
feldolgozé-gyar jelentette, amely 2001-ben, a pri-
vatizacié utan rovidesen cs6dot jelentett. Néhany
sikertelen ,Ujraélesztési” probalkozas utan a vallal-
kozék végleg lemondtak réla, és az tires komplexum
mementdként terpeszkedik a varoska kozpontjaban.
Az akkor elkezd6d6 gazdasdagi recesszié mais tart.

Csoka gazdasaga manapsag nagyon fejletlen, nagy
a munkanélkiiliség. A lakossag meghatérozé része
mezdgazdasdggal és allattenyésztéssel foglalko-
zik. Mig a hetvenes-nyolcvanas években virdgzott,
minden terlletre kiterjedé termeld- és feldolgo-
zO6lzemek mikodtek (mezégazdasagi szovetkezet
allattenyésztési részleggel, husfeldolgozé-tzem,
ontode, boraszat, gyogynovényfeldolgozé-iizem),
a délszlav hadboru és az azt kovetd valsagos évek
ezeket teljesen leépitették. Ma ezek kozil csak né-
hany nagyobb, magan kézbe keriilt vallalat maradt
fent: az 6ntéde, a gyogynovényfeldolgozé-lizem
és a boraszat. Kiskereskedelmi egységek megfeleld
szamban és eloszlasban megtaldlhatéak a varosban.
A szolgaltatast végzd vallalkozasok csaladi vallalko-
zasként mukodnek, ugymint vendéglatoipari egy-
ség, fodraszat, konyveldiroda, gumijavito, temetke-
zési vallalkozas, optikus, kémdves, fuvarozo (LokALNA
STRATEGIA, 2007).
Csoka jo kapcsolatokat tart fenn a szomszédos te-
leplilésekkel. A lakossdg jelentds részének Zentan
illetve Adan van a munkahelye. A gyalai hatéaratkel§
kozelsége lehetdvé teszi az anyaorszagi testvérvaro-
sokkal - Bordany, Tiszasziget és Decs — valé kdnnyed
egyuttmuakodést.
A telepllés helyzetének bemutatdsdhoz a téma
szempontjabdl fontos a telepulési értéktar bemu-
tatasa is. ,A teleplilési értéktdr a teleplilés teriiletén
fellelhet6 nemzeti értékeket tartalmazé gydjtemény,
a telepliilés szempontjdbdl meghatdrozo jelent6ségd,
a telepliléshez valé tartozdst kifejez6 egyedi szellemi
termék, tdrgy, kulturdlis alkotds, hagyomdny, jelkép,
természeti érték és igy tovdbb, amelyet a Telepdilési
Ertéktdr Bizottsdg annak mindsit” (VapasiGl MAGYAR
ErTexTAR, 2022, 1. 0.). A telepiilési értékeket az adott
telepulés lakéi ismerik a legjobban. A helyi kincsek
lehetnek késdbb, ha arra érdemesek, tijegységi,
vajdasagi magyar és kiemelt nemzeti értékek, eset-
leg hungarikumok is. 2020 januarjadban megalakult
a Csokai Telepiilési Ertéktar Bizottsag. A kdvetkezéd
helyi értékek keriiltek az értéktarba:
« A Marczibanyi-Léderer kastély és park,
+ Mébra Ferenc Magyar Mdvel&dési Egyesiilet Szék-
héza,
+ Szentharomsag romai katolikus templom,
+ Mobra Ferenc mellszobra az egykori plébénia
helyén,
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+ Kremenydk asatasi helyszin,

« Emlékkeresztek,

. Szent Anna kultusz,

« Terjani temet6 és haranglab,

« Borpince,

« Cs.Simon Istvan, Fehér Kalman és Vrabel Janos
életmive,

« Katona banda,

- Rakétas Mikulas,

« Temeskozi birkapaprikas vagy porkolt (TotH, 2020).

A Telepiilési Ertéktarba eddig magyar vonatkoza-
su elemek kerultek, hiszen a hungarikumok (amik
a példat/otletet adtdk) kifejezetten a magyarsag-
ra jellemz6 tulajdonsagokat kell, hogy képviselje-
nek. Véleménylink szerint ki kellene alakitani egy
parhuzamos értéktarat a szerb értékek részére is,
amellyel teljessé lehetne tenni a telepulés emli-
tésre méltd elemeit. Ezt azért is tartjuk fontosnak,
mert a fejlesztések sikeres kimeneteléhez nagyban
hozzajarul az emberek hozzaallasa. Ha magukénak
érzik a feladatot, kedvezébb a kimenetel. Ezen felil
a multikulturalis kozeg legyen elény, és ne hatrany.
A gazdasagfejlesztési tdmogatasok elérhetésége
is kedvez8bb, ha tdbb nemzet vesz részt a projek-
tumban.

Ehhez jérul, hogy a telepllés eddigi fejlesztési ter-
vei csak érintélegesen foglalkoztak a helyi értékek
dinamizélasaval, a turisztikai lehetéségekkel, mikoz-
ben ez a vildggazdasag egyik legdinamikusabban
fejl6d6 dgazata volt a covid19-jarvany el6tt. Viszont
utébbinak is koszonhetéen, napjainkra egyre na-
gyobb az igény a vidéki turizmusra.

Fentiekb6l kiindulva a szakirodalom, valamint a
tendenciak fényében, az itt bemutatott kutatasunk
elsédleges célja volt feltarni a telepulésen beldili
vonzerBket, a helyi sajatossagokat, értékeket nem-
zetiségtol fuggetlendl. Masodsorban pedig megha-
tarozni, hogyan lehet ezeket az értékeket beépiteni a
telepiilés fejlesztésébe, kiemelten a turizmusba meg-
felel6 marketing és telepiilésarculat kialakitasaval.

A kutatas elején a kdvetkezd hipotéziseket allitottuk

fel a szakirodalom, valamint az eddigi telepiilési ta-

pasztalatok alapjan:

«  H1. Cséka lakossaga ismeri sajat és a masik nem-
zetiség értékeit.

«  H2.Csoka képes beintegralédni a vajdasagi tér-
ség fejlédésébe, vidéki turizmusaba, kihasznal-
va a helyi értékeket.

Vizsgdalataink soran primer és szekunder modszere-
ket alkalmaztunk. A szekunder kutatdst a szakiroda-
lom feldolgozasa, a teleptilés adatainak gydijtése és
elemzése, valamint Csoka és a kdrnyezé teleplilések
fejlesztési dokumentumainak vizsgalata jelentette.
A primerkutatds a teleplilésen zajlott, kvalitativ
(mélyinterjus) és kvantitativ (kérddives) modon.
Specifikus célként elészor szerettiik volna felmérni,
hogy a teljes helyi lakossdg ismeri-e sajat eréforrasa-
it, értéknek tartja-e 6ket. Ez azért fontos, mert akkor
mikodhet jol a helyi gazdasagfejlesztés, ha a gazda-
sag szerepldi minden szinten részt vesznek benne,
illetve nemcsak az dnkormanyzati dolgozék és az
egyes gazdasagi szereplék, vallalatok, hanem a civil
szervezetek és a lakossag is.

Internetes és papir alapu kérddivet is készitettlink,
hogy a helyi tarsadalom minél szélesebb rétegét
tudjuk megszoélitani. A kérd6ivben - az altalédnos,
szociodemografiai jellemzékon tal - a teleplilés al-
taldnos allapotaval, a gazdasag és az infrastruktura
fejlettségével, a helyi értékek ismeretével, valamint
a turizmussal kapcsolatos véleményukrél kérdez-
tuk a lakosokat. A két nyelven, magyarul és szerbdl
Osszedllitott kérdbivet mindkét nemzet képvisel6i
kozil 100-100 f6 toltotte ki, véletlenszerli mintavé-
telezéssel. A kérdbivek kitdltése 2022. februar 13. és
marcius 24. kozott zajlott.

Kvalitativ kutatasként a telepiilés polgarmesterné-
jével, a Helyi Ertéktar Bizottsag elnokével, valamint
a Vajdasagi Magyar Ertéktar Bizottsag elnokével ké-
szlilt célzott interju.

A kovetkezdkben kizarélag a primerkutatds soran
nyert eredmények ismertetésére szoritkozunk, ki-
emelve a legfontosabb megdllapitasokat.

4. Kutatasi eredmények

A kérdoives vizsgalat eredményei

A magyar nyelv( kérddiveket kitolték aranya 68% nd
és 32% férfi, mig a szerb nyelvii kérd6ivek esetén 62%
né és 38% férfi. Korosztalyok szerinti megoszlasban a
kérdéiv kitolték fele a 36-55 éves korosztalybol kertilt
ki, mikdzben a valaszaddk kétharmada kozépiskolai
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végzettséggel rendelkezett. Terjedelem hidanyaban
szamos eredményt 6sszesitve mutatunk be.

Arra a kérdésre, hogy a telepiilésrél mi jut eszébe,
a magyar kitolték megkozelitéleg fele a csalad, ba-
ratok, csendes, nyugodt életet irta be. A valaszok
45%-a valamilyen épiiletet vagy terméket (kastély,
park, husgyar, templom, borpince, pastétom) jelolt
meg, és néhany vdlasz negativ véleményt tukro-
zOtt. A szerbul kitoltott kérdbivek valamivel komo-
rabb képet festenek a telepulésrél. A valaszaddk
50%-a itt is a csaladot, a nyugalmat, a j6 emberi
kapcsolatokat, 40%-a pedig valamilyen megfog-
hato épliletet vagy terméket jel6lt meg, de a po-
zitiv vélaszok mellett harmadik elemként t6bbszor
megjelent a ,munkanélkiiliség”, a ,sivarsadg” vagy
az ,unalom” kifejezés.

Arra kérdésre, hogy miért szeretnek a telepulésen
élni, a legtdbben azt valaszoltdk, hogy nyugodt,
csendes teleplilés Gsszetartdé emberekkel. A szerb
valaszok hasonléan alakultak, azzal a kiilonbséggel,
hogy az emberek egynegyede azt irta, nem szeret
itt élni, csak itt kapott allast, vagy lakast, vagy egy-
szer(ien nem tud hova elmenni.

Amin leginkdbb valtoztatnanak, az teljes egyetértés-
ben a munkalehetéségek és a szérakozasi lehetsé-
gek, valamint a varos rendezettsége, tisztasaga volt.
A kovetkezékben a helyi gazdasag/vallalkozasok, a
mez6gazdasag, a turizmus, az egészégiigyi ellatas,
az oktatas, az infrastruktura, az uthalozat, a tomeg-
kozlekedés fejlettségére és a sportoldsi lehetdsé-
gek dllapotara kérdeztlink ra. Az egyes tényezdkkel
valé megelégedettség mértékét 1-t8l 4-ig terjedd
intervallumban értékelhették a valaszaddk, ahol az
1 jelentése egyaltaldan nem elégedett, a 4 jelentése
pedig, hogy teljes mértékben elégedett. A valaszok
(2. abra) alapjan a legkevésbé a tomegkdzlekedési le-
hetéségekkel, a helyi idegenforgalom és a helyi val-
lalkozasok helyzetével, a helyi egészségligyi ellatas
szinvonalaval elégedettek. Kedvezébb megitélési az
oktatds, a sportolasi lehetéségek és a telepilés inf-
rastrukturalis ellatottsdga. Osszességében megalla-
pithatd, hogy helyi lakosok altaldanossagban szeretik
a vidéki, nyugodt és biztonsagos varosukat, de nin-
csennek megelégedve a helyi gazdasag allapotaval.
Aggasztja 6ket a munkanélkiiliség, a fiatal lakossag
elvandorlasa és a teleplilés tisztasaga.

2. dbra: Egyes teleplilési tényez6k megitélésének megoszldsa Csékdn, a vdlaszaddk véleménye alapjdan (%)

60
m1 m2 m3 m4 aNT

4

o

w
o

N
o

-
o

0 |‘II I‘ll ||Il |||I Il‘

Helyi Helyi Helyi turizmus, Helyi Helyi oktatas A telepulés Atelepilés  Tomegkozlekedési Sportolasi
véllalkozdsok mezdgazdasag vendéglatas egészséglgyi szinvonala infrastrukturdlis  Uthalézatanak lehet8ségek lehetGségek
fejlettsége fejlettsége szintje ellatas szinvonala ellatottsaga allapota

Megjegyzés: 1-4 skdldn, ahol 1= egydltaldn nem elégedett...4= teljes mértékben elégedett. NT=nem tudja

Forrds: Sajdt kutatds és szerkesztés, 2023
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A helyi gazdasag fellenditésének eszkdze lehet a

turizmus fejlesztése, melynek alapjat a helyi eréfor-

rasok, a telepulési/térségi hagyomanyok adhatjak.

A kovetkezékben ennek igyekeztiink utanajarni.

Csoka legnagyobb értéke a szerb nemzetiségi va-

laszaddk visszajelzése alapjan a kastély, a boraszat,

a termékeny talaj, a nyugodt, csendes lét és a multi-

kulturadlis k6z6sség. A magyar ajku lakossag nagyon

sokféle valaszt adott. Ebben az esetben is szignifi-
kansan kiemelkedett a kastély és a park, de a vala-
szok kozott helyet kaptak a mivel6dési egyesiiletek,

a hagyomanydpolas és a kulturalis aktivitas.

Ezt kdvetden rakérdeztiink kilon-kulon kategoriank-

ként is a helyi értékekre, amelynek részletes felsoro-

ldsdra most itt nem vallalkozunk, de 0sszességében

a helyi értékleltar megerdsitéséhez és kibévitéséhez

hasznaltuk fel. Ennek kapcsan mind a magyar, mind a

szerb lakossag oldalarol feltérképeztiik:

« a helyi hagyoméanyokat (pl. csékai népdalok,
néptancok, csaladi szentek tinnepei),

« az élé hagyomanyérzéket (pl. helyi nétafa, egy-
hazi ének-gy(ijto, citeraoktatd),

« a helyi kézmUlves mestereket (pl. goloncsér, ci-
pész, festok),

+ a gasztronémiai specialitasokat (pl. birkapor-
kolt, Csikovér vorosbor)

« a csoékai mezbégazdasagi kiilonlegeségeket (pl.
egyhazaskéri fokhagyma, a szikesek gyogyno-
vényei és a csOkai cigaja, az 8shonos juhfajta),

« ahelyiépitészeti 6rokség legjelentdsebb alkota-
sait (pl. a Léderer-kastély, a régi magtar épulete),

« atermészeti értékeket (pl. termalviz, a Kopo na-
das, a Nagygodor, a Tisza holtagai),

«  Cséka kulonleges innepeit (Szent Anna inne-
pe, a katolikus és a pravoszlav bucsu, Dobos
fesztival),

« a kulonleges helyi sportolokat és sportrendez-
vényeket (asztaliteniszezdk, asztalitenisz emlék-
versenyek és karateversenyek).

Itt jegyezziik meg, hogy a magyar kit6ltok esetében,
szamszer(en tobb vélasz érkezett, mig a szerb kitol-
ték sokszor kihagytak a részletes kérdéseket, féleg
a hagyomanyokkal, hagyomany6rzéssel kapcsolat-
ban. Ebbél azt a kdvetkeztetést vontuk le, hogy a
folyamatosan aktiv magyar mdvelédési egyesiile-
tek jétékonyan hatnak a lakossag tajékozottsagara.

A szerb nemzetiségu lakosok viszont a helyi sporto-
I6kkal, sportrendezvényekkel kapcsolatos kérdések-
re adtak inkdbb valaszokat.

Megkérdeztik, hogy mit mutatnanak meg a helyiek
Csokan egy idelatogaténak. Mindkét nemzetiség a
parkra a legbilszkébb, ezt koveti a kastély, a borpin-
ce és atemplomok. A természetkedvel6k a Nagygo-
dor elnevezésli mesterséges t6, és a Tisza holtagai
mellett tették le a voksot.

A hagyomanyd&rzés terén aktivabb a magyar nemze-
tiségl népesség, a valaszadok kozel fele valamilyen
modon (pl. énekel, kézimunkazik, citerazik) részt
vesz a hagyomanyapolasban. A szerb valaszadok
csupan egynegyede vallja ugyanezt.

Helyi turizmus szinte nem létezik, jol jelzi ezt, hogy a
kérddivek alapjan a lakossag csupan 3%-a kapcsold-
dik valamilyen médon az idegenforgalomhoz. Ennek
ellenére, a valaszadok kozel 88%-a szivesen latna tu-
ristdkat (3. dbra), akik szinesebbé tennék a teleplilést,
és némi jovedelmet hoznanak a helyi gazdasagnak.

3. dbra: A vdlaszadék megoszldsa aszerint, hogy szivesen
ldtndnak-e turistdkat (%)

Hjgen mnem

Forrds: a szerzék sajdt kutatdsa és szerkesztése, 2023

Mindezek mellett, a kérddiv végén a kitolték szabad
szOveges megjegyzései Csoka fejletlenségére és las-
su leéplilésére vonatkoznak, ami a lakossag tanacs-
talansagat és elkeseredését tikrozi.

A mélyinterjus vizsgalat eredményei

A helyi polgadrmester asszony megkérdezése fon-
tos volt, hiszen a helyi dllapotokat, aktualis fejleszté-
seket & ismeri legjobban. Véleménye szerint Csdka
kedvezé foldrajzi helyzettel, agraradottsdgokkal
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és helyi potencidllal rendelkez8 kozség, ami lassan,
kis |1épésekkel elindult a fejlédés utjan. Elsédleges
feladatanak a mezégazdasag fejlesztését tlizte ki
célul, mivel a lakossag 70%-a valamilyen médon
kotédik az dgazathoz (ennek okdan folyik a jelenle-
gi legnagyobb projekt, a birtokrendezés — ez azért
fontos, hogy a meglévé foldteriileteket jobban
tudjak hasznositani). Ugyanakkor a tavlati tervek
kozott szerepel az infrastrukturaval ellatott ipari
park kialakitasa is.

Csoka legnagyobb értékét a minéségben latja. Az
itt termelt készitmények, arucikkek mindséget je-
lentenek, egyfajta brandet: a csékai bor, a hédegy-
hazi fokhagyma, a ,Macval” cég teakészitményei, a
~Menta” vdllalat gyogydszati balzsamai. Mindezek
kiemelt min6ségu termékek, amiknek jelentése van
Vajdasagban. A helyi idegenforgalmi lehetéségek is
adottak, habar a varos jelenleg nem rendelkezik ide-
genforgalmiiroddval. Turisztikai szempontbdl a Tisza
foly6é adottségait szeretnék kihaszndlni. Ezen tul 1é-
péseket tettek a varos kdzponti részében 1évé, mu-
emlékvédelmi felligyelet alatt all6 magtar megvasar-
lasara is, akol kulturdlis kozpontot akarnak kialakitani
szinpaddal és bemutatéteremmel a helyi egyesiile-
tek, kultirkorok és mulvészek részére. A tet6térben
kiadhatd szobdkat szeretnének berendezni a turistak
szamdra. A kastély jelenleg magankézben van, de
a tavlati elképzelések kdzott annak megvasarlasa is
szerepel. A kdzség épitett orokségei is folyamatos
fejlesztéseken esnek at: megujult a csdkai pravoszlav
és a tiszaszentmiklosi katolikus templom is. Sajnos a
lakossdg nem kelléen ismeri a sajat értékeit, ennek
kikliszobolésére bemutatokat, eléadasokat fognak
tartani a Dobos fesztival keretein belil.

A Vajdasagi Magyar Ertéktar Bizottsag elndke el-
mondta, hogy a Vajdasagi Magyar Ertéktar Bizottsag
elsédleges feladata, hogy kivalasszak, melyek azok
az értékek, amelyek valéban egész Vajdasagot rep-
rezentaljak, és érdemesek arra, hogy bekeriljenek
a vajdasagi magyar értéktarba. Hasznosnak tekinti
munkdjukat, mely igazodik a magyar kormany és az
Agrarminisztérium altal létrehozott értéktarra vo-
natkozé szabalyokhoz.

A Vajdasag gazdasdagi-tarsadalmi helyzetének valto-
zasat pozitivan értékelte, hiszen lehetdsége nyilt a
civil szféranak is arra, hogy akar nemzeti alapon gyu-
lekezzen, szervezzen rendezvényeket, és elkezdjen

foglalkozni értékeivel, a telepulési, tajegységi kin-
csekkel. Ezek az értékek egyre inkdbb hasznositha-
toak, mivel a hatarok is atjarhatéva valtak. Az, amit
egy-egy teleplilés fontosnak tart, megismerhet6 és
megtekinthetd a magyarorszagi latogatéknak is.
Sajnos, a helyi lakosok szamara annyira mindenna-
piva valnak a helyi értékek, hogy nem tartjak fontos-
nak Oket. Sok esetben nem tudjik, mik azok a dol-
gok, amikre lehetne épiteni, amikb 6l akdr gazdasagi
hasznot is el lehetne érni, amit egy j6 marketingstra-
tégiaval ki lehetne emelni a hétkdznapokbdl. Tehat
ismerik az értékeket, az életiik része, de ebben az
értelmezési keretben nem jelent nekik semmit.
Egész Eszak-Bansagban a vallalkozasok jorészt ér-
dektelenek, nem latjdk az idegenforgalmi lehet6-
séget, nem mukodik egyfajta halézatosodas, ami-
ben egy komplex kinalatot nyujtananak. A helyi és
turisztikai értékektdl tavolabb esd vallalkozok nem
igazan jelennek meg a tdmogatasok, szponzora-
Cidk szintjén sem, ami az 6 elénytikre is valna, és a
termékeik nagyobb eladadsat segitené. Turisztikai
szempontbol Csoka legnagyobb értékének a Léde-
rer kastélyt és a parkot tekinti. Ez lehetne az idegen-
forgalmi alap, amely koré épiilhetne a kindlat. Egy
muzeum, kidllitétér vagy él6 muzeum létrehozasa-
val, amely megjelenitene egy polgari kort, s ahol |at-
hatéva valna Csoka tobbnemzetiségl kodrnyezete,
és ennek multbéli arculata. Ezaltal Csdka kiemelked-
hetne azon kornyezé teleplilések, varosok sorabdl,
ahol nem jelenik meg ilyen turisztikai kindlat. Ez le-
hetne a kiindulépontja annak, hogy Cséka kozsége
brandet alakitson ki magénak, mely szdlra fel lehet-
ne flzni a helyi véllalkozasok tevékenységét, a helyi
termékeket, esetleg Uj széllashelyek kialakitasat is.
Egy ehhez kapcsolédd j6 kommunikacié turistakat
is vonzana. A boraszat is a Léderer csaladot kivanja
markaként megjeleniteni, a csalad torténete sok le-
hetdséget rejt magaban, neviikre épitve tovabbi fej-
lesztések, véllalkozasok indulhatnanak utjukra. Ezek
kozt tematikus kirdndulasok, borturak szervezése is
helyet kaphatna akar az észak-bansagi tertiletekhez
igazodva is. Nemzetkozi kapcsolatok és a palyazati
lehet6ségek fliggvénye mindez, amelyek nyitottak,
adottak, éppen csak szakemberek kellenek hozza,
és nyitottsag a politikai, gazdasagi és a tarsadalmi
szereplék részérol.

A Helyi Ertéktar Bizottsag elndke elmondta, hogy a
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bizottsag célja, hogy a helyi értékek bekeriiljenek a
Vajdasagi Magyar Ertéktar elemei k6zé, ami a meg-
alakulads o6ta szdmos esetben sikeres volt. Ugyan-
akkor kiemelte, hogy a varos gazdasagi-tarsadalmi
helyzete jelentésen romlott az elmult 20-25 évben.
Az egyre kevesebb munkalehetéség a varos elha-
gyasara késztette az aktiv, fiatal lakossagot. Az egy-
kor pezsg6 kisvarost 0ssze sem lehet hasonlitani a
jelen valésagaval.

Véleménye szerint, elsédlegesen a gazdasag fejlesz-
tését, a vallalkozasok 6sztonzését kellene szorgal-
mazni, hiszen ez a feltétele a fiatalok helyben ma-
radasanak. Nagyon jo kiindulépont, hogy adott a
tarsadalmi infrastruktura, van 6évoda, iskola, sok kul-
turdlis elem is megjelenik a telepiilésen, de az elvan-
dorlas megallitdsdhoz meg kell teremteni az egyé-
nek anyagi biztonsagat munkahelyek kialakitasaval.
Megitélése szerint CsOka legnagyobb értéke, turisz-
tikai szempontbdlis, a Léderer-kastély. Ehhez hozza-
jarul az is, hogy a lakosok tobbsége a kastéllyal azo-
nositja Csékat, az a helyi identitas része. A varosnak
miel6bb mddot kellene taldlni a megvasarlasara,
feltjitdsara és hasznositasara, mert néhany év mul-
va az éplletnek nem lesz jovéje; rekonstrukcidjaval
a kastély idegenforgalmi funkciét kaphatna.

A bizottsag elnoke tovabba kifejtette, hogy a helyi
emberek tudnak a csokai értékekrél, de nem fog-
lalkoznak veliik, nem latjak dket kilonlegesnek, és
nem aktivak a megorzésiik terén. Ezért sziikségesek
a kiadvanyok, bemutaték, amelyek ramutatnak a
helyi értékek jelentéségére a helyi lakossag és a ta-
gabb kornyezet szamara is.

A teleplilés gyarapoddasahoz elsédlegesen a gazda-
sagot kell fejleszteni, de minden kétséget kizardan,
van idegenforgalmi potencidl is. A szakember tema-
tikus sétak, bemutatok és a gasztroturizmushoz kap-
csoloédo rendezvények szervezésében latja a kezdeti
[épéseket.

A mas varosokkal valé egylittmiikodés még fejlesz-
tésre szorul. Ennek oka, hogy a vajdasagi telepulési
értéktarak csak néhany éve kezdtek megalakulni. Sok
olyan telepiilés van, ahol most van folyamatban az
adatok elemzése, a helyi termékkinalat kialakitasa.
Nem formalédtak még ki a kapcsolati halok, de remé-
nyei szerint ez fejlédni fog, és a vajdasagi régido hama-
rosan felmutathat egy egységes turisztikai kinalatot.

5. Kovetkeztetések, javaslatok

A fenti, valamint az itt részleteiben be nem mutatott
eredményeink figyelembevételével az aldbbi meg-
allapitasok tehet6k a hipotéziseink mentén.

A kérdbivek eredménye alapjan az elsé feltevés, mi-
szerint Csoka lakossdga — bar féleg a magyar ajku
népessége — ismeri sajat és a masik nemzetiség ér-
tékeit, igaznak bizonyult. A helyi emberek tudnak
az értékekrél, azonban nem igazdn foglalkoznak
velik, nem tekintenek rajuk pozitivumként, nem
latnak benntik idegenforgalmi vonzerét. A tobbség-
nek eszébe sem jut, hogy ezen kincseket valamilyen
modon a gazdasag, a turizmus szolgalatdba lehet
allitani. Ugy gondoljuk, elsésorban a lakossag meg-
felel6 tdjékoztatasaval, aktivizalasaval kiiszobolhetd
ki ezen hidnyossag.

A masik konkluzié a helyiek borulato, pesszimista
véleménye a telepiilésrél. Az egykor pezsg6 kisvaros
jelenlegi lakosai nem latnak kiutat a pangé gazdasa-
gi helyzetbdl, és a kozosség jelenlegi fasultsagbol.
Ez a tény akadalya lehet a teleplilés bekapcsoldda-
sanak a vajdasagi vidéki turizmusba, azaz az altalunk
megfogalmazott masodik hipotézis igazolhatdsaga
kérdéses. Véleménytiink szerint egy jol kidolgozott,
megfelelé marketingstratégiaval kell javitani a te-
leplilés belsé és kiilsé imazsan, ami elésegitené az
idegenforgalom eléremozdulasat.

Mindhdrom mélyinterju-alany hasznos informaci-
okkal tudott szolgalni. A polgarmester asszonnyal
készilt interju alapjan a telepltilés fejlesztési prio-
ritdsai a mezégazdasagra vonatkoznak, de a tavlati
tervekben szerepel a vidéki turizmus aktivalasa is.
A Vajdasagi Magyar Ertéktar Bizottsag elndke va-
zolta turisztikai elképzeléseit a helyi értéktar fligg-
vényében, amelynek 6 attrakcidja, véleménye sze-
rint, a Léderer-kastély kell, hogy legyen.

Kideriilt, hogy a Helyi Ertéktér Bizottsag munkaja fo-
lyamatos. Az értékfeltaras mellet palyazatokat nyuj-
tanak be rendezvények szervezésére, kiadvanyok
megjelentetésére is.

A kérdbiveket és a mélyinterjukat elemezve azt a
kovetkeztetést vontuk le, hogy bar a lakosok altala-
nossagban ismerik a helyi értékeket és szivesen lat-
nanak turistakat a telepilésen, de nincs megfelelé
tudasuk, nem kapnak elegendé Utmutatét a helyi
idegenforgalom fejlesztéséhez. Az 0Osszegy(jtott
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informacidk alapjan, a helyzetre szabott keretrend-
szerbdl kiindulva, egy telepulési idegenforgalmi
marketingstratégiara tettlink javaslatot. Ennek |é-
nyegét foglaljuk itt 0ssze zarasként.

Az idegenforgalmi stratégiai célokat négy fé cso-

portba osztottuk be:

« A helyi identitasformalas és a pozitiv teleplilési
imazs kialakitasa.

«  Atermészeti, kulturalis és torténelmi 6rokség ki-
aknazasa, valamint fenntarthatd, mindségi helyi,
turisztikai termékek létrehozasa a SWOT-elem-
zés alapjan.

+  Humaneré&forras fejlesztés — a helyi lakossag és
a turizmus agazataban foglalkoztatottak felké-
szlltségének és motivaciojanak erdsitése.

« A turizmust eléseqité infrastruktura fejlesztése.
Eurdpai szintl szallashelyek, éttermek és a to-
megkozlekedés biztositasa és turisztikai webol-
dal létrehozasa.

Ezekbél legfontosabbként kiemelnénk a helyi iden-
titasformalds és a pozitiv teleplilési imazs kialakita-
sanak kérdéskorét. Ezzel kapcsolatban ugy véljik, a
telepllésmarketing kommunikacids repertodrjanak
egyik f6 feladata a helyi identitasformalas és a po-
zitiv telepilési imazs kialakitasa, ami elengedhetet-
len a fejlesztési tervek megvaldsitasdhoz. El&szor a
helyi lakosoknak kell ,megvenniiik” a sajat telepdilé-
siket, mert csak folyamatos egylittm(ikodés révén
valésulhatnak meg a tervek. Ennek kapcsan kiemelt,
hogy a csékai lakosséag jobban megismerje a helyi
értékeket (a két nemzet egymas értékeit is), és vald-
ban értékként tekintsenek rajuk.

Az 6nkormanyzat részérél célszerl lenne létrehozni
egy helyi idegenforgalmi szervezetet, amely elvégzi
a részleghez kapcsolédé feladatokat. El kell készite-
ni egy aktudlis idegenforgalmi stratégiat és akcio-
tervet. Ennek szerves része kell, hogy legyen az erre
iranyulé marketingtevékenység kidolgozasa.

Az identitasformalas célja a telepiilés tudatos pozi-
ciondldsa, a versenyelény meghatarozasa, a helyhez
kotédd bizalom kiépitése és a figyelemfelkeltés. Az
identitasformalas markaépitéssel és arculatépitéssel
torténhet. Cséka esetében az eléz8ekben bemu-
tatott, sokszinl, gazdag kindlat segitheti a brand
kialakitasat. A marka épitése a bels6é imazs, az ide-

latogatok altal visszatlikrozé kiilsé imazs, valamint
a bemutatni kivant helyi értékek 6sszehangoldsat
jelenti egységes Cséka markanév alatt. Mindezt a
helyi lakossag is magaénak kell, hogy érezze.

Ennek érdekében mulhelymunkdkat kell szervezni
az er6forrasok képviselGivel, ahol definialni kell ezen
eréforrasok kulcsfontossagu elényeit, illetve a lakos-
sdg szamara is lehetéséget kell biztositani arra, hogy
Ok is identifikalhassak a sajat telepilésiiket, az azt
megklilonboztetd elemeket.

Ennek érdekében férumokat sziikséges szervezni,
melyeken az er6forrasok képviseli tandcskozhatnak,
és feltarhatjak az eréforrasokban rejlé kulcsfontos-
sagu lehetdségeket. Tovabba a lakossag szdmara is
lehetdséget kell biztositani arra, hogy 6k maguk is
meghatarozhassak, melyek azok a megkiilonboztetd
elemek, melyek a sajat teleptilésiiket egyedivé teszik.
Mindent egybe vetve ugy véljik, a vidéki turizmus
mint fejlesztési lehetéség, bar nem igér kizarélagos
gazdasagi elémenetelt, de jol beépitheté a helyi
fejlesztések rendszerébe. Az idegenforgalom fej-
lesztése tetszetds varosképet, tisztabb, élhetébb
kornyezetet és kiegészitd bevételt nyujt a helyi em-
bereknek, ami 0sszességében kedvez a teleplilés
népességmegtartd-képességének.
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