PROJEKTSZEMLE

Idegen nyelvi készségek fejlesztése a Budapesti Komplex
Szakképzési Centrumban: a ,,Speak Your Job” projekt

A Speak Your Job projekt hattere

A nyelvtudas és az idegen nyelvek oktatasa Europaban napjainkban kiemelt jelentdségii.
Az Europai Unié Oktatas ¢s Képzés 2020 stratégiai dokumentuma az idegennyelv-
tanulast stratégiai célként tiizi ki annak érdekében, hogy az eurdpai orszagok polgarainak
idegen nyelvi kompetenciai javuljanak. Ennek alapjan sziiletett meg a Széchenyi
2020 program keretében kiirt palyazati felhivas azzal a céllal, hogy a lakossag minél
nagyobb aranya vegyen részt formalis oktatasban, képzésben, és legyen lehetosége a
munkaerdpiaci szempontbol relevans idegen nyelvi ismeretek, készségek, kompetenciak
megszerzésére. Ehhez kapcsol6do, fontos nemzeti stratégiai dokumentumok még a
Koznevelés-fejlesztési stratégia, az Egész életen at tartd tanulas stratégiaja, valamint
Magyarorszag Kormanyanak felhivasa a szakképzési centrumok szamara, a felnott
lakossag idegen nyelvi kompetenciainak fejlesztése érdekében. Utobbi kiemeli, hogy
szamos, a koznevelésben a korabbiakban megtett és folyamatban 1évo intézkedés
sellenére még szamos 1épésre van sziikség ahhoz, hogy az eurdpai elvarasoknak a
nyelvtudas szintjén megfelelhessiink™.!

Cikkiinkben bemutatjuk, milyen Iépésekben valosult meg és milyen eredményeket
hozott a 13 szakképz6 iskolat tomorité Budapesti Komplex Szakképzési Centrumban
az az Uttor6 tananyagfejlesztés, amely mar Bl szinvonaltol lehetdséget nytjt a szak-
nyelvi kompetenciak fejlesztésére. A Speak Your Job projekt palyazat forrasat az Euro-
pai Szocialis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasban biztositotta. A
Budapesti Komplex Szakképzési Centrum 2017. oktdber 17-én nyujtott be timogatasi
kérelmet, amely pozitiv elbiralasban részesiilt. A kiiras kiilonlegessége volt, hogy a
program tamogatta az idegen nyelvi készséggel nem vagy alacsony szintii készséggel
rendelkezd célcsoport szamara szervezett képzések szintjétdl a készséget magasabb
szintre fejleszto célzott felndttképzési programok elinditasat, vagyis célja az volt, hogy
csokkenjen az idegen nyelvet alacsony szinten vagy egyaltalan nem besz¢élok szama
az orszagban.

' GINOP-6.1.3 17 (2017-05-05)Tarsadalmi egyeztetés pdf; 5. oldal.
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A magyarorszagi nyelvtanulas 2011-t6l

Az idegen nyelvet besz¢l0k aranyat tekintve hazank hossz ideje az utolsok kozt van
az uniods rangsorban a statisztikai adatok alapjan. Tény, hogy elég egyedi a nyelviink,
¢s hogy nem vagyunk tobbnyelvii orszag, de ezek a tulajdonsdgok nem csak rank
jellemzoéek. A nyelvtudas jelentdsége a kisebb orszagok polgarai esetében viszont
kiilondsen nagy, igy a munkaerdpiacon eladhat6 tudasnak Magyarorszagon is egyre
fontosabb része a nyelvismeret. Ez kiemelten fontos az EU-n beliili munkavallalashoz
¢s mobilitashoz, a multinacionalis cégeknél torténé munkavallalashoz, a hazai vallal-
kozasok kiilfoldi kapcsolatainak épitéséhez, a kiilfoldiek szamara nyujtott szolgalta-
tasok fejlesztéséhez és marketinghez egyarant.

Fentiekhez képest a magyarorszagi lakossag idegen nyelvi készségei alacsony szin-
tiek, idegen nyelveket kevesen beszélnek. Az Eurostat 2012-es adatai szerint (sajat
bevallas alapjan) a lakossag 35%-a vallotta magarol, hogy anyanyelvén kiviil még
legalabb egy idegen nyelvet beszél — ezzel a nemzetkozileg 6sszehasonlithato adattal
utolsok voltunk az EU tagallamai kdzott. Az adatok azoéta javultak, de nem olyan
mértékben, ahogy az orszag méretéhez és a nyelv elszigeteltségéhez képest sziikséges
lenne. A rendelkezésre allo legfrissebb 2016-o0s Eurostat statisztika szerint? a lakossag
(sajat bevallas alapjan) 28,6%-a beszél egy, 11,1%-a két, 2,7%-a harom nyelvet. 57,6%,
azaz tobb mint a lakossag fele viszont semmilyen idegen nyelvet nem ismer, amivel a
britek és a romanok mogott Magyarorszagon él aranyaiban a harmadik legtdbb olyan
ember Eurdpaban, aki csak az anyanyelvén tudja kifejezni magat. A britek esetében
a szamok még magyarazhatoak azzal, hogy nyelvtudasra nincs is nagyon sziikségiik,
hiszen az anyanyelviiket a vilag barmelyik részén megértik. A masodik helyen allo
Romaniat és a harmadik Magyarorszagot viszont nehéz megérteni, hogy a globalizalt
vilagot és az internetet lingua francaként uralo és egyre terjedé angol nyelv mellett
ez a szam miért nem javul.

Az Oktatasi Hivatal Nyelvvizsgaztatasi Akkreditacios Kozpontja altal nyilvanos-
sagra hozott adatok alapjan 2011 és 2020 kozott a nyelvvizsgazok szama csokkent.
Tavaly 86 028 {6 ment el nyelvvizsgazni, ami 48 492 fével kevesebb, mint 2016-0s
134 520 f6s l1étszam, és 80 039 vizsgazoval kevesebb, mint a 2011-es 166 067 fos adat.?
Megallapithato, hogy Magyarorszagon a nyelvvizsgdzok szama 2011 és 2020 kozott
kozel a felére csokkent, és hogy a cikkben targyalt trendek alatamasztjak a Speak Your
Job projekt indokoltsagat.

2 Eurostat (08-02-2021): Number of foreign languages known (self-reported) by sex

url: http://appsso.curostat.ec.curopa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK DS-108731_QID__
DAAG6110 UID -3F171EBO&layout=N_LANG,L,X,0;TIME,C,X,1;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;U-
NIT,L,Z,1;INDICATORS,C,Z,2;&zSelection=DS-108731UNIT,PC;DS-108731 INDICA-
TORS,0BS FLAG;DS-108731SEX,T;&rankNamel=UNIT 1 2 -1 2&rankName2=IN-
DICATORS 1 2 -1 2&rankName3=SEX 1 2 -1 2&rankName4=N-LANG | 2 0 O&rank-
NameS=TIME 1 1 1 0&rankName6=GEO 1 2 0 1&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rD-
M=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time mode=ROLLING&time most
recent=false&lang=EN&cf0=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23

* Oktatasi Hivatal Nyelvvizsgazatasi Akkreditacios Osztaly (2021-04): Nyelvvizsga — statisztikdk.
https:/nyak.oh.gov.hu/doc/stat/stat _disp.asp?strID=A0
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1. dbra
Eurostat (08-02-2021); Beszélt idegen nyelvek énbevallas alapjan
Anyanyelv 0 nyelv 1 nyelv 2 nyelv 3 vagy tébb
nyelv
2016 2016 2016 2016
Eurdpai Uni6 — 28 orszag (2013-2020) 354 35,5 20,9 8,3
Eurépai térség — 19 orszag (2015-t6l) 30,2 371 231 9,6
Belgium 21,5 18,2 33,5 26,9
Bulgaria 50,5 32,5 13,7 3,3
Csehorszag 21,0(b) 44,7(b) 26,9(b) 7,4(b)
Dania 4,2 29,9 41,2 24,6
Németorszag (1990-ig az NSZK tertlete) 21,3 41,7 26,6 10,4
Esztorszag 8,8 26,4 39,1 257
irorszag 49,2(b) 29,9(b) 15,4(b) 5,6(b)
Gorogorszag 33,5 48,5 15,3 27
Spanyolorszag 45,8 34,8 14,3 5,3
Franciaorszag 39,9 35,4 201 4,6
Horvatorszag 26,8 45,2 21,8 6,2
Olaszorszag 34,0 41,6 201 4.4
Ciprus 10,5 62,2 20,3 7,0
Lettorszag 4,2 33,7 49,3 12,7
Litvania 4,5 42,9 39,0 13,7
Luxemburg 5,5(b) 16,2(b) 27,1(b) 51,2(b)
Magyarorszag 57,6 28,6 11,1 2,7
Malta 8,2 32,4 43,2 16,2
Hollandia 13,7 28,7 371 20,6
Ausztria 13,8 49,6 23,3 13,4
Lengyelorszag 32,9 45,0 19,2 2,8
Portugalia 31,0 28,9 24,8 15,3
Romania 64,2 247 10,2 0,9
Szlovénia 15,9 20,7 257 37,7
Szlovakia 11,8 24,5 35,7 28,0
Finnorszag 8,0 15,6 31,6 449
Svédorszag 3,4(b) 45,9(b) 31,7(b) 19(b)
Norvégia 7.9 26,9 21,5 43,7
Svaéjc 8,3 19,7 35,5 36,5
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Egyesiilt Kiralysag 65,4(b) 20,0(b) 9,6(b) 5,0(b)
Albania 59,9 25,9 10,9 3,2
Szerbia 20,7 37,2 21,6 20,5
Torokorszag

Bosznia és Hercegovina 61,0 30,8 7,5 0,7

Jelmagyardzat: b = térlés az idésorban, : - nem elérheté adat

A fejlesztés folyamata és eredménye

A magyar oktatasi piacon rengeteg tankdnyv, munkafiizet és szamos modszertani le-
hetdség all a nyelvtanarok rendelkezésére, a Budapesti Komplex SzC célja azonban az
volt, hogy pedagogusai olyan nyelvi anyagot fejlesszenek, amelybdl hiany mutatkozik,
¢s egyuttal lehetdséget ad a differencialasra, valamint megfelel a 21. szazad kihivasai-
nak. 2020 oktoberében mar megjelent egy rovid hir* e folyodiratban a tananyagfejlesz-
tés legfontosabb jellemzdirdl, most viszont a tananyag szerkezetérdl, felépitéseérdl és
a fejlesztés eredményeirdl szeretnénk beszamolni.

A szaktudas mellett egyre nagyobb szerepet kap a nyelvismeret, azon belill pedig a
szaknyelv ismerete €s alkalmazésa, amely javitja a tanulok elhelyezkedési lehetdségeit.
Egyre tobb vallalkozas dolgozik kiilf6ldi partnerekkel, a munkavallaloknal pedig elonyt
jelent, ha idegen nyelven tudnak kommunikalni és dolgozni veliik. A problémat az okozta,
hogy a szaknyelvi oktatas altalaban B2-es szint felett kezd6dik, amelyet kevesen érnek el
annak ellenére, hogy szakmajukban j6 szakembernek szamitanak, illetve hogy sok szak-
mahoz egyaltalan nem allnak rendelkezésre megfeleld idegen nyelvi tankonyvek.

A centrum célja a hianyteriiletek potlasa volt, ezért szakképz6é iskolaibol
a kovetkez6, minél tobb agazatot lefedd 15 szakmat valasztotta ki, amelyekhez angol
vagy német nyelvi, kétszer 60 oras tananyagot fejlesztettek: idegenvezetd, pedago-
gia, grafikus, divat- és stilustervezd, bordiszmiives, ndi szabo, fodrasz, kozmetikus,
dekoratdr, asztalos, szakacs, szoftverfejlesztd, villanyszereld, kozszolgalati ligyintézo,
pedagogiai asszisztens.

Az egyik legnagyobb kihivast az jelentette, hogy a nyelvtanaroknak meg kellett
ismernilik a szakmak legaprobb részleteit is, ezért néhanyan szakmai segitot is hiv-
tak maguk mellé. A fejlesztés elején az elsé 1épésben egy kozos egyeztetésen meg
kellett hatarozni, hogyan épiiljenek fel a modulok, milyen szintet érhet el a szakmai
tananyag, hogyan keriiljon meghatarozasra a kimeneti kdvetelmény. Ez volt az alapja
a learningage platformon megkezdett digitalistananyag-fejlesztésnek a modern kor el-
varasainak megfelel6en. A fejlesztés célja az volt, hogy a tanorakat kiegészitd digitalis
anyagok sziilessenek, de az elkésziilt tananyagok ¢és a feliilet egyuttal lehetséget adja-
nak az 6nallo6 tanulasra €és a tanari magyarazattal és egyéb modszerekkel kiegészitett
hibrid oktatasra. A learningage platformot miikddtetd fejlesztok ellattak tanacsokkal
a pedagogusokat, mire kell figyelni a digitalis tananyag 0sszeallitdsanal, mennyi lecke

+Csontos N. (2020): Nyelvoktatas a digitalizacié vilagaban. Speak Your Job — Szaknyelv a BKSZC-ben
(VEKOP-8.5.1-17-2017-0003. Modern Nyelvoktatas, 26(3), 94-95.
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fér bele koriilbeliil egy éraba, mennyi szoveg kerlilhet egy diara, milyen feladatokra
van lehetdség az oldalon, milyen képeket hasznalhatnak fel, kitérve a szerz6i jogokra
is. A cél az volt, hogy egy felhasznalobarat, latvanyos, motivald és a kozépiskolai
korosztaly érdeklédését is felkelto és fenntartd tananyag jojjon 1étre.

A masodik 1épés a tananyag szerkezetének, felépitésének kialakitasa volt a szakmakat
oktato tanarok és a nyelvtanarok k6zos tananyagfejlesztési munkaja soran. A 120 oras
nyelvi projekt két 60 o6ras modulbdl all, amelynek elsd felében az adott tanulocsoport
szintjéhez igazodo altalanos, kdznyelvi oktatas torténik. A masodik 60 6raban erre az al-
talanos nyelvi oktatasra épiil a szaknyelvi modul, amely lehet6leg nem haladja meg a Bl
szintet, tehat egy kozépszintii érettségit célzo tanuldnak éppen megfelel. A tananyagok
altalaban egy mottoval kezdodnek, amely felkelti az érdeklédést az adott tananyag irant.
Egy-egy lecke atlagosan 10-12 diabol épiil fel, az elején sokszor 0j anyagot bemutatd
rovid szoveggel, az adott témakor informativ, tomor feldolgozasaval. A kulcsszavak ki
vannak emelve szinekkel, és egy-egy kép segiti a vizualis feldolgozast. Az érdekességek
és plusz informéaciok egy ,,Tudtad-e” cimil gomb ala vannak elrejtve, jelezve, hogy ez a
rész nem tartozik a sziiken vett tananyaghoz. A széveg elolvasasa utan szoszedet, defi-
niciok (szoveggel, képpel) kovetik egymast, majd ezek visszakérdezése kiilonbozo fel-
adatokkal. A platform feliiletén a szovegeket képek, abrak egészitik ki, amelyek illuszt-
raljak a tananyagot, és segitenck megjegyezni, elmélyiteni a szakszavakat. A tanuldok
valtozatos feladatokat oldhatnak meg, amelyek eredményét azonnal 1atjak, korlatlanul
probalkozhatnak a helyes megoldas megtalalasaban, ezaltal javitva hibaikat. A feladatok
kozott szerepel tobbek kozott: parositas (akar képekkel, akar definiciokkal), igaz-ha-
mis allitasok, helyes sorrend felallitasa (pl. munkafolyamatok esetén), feleletvalasztos
kérdések, kiegészités feladatok. A tananyagfejlesztés soran a pedagdgusok igyekeztek
atfogo képet adni az egyes szakmakrdl, el6térbe helyezve a mindennapi gyakorlat soran
sziikséges munkafolyamatokat, szituaciokat, hogy az elkésziilt anyagot a tanulok mun-
kajuk soran majd valoban hasznositani tudjak. Az idegen nyelvi kifejezések, szakszavak
sokszor komoly utanajarast igényeltek a fejleszté nyelvtanarok szadmara. Felhasznaltak
szaknyelvi szotarakat, igénybe vették anyanyelvi szakemberek segitségét, majd az elké-
szilt anyagokat lektor is atnézte €s javitotta. Ennek eredményeként rendkiviil igényes,
alapos és érdekes tananyagok késziiltek el.

A harmadik Iépést maga pilot oktatas jelentette a 120 ora keretében, amelynek
elso fele lehetOséget ad a felzarkdztatasra, a tehetséggondozasra, a tanult ismeretek
felelevenitésére. Az els6 ora szintfelmérdvel indul, ami meghatarozza az adott csoport
nyelvi szintjének besorolasat, és visszajelzést ad arrdl, hogy ki mit rontott. Ezeket a
hibakat az els6 néhany 6ran tisztazni és javitani lehet, és a pedagdgusok is latjak,
mire kell nagyobb hangsulyt fektetni. Fontos kiemelni, hogy a palyazat lehetdséget
ad a tananyagfejlesztésnek ebben a szakaszdban a tananyag rugalmas alakitasara, ja-
vitasara, nem kell a szigort, kotott iskolai tanmenetek szerint haladni. A tananyagba
rendszeres tesztek vannak beépitve, €¢s 60 6ra utan idokorlatos, egyszer megoldhatd
modulzaro tesztet irnak a tanulok, amelynek sikeres teljesitése utan tanusitvanyt kap-
nak. A pedagogusok a feliileten 1atjak, hogyan haladnak a didkok, ami azért is jo, mert
a hagyomanyos kontaktérak mellett a tanulok akar otthon, 6nalléan is tanulhatnak,
gyakorolhatnak, és a tanarok képet kapnak a fejlédésiikrol. A feliilet nemcsak szami-
togéprol, hanem mobiltelefonrdl is elérhetd, ami kiilon eldnyt jelent a 21. szazadban.
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A szaknyelvi modul a szakmai képzést komolyan elésegiti, hiszen a tanulok plusz
orakon foglalkoznak a szakmajukkal, a magyarul megtanultakat atismétlik, és Gj in-
formaciokkal gazdagodnak. A régebbi tankdnyvekhez képes ijabb innovaciok, elja-
rasok, szaknyelvi folyoiratok, cikkek és kutatasfejlesztési tartalmakkal is talalkoznak.
Ezeket képesek megérteni és feldolgozni idegen nyelven is, mivel sok Gjitas elsésorban
kiilfoldrol érkezik be hazankba, és a tajékoztatas nyelve gyakran az angol. A meg-
szerzett ismereteket a tanuldk atiiltethetik aztan a szakmai 6rakon a gyakorlatba, és
felhasznalhatjak vizsgamunkajuk elkészitése soran.

A divat- és stilustervez6, valamint az asztalosszakmanal a torténelmi hattér fe-
lelevenitésével, szakmai folyamatok, helyszinek és mithelymunkak bemutatasaval
animaciok is késziiltek a tananyaghoz angol, illetve német anyanyelvi narrator kozre-
mitkddésével. Mindez segit a munkafolyamatok konnyebb megértésében, ezenkiviil a
szakmai és nyelvi tananyag integralasaval egyszerre tanulhatjak a diakok a szaknyel-
vet, és ismételhetik a szakmai 6rakon mar megszerzett tudast.

A nyelvtanulo a tananyag feldolgozasa, a feladatok elvégzése utan olyan tudasra
tesz szert, amely alapjan képes lesz az 6nallo tanulasra, a szakmai ismeretek idegen
nyelven torténd feldolgozasara. Er6sodik az onképzés és az dnértékelés iranti igénye,
mert megszokja, hogy egy-egy hibasan megoldott feladatot miként kezdjen el Gjra,
¢s javitsa ki azokat a részeket, ahol korabban rontott. Az online 6rakon és a beépitett
szintfelmérésekre nem ad senki rossz érdemjegyet, ezért a diakok szivesen gyakorol-
nak, és méretik meg magukat. A fejlodésiikre kapott pozitiv visszajelzések jo hatassal
vannak a nyelvhasznalatukra akar tanéran, akar példaul Erasmus+ programokban valo
részvétel soran. A fejlesztett tananyagokkal és a bel6liik tartott tanorakon sikeresen
teljesiil az a cél, hogy a munkavallald a szakmajaban tudjon idegen nyelven kommuni-
kalni, szakkifejezéseket hasznalni, rendelést felvenni, kapcsolatot tartani. A tanfolyam
a késobbi szaknyelvi vizsga teljesitését is eldsegiti. Célunk, hogy a nyelvtanuld ne
alljon meg a tananyagnal, hanem keressen az interneten akar idegen nyelven is 0jabb
€s tjabb innovaciokat, ezzel erdsitve az élethosszig tartd tanulas elvét.

Didkok, tandrok visszajelzései a tananyagok préobatanitasainak értékelése és belsd
miihely alapjan

A projekt keretein beliil fejlesztett tananyagok értékelésére a Budapesti Komplex SzC ket-
t6s modszert alkalmazott. Egyrészt valamennyi tananyagot kiprobalta tigynevezett pilot
orak keretében, amelyek végén a pilot tanitasokban részt vevo tanarok €s a tanulok korében
kiilon online kérddives felmérést végzett. Masrészt a fejlesztés tapasztalatainak értékelésé-
re online mithelybeszélgetést folytatott a tananyagfejlesztésében részt vevo pedagdgusok
¢s szakemberek korében. Az online értékeld kérdbivre 19 pedagogus, illetve 127 tanuldi
valasz érkezett. A valaszok szamszerUsithetGsége €s a valaszadas megkonnyitése érdeké-
ben a megkérdezettek szabadszavas kérdések mellett kiilonb6z6 szempontok mentén (2.
¢s 3. abra) az iskolai értékeléshez hasonloan 5 fokozatu Likert-skalan értékelhették a pilot
tananyagok mindségét, ahol az 1-es érték a legnegativabb (egyaltalan nem), az 5-0s pedig
(teljes mértekben) a legpozitivabb véleményt jelentette. [lyenek példaul a tananyagok hasz-
nossagara, hasznosithatosagara, felépitettségére és tanithatdsagara vonatkozd szempontok.
A 2. abran és 3. abran lathato Osszesitett eredményekbdl latszik, hogy mind a tanarok,
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mind pedig a didkok tobbsége rendkiviil elégedett a tananyagokkal. Mindkét esetben az
egyes szempontokra adott ,,0sztalyzatok” atlaga minden esetben messze 4,0 feletti.

2. abra
Tananyagok tanari értékelése kiil6nb6z6 szempontok alapjan, 5 fokozatu Li-
kert-skalan (N = 19)

Tananyagokra leadott tanari értékelések atlagai kiilonboz6
szempontok alapjan (N=19)
Mennyire volt aktudlis, friss a tananyagban dtadni kivant  p—————————— S
tudés?
Mennyire tartalmazta az dtadni kivant szakmai szokincset? T, 39
Mennyire igazodik a tananyag a célcsoporti igényeihez? T, 89
Mennyire valt be a kialakitott Mmerés-Ertékeldsi rendszer? | e —— 4 84
4
(Be- és kimeneti, valamint id6kozi tesztek.)
Osszességében mennyire megvalésithaté adott tananyag? T ———.,89
Mennyire volt interaktiv a tananyag? I 34
Mennyire vildgosak a tananyag céljai? I S
Mennyire volt 6 felépitett a tananyag? I ——— 05
Mennyire volt tanithaté a tananyag? T mm—— 4,84
Tandéri szemmel mennyire volt értheté a tananyag? I — 5

Osszességében mennyire tetszett a tananyag?  E— 05

1 2 3 4 5

3. abra
Tananyagok tanuloi értékelése kiilénbéz6 szempontok alapjan, 5 fokozatu Li-
kert-skalan (N = 127)

Tananyagokra leadott tanuldi értékelések atlagai kiilonb6z6
szempontok alapjan (N=127)

Szerinted mennyivel nyGjtanak tobbet ezek a szaknyelvi... IS 4,43
Mennyire tudod hasznositani a szakmadon kivil is az... I 4,1
Mennyire hozta meg a kedved a nyelvtanuldshoz? . 4,22
Szerinted mennyire jarul hozza az itt megszerzett nyelvi... GGG 4,22
Szerinted mennyire jarul hozza az itt megszerzett nyelvi... IS 4,36
Mennyire tartod hasznosnak az Gj ismereteket? IS 4,38
Mennyi (j ismeretet, tuddst nyljtott a tananyag? NG 4,49
Mennyire volt érthet§ a tananyag? I 4,64
Mennyire tetszett a tananyag? I 4,43

1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
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A szoveges indoklasok alapjan a pedagogusok pozitivumként leginkabb a latvanyossa-
got, a valtozatossagot, valamint a célcsoport életkori sajatossagaihoz valo illeszkedést
emelték ki. A tanuldk visszajelzése szerint a tananyagok érthetdk voltak, sok és hasz-
nos Uj ismeretet nyujtottak (szakmait és nyelvit egyarant). Legjobbnak a strukturat,
a megjelenést, a valtozatossagot, illetve a soksziniiséget itélték. Azon kérdésre, hogy
hossza tavon mit tudnak kamatoztatni, legtbben az elsajatitott szokincset, a nyelvtani
ismereteket, a szakkifejezéseket, illetve magukat a tarsalgasi szituaciokat €s parbe-
szédeket emelték ki. A kérdoivre adott valaszok alapjan tehat 6sszességében mindkét
fél részérdl rendkiviil pozitivak a visszajelzések a pilot tananyagokkal kapcsolatban.

Az online miihelybeszélgetésen a nyelvi palyazat tananyagfejlesztésében részt vevo
pedagogusok €s szakemberek kozos fejlesztési munkajukat €s a tanitas elmult egy
évének a koronavirus-jarvany arnyékaban szerzett tapasztalatait vették gorcsé ala. A
tananyagok értékelésére a résztvevok harom szoval jellemezték az anyagok erdsségeit
¢s a probatanitasokat. A valaszokat az alabbi szofelh6k mutatjak.

4. abra
Szakanyagok erésségei, szofelhé (N =9)

Mi az a 3 sz6, amivel jellemezné a fejlesztett szakanyagok erésségeit?

eI gENYES:

“érdekes

“innovacio

. Keészin a VEKOP-8 5.1.17-2017-00003 a20n08/0823m Idegen nyeM készsegek tefiesziése. Speak Your Job projekt kereten bekil \',\/ BKSZC CZXK Consulting
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5. abra
Asszocidcidk a probatanitasokkal kapcsolatban, széfelhé (N = 8)

Mi az a 3 sz6, ami eszébe jut, ha a probatanitasokra gondol?

kﬁwvas s

erdek/ des”

. orm:

/zgaﬁnas

motivalo

,’_: Keészift o VEKOP-8 5.1-17-2017-00003 azonosioszami idegen nyei keszsegek feflesziése, Speak Your Job” projekt keretein bekil \',\/ BKSZC CZXK Consulting

A miihelyen részt vevok szerint a fejlesztett szakanyagok kifejezetten érdekesek, igé-
nyesek €s innovativak, emellett atlathatok, jol strukturaltak. A fejlesztések kozép-
pontjaban a tanulok multimédiara valo igényének kiszolgalasa allt, akik szivesebben
tanulnak ezzel médszerrel, mint a szarazabb tankonyvbol. A széban elmondott vissza-
jelzések tiikkrozik a szofelhdkben is megjelend hangsulyokat. Bar a pedagogiai fejlesz-
tés kihivas volt, az eredmény karpotolja oket a learningage digitalis platform feliiletén.
Elmondasuk alapjan a tanitasokat a didkok részérdl is nagy érdeklodés fogadta, mivel
a nyelvi képzések igy izgalmasabba, motivalobba, szinesebbé valtak.

Amikor a tanuloknak kérdésiik volt, odahivtak magukhoz a tanart, hiszen a fel-
adatokat tobbszor meg lehet csinalni, akar haza is lehet vinni. A didkok értékelést
csak az anyag kozepét és végét lezard modulzard teszt kitoltésekor kapnak. Kitértek
arra is, hogy az elmult egy év alatt a szakmak alapvetéseit is elsajatitottak, és igy
joval érdekesebb, a tanuldi igényekre alapozott 6rakat tudnak tartani. A didkok pedig
lényegesen jobban élvezik a tanuldst az életszer(i anyagoknak ¢s a sikerélményeknek
koszonhetben, mint a mdodszer bevezetése elott. Fontos szempontként emlitették meg,
hogy a hatalmas digitalis anyag kidolgozasa nagyon jo iddzités volt, mivel a pandé-
mia miatti digitalis otthontanulds elrendelésekor és a feln6ttképzési rendelkezések,
valamint a palyazat végrehajtasahoz sziikséges engedélyek kiadasa utan a résztvevok
a tanfolyamokat a learningage platformon tudtak befejezni.

Milyen tovabbi lehetdségeket jelent a tananyagfejlesztés?

A két kiemelt tananyag, a faipari és a divatnyelvi képzésekhez jelenleg egy-egy nyom-
tatott kiadvany késziil, amelyekben az e-learning formaban elérheté multimédias ani-
maciok mobileszkoz alkalmazasaval kiterjesztett valosag formaban is megjelennek.
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Az intézmény valamennyi nyelvtanara szamara elérhetek a tananyagok, és a kdny-
nyen kezelheto platformon tovabbi tananyagok fejleszthetok, oszthatok meg, valamint
a meglévok akar tovabbi multimédias eszkozokkel egészithetok ki. A Speak Your
Job project feln6ttképzéseiben kiprobalt tananyagok és oktatasi modszerek sikerrel
hasznalhatéak a Budapesti Komplex SzC &sszes tagintézménye tanuldinak nyelvok-
tatasaban. Az anyagok — kiilondsen a szakmai tananyagok — ujszeriisége, szinessége
célzott marketing és kommunikacios tevékenységgel hozzajarul a Budapesti Komplex
SzC presztizsének noveléséhez, igy varhatdan a tanitas szinvonalanak javitasahoz is.

Csontos Noémi, Thurzo Orsolya, Sziva Ddaniel, Czippan Katalin



