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Az inflacio mérése a monetaris politika, a jovedelemindexalas és a gazdasagpolitikai dontéshozatal
egyik alapveté informacios bazisa. A fogyasztoidr-index nemzetkdzileg Gsszehasonlithato, stabil
modszertani keretben eldallitott makrostatisztikai mutato, ugyanakkor értelmezése kiilonos koriilte-
kintést igényel, ha a megfigyelt polci ar mellett a termék mennyisége, mindsége, specifikacidja vagy
elérhetdsége is valtozik. A tanulmany a zsugorflacidt nem a fogyasztoiar-index hibédjaként, hanem
az arindexelméletben régota ismert mindség-, mennyiség- és termékspecifikacio-valtozasi problé-
makor egyik jol azonosithato piaci eseteként értelmezi.

A cikk harom elemre épiil. Els6ként rendszerezi, hogy a termékméret-valtozas miként kapcsold-
dik a fogyasztoiar-index, a megélhetésikoltség-index, a mindségkiigazitas, az 0j termékek és a ter-
mékhelyettesités kérdéséhez. Masodikként sajat, ellendrzott és termékcsaladositott zsugorindex-
adatbazis alapjan bemutatja, hogy a kiszereléscsokkenésbdl eredd egységarhatas mikroadatszinten
mérhetd. Harmadikként a mikroadat-alapu eredményeket 604 f6s, feltaro kérdéives vizsgalattal kap-
csolja 0ssze, amely a zsugorflacio fogyasztoi észlelését, az egységar-ellendrzési gyakorlatot, az etikai
megitélést és a vasarlasi reakciokat vizsgalja. A 2024. oktober 28. és 2026. januar 7. kozotti idoszak-
ban vizsgalt termékcsaladok esetében a zsugorindex f6 indexe 118,2 pont volt, ahol a 100-as érték
véltozatlan egységarat jelol; ez 18,2%-os Osszesitett egységarhatast jelez. Az atlagos kiszereléscsok-
kenés 9,7%, az atlagos egységar-emelkedés 23,0%, a median egységar-emelkedés 17,2% volt.

Az eredmények nem tekinthetk orszagos inflacids becslésnek, és nem alkalmasak a fogyasz-
toiar-index helyettesitésére. Arra azonban alkalmasak, hogy feltaro jelleggel megmutassak: a fo-
gyaszto altal érzékelt teher egy része nem kozvetlen polci aremelésként, hanem termékméret-valto-
zason keresztiil jelenik meg. A tanulmany ezért az egységarak lathatobba tételét, a kiszerelésvalto-
zasok egységesebb jelolését, a hatdsagi és a piaci mikroadatok kutathatobba tételét, valamint egy
fogyasztovédelmi célu kiszerelésiosztaly-index (KOI) bevezetését javasolja.
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arindextorzitas, fogyasztovédelem

Inflation measurement is a fundamental information base for monetary policy, income indexation
and economic policy decisions. The consumer price index is a stable and internationally comparable
macro-statistical indicator; however, its interpretation requires particular caution when the observed
shelf price changes together with product quantity, quality, specification or availability. This paper
interprets shrinkflation not as a failure of the consumer price index, but as a specific market mani-
festation of the long-standing quality-, quantity- and product-specification adjustment problem in
price-index theory.

The paper makes three contributions. First, it systematises the relationship between package-size
changes and the consumer price index, the cost-of-living index, quality adjustment, new goods and
product substitution. Second, based on a checked and product-family-level zsugorindex database, it
demonstrates that the unit-price effect of package-size reductions can be measured at microdata level.
Third, it complements the microdata-based results with an exploratory survey of 604 respondents,
examining consumer perception, unit-price checking, ethical evaluation and self-reported purchasing
reactions related to shrinkflation. For the period between 28 October 2024 and 7 January 2026, the
zsugorindex 100 main index reached 118.2 points, indicating an 18.2% aggregate unit-price effect.
The average package-size reduction was 9.7%, the average unit-price increase was 23.0%, and the
median unit-price increase was 17.2%.

The results should not be interpreted as a national inflation estimate and cannot replace the CPI.
They do, however, show in an exploratory manner that part of the consumer burden may appear not
as an explicit shelf-price increase but through product-size changes. The paper therefore proposes
stronger unit-price visibility, standardised package-size change communication, more researchable
public microdata, and a consumer information standard called the Package Size Class Index.

Keywords: inflation, consumer price index, shrinkflation, quality change, unit price, price-index bias,
consumer protection

A fogyasztoiar-index az inflacié mérésének legfontosabb és leggyakrabban hi-
vatkozott mutatdja. A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) modszertani meghata-
rozasa szerint a fogyasztoiar-index a haztartasok sajat felhasznalasra vasarolt ter-
mékeinek és szolgaltatasainak idoben bekovetkez6 atlagos arvaltozasat méri, rep-
rezentansokbdl 6sszeallitott fogyasztoi kosar alapjan (KSH, 2025). Ez a definicid
modszertanilag pontos, ugyanakkor azt is jelzi, hogy a fogyasztoiar-index nem a
teljes megélhetési koltséget, hanem egy meghatarozott fogyasztasi kor armozgasat
ragadja meg.
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A tanulmany kiindulépontja nem az, hogy a fogyasztéiar-index hibas, hasznal-
hatatlan vagy levaltando lenne. A CPI (consumer price index; fogyasztoiar-index)
és a HICP (harmonized index of consumer prices; harmonizalt fogyasztoiar-
index) a monetaris politika, a jovedelemindexalas, a koltségvetési tervezés €s a
makrogazdasagi elemzés nélkiilozhetetlen mutatoi. A probléma inkabb az, hogy
bizonyos piaci helyzetekben a nominalis polci ar 6Gnmagaban nem elegend6 a fo-
gyasztoi teher valtozasanak értelmezéséhez. Ilyen helyzet kiilondsen akkor all elo,
ha a termék mennyisége csokken, mindsége modosul, specifikacidja valtozik, vagy
a korabbi termékvaltozat megsziinik.

A shrinkflationén, magyarul zsugorflacion vagy kiszereléscsokkentésen ke-
resztiili rejtett egységar-emelkedés pontosan ezt az értelmezési problémat teszi lat-
hatova. A fogyasztd ugyanannak tliné vagy hasonld polci arat lat, de a nettd tomeg,
a térfogat vagy a darabszadm csokken, igy az egységnyi termékre jutd ar emelkedik.
A jelenség ezért egyszerre arstatisztikai, vallalati arstratégiai és fogyasztovédelmi
kérdés.

A cikk harom kutatasi kérdésre koncentral. El9szor: hogyan illeszthet6 a zsu-
gorflacio az arindexelmélet mindségvaltozasi, termékspecifikacios és termékhe-
lyettesitési problémai kdz¢? Masodszor: a magyar piacon megfigyelt, ellendrzott
termékcsalados adatok alapjan mekkora egységarhatas kapcsolodik a kiszerelés-
csokkenéshez? Harmadszor: milyen szabalyozasi, vallalati és fogyasztoi valaszok
tekinthet6k aranyosnak anélkiil, hogy a javaslat arhatosagi beavatkozassa vagy
versenytorzité méretkényszerré valna?

A termékszintli elemzést kiegészitd, fogyasztoéi percepcios kutatasi alkérdés
boviti ki: az egységarhatas miként jelenik meg a fogyasztok észlelésében, etikai
értékelésében és Onbevallason alapuld vasarlasi reakcidiban? A kérddives eredmé-
nyek ebben az értelemben nem a zsugorindex helyettesitdi, hanem annak fogyasz-
toi oldali értelmezési rétegét adjak.

A tanulmany tudatosan korlatozza sajat hatokorét. Nem vallalkozik a fogyasz-
toiar-index teljes Gjraszamitasara, nem becsiil orszagos inflacios torzitast, és nem
allitja, hogy a vizsgalt termékcsaladok reprezentaljak a teljes fogyasztoi kosarat.
A kiegészitd kérddives vizsgalat sem tekinthetd orszagosan reprezentativ fogyasz-
toi felmérésnek; feltard, onbevallason alapuld percepcios elemzésként értelmez-
hetd. A cél annak bemutatasa, hogy a termékméret-valtozasbol eredd egységarha-
tas mikroadatszinten mérhetd, €s fogyasztoi oldalon észlelési, bizalmi és magatar-
tasi dimenzidkkal kapcsolddhat dssze.

Kutatasi feltevésiink szerint a zsugorflaci6 az inflacioérzékelés és az arstatisz-
tika kozotti egyik fontos kapcsolodasi pont: ha a termékméret-valtozasok nem kel-
16en lathatok, akkor a fogyaszté altal észlelt teher és a nominalis polci ar alapjan
érzékelt arvaltozas eltérhet egymastol. Ebbol nem a fogyasztdiar-index elvetése,
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hanem kiegészitd, egységaralapu és termékspecifikacio-alapu mutatok fejlesztése
kovetkezik.

A vizsgalat fokusza a kiszereléscsokkenésbol eredd egységarhatas mikroadat-
alapti bemutatasa. A zsugorindex-adatbazis nem reprezentalja a teljes fogyasztoi
kosarat, ezért az eredmények nem orszagos inflacios becslésként, hanem kiegé-
szitd egységar-indikatorként értelmezhetdk. A kérddives vizsgalat a fogyasztoi
észlelést, az egységar-ellendrzési gyakorlatot, az etikai megitélést és az dnbeval-
lason alapuld vasarlasi reakciokat figyeli meg. Az eredmények ennek megfeleléen
feltar6 jellegliek, és nem oksagi, hanem leiro-dsszefiiggéses kovetkeztetések meg-
fogalmazasara alkalmasak.

1. Szakirodalmi hattér és modszertani pozicionalas

1.1. A fogyasztéiar-index, a megélhetési koltség
és az inflacios alapmutatok

A modern inflaciomérés kdzponti kérdése az, hogy az arindex milyen fogyasztasi
kort, milyen stlyokkal és milyen termékspecifikacié mellett kovet. A fogyasz-
toiar-index nem azonos a teljes megélhetési koltség indexével. Bizonyos nagy je-
lent6ségii elemek — példaul a sajat tulajdonu lakoingatlanok ara vagy egyes termé-
szetbeni juttatasok — modszertani okokbdl nem, vagy csak kozvetetten jelennek
meg benne. Ez a kiilonbség régota ismert az arindexelméletben (Ulmer, 1949;
Nordhaus, 1997), ezért a tanulmany nem 10j problémaként, hanem a mérési keret
pontositasaként kezeli.

Magyarorszagon a sajat tulajdonu lakoingatlanok arvaltozasa kozvetleniil nem
része a fogyasztoiar-indexnek. Ez nem pusztan hazai sajatossag, hanem a fogyasz-
tasi és a beruhdzasi kiadasok statisztikai elhatarolasabol kovetkezd modszertani
kérdés (KSH, 2025, Gros—Shamsfakhr, 2021). A lakhatasi koltségek példaja ezért
arra hivja fel a figyelmet, hogy egy arindex értelmezésekor vilagosan el kell kiilo-
niteni a fogyasztdi arak, a megélhetési kdltségek €és az eszkozarak valtozasat.

A monetaris politika szempontjabol nemcsak a teljes inflacios mutatd, hanem
az inflacié alapfolyamata is fontos. Az MNB inflacios alapmutatdi a KSH altal
publikalt fogyasztdiar-index mellett olyan kiegészité indikatorok, amelyek az at-
meneti, egyszeri vagy erdsen volatilis armozgasok kiszlirésével segitik a tartdsabb
inflacios nyomas megitélését. llyen szerepet tolt be tobbek kozott az adosziirt, a
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feldolgozott élelmiszerektdl szlirt maginflacid és a ritkan valtozo art termékek inf-
lacidja (MNB, 2022; MNB, 2025).

A ritkan valtozo6 art termékek inflacioja annyiban kapcsolodik a tanulmany lo-
gikajahoz, hogy az aggregalt fogyasztoiar-index mellett kiegészité indikatorok is
segithetik az inflacios folyamatok értelmezését. A zsugorflacios vizsgalat hasonld
kiegészitd nézépontot alkalmaz: nemcsak azt vizsgalja, hogy egy adott idépontban
mennyivel valtozik a polci ar, hanem azt is, hogy a termékspecifikacié modosulasa
hogyan befolyasolja az egységnyi fogyasztas arat.

1. bra

Az inflaciés alapmutatok
Main inflation indicators
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Forras: MNB (2025), inflacios alapmutatok.

Az 1. dbra harom mutatdja eltérd sziirési logikaval kozeliti meg az inflacioé alap-
folyamatait. Az adoszlrt maginflacio az indirekt adovaltozasok hatasatol tisztitja meg
a maginflaciot; a feldolgozott élelmiszerek nélkiili maginflacio az élelmiszerarsok-
kok egy részének levalasztasaval segit értelmezni az arnyomast; a ritkan valtozo ara
termékek inflacioja pedig a lassabban atarazodo termékek korében mutatja a perzisz-
tensebb inflacios mintazatot. A mutatok egylitt azért hasznosak, mert a fogyasztoiar-
index egyetlen értékéhez képest tobbféle inflacios mechanizmust kiilonitenek el.

Az inflacios alapmutatok értelmezését nemesak monetaris és arpiaci tényezok,
hanem hosszabb tava szerkezeti trendek is befolyasoljak. A digitalizacio, a globa-
lizacid atrendezddése, az ellatasi lancok sériilékenysége és a demografiai atalaku-
las egyarant modositja a fogyasztoi kosar Osszetételét, a vallalati koltségszerkeze-
tet €s az arképzési stratégiakat. A zsugorflacio ebben a keretben nem elszigetelt
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jelenségként, hanem olyan vallalati alkalmazkodési formaként értelmezhetd,
amely koltségsokkos és erdsen arérzékeny fogyasztdi kornyezetben jelenhet meg.

1.2. Minéségvaltozas, 0ij termékek és helyettesités
az arindexelméletben

A mindségvaltozas kezelése nem uj modszertani teriilet. Waugh (1929) a zoldség-
piaci arak vizsgalatdban mar kimutatta, hogy a megfigyelt arakat a mindségi jel-
lemzok erésen befolyasoljak. A késobbi indexelméleti munkak — tobbek kozott
von Hofsten (1952), Adelman és Griliches (1961), Griliches (1961), Hoover
(1961), Triplett (1971), Kokoski (1993), Moulton és Moses (1997), Nordhaus
(1998), valamint Banzhaf (2001) — azt vizsgaltak, hogyan lehet az arindexbdl el-
kiiloniteni azt az arvaltozast, amely valojaban a minéségvaltozasbol ered.

A termékjellemz6-alapu arindexek 1ényege, hogy a terméket mérhetd jellem-
z0k halmazaként kezelik, ¢€s regressziés modszerekkel becslik meg az egyes jel-
lemz6k arhatasat. A BLS (Bureau of Labor Statistics — Egyesiilt Allamok Munka-
tigyi Statisztikai Hivatala) modszertani leirdsa szerint az ilyen tipust minéségki-
igazitas célja az, hogy az arkiilonbségbdl elkiilonitse azt a részt, amely a termék
mindségi jellemzdinek valtozasahoz kapcsoldodik (BLS, 2025). Ez a megkdzelités
kiilondsen technoldgiai termékeknél, ruhazati cikkeknél, gépjarmiiveknél €s mas
gyorsan valtozo termékkategoridknal relevans.

A zsugorflacid ebben az Osszefiiggésben a mindségvaltozas egy specialis, jol
mérhet6 formaja: a termék hasznalati értékének egyik alapveté paramétere, a nettd
mennyiség valtozik. Ha egy 200 grammos termék tomege 180 grammra csokken,
miko6zben a polci ar valtozatlan, akkor az egységar 11,1%-kal né. Ez nem becslési
kérdés, hanem aritmetikai kovetkezmény. A modszertani kérdés ezért nem az, hogy
a mennyiségi hatas kiszamithato-e, hanem az, hogy az arstatisztika, a kereskedelmi
kommunikécié és a fogyasztoi dontés milyen mértékben teszi ezt lathatova.

A termékhelyettesités szintén fontos értelmezési keret. Ha a fogyasztok ar-
vagy kiszerelésvaltozas hatasara masik markara, masik kiszerelésre vagy mas
termékkategoriara valtanak, akkor a tényleges fogyasztdi teher eltérhet attol,
amit egyetlen termékvaltozat egységaranak valtozasa mutat. A Boskin-jelentés
és az azt kovetd irodalom éppen arra hivta fel a figyelmet, hogy az arindexekben
a helyettesités, az j termékek és a mindségvaltozas kezelése jelentés mérési kér-
dés (Boskin et al., 1996, Gordon, 2006).
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1.3. A zsugorflacio mint vallalati arstratégia és statisztikai
informacios probléma

A zsugorflacid gazdasagi hatterében jellemzOen koltségsokk, arverseny, ar-
pszicholdgia és markapozicionalasi megfontolas all. Amikor a vallalatok alap-
anyag-, energia-, munkaerd- vagy logisztikaikdltség-novekedéssel szembesiilnek,
donthetnek nyilt aremelés mellett, de valaszthatjak a kiszerelés, a receptura, a pro-
mociods szerkezet vagy a termékvalaszték modositasat is. A zsugorflacio 1ényege,
hogy az arhatés részben az egységarban, nem pedig a fogyaszto altal elsédlegesen
észlelt polci arban valik lathatova.

A nemzetkozi irodalom alapjan a jelenség statisztikai jelentdsége nem elhanya-
golhatd. Budianto (2024) az Egyesiilt Kiralysag CPI-mikroadatai alapjan azt mu-
tatta be, hogy a termékméret-valtozas tobb termékkategoridban megjelenik, és
¢élelmiszeripari termékeknél kiilondsen gyakori lehet. Chalioti és Serfes (2024) a
zsugorflaciot vallalati arstratégiai dontésként értelmezte, amely a kozvetlen ar-
emelés alternativajaként jelenhet meg koltségsokkos kornyezetben.

A magyar piacon a jelenség lathatosagat erésitette a kiszereléscsokkentési be-
jelentési rendszer. A hivatalos adatszolgaltatas ugyan nem teljes piaci adatbazis,
de alkalmas arra, hogy az érintett termékek egy részénél ellendrizhetové tegye a
korabbi és az 1ij kiszerelési egység kozotti eltérést. A sajat zsugorindex-statisztika
ezt a hatosagi és piaci adatkort egésziti ki ar- és egységaralapu szamitasokkal.

2. Adatok és modszertan

2.1. Adatforras, ellenérzés és termékcsaladositas

Kutatasunk eredményeként a 2024. oktober 28. és 2026. januar 7. kozotti ido-
szakra Osszesen 469 kiszereléscsokkenési megfigyelést azonositottunk. Ezek ko-
ziil 114 olyan élelmiszer- és italtermék volt, amelynél a méretcsokkenést megeldzo
egy évben és az azt kdvetd harom honapban armegfigyelés is rendelkezésre allt.
Az elemzés alapjat a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztovédelmi Hatosag kisze-
reléscsokkentési nyilvantartasabol szarmazé méretvaltozasi adatok és az Aruke-
resO internetes oldal (arukereso.hu) nyilvanosan elérhet6 aradatai adtak. A feldol-
gozas soran a nyers terméksorokbol termékesaladokat képeztiink, hogy az azonos
vagy lényegében azonos marka- és termékvaltozatok ne torzitsak kiilon-kiilon az
eredményt. A vizsgalt termékkor elsésorban csomagolt élelmiszereket, italokat,
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édességeket, snackeket, kavé- és teatermékeket, valamint egyéb fogyasztasi cik-
keket tartalmaz. A modszer célja nem orszagos inflacios becslés, hanem a kisze-
reléscsokkentésbol és a polci armozgasbol eredd egységarhatas szemléltetése.

A termékcsaladositas 1ényege, hogy az azonos marka alatt, azonos terméktipus-
hoz tartozo variansok nem kiilon-kiilon 6nallé megfigyelésként, hanem aggregaltan
keriilnek értelmezésre. Ez csokkenti annak kockazatat, hogy egy sok izvarianssal
vagy kiszerelési valtozattal rendelkez6 termékcsalad aranytalan sulyt kapjon a min-
taban. A megkdzelités ezért konzervativabb, mint a nyers termékszintli 0sszesités.

Az ellendrzés soran kizarolag azok a termékcsaladok keriiltek a szamitasba,
amelyeknél az el6z6 és az 1j kiszerelés mennyiségi adata, a vizsgalt arpont és az
Osszehasonlithaté termékspecifikacié egyértelmiien azonosithaté volt. A kétes, hi-
anyos vagy nem 0Osszehasonlithatdo megfigyelések nem szerepelnek a f6 mutatok-
ban. Ez noveli az eredmények belsé érvényességét, ugyanakkor sz{ikiti a minta
elemszamat; ezért az eredmények feltaro jellegiiek.

1. tablazat

A zsugorindex-szamitas ellenérzési protokollja
Validation steps of the zsugorindex calculation

Lépés Modszertani dontés Cél
Terméknév, gyarto/forgalmazo, R T
1. Azonosits Kategoria, Korabbi és (] kiszerelés | 4 (ermekspecifikici-viltozds
rdgzitése ellenorizhetosege

Duplikalt vagy nem dsszehasonlit-
haté terméksorok kizdrasa
Az azonos termékcsaladhoz tartozo | A sokvariansos termékek

2. Tisztitas A torzit6 ismétlések csokkentése

3. Termékcsaladositas

varidnsok aggregalt kezelése tulreprezentaldsanak mérséklése
4. Egységhrszamitas Regl ¢s 1j egysegar kepze.s’e azar |A pno!.cnray ¢és a mennyiségi hatds
és a nettdé mennyiség alapjan elkiilonitése
. R i L 1a A széls6értékek hatasanak
5. Robusztussag Atlag mellett median kozlése 1z
kontrollalasa

Forras: sajat modszertani 6sszeallitas.

2.2. Mutatok és szamitasi logika

Az elemzés harom f6 mutatot hasznal. A csomagarkomponens a polci ar valtozasat,
a méretkomponens a kiszereléscsokkenésbol eredd egységarhatast, az sszes egység-
arhatés pedig a két tényez0 egyiittes fogyasztoi hatasat jelzi. A 100-as zsugorindex
valtozatlan egységarat jelent, a 100 feletti érték azt mutatja, hogy ugyanannyi termék
megszerzése egységarszinten dragabb lett.

A modszertani dvatossag miatt az atlag mellett mediant is kozliink. A median ke-
vésbé érzékeny a szElsdséges megfigyelésekre, ezért jobban jelzi a tipikus fogyasztoi
helyzetet. Alacsony elemszamu, feltaré mintaban ez kiilondsen fontos, mert egy-egy
nagy egységar-emelkedéssel jaro termékcsalad az atlagot jelentésen elmozdithatja.
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2. tablazat
A f6 mutatok szamitasi logikaja
Calculation logic of the main indicators

Mutatd Képlet / értelmezés Fogyasztoi jelentés

Kiindul6 egységnyi
fogyasztdi ar

Az 1j kiszerelés melletti
egységnyi ar

Mennyivel dragabb ugyan-
annyi terméket megvasarolni
A mennyiségcsokkenés

Régi egységar Régi polci ar / régi nettd mennyiség

Uj egységar Uj polci ar / G netté mennyiség

Osszes egységarhatas | ({1j egységar / régi egységar — 1) x 100

Meéretkomponens (régi mennyiség / (ij mennyiség — 1) x 100 | 6nallo arhatasa valtozatlan
polci ar mellett
Régi egységar Régi polci ar / régi nettd mennyiség Kiindul§ egységnyi

fogyasztdi ar
A kozvetleniil 1athaté polci
arvaltozas hatasa

Csomagarkomponens | (4j polci ar / régi polci ar — 1) x 100

Forras: sajat szamitasi keret.

2.3. Kiegészito kérdoives fogyasztoi percepcios vizsgalat

Az empirikus elemzés egy 2025 és 2026 kozott végzett, keresztmetszeti, magyar
fogyasztdi felmérésen alapul. A célpopulaciot azok a 18 év feletti felnéttek alkottak,
akik rendszeresen vasarolnak csomagolt élelmiszereket és haztartasi termékeket. Az
adatfelvétel online, 6nkitoltés kérdoiv segitségével tortént; a kérddivet foként Buda-
pest, Sopron, Kaposvar ¢s G6dollo térségében, online csatornakon keresztiil terjesz-
tettiik. Az adatgytijtés kozel egy évig tartott, és az adattisztitast kdvetden 604 érvé-
nyes valasz keriilt elemzésre.

A kérddiv célja a demografiai jellemzok, a vasarlasi szokasok, az egységar-el-
lenérzési magatartas, a termék- €s szolgaltatasalapti zsugorinflaciéval kapcsolatos
személyes tapasztalatok, az észlelt viselkedési hatasok, az etikai megitélések, a bi-
zalommal kapcsolatos percepciok, valamint a szigortibb szabalyozassal kapcsolatos
attitidok feltarasa volt. Emellett a felmérés kitért a csomagolas kovetkezetességének
és az egyértelmli mennyiségvaltozas-jelolés fontossagara is.

A minta életkor és foglalkoztatasi statusz szerinti leird szerkezetét a 3. tablazat
foglalja 0ssze. A megoszlas alapjan a valaszadok 30,8%-a didk, 49,7%-a munkaval-
lalo, 9,3%-a vallalkozo, 2,0%-a munkanélkiili, 5,6%-a nyugdijas, 2,6%-a pedig haz-
tartasbeli volt. Az életkori csoportok foglalkoztatasi Osszetétele heterogén, ezért a
demografiai eredmények nem orszagos megoszlasként, hanem a vizsgalt minta jel-
lemzdiként értelmezhetdk.
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3. tablazat

A kérdéives minta megoszlasa életkor és foglalkoztatasi statusz szerint

Survey sample by age group and employment status

18-22 136 | 128 (94,1%)|  42.9%)| 2(1,5%)| 2(1,5%)] 00,0%)] 0(0,0%)
23-30 122 | 56(45,9%)| 56459%)| 4(3.3%)| 2(1,6%)| 0(0,0%)] 4(3.3%)
31-50 204 2 (1,0%) | 156 (76,5%) [30 14,7%) | 6 (2,9%)| 0(0,0%)| 10 (4,9%)
51-100 | 142 0(0,0%) | 84 (59,2%) (20 14,1%) | 2 (1,4%)| 3423,9%)| 2 (1.4%)
Osszesen| 604 | 186 (30,8%) | 300 (49,7%) | 56 (9,3%) | 12 (2,0%)| 34 (5,6%)| 16 (2,6%)

Megjegyzés: a cellakban az elemszam és az életkori csoporton beliili szazalékos arany szerepel.
Forrés: sajat szamitas a 604 f6s kérdbives adatbazis SPSS-elemzése alapjan.

A két empirikus réteg eltérd elemzési logikat kovet. A zsugorindex termék-
szintli, mikroadat-alapu egységarhatast mér; a kérdoéives vizsgalat ezzel szemben
fogyasztdi percepciokat €s onbevallason alapulé magatartasi reakciokat vizsgal.
A két adatforras ezért egymast kiegészité modon értelmezhetd: a termékszintii sza-
mitas az egységarhatas nagysagat, a kérddives elemzés pedig annak fogyasztoi
észlelési, bizalmi és magatartasi vonatkozasait mutatja be.

3. Empirikus eredmények

3.1. A zsugorindex mikroadat-alapt eredményei

A 2. dbra szerint a vizsgalt idészakban a zsugorindex 6 indexe 118,2 pont volt.
Ez azt jelenti, hogy az érintett termékcsaladok esetében ugyanazon termékmeny-
nyiség megvasarlasa egységarszinten Osszesitve 18,2%-kal magasabb koltséget je-
lentett, mint a korabbi kiszerelés és ar mellett. A teljes egységarhatas két f6 ténye-
zOre bonthatd: a csomagarkomponens 6,7 szdzalékpontos, mig a méretkomponens
10,8 szazalékpontos hatast jelzett. A két komponens egylittes hatasa nem egyszerti
Osszeadasként, hanem egymadsra épiild, multiplikativ mddon jelenik meg, ezért az
Osszesitett f0 index 118,2 pont. Ez a bontas a tanulmany egyik f6 eredménye:
a fogyasztoi teher jelentds része nem kdzvetlen polci aremelésként, hanem kisze-
reléscsokkenésen keresztiil jelent meg.
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2. abra
A zsugorindex komponensbontasa
Decomposition of the zsugorindex main index

Szézalékpont / %
20
16 o Féindex: 118,2 pont; 100 = véltozatlan egységar
12

8

+1 I

Csomagar-komponens Meéretkomponens Osszes egységarhatar

Forras: sajat szamitas a zsugorindex-adatbazis alapjan.

A szamitas szorosan kapcsolodik az arindexelmélethez, mert ugyanazt a mod-
szertani kérdést veti fel, mint a mindségkiigazitas: azonosnak tekinthet6-e két ter-
mék, ha az arpont és a marka hasonl6, de a mennyiségi specifikaciéo megvaltozik?
Modszertani szempontbol a valasz nemleges. A kisebb kiszerelés eltéré termékpa-
ramétert jelent, ezért egységaralapu értelmezés nélkiil a fogyasztoi teher nem teljes

kortien ragadhatd meg.
4. tablazat
Termékcesaladositott példik a sajat zsugorindex-adatbazisbél
Product family examples from the zsugorindex database

: . Egy- | Méret-
Termékesalad / Kategéria | n Kiszerelés Ar ségar- |kompo-
forgalmaz6 hatds | nens
BioTechUSA ISO | Italok és
WHEY ZERO / | étrend- 21(2270¢ > 1816 g %(fr?n%o 231840 |53 104]25.0%
BioTechUSA kiegészitok
Lipton Green Na- | o4 e 6stea | 1 [25g>20¢ 639 > 685 forint | 34,0% | 25,0%

tur / Orbico

Gyéri Edes Zabfa- | Edességek . o o
latok / Mondelez | &s snackek 4 |215g>188¢g 549 > 686 forint 42,9% | 14,4%

Milka csokoladé / | Edességek ~ o 0
Mondolos i soackek | 3100 >9¢g 454 > 564 forint 38,0% | 11,1%

Bonbonetti szalon- | Edességek : 0 0
cukor / Bonbonetti | & snackek 2 [300g>280g 1 552 - 1958 forint | 35,2% | 7,1%

. Italok és
Seitee kapsaula /| girend.- vy g//1 éggdgb 2 18425 9399 forint| 22.2% | 9.6%
kiegészitdk g
Italok és
Royal lik6r étrend- 12 {100 ml - 90 ml | 572 = 577 forint 12,1% | 11,1%
kiegészitok

Megjegyzés: a tablazat termékcsaladositott példakat mutat; tobb varians esetén az ar- és kiszerelési értékek a
csaladszintli 6sszehasonlitas szemléltetésére szolgalnak. A Scitec kapszula esetében a méretkomponens a gramm-
alapu kiszerelésvaltozasra vonatkozik, mivel a darabszam valtozatlan maradt.

Forras: sajat szamitas a zsugorindex-adatbazis alapjan; ellendrzott, termékcesaladositott megfigyelések.
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A 4. tablazat alapjan a leger6sebb egységarhatds nem feltétleniil ott jelenik
meg, ahol a legnagyobb mértéki a kiszereléscsokkenés. A BioTechUSA ISO
WHEY ZERO esetében a mennyiségi csokkenés és a polci ar emelkedése egyiit-
tesen eredményez kiugro egységarhatast. A Milka és a Gyéri Edes példaja pedig
azt mutatja, hogy a mindennapi, széles fogyasztdi kor altal vasarolt termékeknél is

jelentOs lehet az egységarszintii dragulas.

5. tablazat

A sajat zsugorindex-statisztika mddszertani és fogyasztovédelmi értelmezése
Methodological and consumer protection interpretation of the zsugorindex results

Modszertani szempont

Sajat statisztikai eredmény

Kovetkeztetés

Mindség- és mennyiség-
valtozas kezelése

F¢ index: 118,2 pont; dsszesi-
tett egységarhatas: 18,2%

A zsugorflacié a CPI termékspecifika-
cios és mindségkiigazitasi problémako-
réhez kapcsolodik

Atlag és median egyiittes
hasznalata

Atlagos egységar-emelkedés:
23,0%; median: 17,2%

A sz¢€ls6értékek miatt a median kozlése
modszertanilag indokolt

Csomagar- és méretkom-
ponens elkiilonitése

Csomagar-komponens: 6,7
szazalékpont; méretkompo-
nens: 10,8 szazalékpont

A fogyasztoi teher jelentds része nem
kozvetlen polci aremelésként jelenik
meg

Fogyasztovédelmi rele-
vancia

Tobb termékkategoriaban is
két szamjegyli egységarhatas
lathato

Az egységar- ¢s a kiszerelésvaltozas
lathatosaga kulcsfontossagti

Statisztikai korlat

Alacsony elemszamu, ellendr-
zott termékcesalados minta

Az eredmény feltaro jellegii; orszagos
inflacios torzitas nem becsiilhetd belble

Forras: sajat szamitas a zsugorindex-adatbazis alapjan.

3.2. Fogyasztoi percepciok és egységar-tudatossag

r o7

a zsugorflacio értelmezésében

A termékszint{i zsugorindex-eredmények fogyasztoi relevanciajat egy 604 fos kér-
déives vizsgalat arnyalja. A valaszok alapjan a zsugorflacié a mintaban széles kor-
ben észlelt jelenség: mindossze 40 {0, vagyis a valaszadok 6,6%-a jelezte, hogy
nem tapasztalt ilyen esetet, mig 274 6 élelmiszereknél, 12 {6 italoknal, 278 {6
pedig €lelmiszereknél €s italoknal egyarant észlelt olyan helyzetet, amikor a cso-
magolas vagy az ar valtozatlansaga mellett a termékmennyiség csokkent. Az élet-
kor és az észlelt zsugorflacio kozott szignifikans kapcsolat mutatkozott
(? =26,685; df =9; p=0,002), de az eredmény nem értelmezhetd orszagos kor-
csoportos mintazatként.

A fogyaszt6i tudatossag szempontjabdl kiilonosen relevans az egységar-ellen-
Orzés és a zsugorflacio felismerése kdzotti kapcsolat. Azok kdrében, akik mindig
ellendrzik az egységarakat, 57,3% jelezte, hogy €élelmiszereknél és italoknal egy-
arant tapasztalt zsugorflaciot; ugyanez az arany a gyakran ellendrzék korében
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48,1%, a ritkdn ellenérzok korében 31,0% volt. A kapcsolat statisztikailag szigni-
fikans (¥*=51,165; df = 12; p <0,001), ami arra utal, hogy az egységarak figye-
lése nem pusztan ar-dsszehasonlitési technika, hanem a rejtett egységar-emelkedés
felismerésének egyik fogyasztoi elofeltétele lehet.

A kérdoives eredmények a vasarlasi reakciok oldalan is sszhangban allnak az
egységar-lathatosag fogyasztévédelmi jelentdségével. Az egységarat mindig el-
lendrz6 valaszadok 48,0%-a, a gyakran ellendrzok 45,9%-a markavaltast jelzett
zsugorflacio észlelése esetén, mig a ritkan ellendrzok korében a markavaltas ara-
nya 13,8% volt. Az egységar-ellendrzés €s a vasarlasi reakcid kozotti kapesolat
szignifikans (y* = 80,475; df = 12; p < 0,001).

Az etikai megitélés és a vasarlasi magatartas kapcsolata szintén figyelemre
méltd. A zsugorflaciot nagyon etikdtlannak tartd valaszadok 50,6%-a markaval-
tast, 33,3%-a ritkabb vasarlast jelzett. A két valtozo kozotti kapesolat statisztikai-
lag szignifikans (3> = 63,842; df = 12; p < 0,001). Ez nem azt bizonyitja, hogy az
etikai megitélés onmagaban okozza a markavaltast, de jelzi, hogy a zsugorflacio
fogyasztoi értelmezése nem kizarolag arérzékelési, hanem bizalmi és etikai dimen-
zioval is rendelkezik. Ezzel 6sszhangban all az is, hogy a valaszadok 66,6%-a tel-
jes mértékben, tovabbi 22,5%-a inkabb egyetértett azzal, hogy a zsugorflacid csok-
kenti a fogyasztoi bizalmat; az informaciéforras és a bizalomcsokkenés kdzotti
kapcsolat ugyanakkor nem volt szignifikans (x> = 9,976; df = 12; p = 0,618), ezért
ezt leird eredményként kezeljiik.

6. tablazat

A kérdéives fogyasztoi percepcids vizsgalat fobb feltaré eredményei
Main results of the consumer perception survey

Vizsgalt kapcsolat F6 megtigyelés Statisztikai proba | Kozgazdasagi értelmezés
L . A mintaban a jelenség ész-
/2 0, -
Eletkor x zsugor- ZAetrtn\l/r;tlz;lI)I?iri %;’iﬁl{el ¥ =26,685; lelése széles korti volt, de az
flacio észlelése alamily df=9; p=0,002 | életkori eltérések csak fel-
gorflacids tapasztalatot tAr6 i ) i
ard jelleggel értelmezhetdk
A mindig egységarat
Egységar-ellenérzés x | ellenérzok 57,3%-a ¥ =51,165; Az egységar-tudatossag
zsugorflacio felisme- | élelmiszereknél és ita- | df = 12; Osszefligg a rejtett egységar-
rése loknal is észlelte aje- | p < 0,001 emelkedés felismerésével
lenséget
A mindig ellen6rzék 22 80.475: Az egységar-lathatosag
Egységar-ellendrzés x | 48,0%-a, a gyakran X T nemcsak informacios,
A py iy o df=12; ‘o
vasarlasi reakcid ellenérzok 45,9%-a <0.001 hanem magatartési
markavaltast jelzett p=o relevanciaval is bir
A zsugorflaciot nagyon | _, _ 63.842- A zsugorflacio fogyasztoi
Etikai megitélés x etikatlannak tartok X A értelmezése bizalmi
y o . oy df=12; TR o
vasarlasi reakcid 50,6%-a markavaltast <0.001 ¢s etikai dimenzidval is
jelzett p=5 rendelkezik

Forrés: sajat szamitas a 604 f6s kérdbives adatbazis SPSS-elemzése alapjan.
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4. Jogi és fogyasztovédelmi értelmezés

A zsugorflacio jogi kezelése elsésorban nem armegallapitasi, hanem téjékozta-
tasi és Osszehasonlithatosagi kérdés. Az uniods €s a hazai fogyasztovédelmi sza-
balyozas — tobbek kozott az élelmiszerekkel kapcesolatos tajékoztatasrol szolo
1169/2011/EU rendelet, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol szold
2005/29/EK iranyelv, a termékek eladasi ara és egységara feltlintetésérol szolo
4/2009. (1. 30.) NFGM-SZMM egyiittes rendelet, valamint az 1997. évi CLV.
fogyasztovédelmi torvény — elbirja a fogyasztoi tajékoztatas €s az dsszehasonlit-
hat6sag alapvetd kereteit. A zsugorflacio problémaja azonban sok esetben nem
abban all, hogy a mennyiségi adat formalisan hianyzik, hanem abban, hogy a
fogyasztoi dontési helyzetben nem kellden észlelheté a termékméret-valtozas
kovetkezménye.

A hazai szabalyozasi keretet az 1/2024. (I. 9.) Korm. rendelet és a végrehajta-
sahoz kapcsolodo 7/2024. (II. 22.) NGM rendelet erdsitette meg. A szabalyozas
célja, hogy a korabbi és az uj kiszerelés kozotti valtozas meghatarozott esetekben
lathatobba valjon. Ez a megkozelités dsszhangban all azzal a tanulmanyban kép-
viselt allasponttal, hogy a zsugorflacio kezelése nem a vallalati arképzés kozvetlen
korlatozasat, hanem az informécids aszimmetria mérséklését igényli.

A sajat statisztikai eredmények alapjan a szabalyozasi probléma lényege nem
az, hogy a termék ara nétt-e, hanem hogy a fogyaszto képes-e észlelni az egységar
valtozasat. Ha a termék kisebb lesz, de a polci ar valtozatlan, vagy csak mérsékel-
ten nd, akkor a fogyasztd nominalis ar alapjan stabilitast érzékelhet, mikdzben
ugyanannyi termék megszerzése ténylegesen dragabba valik. Ez az informacios
eltérés indokolja az egységar-kommunikacio €s a kiszerelésvaltozas-jelolés fej-
lesztését.

A kérdoives eredmények ezt a szabalyozasi logikat fogyasztoi oldalrdl is ar-
nyaljak. A rendszeres egységar-ellendrzés szignifikans kapcsolatban allt a zsu-
gorflacio felismerésével és a vasarlasi reakciokkal, ezért az egységar lathatobba
tétele nem csupan formai tdjékoztatasi kérdés, hanem a fogyasztoi dontésmindség
javitasanak eszkoze is lehet.

5. Javaslatok

A zsugorflacio kezelésére nem indokolt altalanos arkorlatozasi logikat épiteni.
A vallalkozéasoknak joguk van arstratégiajukat és termékméretiiket gazdasagi kor-
nyezetiikhdz igazitani, ugyanakkor a fogyasztoknak joguk van ahhoz, hogy az ar-
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és mennyiségvaltozas egyiittes hatasat egyszeriien 0ssze tudjak hasonlitani. A ja-
vaslatok ezért nem a termékmeéret-valtozas tilalmara, hanem a lathatosag, az 6sz-
szehasonlithatosag és az adatmindség javitasara iranyulnak.

5.1. Egységarkozpontua bolti és online kommunikacio

A kiszereléscsokkentés magyar szabalyozasa jelenleg elsdsorban figyelemfelhivo
tajékoztatasra épiil. A kereskedelemrol szold 2005. évi CLXIV. torvény 6/K. §-a
és a 7/2024. (II. 22.) NGM rendelet alapjan a kereskedo koteles jelezni, ha az érin-
tett termék kiszerelése csokkent; a részletszabalyok a tajékoztatd €s a termék mel-
letti jelzés formajat, elhelyezését és méretét hatarozzak meg. A szabalyozas tehat
a kiszereléscsokkenés tényét teszi lathatova, de nem tartalmaz kotelezé Gsszeha-
sonlitd adattartalmat a korabbi és az 1 kiszerelésrol, a korabbi és az uj polci arrol,
illetve az ezekbdl szamitott egységarvaltozasrol.

Ez fogyasztovédelmi és arstatisztikai szempontbol 1ényeges korlat, mert a zsu-
gorflacio gazdasagi hatdsa nem onmagaban a termékméret csdkkenésében, hanem
az egységnyi termékre jutd ar emelkedésében jelenik meg. A 4/2009. (I. 30.)
NFGM-SZMM egyiittes rendelet eldirja az eladasi ar és az egységar feltlintetése-
nek szabalyait, azonban ez az aktudlis arhelyzetet rogziti, nem pedig a korabbi
allapothoz viszonyitott egységarvaltozast.

Ezért indokolt lenne az egységar-kommunikaciot idobeli 6sszehasonlité adat-
tartalommal kiegésziteni. Az érintett termékeknél a bolti arkiirasokon és az online
termékoldalakon célszerii lenne feltiintetni a kordbbi kiszerelést, az 0j kiszerelést,
a korabbi egységarat, az (ij egységarat s az egységarvaltozas szazalékos mértékét.
Ez nem arhatosagi beavatkozast jelentene, hanem az informacids aszimmetria
csokkentését és a fogyasztodi dontéshozatal mindségének javitasat.

5.2. A Kkiszerelésvaltozas idébeli jelolése

A kiszerelésvaltozas jeldlését a valtozas id6beli és pénziigyi hatdsanak bemutata-
saval kellene tovabbfejleszteni. A jelenlegi jelzés a vasarlot arra figyelmezteti,
hogy a termék mérete megvaltozott, de nem mutatja meg, hogy a valtozas milyen
ar- és egységarhatassal jart. A fogyasztd igy a zsugorflacié tényérdl kap informa-
ciot, de nem kap kozvetlen, szamszerli dontéstamogatast.

A javasolt jel6lés minimalis adattartalma a kovetkezd lehetne: korabbi kiszere-
1és, 1j kiszerelés, valtozas kezdd idopontja, korabbi egységar, Uj egységar és az
egységarvaltozas szazalékos mértéke. Példaul: ,,100 g = 90 g; korabbi egységar:
4540 Ft/kg; 0j egységar: 6267 Ft/kg; egységarvaltozas: +38,0%” Ez a megoldas
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a kiszereléscsokkentést nem pusztan figyelmeztetd informacioként, hanem szam-
szerlien értelmezhet6 gazdasagi valtozasként jelenitené meg.

A javaslat 1ényege nem a kiszereléscsokkentés tiltasa, hanem annak atlathatova
de a fogyasztd szamara vilagosan lathatova valna, hogy a termékméret és az ar
valtozasa egyiittesen milyen egységarszintii terhet eredményez.

5.3. Kiszerelésiosztaly-index (KOI)

Harmadik, innovativ javaslatként bevezethetd lenne egy kiszerelésiosztaly-index
(KOI). A KOI nem éarhatosagi eszkoz, hanem 6sszehasonlithatosagi és fogyaszto-
védelmi standard lenne: célja, hogy az azonos termékkategoriaba tartozo kiszere-
1éseket a fogyasztd egyszeri, kategorian beliili méretosztalyok alapjan értelmez-
hesse. A KOI nem azt irna elé, hogy minden vallalatnak azonos egységaralapu
mértékegységli terméket kell gyartania, hanem azt, hogy az eltéré méretii kiszere-
1ések egy kozos, fogyasztobarat osztalyozasi rendszerben legyenek 6sszehasonlit-
hatok.

A javasolt jelolés példaul K1-K5 rendszerként miikddhetne. A K1 a kis vagy
alkalmi fogyasztasra szant kiszerelést, a K2 az alapkiszerelést, a K3 a csaladi ki-
szerelést, a K4 a gazdasagos kiszerelést, a K5 pedig a nagy vagy professzionalis
kiszerelést jelolné. A konkrét, a termék mértékegységéhez igazodo tartomanyokat
termékkategorianként kellene meghatarozni, mert egy csokoladé¢, egy mosogato-
szer-tabletta és egy fehérjepor fogyasztasi logikaja nem azonos.

A KOI-méretosztalyok nem egyedi csomagolasi értékekhez, hanem termékka-
tegorianként kialakitott mennyiségi tartomanyokhoz kapcsolédnanak. Ez azért in-
dokolt, mert a fogyasztoi dontés szempontjabdl nem minden kisebb kiszerelési el-
térés tekinthetd 6nalld kategoriaképzo tényezonek. Az azonos fogyasztoi funkci-
0ju, hasonl6 felhasznalasi logikaju és azonos egységar-feltiintetési logika szerint
Osszehasonlithato termékek ezért ugyanabba a KOI-méretosztalyba sorolhatok.

A KOI célja nem az eltérd nettd mennyiségek kiilon szabalyozasi kategoriaként
kezelése, hanem a piacon ténylegesen el6fordulo kiszerelési mintazatok fogyasztoi
szempontbol értelmezhetd osztalyokba rendezése. A kategoriahatarok kialakitasa-
kor indokolt a hatalyos egységar-feltiintetési szabalyozashoz igazodni, mivel az
egységar-feltiintetés biztositja a kiilonb6z6 kiszerelések kozotti 6sszehasonlitha-
tosdg modszertani alapjat.

A KOI bevezetése nem tiltana a termékméret modositasat, de lathatobba tenné
annak fogyasztdi kdvetkezményét. Ha egy termék korabban K3 kategoriaba tarto-
zott, majd valtozatlan vagy csak mérsékelten valtozo polci ar mellett K2 kategori-
aba keriil, akkor a fogyasztd azonnal érzékelné, hogy nem pusztdn csomagolasi
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vagy marketingvaltozasrol, hanem méretosztaly-valtozasrol van sz6. Ez a rendszer
a ruhazati méretezéshez hasonloan egyszeriisitett dontési keretet adna, de annal
szigorubb modon termékkategoria-specifikus és egységaralapu lenne.

A KOI egyik tovabbfejlesztett valtozata onkéntes vagy szabalyozodi ajanlasként
alkalmazhato tajékoztatasi standard lehetne. Ennek Iényege, hogy a vallalatok to-
vabbra is szabadon alakithatnak termékméretiiket, de a kiszerelésvaltozas fo-
gyaszto altal konnyen értelmezhetd méretosztaly-valtozasként is megjelenhetne.
gy mérsékelhetd lenne, hogy a piacon nagyszamu, egymastol csak minimalis
mennyiségben eltérd, nehezen dsszehasonlithato termék jelenjen meg. A fogyasztod
nem egy elszigetelt szamot latna, hanem azt, hogy a termék melyik standard mé-
retosztalyba tartozik.

7. tablazat

A Kiszerelésiosztaly-index (KOI) javasolt logikaja
Proposed logic of the package size class index

KOI-kategoria Jelentés Fogyasztoi értelmezés

K1 Kis kiszerelés Alkalmi vagy egyéni fogyasztas

K2 Alapkiszerelés Normal haztartasi vasarlas

K3 Csaladi kiszerelés Gyakoribb vagy tobbfos fogyasztas

K4 Gazdasagos kiszerelés Nagyobb mennyiség, alacsonyabb
egységar elvarasa

K5 Nagy / professzionalis kiszerelés Intenziv, intézményi vagy
készletezd vasarlas

Forras: sajat szerkesztés, a KOI fogyasztovédelmi koncepcioja alapjan.

A KOlI-kategoriak konkrét termékmennyiségi hatarai termékkategorianként em-
pirikus kalibralast igényelnek; a tablazat ezért koncepcionalis javaslatként értelme-
zendd. A KOI elénye, hogy nem korlatozza kozvetleniil a vallalati arképzést, és nem
zarja ki az innovaciot, ugyanakkor csokkenti a zsugorflacio rejtett jellegét. A fo-
gyaszté nem kiilonallo termékmennyiségi adatokbol probalna rekonstrualni a valto-
zast, hanem egy egységes méretosztalyozasi logikat kapna. Ezzel a szabalyozas a
fogyasztdi dontési mindséget javitana, nem pedig a vallalati arképzést befolyasolna.

5.4. Adatmindségi és kutathatosagi fejlesztések

Negyedik javaslatként a hatosagi €s a piaci mikroadatok kutathatésaganak javitasa
sziikséges. A kiszereléscsOkkentési adatok akkor hasznalhatok hatékonyan statisz-
tikai és fogyasztovédelmi elemzésekben, ha géppel olvashatd formaban, egységes
kategoriarendszerrel, korabbi és 11j méretadatokkal, valamint idébélyeggel érheték
el. A nyilvanos adatstruktira javitasa nemcsak a kutatok, hanem a fogyasztové-
delmi hatésagok és a kereskeddk szamara is értéket teremtene.
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A vallalati transzparencia erdsitése szintén fontos. A vallalatok révid tdvon pro-
fitalhatnak abbol, ha a koltségndvekedést kisebb kiszerelésen keresztiil kezelik,
hosszu tavon azonban a rejtett egységar-emelkedés ronthatja a fogyasztoi bizal-
mat. A transzparens kommunikacié — példaul ,,uj kiszerelés, modosult egységar”
tipusu jelolés — csokkentheti a negativ reputacios hatast.

6. Osszefoglalas

A tanulmany azt vizsgalta, hogy a zsugorflacio hogyan illeszthet6 az inflaiciomérés
klasszikus és modern problémai kozé. A fo allitds nem az, hogy a fogyasztoiar-
index alkalmatlan lenne az inflaci6 mérésére, hanem az, hogy a polci ar 6Gnmaga-
ban nem mindig elégséges a fogyasztdi teher értelmezéséhez. Ha a termék meny-
nyisége, mindsége vagy specifikacidja valtozik, akkor az egységar és a termékpa-
raméterek kovetése modszertanilag sziikségessé valik.

A szakirodalmi attekintés alapjan a jelenség a minéségvaltozas, a termékspeci-
fikacio-valtozas, az 0j termékek €s a termékhelyettesités klasszikus arindexelmé-
leti problémakoréhez kapesolodik. A termékjellemzd-alapu arindexek és a mind-
ségkiigazitas irodalma azt mutatja, hogy az arstatisztika régota foglalkozik azzal,
miként kiilonithet6 el a tiszta arvaltozas a termékjellemzok valtozasatol. A zsu-
gorflacio ennek a problémanak egy fogyasztovédelmi szempontbdl is jol érzékel-
het6 formaja.

A 2024. oktober 28. és 2026. januar 7. kozotti ellendrzott zsugorindex-adatba-
zis alapjan a f6 index 118,2 pont volt, azaz 18,2%-0s Gsszesitett egységarhatast
jelzett. A kiszereléscsokkenés atlaga 9,7%, az egységar-emelkedés atlaga 23,0%,
az egységar-emelkedés medidnja 17,2% volt. Az eredmények alapjan a fogyasztoi
teher jelentGs része nem kdzvetlen polci aremelésként, hanem kiszereléscsokkené-
sen keresztiil jelent meg.

A 604 106s, feltard kérddives vizsgalat fogyasztoi oldalrdl egészitette ki a mik-
roadat-alapu eredményeket. A mintaban a zsugorflacio észlelése széles kori volt, az
egységar-ellendrzés szignifikans kapcsolatban allt a felismeréssel és a vasarlasi re-
akciokkal, az etikai megitélés pedig Osszefliggott a markavaltasi hajlandosaggal.
Ezek az eredmények nem reprezentativ, orszagos becslések, de jelzik, hogy az egy-
ségarhatas fogyasztdi relevancidja nem pusztan elméleti vagy statisztikai kérdés.

A jogi és szabalyozasi kovetkeztetés az, hogy az arak kozvetlen szabalyozasa
helyett az egységar lathatosaganak erdsitése, a kiszerelésvaltozas egyértelmi jelo-
1ése és a bejelentési adatok standardizalt, nyilvanos kovetése jelenthet aranyos va-
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laszt a zsugorflaciobol eredd informacios aszimmetria és a fogyasztoi 0sszehason-
lithatdsagi probléma kezelésére. A kérddives eredmények alapjan ez a megkozeli-
tés fogyasztoi magatartasi oldalrdl is indokolhato, mivel az egységarak rendszeres
figyelése a zsugorflacio felismerésével és a vasarlasi reakciokkal is dsszekapcso-
lodik. A javasolt kiszerelésiosztaly-index nem kotelezd termékméretet vagy arha-
tosagi beavatkozast jelentene, hanem fogyasztdi dontéstamogatd standardot,
amely segiti az azonos kategoridba tartozo termékek 0sszehasonlitasat.

Osszességében a tanulmdany a fogyasztoidr-index értelmezéséhez és a kiszere-
1ésvaltozasok egységarhatasanak mikroadat-alapti bemutatdsahoz jarul hozza az-
zal, hogy a zsugorflacioét nem pusztan a médiaban megjelend fogyasztoi elégedet-
lenségként, hanem mikroadatokkal vizsgalhatd arindexmoddszertani jelenségként
értelmezi. A fogyasztoiar-index stabilitasa és a mikroadat-alapu kiegészité6 muta-
tok fejlesztése nem egymast kizard, hanem egymast erésité iranyok az inflacios
folyamatok pontosabb értelmezésében, az egységarhatasok lathatova tételében és
a fogyasztoi dontéstamogatas erdsitésében.
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