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ABSZTRAKT

A tanulmany egy magyar KKV-fokusz, nonprofit —miikodési képzési  és
kompetenciamenedzsment-modell szakpolitikai koncepcidjat mutatja be. Kiindulopontja,
hogy a hazai kis- és kdzépvallalkozasok képzési aktivitasa, innovacios kapacitasa és digitalis—
technologiai alkalmazkoddokepessége tartésan elmarad a nagyvallalatokétol. A rendelkezésre
allo magyar és nemzetkozi szakirodalom alapjan a lemaradas nem kizarolag finanszirozasi
kérdés: a KKV-k jelentds részénél hianyzik a képzési igények formalizalasa, a
kompetenciamenedzsment, az adminisztrativ kapacitds, a gazdasdgos csoportlétszam,
valamint a technologiai demonstraciokhoz val6 hozzaférés. A javasolt KKV Ipari
Kompetenciahalozat ezért nem egyszeriien tanfolyamfinanszirozasi konstrukcid, hanem
nonprofit képzési integratori rendszer, amely Osszegyljti a szétszort vallalati igényeket,
Osszevont képzési portfoliova szervezi azokat, oktatasi és technoldgiai partnereket von be,
valamint a képzésekhez kapcsolddd adminisztraciot, mindségbiztositast és utdkovetést is
biztositja. A tanulmany bemutatja a modell indokoltsagat, miikodési logikajat, finanszirozasi
szerkezetét, iranyitasi feltételeit, pilotprogram-javaslatat €s mérési rendszereét.

Kulcesszavak: KKV, felndttképzés, kompetenciamenedzsment, ipari digitalizacio, nonprofit
modell, technologiai képzések

ABSTRACT

This study presents a policy concept for a non-profit training and competency management
model focused on Hungarian SMEs. Its starting point is that the training activities, innovation
capacity, and digital and technological adaptability of domestic small and medium-sized
enterprises consistently lag behind those of large companies. Based on available Hungarian
and international literature, this gap is not solely a matter of funding: a significant proportion
of SMEs lack formalized training needs, competency management, administrative capacity,
economically viable group sizes, and access to technology demonstrations.
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The proposed SME Industrial Competency Network is therefore not simply a course-funding
scheme, but a nonprofit training integration system that aggregates scattered corporate needs,
organizes them into a consolidated training portfolio, engages educational and technology
partners, and provides administration, quality assurance, and follow-up related to the training
programs. The study presents the rationale for the model, its operational logic, financing
structure, governance conditions, pilot program proposal, and measurement system.

Keywords: SMEs, adult education, competency management, industrial digitization, nonprofit
model, technology trainingAbsztrakt

1. Bevezetés

A magyar ipari szektorban miikodé kis- és kdzépvallalkozasok (KKV-k) versenyképessége
szorosan Osszefiigg azzal, hogy mennyire gyorsan és milyen minéségben képesek adaptalni az
Uj technoldgiékat, a digitalizaciés megoldasokat, az automatizalasi rendszereket, valamint a
korszerli mindségiranyitasi €s gépbiztonsagi kovetelményeket. A technoldgiai felzarkozas
azonban nem Kkizarolag eszkdzbeszerzési kérdés: a fejlesztések tenyleges hasznosulasat
dontéen meghatarozza a munkavallalok és vezetok kompetencidinak szintje, a szervezeti
tanulasi kapacitds, a képzési adminisztracios hattér, valamint a vallalaton belili
szabalyozottsag és alkalmazasi fegyelem.

A KKV-k esetében a képzések megszervezése onmagaban is jelentds tranzakcios koltséggel
jar. A kisebb gyartod vagy ipari szolgaltatd vallalkozasok jellemzéen nem rendelkeznek 6nalld
képzési koordinatorral, formalizalt kompetenciamatrixszal, feln6ttképzési adminisztracios
rutinnal vagy stabil palyazati menedzsmenttel. A probléma ezért nem irhatd le pusztan agy,
hogy a KKV-k kevesebb tanfolyamot vasarolnak: a meretgazdasagossagi, informacios,
adminisztrativ és likviditasi korlatok egyuttese olyan helyzetet teremt, amelyben a szakmailag
indokolt képzések jelentds része el sem jut a megvaldsitasig.

Az ipari technologiakhoz kapcsolodo ismeretek megszerzését tovabb neheziti az eszkéz- és
infrastruktaraigény magas bekertlési kdltsége, valamint a gyors technoldgiai avulas, amely
csokkenti a képzesek varhaté megtériilését. A hatékony oktatashoz nem elég a technoldgia
elméleti ismerete. Integralt, gyakorlatorientalt alkalmazasi kompetenciak is sziiksegesek, ami
tovabb noveli a képzés koltségét, és sziikiti a hozzaférhetd szakért6i kor méretét.

A képzési elmaradas rendszerszintli jellegét tobb statisztikai adat is alatdmasztja. A KSH
2015-0s felmérése szerint a 1049 fot foglalkoztatd vallalkozasoknak minddssze 38%-a
biztositott tAmogatott szakmai képzést, mig ez az arany a 250 f6 feletti vallalatok korében
91% volt; a képzés elérési rata pedig rendre 11%, illetve 27% volt (KSH, 2015). A 2020-as
STADAT-idésor adatai hasonlo irdnyt mutatnak, a képzést tamogato vallalkozasok aranya a
kisvallalati korben 32,9%, a kdzépvallalatok kdrében 60,2%, mig a nagyvallalatok esetében
85,9% volt (KSH, 2022).

A munkavallalok szakmai fejlddéséhez valé hozzaférésben tehat jelentds méret szerinti
egyenl6tlenség figyelhetd meg, amely tulmutat a HR-folyamatokon, a képzési lemaradas a
termelékenység, a technoldgiai adaptéaciod és a hosszl tavi foglalkoztathat6sag szempontjabol
is meghatéarozo.
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Ezt er6sitik a KSH 2020-2022 kozo6tti innovacios adatai, melyek szerint az innovativ
véllalkozésok ardnya a 1049 f6s cégek korében 24,1%, az 50-249 fés cégeknél 35,5%, mig a
250 16 felettieck korében 52,0% volt (KSH, 2023). A hazai innovacios lemaradast a
szakpolitika is nevesiti, a GINOP Plusz 2.1.3-24 felhivas kifejezetten hangstlyozza a
magyar KKV-k Uzleti folyamatinnovacios hianyossagait az EU-atlaghoz viszonyitva (NKFIH
2024).

A termelékenységi kovetkezmények szintén jol dokumentaltak. A Magyar Nemzeti Bank
2024-es Termelékenységi jelentése szerint a hazai KKV-k munkatermelékenysége 2022-ben
a nagyvallalati szint mindossze 54,4%-at érte el (MNB, 2024). Bar a kilénbség tobb tényez6
egylittes hatasara vezethetd vissza, a szakmai €s digitalis kompetenciahiany a magyardzat
egyik kulcseleme. Ha a véllalkozas nem rendelkezik megfeleléen képzett miiszaki, digitalis €s
vezetdi munkaerdvel, akkor a modern technologidk bevezetése lassabb, kockazatosabb, és
kisebb valoszinliséggel eredményez mérhetd termelékenységjavulast.

A hazai statisztikai adatkozlések jellemzden létszam kategoridk szerinti bontasban torténnek,
nem pedig tulajdonosi struktdra alapjan, igy a nagyvallalati kategéria nem azonosithatd
automatikusan a multinacionalis vallalatok korével. Ugyanakkor a véallalatmeret szerinti
besorolas megbizhat6 kozelitd mutatoként alkalmazhatéd a képzési kapacitasok €s a szervezeti
fejlettség kozotti kiilonbségek vizsgalatara, mivel jol tiikrozi a rendelkezésre allo eréforrasok,
a formalizalt HR-folyamatok és az intézményesitett kompetenciafejlesztési rendszerek
eltéréseit.

A szakpolitikai  tanulsag egyértelmii. A  kisebb  vallalkozasok  képzési  ¢és
kompetenciafejlesztési hozzaférésének javitasa rendszerszintii beavatkozast igényel. E
tanulmany célja egy olyan szakpolitikai javaslat bemutatdsa, amely a KKV-k képzési és
kompetenciafejlesztési problémajat nem elszigetelt oktatasi szolgaltatasként, hanem kdzos
ipari kompetencia-infrastruktiraként kezeli. A javasolt KKV Ipari Kompetenciahalozat
nonprofit képzési integratori modellként mitkddne. Osszegylijtené és 0Osszevonnd a
vallalkozasok szétszort képzési igényeit, bevonnd a meglévd oktatdsi és technoldgiai
infrastrukturat, ipari partnerekkel egyiittmiikodve biztositana a szakmai tartalmakat, valamint
atvenné a képzésekhez kapcsolodd adminisztracios, mindségbiztositasi €s utokovetési
feladatokat.

2. Mobdszertan

crcr

A tanulmany mobdszertani kerete hiarom {0 tudasforrds integraciojara  épiil.
Els6é pillérként a hazai KKV-fejlesztési programok olyan gyakorlatainak elemzésére kerilt
sor, amelyek bizonyitottan komplex mddon - diagnézisra, mentoralasra, gyakorlati
alkalmazéasra és utdkovetésre épilve — tdmogatjak a vallalkozasok kompetenciafejlesztését. A
vizsgalt jo gyakorlatok kozott szerepeltek tobbek kdzott a SEED altal miikodtetett Dobbanto
tréning és az Orszagos Vallalkozoi Mentorprogram (SPEED, 2019, SPEED, 2026),
valamint az OFA Nonprofit Kft. digitalis és szervezetfejlesztési programjai (OFA, 2023,
2025), tovabba a MGU Ipar 4.0-hoz kapcsolédé mintaprogramjanak tapasztalatai (MGFU
2026).
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Noha ezek a kezdeményezések eltérd célcsoportokra és tartalmakra fokuszalnak, kozos
tapasztalatuk, hogy a KKV-k fejlesztése akkor hatékony, ha a képzés nem izolalt
szolgéltatasként jelenik meg, hanem vildagos kompetenciadiagnozishoz, személyre szabott
mentoralashoz, demonstracios kornyezethez, sajat vallalati feladatokhoz és kodvetkezetes
utokovetéshez kapcsolodik.

A mobdszertan masodik pillérét a szakpolitikai dokumentumok és programlogikdk elemzése
adta. Ennek keretében vizsgaltuk a KKV-k innovacios és képzesi kapacitésait leird statisztikai
adatokat (KSH, NKFIH, MNB) (KSH, 2015,2022,2023), (MNB, 2024, NKFIH 2024),
valamint a vonatkoz6 szakpolitikai koncepcidkat és palyazati felhivasokat.

E dokumentumelemzés célja az volt, hogy feltdrja a hazai KKV-szektor kompetencia-,
innovécios és termelékenységi kihivasait, valamint azokat a beavatkozési logikékat,
amelyekre egy uj képzési integratori modell épithetd.

A harmadik modszertani pilléer a KKV Ipari Kompetenciahal6zat szakpolitikai javaslatanak
rendszerbe illesztése volt. A koncepcio olyan integralt keretmodellként kerilt értelmezésre,
amely a hazai j6 gyakorlatok tanulsagait, a statisztikai és szakpolitikai bizonyitékokat,
valamint a vallalati miikodés sajatossagait szintetizalja, és ezeket egy koherens beavatkozasi
mechanizmus formajaban kapcsolja 6ssze.

A tanulmany mddszertanilag kvalitativ. megkozelitest alkalmaz. A kutatas
dokumentumelemzesre, policy design logikara és szintetizal6 modellalkotasra épil. A
célja nem oksagi hatasbecslés, mivel a javasolt haldzat jelenleg még nem mitk6dd program;
ehelyett a rendelkezésre all6 bizonyitékok alapjan egy olyan beavatkozasi modell
megfogalmazasa volt a feladat, amely szakmailag megalapozott, pilotprogram keretében
tesztelhetd, és késobb mérhetod indikatorokkal értékelheto.

3. A kompetenciaalapu szolgaltatasi architektira és a fejlesztési folyamat tartalmi
logikaja

A javasolt KKV lIpari Kompetenciahdlézat szolgaltatasi felépitése nem egyszerii
tanfolyamkinalatra épill, hanem olyan fejlesztési architekturara, amely a képzési igényt
strukturdlt, dokumentalt és mérhetd vallalati kompetenciafejlesztési folyamattd alakitja. A
hazai fejlesztési programok tapasztalatai alapjan — mint a SEED Dobbant6 programja, az
Orszagos Vallalkozo6i Mentorprogram, valamint az OFA Nonprofit Kft. digitalis és
szervezetfejlesztési programjai (OFA, 2023. SPEED, 2026) — a KKV-k tdmogatasa akkor
bizonyul hatékonyabbnak, ha a képzés vilagos diagnozisra, személyre szabott tamogatasra,
gyakorlati demonstracidra, sajat vallalati feladatra és utokdvetésre épl.

Els6 elem: a képzési diagnézis. A szolgéltatasi lanc kiindulopontja egy rovid, célzott
vallalati felmérés, amely feltarja a relevans technoldgiakat, a munkakorékhdz kapcsolodd
feladatokat és kompetenciakat, a jelenlegi tudasszinteket, a fejlesztési terveket, valamint
azokat a miikodési kockéazatokat, amelyek képzéssel enyhithetdk vagy megelézhetok. A
diagndzis alapot teremt a vallalati igények valos feltérképezésére, és megalapozza a fejlesztési
javaslatok szakmai hitelességét.
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Masodik elem: a kompetenciamatrix. A diagndzis eredményei alapjan munkakdrdnként és
technoldgianként keriilnek azonositasra a hianyzé tudaselemek, a kritikus tudaskoncentraciok
és a fejlesztési prioritdsok. A kompetenciamétrix egyszerre képzési és kockazatkezelési
dokumentum. Megmutatja, hol fligg a vallalkozas egy-egy kulcsembert6l, mely teriileteken
magas a hibazasi vagy allasidé-kockazat, illetve milyen tudas szikséges a technoldgiai
fejlesztések befogadasahoz és fenntarthat6 lizemeltetéséhez.

Harmadik elem: az éves vagy féléves képzési terv. A terv tartalmazza a javasolt képzési
modulokat, a csoportszervezés lehetdségeit, az iitemezést, a koltségbecslést, a résztvevoi kor
meghatéarozasat, valamint a képzés utani vallalati alkalmazasi feladatokat. A dokumentum igy
egyszerre szolgal vezetdi dontéstamogatd anyagként, palyazati elokészitd dokumentumként €s
bels6 HR-fejlesztési tervként.

Negyedik elem: a kdzos képzési portfolio. A halozat tobb KKV igényeinek dsszevonasaval
alakit ki gazdasagosan szervezhetd csoportokat. A képzések blended formaban valosulnak
meg. Online alapozé modulok, jelenléti gyakorlati laborok, szemelyes konzultaciok, ipari
partner Altal biztositott termék- és alkalmazasbemutatok, z&romérés és 3-6 honapos
utokdvetés kombinacidjaval. Ez a megoldas egyszerre csokkenti a termelésbdl kiesd 1dot,
mikdzben megérzi a gyakorlati képzés szakmai mindségét — olyan megkozelités, amely tébb
hazai fejlesztési programban is bevalt gyakorlatként jelenik meg (OFA 2023, SPEED, 2026).

A héalozat multiplikativ értéke: kapcsolatepités és technoldgiai integracio. A KKV-k a
kompetenciafejlesztés mellett szélesebb ipari kapcsolati halohoz jutnak, beleértve a
gyartokkal és forgalmazokkal torténd egyeztetési lehet6ségeket. Az ipari technologiai
partnerek szamara ugyanakkor koncentralt elérést biztosit a KKV-szektor jelentés koréhez,
igy idGaranyosan hatékonyabb partnerhalozat-épitési és ertékesités-elokészitési tevékenységet
végezhetnek. Kiilondsen elonyds ez a kisebb piaci részesedéssel vagy alacsonyabb
ismertséggel rendelkezd ipari szereplok szamara, akik koltség- és idOhatékony modon
erdsithetik jelenlétiiket a KKV-piacon. A halézatban a KKV-k egyszerre jelenhetnek meg
mint fejlesztést igényld tigyfelek és mint technoldgiai partnerek — ez tovabb noveli a rendszer
rugalmassagat és multiplikatorhatasat.

3.1. Finanszirozasi és iranyitéasi logika

A KKV Ipari Kompetenciahalozat nem hagyomanyos, ingyenesen igénybe vehetd oktatasi
rendszerként értelmezhet6, hanem vegyes finanszirozasu, kozossegi kompetencia-
infrastruktdraként, amelynek miikodési modellje a halozatos tanulasi és szervezetfejlesztési
programok tapasztalataira épit (NGFU, 2026, OFA 2023, SPEED, 2019). A rendszer feladata
nem pusztan képzési modulok biztositasa, hanem a KKV-k technoldgiai felkésziltségének,
tudasbazisanak és miikodési kockazatainak strukturalt, hosszU tava fejlesztése.

Allami szerepvallalas: a fix és halozati koltségek fedezése

Az allami finanszirozas elsédleges célja azoknak a fix, halozati és minéségbiztositasi jellegii
koltségeknek a fedezése, amelyek egyetlen véllalkozas szintjen nem tériilnek meg,
ugyanakkor tobb szerepld kozos hasznéalatdban jelentds tarsadalmi és gazdasagi hatékonysagi
nyereséget eredményeznek. E korbe tartozik a haldzat koordinacidja és menedzsmentje, a
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digitalis adminisztracids és monitoring rendszer mikodtetése, a mindségbiztositasi keretek
fenntartdsa, valamint a kompetenciamatrixokhoz kapcsol6dd sablonok és modszertani
utmutatok fejlesztése is. Ide sorolhat6 tovabba az oktatdi kézikonyvek és kepzési protokollok
kidolgozésa, a pilotprogramok szakmai értékelése és az azokbdl levont tanulsdgok
rendszerezése, valamint a regiondlis véllalkozas-bevonasi tevekenységek megszervezése is.
Ezek az elemek egylittesen biztositjak, hogy a halézat miikodése atlathatod, 6sszehangolt és
szakmailag kontrollalt keretek kozott valosuljon meg (OFA, 2025).

Rendszerszintli megkozelitésben ezek a koltségek klasszikus kozjavakhoz és haldzati
externdlidkhoz kapcsolodnak, amelyek piaci alapon jellemzéen alulfinanszirozottak,
kiléndsen a KKV-szektor fragmentalt szerkezetében. A koordinécid, az egységes modszertan
¢s a mindségbiztositds hidnya esetén ugyanis a képzési programok hatdsossaga jelentdsen
sz6rddik, az eredmények nehezebben mérhetdk, és a skalazhatdsag is korlatozott marad. Az
allami szerepvéllalds igy nem kozvetlen képzési szolgaltatasokat helyettesit, hanem a
mitkddési feltételrendszert stabilizalja, amelyen keresztiil a magan- €s intézményi szereplok
hatékonyabban képesek egylittmiikodni. Ez a megkozelités Osszhangban all a modern
kompetenciaalapi munkaer6-fejlesztési rendszerek azon logikajaval, amelyben az allam
inkabb ,,architekturalis” szereploként, semmint kozvetlen szolgaltatoként van jelen [5,0FA,
2023).

KKV-0nrész: a valddi igény és a piaci fegyelem bizonyitéka

A reszvételi onrész a modell egyik kulcsmechanizmusa, amely egyszerre tébb funkciot tolt
be. Egyrészt a valds vallalati igények visszaigazolasat szolgalja, masrészt piaci fegyelmet es
erosebb elkotelezodést alakit ki a résztvevd vallalkozdsok részérdl, harmadrészt pedig
megel6zi, hogy a program pusztan vallalati HR-tamogatasi eszk6zze vagy ingyenesen igénybe
vehetd képzési csomagga egyszeriisddjon. Az 6nrész tobbféle formaban jelenhet meg, példaul
képzési dijként, éves képzési keretként, adminisztracidés szolgéaltatasi dijként vagy
részletfizeteses konstrukcioként. A finanszirozasi struktura emellett differencialt mddon
alkalmazkodik a vallalatméret és a technologiai eérettség eltéréseinez. A mikro- és
kisvallalkozasok esetében magasabb aranyl hozzaferési tamogatas indokolt, a kdzepes
vallalkozasoknal nagyobb onrész vallalasa jelenik meg, mig nagyobb ipari igény esetén
prémium szolgaltatasi csomag vagy Vvallalat-specifikus bels6 akadémia modell valhat
relevanssd. Ez a rétegzett finanszirozdsi logika tobbkomponensii vallalati fejlesztési

programokban mar igazoltan miikodd megkozelitésként jelenik meg a szakirodalomban (OFA
2023, SPEED, 2026).

A technologiai partnerek szerepvallalasa a halozat miikodésében szintén tobb csatornan
keresztul valosulhat meg. Ide tartozhat az eszkozhasznalat biztositasa, vendégeldadasok
megtartasa, demonstracios és laborfoglalkozasok lebonyolitasa, valamint szakmai inputok és
j06 gyakorlatok megosztasa. Ugyanakkor ezek a hozzajarulasok kizarélag szigoru
transzparencia feltételek mellett integralhatok a rendszerbe. Alapvetd elvként érvényesiil,
hogy a képzési tartalom nem alakulhat at burkolt termékértékesitési csatornava. Ennek
megfeleléen a gyartdi semlegesség biztositasa, tobb technoldgiai alternativa bemutatésa, a
partneri érdekeltségek atlathato feltlintetése, valamint a tananyag fliggetlen szakmai kontrollja
egyarant a miikodési keret részét képezik (NGFU, 2026).
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Iranyitasi és mindségbiztositasi struktura

A hélozati modell akkor tekintheté mitkod6képesnek, ha a szervezeti szerepek egyértelmiien
¢és atlathatoan elkiiloniilnek. Ennek megfeleléen az irdnyitasi keretnek vilagosan definidlnia
kell a programgazda stratégiai €s szakpolitikai felelosségi korét, a nonprofit integrator
hal6zatszervezési és operativ-adminisztrativ feladatait, a bejelentett vagy engedélyezett
feln6ttképzo intézmények jogi és adatszolgaltatasi kotelezettségeit, az oktatdsi intézmények
képzésszakmai felel6sségét, valamint a mindségbiztosito testiilet ellendrzési és akkreditacios
funkcioit. A rendszer stabil miikodésének feltétele, hogy a felndttképzési megfelelés ne
utdlagos adminisztrativ 1épésként jelenjen meg, hanem mar a tervezési szakaszban rogzitésre
keriiljenek az alapvet feleldsségi viszonyok, kiilonosen annak tekintetében, hogy ki kezeli a
résztvevoi adatokat, ki allitja ki a tanusitvadnyokat, ki felel a felndttképzési adatszolgaltatas
teljesitéseeért, ki viseli a szakmai feleldsséget, valamint milyen mindségbiztositasi eljaras
vonatkozik a képzési anyagokra. Ez a preciz szerep- és felel6sségmegosztas teremti meg
annak feltételét, hogy a haldézat miikddése atlathatd, jogilag megfeleltethetd €és szakmailag
kontrollalt keretek kozott valdésuljon meg, dsszhangban a relevans hazai és nemzetkozi jo
gyakorlatokkal (SPEED, 2019).

Rendszerszintli megkozelitésben ez a szerepstruktura nem pusztan adminisztrativ tisztazas,
hanem a halézati modell egyik alapvetd stabilitasi feltétele. A tobb szereplds
kompetenciafejlesztési rendszerekben ugyanis a felelésségi viszonyok bizonytalansaga
kozvetlenil nodveli a mikodési kockazatot, rontja az elszamoltathatdésagot és gyengiti a
mindségbiztositas érvényesiilését. A vildgosan definidlt szerepkordk ezzel szemben lehetdvé
teszik a skalazhatd6 mikodést, az egységes adatkezelést és a reprodukalhatdo keépzési
mindséget, ami kiilonosen fontos a KKV-szektor heterogén ¢&s erdsen széttagolt
szerkezetében.

3.2. Pilotprogram-javaslat, indikatorrendszer és kockazatkezelesi logika

A KKV Ipari Kompetenciahaldzat orszagos bevezetése elott elengedhetetlen egy kontrollalt
pilotprogram megvalositasa, amelynek célja nem az iparagi vagy tematikus teljesség, hanem a
beavatkozasi logika gyakorlati tesztelése. A pilot négy kritikus kérdésre keres valaszt:
aggregélhatok-e a KKV-igények valos fejlesztési csomagokka; csokkenthet6-e a részvétel
adminisztrativ terhe; mennyiben hasznosithatd a meglévd oktatasi infrastruktura; és mérhetd-e
a vallalati hasznosulds olyan moédon, amely késdbb orszdgos kiterjesztés esetén is
alkalmazhato (OFA, 2023, SPEED, 2019). A tesztelési fazis kotelez6 eredménye minden részt
vevd vallalkozas esetében egy strukturdlt kompetenciamatrix, egy rovid képzési terv, a
képzési dokumentécid, a tanusitvanyok és egy vezetdi 0sszegzd riport, mig halézati szinten
egy olyan nyilvanos szakmai értékelés, amely nem csupan a résztvevok szamat és a képzési
napokat ismerteti, hanem a koltséghatékonysagot, a csoportfeltdltési ardnyokat, a résztvevoi
visszajelzéseket, az infrastruktira kihasznaltsagat és az elso, elézetes outcome-indikatorokat
IS.
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A pilotprogramhoz illeszkedé indikatorrendszer hadrom szinten méri a teljesitményt. Az
inputszint a bevont régidkat, vallalkoz&sokat, helyszineket, oktatokat és partnereket rogziti.
Az outputszint a képzési napok, tanudsitvanyok, kompetenciamétrixok és képzesi tervek
szamaval irja le a teljesitést. Az outcome-szint mar a vallalati hasznosulasra fokuszal, példaul
a hibakeresési 1d0, az allasidd, a megfelel6ségi hidnyok, a technologiai bevezetési idé vagy az
eléléptetési illetve kiilsé szervizfliggdségi mutatok valtozasara koncentral. E haromszintii
struktdra illeszkedik a kordbbi hazai fejlesztési programok értékelési logikajahoz, amelyek
szintén a miikodési, eredmény- és hatasszintek egymasra épiild mérését alkalmaztak (NGFU,
2026, OFA, 2025, SPEED, 2026).

A pilotprogram megvaldsitasa ugyanakkor tobb olyan kockézatot is felszinre hoz, amelyek
kezelését mar a tervezési fazisban be kell épiteni. A legjelentdsebb kockdzat a palyazati
forrasoktdl valo talzott fliggés. Ha a halozat kizardlag projektalapti finanszirozassal mikodik,
a forrasok lezérulta utdn a szervezeti kapacitds gyorsan leépiilhet. Ennek megel6zése
érdekében a pilotnak olyan finanszirozasi modellt kell kovetnie, amelyben a KKV-0nrész, a
tobbéves intézményi partnerségek és a visszatérd képzési ciklusok stabil bevételi €s mitkddési
struktarat teremtenek, kiegésziilve olyan digitalis adminisztraciés rendszerrel, amely
csokkenti a késobbi mikodés fajlagos koltségeit (OFA, 2023). A masodik kockdzat az
adminisztrativ tulterhelés. A modell éppen a vallalkozasok adminisztracios terheinek
csokkentésére jon létre, ugyanakkor tobb régio, tobb intézmény és sok kisvallalkozas egyiittes
kezelése rendkivil gyorsan komplexsze valhat. Emiatt a digitalis rendszer nem kényelmi
eszkdoz, hanem mikodési feltétel, amelyhez a minimalis funkcionalitast a CRM, a
jelentkezéskezelés, a dokumentumtar, a kompetenciamatrix-sablonok, a tandsitvanygeneralas
és az automatizalt riporting biztositja; ezek akar nyilt forrast informatikai megoldasokkal is
megvalosithatok (pl. Moodle vagy Wordpress).

A harmadik kockéazat az ipari partnerek bevonasabol eredé gyartoi torzitas, amely kiilondsen
akkor fenyeget, ha a képzési infrastruktura kevés nagy gyartd eszkozeitdl valik figgdve. A
technologiai partnerek hozzajarulasa értékes, de megfelelé kontroll hianydban konnyen egy-
egy nagyvallalat javara tolhatja a képzési kinalatot. A pilotnak éppen ezért transzparens
partnerpolitikat, fliggetlen tananyagkontrollt és tobb gyartdi alternativa bemutatasat kell
érvényesitenie, valamint olyan oktatasi keretet kialakitania, amely a technoldgiai elvekre és
az egyensulyteremtésben fontos szerepet jatszhat a kisebb, akar hazai KKV-statuszban
miikodé technologiai cégek bevonasa is, amelyek egyszerre erdsitik a piaci versenyt és
javitjak a képzési kinalat relevanciajat.

A negyedik kockazat az intézményi szerepkonfliktus, amely abbol fakad, hogy az oktatasi
intézmény egyszerre lehet partner, helyszin, oktatd és potencialis versenytars. A konfliktus
ugyan nem sziintethetd meg teljesen, de jelentésen mérsékelhetd, ha az intézmény oktatdi és
hallgat6i hozzaférnek az ipari partnerek altal biztositott eszk6zokhdz és tudashoz, amely
naprakész szakmai ismeretekkel és kapcsolati eldnyokkel erdsiti az intézmény sajat
kompetenciabazisat. A folyamatos tudasmegujitas kuléndsen az oktatok szempontjabol
kritikus, hiszen a modern technoldgiak gyors avulasa rendszeres frissitést igényel.
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Az 06todik kockézat a meérési logika latszolagossaga. Szamos képzési program kizérdlag
résztvevészamot és elégedettséget mér, mikdzben nem ad valaszt arra, hogy a vallalatoknal
tortént-e tényleges alkalmazasi valtozas. A pilot egyik legfontosabb Ujitasa ennek elker(ilése,
a képzés utan harom-hat hdnappal meg kell ismételni a vallalati adatok felvételét, még akkor
is, ha ezek az els6 korokben nem teljesen stabilak. A visszamérés nem csupan a hasznosulas
bizonyitéka, hanem a késdbbi orszagos kiterjesztés egyik kulcsfeltétele is, 6sszhangban a
fejlesztési programokra vonatkoz6 nemzetkozi ajanlasokkal (OFA, 2025).

4. A modell szakpolitikai Ujdonsaga

A KKV Ipari Kompetenciahalézat szakpolitikai értéke nem abban ragadhaté meg, hogy
képzést kindl a KKV-knak, hiszen az ilyen tipusi beavatkozasok — példaul digitalis
kompetenciafejlesztési  programok, technoldgiai demonstriciok vagy mentoralasi
kezdeményezések — korabban is tobb formaban léteztek (NGFU, 2026, OFA, 2023, OFA,
2025). A javasolt modell Ujdonsaga sokkal inkabb az intézményi felépitésben, a szerepek
Ujraszervezésében, valamint a kompetenciamenedzsment szemléletmodjanak rendszerszintii
beemelésében érhetd tetten.

Az integratori réteg intézmenyesitese

A modell egyik legfontosabb innovacioja az integratori szerepkor formalis intézményesitése.
A jelenlegi programstruktirakban a KKV-k jellemzéen egymastdl elkiiloniilé szolgaltatasi
elemekkel taldlkoznak. Kiilon képzdintézményekkel, kiilon palydzati adminisztracios
folyamatokkal, eltéré laborinfrastrukturaval, technoldgiai partnerekkel, valamint egymastol
fuggetlen tandsitasi rendszerekkel. Az integratori modell ezt a széttagolt struktdrat egy
egységes, Osszehangolt rendszerbe szervezi, amely jelentdsen csokkenti az informacios
terheket, az adminisztrativ kockazatokat, valamint a fragmentalt mikodésbol fakado
hatékonysagi veszteségeket (SPEED, 2019, SPEED, 2026). Ennek kovetkeztében a KKV
szamara a rendszer nem kilonallé szolgaltatasi elemek 6sszességekeént jelenik meg, hanem
egy koherens, végigkisérd fejlesztési folyamatként.

A keresletaggregacié mint strukturalis innovacio

A KKV-szektor egyik tartos szerkezeti korlatja, hogy az egyes vallalkozasok dnalléan ritkan
képesek olyan létszamot biztositani, amely gazdasdgossa tenné a specidlis, iparagi fokuszu
képzések megszervezését. Ezt a problémat kezeli a modell keresletaggregacios
mechanizmusa, amely tobb vallalkozas hasonlé vagy azonos képzési igényeit képes
6sszehangolni és egy kozos rendszerbe szervezni. Ennek eredményeként modularis képzési
portfolio és dsszehangolt képzési naptar alakithato ki, amely csokkenti a fajlagos koltségeket,
javitja az eszk6z- és oktatdi kapacitdsok kihasznaltsagat, valamint noveli a képzési kinalat
tervezhetdségét. Ez a tipusu intézményesitett aggregacio a hazai gyakorlatban kordbban csak
részlegesen és eseti jelleggel jelent meg, ezért rendszerszintli alkalmazdsa szakpolitikai
tijdonsagnak tekinthetd (NGFU, 2026).
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A kompetenciamenedzsment beemelése a KKV-fejlesztésbe

A modell harmadik lényegi innovécidja, hogy a KKV-k szdmara nyujtott beavatkozést nem
egyszerl képzési szolgaltatasként, hanem rendszerszintii kompetenciafejlesztési folyamatként
értelmezi. Ennek keretében a vallalkozasok nem pusztan tanfolyamokat vesznek igénybe,
hanem egy komplex fejlesztési csomagot kapnak, amely magéban foglalja a
kompetenciamétrix kialakitasat, az egyeni és vallalati képzési tervek elkészitését,
standardizalt dokumentacios sablonok alkalmazasat, vezet6i riportok készitését, valamint egy
strukturdlt utokovetesi és értékelési rendszert is. Ez a megkozelités kulonosen ott jelent
elorelépést, ahol a KKV-k nem rendelkeznek elegendd belsd szakmai kapacitidssal ahhoz,
hogy pontosan azonositsdék a hidnyz6 tudaselemeket. A kompetenciamatrix ebben az
értelemben a latens képzési igényeket strukturalja, és azokat dontés-el6készitd, vezetbi
szinten értelmezhetd informaciova alakitja (OFA, 2025).

Ipari-technoldgiai fokusz és gyakorlatorientaltsag

A korabbi hazai fejlesztési programokban jelentds szerepet kaptak a soft skill jellegli, iizleti
tervezési vagy altalanos digitalis kompetenciakat fejlesztd képzések, amelyek ugyan
relevansak, de az ipari KKV-k esetében gyakran nem fedik le a legkritikusabb
kompetenciahianyokat. Ezekben a vallalkozasokban ugyanis a versenyképessegi kockazatok
jelentds része konkrét technologiai €s megfeleldségi tudashianyokbol fakad. Ide tartozik
tobbek kozott a gépbiztonsdg és robotbiztonsdg, az automatizaldsi és karbantartasi
technologidk, az ipari digitalizaci6 és adatvagyon-kezelés, valamint a jogszabalyi
megfeleldség ¢és auditfelkészités teriilete. E kompetencidk hianya kozvetleniil vezethet
allasidéhoz, hibaarany-novekedéshez, beruhazasi késedelmekhez vagy szabalyozasi
kockéazatokhoz, igy fejlesztésiik kdzvetlen gazdasagi hatassal bir.

A modell korlatai és bizonyithatdsaga

A fenti szakpolitikai ujdonsagok mellett hangstulyozandd, hogy a modell hatasai jelenleg
kizarolag pilotprogram keretében vizsgalhatok. A tanulmany nem allit kbzvetlen oksagi hatast
vagy garantalt termelékenységnovekedést, hanem azt rogziti, hogy a probléma empirikusan
alatdmasztott, a beavatkozési logika belsd szerkezete koherens, az egyes elemek a hazai
programtapasztalatok alapjan kilon-kiilon miikodéképesek, és a teljes rendszer megfeleld
indikatorrendszerrel pilot formaban mérhetd és értékelhetd (OFA, 2023, OFA, 2025, SPEED,
2026). Ennek megfelelden a szakpolitikai innovacid lényege abban a rendszerszervezési és
kompetenciamenedzsment-szemléletben ragadhaté meg, amely a KKV-fejlesztést integralt,
strukturalt és technoldgiailag fokuszalt iranyba tereli.
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Osszefoglalas és szakpolitikai ajanlasok

A magyar KKV-k képzési, innovacios ¢és termelékenységi problémai nem kezelhetdk pusztan
Ujabb tanfolyamok tdmogataséval. A kisebb vallalkozasok esetében a képzési kereslet gyakran
csak részben artikulalt vagy rejtett, a kompetencidk nem kellden formalizaltak, a sziikséges
csoportlétszam sok esetben nem éri el a gazdasdgos mitkddéshez sziikséges szintet, mikozben
az adminisztracio aranytalanul nagy terhet jelent. Emellett a technolégiai demonstraciokhoz,
ipari eszkozokhoz és gyakorlati kdrnyezethez val6 hozzaférés is korlatozott, ami tovabb
szlkiti a hatékony kompetenciafejlesztés lehetdségeit.

Ezek alapjan olyan nonprofit, integralt képzési-infrastruktura jellegli modellre van sziikség,
amely a képzést nem 6nalld szolgéaltatisként, hanem komplex fejlesztési folyamat részeként
kezeli. Ennek keretében a képzés szervesen kapcsolodik a kompetenciamenedzsmenthez, az
infrastruktura-megosztashoz, a mentoralashoz, az adminisztrativ timogatéshoz, valamint a
strukturalt utokovetéshez és hatdsméréshez. A KKV Ipari Kompetenciahdlozat szakpolitikai
értelemben ilyen moédon egy pilotalhatd, rendszerszintli beavatkozasi javaslatként
értelmezhetd.

A modell nem igényel teljesen 0j intézményi struktira létrehozasat, mivel meglévd oktatasi
intezményekre, szakképzési és egyetemi laborokra, technolégiai ipari partnerekre, kamarai
kapcsolati csatornakra, valamint a jelenlegi feln6ttképzési szabalyozasi keretekre épithet.
Ugyanakkor lényeges, hogy Uj koordinacios logika bevezetesét feltételezi, az allami
tamogatas nem kizardlag a képzési oraszamokat finanszirozza, hanem a halézati miikodés
fenntartasat, az adminisztracidés és mindségbiztositasi funkcidkat, valamint a vallalati szint(
hasznosulas méreset is.

A szakpolitikai implementéacio els6 Iépéseként egy elokészitd munkacsoport létrehozasa
javasolt, amelyben gazdasagfejlesztési, felnottképzesi, kamarai, oktatasi intézményi és ipari
szereplOk egyarant részt vesznek. Ezt kovetden egy részletes pilotprogram-terv kidolgozasa
szlikséges, amely minimum, standard és Kiterjesztett kdltségvetési forgatokdnyveket is
tartalmaz. A harmadik Iépésben 3-5 ipari régié és 5-10 oktatasi helyszin kijel6lése indokolt a
Kisérleti miikodéshez. Ezzel parhuzamosan sziikséges egy egységes kompetenciamatrix- €s
képzési tervsablon kidolgozasa, amely biztositja a program 0Osszehasonlithatosagat es
skalazhatdsagat.

A negyedik elem a mérési és mindségbiztositasi rendszer rogzitése, amely nem csupan
outputindikatorokra, hanem outcome-szintti mutatokra is kiterjed, igy lehet6vé teszi a vallalati
szintli hasznosulas értékelését is. A dontéshozoi iizenet 0sszegzéseként megallapithato, hogy
Magyarorszag szamara nem pusztan tobb KKV-képzési programra van szikség, hanem egy
sokkal inkabb strukturalt, integralt és halozati logikaju képzési infrastrukturara. A KKV Ipari
Kompetenciahal6zat erre egy intézményesitett, nonprofit keretrendszert kinal, amely
gyakorlatban kiprobalhato és mérhetd.
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