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LISE JAILLANT

HOGYAN TEHETJUK A BORN-DIGITAL
ES A DIGITIZALT LEVELTARI DOKUMENTUMOKHOZ
VALO HOZZAFEREST KONNYEBBE?
Az akadalyoz6 tényezOk azonositasa és a megoldasok

https://doi.org/10.71065/LK.2025.5 Levéltdri Kozlemények 96 (2025) 119-143.

Bevezetés

Az adatokhoz vald hozzaférést manapsag kulcsfontossagu tényezdének tekintjiik.
Ennek ellenére a levéltarakban 6rzott digitalis adatallomany oroszlanrésze adat-
védelmi okokbdl, szerz6i jogi védettség kovetkeztében, esetleg technikai problé-
makbol kifolyolag hozzaférhetetlen. Az emailek és mas born-digital gytjtemé-
nyek legtobbszor nincsenek katalogizalva, lehetetlen benniik keresni, ennél fogva
hasznédlhatatlanok.! A digitalizalasukat megel8z8en papiralapon keletkezett doku-
mentumok esetében a jogvédettség jelentds akadalyt jelenthet a hozzaférhetdség
szempontjabol. Mint irodalmar és mint digitalis bolcsész kiterjedt tapasztalattal
rendelkezem a digitalis gy(ijteményekhez val6é hozzaférésre iranyulé probalkoza-
sok (és gyakran azok kudarca) terén. ,,Hagyomanyos” tudomanyos kutatoként sze-
reztem a képesitésemet és éveket toltottem levéltarakban régi levelek és mas papir
alapi dokumentumok tanulmanyozasaval. A kozgy(jteményekben elhelyezett
emailekhez, PDF és Word dokumentumokhoz valé hozzaférés sokkal nehézke-
sebb. Még szerencsésnek szamitok, hogy korlatozott szamban kutathattam a Harry
Random Centerben taldlhaté Ian McEwan-gytjteményben, valamint a mancheste-
ri Carcanet sajtéarchivumban 6rzétt emaileket. A born-digital adatokhoz valo6
hozzaférés azonban tovabbra is a kivétel korébe sorolhatd, nem a szabalyhoz.

A digitalis archivumokhoz val6 hozzaférés problémajanak megoldasahoz elke-
rilhetetlen a kiilonb6z6 szakteriiletek, tudomanyagak kozti egytittmiikodés.
Korunk nagy kihivasai — a globalis felmelegedéstdl kezdve a tarsadalmi egyenl6t-

Lise Jaillant a Digitdlis Kulturalis Ordkség professzora (School of Social Sciences and Humanities,
Loughborough University, Egyesilt Kiralysag). A cikk eredeti nyelven megjelent a Archival
Science 22/3. Springer, 2022. szdmban, online kézlése a https://doi.org/10.1007/s10502-022-
09390-7 oldalon taldlhat6. Jelen cikk nyilt hozzaférésii a Creative Commons Attributio4.0
International License alapjan. Az engedélyt tartalmazé dokumentum megtekinthetd a http://cre-
ativecommons.org/licenses/by/4.0/ linken.

Born-digital dokumentumokon azokat tartalmakat értjiikk, amelyek eleve digitdlis formdban
keletkeztek és valamilyen fizikai formatumbol lettek utdlag digitalizalva.
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lenségeken at — nem oldhatéak meg egyetlen tudomanyteriileten beliil. Ugyanez all
a kutatok eldl elzart ,,s6tét” iratallomanyokra is. Nem varhatjuk el a levéltarosok-
tol, vagy akar a digitalis bolcsészektdl, hogy maguktdl talaljak fel a csodaszert,
amely varazsiitésre hozzaférhet6bbé teszi a digitalis dokumentumokat. Ehelyett
egyiittmiikodést kell kialakitanunk olyan tudomanyagak kozt, amelyek egyébként
meglehetdsen ritkan keriilnek kapcsolatba egymassal.

Kiilonosen az informatikusokkal valé egyiittmtikodés lehet gyiimolcsozd. A
mesterséges intelligencia és a gépi tanulds® felhasznédlhaté arra, hogy iratalloma-
nyokhoz hozzaférést biztositsunk, konnyebben fellelhetévé és elérhetébbé tegyiik
Oket — példaul a szenzitiv adatokat tartalmazo és nem tartalmazo anyagok kiilonva-
logatasa altal, vagy targyszavak és mas metaadatok automatikus rogzitésével a fel-
lelhetdség javitasa érdekében. Kiemelten fontos azonban, hogy keriiljiik az elfogult-
sagot az adatok kivalasztasa és feldolgozasa soran, amelynek kovetkeztében
diszkriminaci6 érhet egyes csoportokat és kihatassal lenne a kollektiv emlékezetre.
Mindez megkoveteli, hogy elmélyedjiink az algoritmusokban és ne kezeljitk a MI-t
egyfajta ,fekete doboz”-ként. A ,megmagyarazhaté” MI alkalmazasa alapvetéen
fontos, hiszen az emberek igy érteni fogjak, hogy a gép hogyan jutott az adott ered-
ményre és hozta az adott dontést. Az olyan halézatok, mint az AURA (Egyesiilt
Kiralysag/Ir Koztarsasag levéltarai és MI) és az AEOLIAN (Egyesiilt Kiraly-
sag/USA: MI a kulturélis szervezetek szdmadra),® dsszehozzak a digitélis bolcsésze-
ket, az informatikusokat, a levéltarosokat, a konyvtarosokat és mas szakmabelieket.

Digitalis bolcsészekbdl allo csapatunk jelen cikk megirasdhoz szamos interjut
készitett az Egyesiilt Kiralysag, Irorszdg, valamint az USA konyvtéri és levéltari
szakembereivel. A born-digital és a digitizalt iratanyagokhoz valé hozzaférés {6
akadalyozo tényezéit az iratérz6k nézépontjabol vizsgaltuk. A sziik keresztmetsze-
tet ad6 okok koziil a legfébbek jol ismertek (koztiik az adatvédelmi szabalyozas és
a szerz6i jog), de az interjik a hozzaférés tovabbi akadalyait tartak fel — példaul a
kockazatkeriil6 hozzaallast, melynek kovetkeztében szamos intézmény hirnevét
védve rendkiviil szigortian értelmezi a jogszabdlyokat. Interjualanyaink gyakran
elégedetlenek voltak ezen intézményi hozzaallas miatt, és az irathozzaférés és a jogi
szabalyozas kozti harmonikusabb egyensily megteremtésének sziikségességét
hangoztattak. Az akadalyok megnevezése mellett, az interjualanyok lehetséges
megoldasokat is felvetettek a digitalis iratallomanyok hozzaférhet6bbé tételére a
gyljteményhasznalok szamara. Mindazonaltal tobben sajnalkozasukat fejezték ki,

2 A Mesterséges intelligencia (MI) egy nagyszabésu elképzelés, olyan intelligens gépek megalkota-
sat célozza, amelyek képesek az emberi gondolkodast és viselkedést utanozni. Gépi tanulds -
Machine Learning (ML) az MI egyfajta alkalmazasa, ha ugy vessziik, ledgazasa, amely lehetévé
teszi a gépek szamdra, hogy kiviilrél torténd programozasuk helyett a rendelkezésiikre 4llé adatok
felhasznaldsaval maguk fejlesszék képességeiket. A gyakorlati életben az ,MI” és ,ML” kifejezése-
ket gyakran azonos értelemben, ugyanarra a dologra alkalmazzak.

3 www. aura- network.net és www.aeolian-network.net.
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hogy a tuddsok és a tobbi gylijteményhasznald is ritkdan mutat érdeklédést a digi-
talis kor levéltarait érinté problémadk irant és rendszerint meglehetdsen régimodi
kutatasi mddszerekkel dolgoznak, papir alapu iratgytjteményeket hasznalva, mel-
16zve az Gjabb keletd, korszer(ibb forrasoknak a munkajukba valé bevonasat.
Jelen cikk elsd szakasza réviden attekinti a born-digital és digitizalt iratgytjte-
ményekhez valé hozzaférés targyaban rendelkezésre all6 kutatasokat. A kovetkezd
szakasz az interjik lezarultat kovetéen dltalunk alkalmazott mddszereket és meg-
kozelitéseket taglalja. Sz esik majd az eredményekrdl is, valamint felhivjuk a
figyelmet arra, hogy a kutatok nem rendelkeznek beleszdlassal a digitalis iratgytj-
teményeket érint6 vitakba. Ajanlasokat tesziink, hogy a tudomany képvisel6i és
mas felhasznaldk is ,odaiilhessenek az asztalhoz” és hozzajaruljanak a digitalis
levéltari anyagokhoz valé hozzaférésre vonatkozo szabalyrendszer alakitasahoz.

Osszegezve, jelen iras a kovetkezOkre tér ki:

o A levéltarosokkal, konyvtarosokkal és a kozmiivel6dés teriiletén dolgozé mas
szakemberekkel lefolytatott interjukat alapul véve azonositjuk a digitizalt és
born-digital gytijteményeknek a gylijteményhasznalok szamara torténd hoz-
zatérhet6bbé tétele ttjaban allo {6 akadalyokat.

« Felvazoljuk, hogy a kiilonb6z6, kozmiivel6dés teriiletén miikodoé szervezetek-
nél a gytijtemények széles korére nézve milyen a hozzaférés jelenlegi szintje,
beleértve, ha egyaltalan nem lehetséges a hozzaférés, vagy korlatozott hozza-
férésrél van sz6 (példaul, ha a gylijteményhasznalonak az 6rzés helyére sziik-
séges utaznia a dokumentumok kutatasa céljabol).

« Lehetséges megoldasokat javaslunk a hozzaférés problémakorére — beleértve a
mesterséges intelligencia etikus modon torténd alkalmazasat az eddig elzart
»s0tét” iratallomanyoknak a gylijteményhasznalok szamara elérhetové tételére.

« Javaslatot tesziink egy globalis felhasznaldi kozosség 1étrehozasara, amely
kozremikodhetne a digitalis gydjtemények hozzaférhetéségére vonatkozo
dontések meghozatalaban.

Kapcsolodé miivek

Az elmult harom évtizedben szamos tudomanyos cikk és mas munka jelent meg a
digitalis meg6rzés témajaban. Ezek gyakran a levéltartudomany teriiletérdl szar-
maznak, mig mas teriiletek (koztiik a digitalis bolcsészet) ritkan kapcsolédnak be
ezekbe a vitakba. A gydjteményhasznalok ezen viszonylagos hallgatasa kihat a
keretekre, amelyek kozt a digitalis gytijteményekkel kapcsolatos egyeztetések foly-
nak. Es valdban a fokusz tobbnyire a megérzésen van, mig a digitdlis gy(ijtemé-
nyekhez vald hozzaférés kérdését joval ritkabban targyaljak. Egyik interjualanyunk
megjegyezte: ,Nagyon régi meggybzddésem, hogy a megdrzés elétérbe helyezése
anélkiil, hogy azon is gondolkodndnk, hogyan biztositiuk a hozzdférést... mdr
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kudarc rogton az induldsnal, ami abbdl ered, ahogy az egész kérdést az elejétél fogva
megkozelitettiik” ([anon.] 2021a).

A levéltaros kozosség az 1990-es évek kozepén latott hozza kidolgozni a digita-
lis iratanyag — koztiik a megdrzésre szant emailek — meg6rzésére iranyuld stratégi-
dkat.* A f6 hangsuly akkoriban a hanyagség és a technikai avulds kovetkeztében
elveszni latszo veszélyeztetett anyagokon volt. A , digitalis sotét kor” bekovetkezte
miatti névekvé aggodalmak 2002-ben a Digital Preservation Coalition (Digitalis
Megorzési Szovetség — DPC) létrehozasahoz vezettek, amelyet tobb, az Egyesiilt
Kiralysdgban és Irorszdgban m{ik6dé iigynokség egyiittmikodése keretében alapi-
tottak meg. A 2000-es évek végén a levéltarosok és a tudosok kozti egyiittmiikodé-
sek olyan nyilt forrasu digitalis konyvtar eszkozoket hozott létre tartalomgondozas
céljara, mint a BitCurator.”> Az egylittmtikodésnek ezen példai azonban kivételek
maradtak, raadasul ritkan érintették a ,sotét” iratanyagokhoz valé hozzaférés
problematikajat.

Az Email Munkacsoport munkajat kovetéen a DPC emailek megdrzésével kap-
csolatos jelentése ((Prom 2019) ramutatott, hogy a meg6rzés tobbé nem szamit
akkora kihivasnak, mint azel6tt. A fokusz most a megdrzésrdl a maradandé értékd
anyagok felbecslésére és kivalogatdsara helyez6dott. A RATOM project egy
Natural Language Processing (NLP — Természetes Nyelvek Feldolgozasa - a ford.)
alkalmazést fejleszt az email archivumok felmérésére és feldolgozasdra.® A Brit
Nemzeti Levéltar szintén alkalmaz mesterséges intelligenciat a kormanyzati doku-
mentumok felmérése és torténeti dokumentumként valé meg6rzésre torténd kiva-
logatasa céljabol.

Nincs értelme olyan dokumentumok meg6rzésének, melyeket nem lehet akar
azonnal, akar egy késébbi alkalommal hasznalatba venni. Az allami levéltarakkal
kapcsolatos legutobbi cikkében Sara Martinez-Cardama és Ana Pacios megemliti,
hogy a ,hozzaférés” és a ,hasznalat” fogalmat 14, illetve 12 intézmény jeldlte meg
mint prioritast. A gyakorlatban azonban a {6 akadalyok — mint a személyes adatok
védelme, szerz6i jog és technikai problémak - rendkiviil megnehezitik a digitalis
kulturalis adatokhoz valé hozzaférést. Az email archivumok esetében példaul a
személyes adatokkal kapcsolatos aggalyok gyakran a teljes gylijtemény elzarasahoz
vezetnek.” Amikor a brit ird, lan McEwan atadta a hagyatékat a texasi Harry
Ransom Center szamara, belefoglalta 17 évet feloleld, 1997 és 2014 kozott folyta-
tott emailezését is. Az iratjegyzék roviden utal McEwan emailezésére, ami ,,egyelére

4 Lasd példaul Bearman (1994), Cook (1994), Ross és Gow (1999).

Lasd Kirschenbaum és masok 2010. Ez a jelentés a sarokkévévé valt annak az egytittmiikodésnek,
amely fejlesztette a digitalis levéltarosok dltal ma mar széleskorben hasznalt BitCurator rendszert.

https://ratom.web.unc.edu/about/ (utolso let6ltés: 2021. november 17.).

Lasd Jaillant L. (2019) és Johnston J. A., és masok (2019) az email archivumokhoz vald hozzaférés
targyaban.
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feldolgozatlan és kutathatésdga nem biztositott”.8 Szamos gydjtemény rejtve marad
és a kutatoknak még csak értesiilésiik sincs bizonyos digitalis dokumentumok léte-
zésér6l. Az ir6 Will Self emailezése a British Libraryban példaul nem szerepel a
gyljteményt leir6 jegyzékben és a kutatok szamara sem helyben, sem interneten
nem elérhetd. A tény, hogy nagyon kevés tudomanyos kutat6 rendelkezik hozza-
féréssel az archivalt emailgytjteményekhez, egyfajta hézagot eredményezett a téma
tudomanyos feldolgozottsagaban. Az adatvédelmi és szerz6i jogi aggalyok a kozlési
szakaszban is nehézségekhez vezethetnek. A 2020. évi ,Levéltdarak, hozzdférés és
MI” témajaban szervezett konferencidn tartott el6adasdban Sophie Baldock
elmondta, hogy doktorandusz koraban a British Libraryben kizardlagos hozzafé-
réssel rendelkezett a Wendy Cope brit kolté emailjeit tartalmazo gytijteményhez
(Baldock 2020). Ennek ellenére nehéznek bizonyult kutatasat publikalni, mivel az
emailezés siirlin tartalmazott személyes, illetve szenzitiv adatot. A publikacids
engedélyek megszerzéséhez sziikséges az emailek szerzéjének a hozzajarulasa, raa-
dasul harmadik személyek is szerepelnek az emailekben. Nem meglepd, ha a kuta-
tok gyakran inkabb a konnyebben hozzaférheté gytjteményekre koncentralnak,
melyek adatait konnyebb hivatkozni a tudomanyos munkakban.

Az emailekkel ellentétben a digitalis gylijtemények esetén nem egyszer kony-
nyebbnek itélik a hozzaférést. A korabban hozzaférheté gytjtemények azonban
adatvédelmi és szerz6i jogi okokbdl késdbb lezarasra keriilhetnek. Az egyének sze-
mélyes adataik védelméhez vald jogat hangoztatja Michelle Moravec feminista
kutatasi modszerek és digitalis archivumok témajaban irt cikkében, amelyben els6-
sorban a Spare Rib cimt (Oldalborda - a ford.) feminista magazin példanyainak a
British Library altal 2013-ban végrehajtott digitalizacidjaval foglalkozott. ,Bele-
egyezésiiket adtdk-e ehhez azok a személyek, akiknek a munkdi ezekben az anyagok-
ban megjelennek?” — kérdezte Moravec (186).°

A British Library 2020 decemberében bejelentette, hogy amint az Egyesiilt
Kiralysag kilép az EU-bdl, meg fogja sziintetni a Spare Rib-hez valé hozzaférést.
Valdban, az anyag az EU arva muvekre vonatkozé direktivaja alapjan volt hozza-
férhet6. A Brexittel Osszefiiggésben nézve, a szerzéi jogi keretek megvaltozasa
vezetett ahhoz a dontéshez, hogy Spare Rib magazin teljes sorozatahoz megsziin-
tették a hozzéaférést.'°

A levéltarosok egyre tobb figyelmet kezdenek forditani a hozzaférés kérdésko-
rére. A Born-Digital Archives Working Group (egy tobbnyire amerikai levéltaro-
sokbdl osszeallt munkacsoport) 2020-ban megjelentette a ,,Levels of Born-Digital

8 https://norman.hrc.utexas.edu/fasearch/findingAid.cfm?eadid= 01073 (utolsé letoltés: 2021.
november 17.).

9 A digitalis gytijteményekkel kapcsolatos adatvédelmi aggélyok vonatkozasaban tovabbi informa-
cioért lasd LeClere (2018) , Hart és masok (2019).

10 L4sd https:/journalarchives.jisc.ac.uk/britishlibrary/sparerib (utolsé letoltés: 2021. november
17.).
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Access” - A born-digital dokumentumokhoz valé hozzaférés fokozatai — cimii dol-
gozatat, amely egy viszonyitasi pontokbdl és gyakorlati utmutatokbol allé osszeal-
litas a born-digital iratanyagokhoz valé hozzaférés megkonnyitésére. ,A hozzdfé-
rési szinteket szakmabeliek alakitottdk ki, a szakmabeliekre gondolva”, kozolte a
beszamold. Azok részére szantak felhasznalas céljara, illetve hivatkozasi alapul,
akik rendelkeznek a digitalis meg6rzés eszkozeire és elveire vonatkozd alapismere-
tekkel. (Peltzman és masok 2020). A digitalis levéltarosok altal digitalis levéltaro-
sok szamara késziilt beszamol6 tobb hozzaférési szintet vazol fel. Az 1-es szint ese-
tében a kutatéknak a megdrzés helyszinére kell utazniuk, ahol az anyagokat
nyilvanos hozzaférésti szamitégépeken kutathatjak. A spektrum tulsé végén, a
dokumentumokat tavolrdl lehet elérni és kifinomult eszkozokkel lehet elemzésii-
ket folytatni. Masképp kifejezve, a kutatdk az otthoni irdéasztaluk mell6l tekinthet-
nek bele az archivumokba, és szamitogépes eljarasokat alkalmazhatnak a digitalis
dokumentumokon.

Bar értékes az eddig végzett munka, siirgetden sziikségszerii a tudosok és mas
gyljteményhasznalok mélyebb bevonasa. A digitalis gytijtemények kiilonbo6z6 fel-
hasznaléinak nem egyformak a sziikségletei. A magasabb szintli szamitastechnikai
készségekkel rendelkezé kutatok kisebbséget képviselnek a bolcsészettudomanyok
miveldi és a nem tudomanyos kutatok kozt. A levéltarosok altal a kutatok részére
készitett sorvezetok helyett kozosen kialakitott stratégiakra lenne sziikség a digita-
lis iratanyagok konnyebben hozzaférhetové tételére.

Modszerek, szemléletmod és az eredmények

A hozzaférhetetlen iratanyagok nyilvanvald befolyassal vannak a kutatdkra, ennek
ellenére a digitalis megdrzéssel és hozzaféréssel kapcsolatos irodalmat levéltarosok
irjak és nem a levéltarhasznalok. Ebben a cikkben ezt a téma tudomanyos feldol-
gozottsagaban jelentkezé hézagot interdiszciplinaris nézépontbodl targyaljuk.
Ameddig a digitalis bolcsészek ritkan szembesiiltek a zart digitalis archivumok
problémajaval, a megkozelitésiink az volt, hogy a kutatokat kozvetlen kapcsolatba
hozzuk levéltarosokkal és mas konyvtari, levéltari és muzeumi szakemberekkel.
Intézetiink Etikai Tanacsanak beleegyezését megszerezve, harom f8s digitalis bol-
csészekbdl allo csapatunk 26 levéltaros, konyvtaros és muzeoldgus szakemberrel
Osszesen 21 interjut folytatott le. Az egyes interjuk hossza 30 perctdl 1 6raig terjedt,
az online kivitelezés lehetévé tette, hogy az Egyesiilt Kiralysdgban, [rorszdgban és
az USA-ban él6 szakembereket egyarant elérhessiik. Az interjualanyok tobbsége
engedélyezte, hogy nevét feltiintetve szerepeljen az eredményként létrejott cikkben
és egyéb kutatasi kiadmanyokban.

Az interjualanyok kivalasztasa a meglevé személyes kapcsolataink felhasznala-
saval tortént. A megkeresett személyek koziil, akik nem tudtak rendelkezésiinkre
allni, gyakran ajanlottak munkatarsaikat és ez a ,h6labdazds” eljaras tovabbi inter-
jukat eredményezett. Az interjialanyok meglévé kapcsolati halokon keresztiil tor-
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ténd beszervezése az eredmények torzulasahoz vezethet, kiilonosen, ha az osszes
ismer6s hasonlo hattérrel rendelkezik. Ezért figyeltiink arra, hogy a lehet6 legszé-
lesebb metszetet alkalmazzuk a nemek (12 né és 14 férfi), a palyafutas (palyakez-
doktdl a mar nyugallomanyba vonult szakemberekig) és a foldrajzi hely tekinteté-
ben. Kérdeztiink szakembereket a Skot Nemzeti Konyvtartol, a Walesi Nemzeti
Kényvtartol, az Ir Nemzeti Kényvtartél és az Ivy League-hoz (Borostyan Liga, az
USA nyolc elitegyetemét tomoritd sportszovetség — a ford.) tartozé intézmények-
t6l az USA keleti partvidékén (Yale, Harvard). Interjualanyaink egy része jelentds,
nagyvarosi kulturalis intézményekben dolgozott, mint a British Library, vagy a Brit
Nemzeti Levéltar, de kisebb intézményeket is szerepeltettiink, mint példaul a
Seven Stories (a gyermekkonyvekre specializalt mizeum Newcastle-upon-Tyne-
ban) vagy az Ir Népzenei Archivum Dublinban.

A mintavétel tekintetében a diverzitasra valé minden torekvésiink ellenére elis-
merjik, hogy a nagy kulturalis intézmények tul vannak reprezentalva. Ez annak a
ténynek koszonhetd, hogy ezek az intézmények rendelkeznek azokkal a pénziigyi
forrasokkal és a megfelel6en képesitett személyzettel, amelyek lehet6vé teszik sza-
mukra, hogy folyamatosan kezeljék a born-digital és a digitizalt anyagaikat. A digi-
talizacios programokban vald részvétel vagy a born-digital forrasokkal kapcsolatos
stratégiai szerepvallalas rendszerint kiviil esik a kisebb gytjtemények lehetéségein.
Rachel Hosker (levéltarvezetd és a Kiilonleges Gytijtemények helyettes igazgatdja,
Kutatasi Gytjteményi Kézpont, Edinburgh-i Egyetem) ismerte fel ezt a megosztast
a viszonylag kivaltsagos helyzetben levd és kevéssé privilegizalt intézmények kozt.
~Megvannak a képességeink, de a legtobb helyen nincsenek programfejlesztik, akik-
kel egyiitt lehetne dolgozni”, mutatott ra Hosker (Hosker 2021).

Az interjuk felépitése félig strukturalt: egy kérdéssort elére megkiildtiink a
résztvevknek, és tovabbi kérdéseket tettiink fel az interjuk soran. Bar a kérdésein-
ket az interjualanyokra szabtuk, osszeallitottunk egy minta kérdéssort, amely a
kovetkez6képpen nézett ki:

Hattér és tapasztalat

1. Tudna részletezni a szakmai multjat? Mivel foglalkozott, miel6tt [foglalko-
zas megnevezése] lett?

2. Ismertetné az intézményében Orzott gyljteményeket?

3. (Megkozelitdleg) mennyi kutat6 ldtogatja évente az Ondk intézményét? A
kutatok tobbnyire tudomanyos korokbdl, vagy a szélesebb nyilvanossagbol
keriilnek ki?

4. Leirnd, hogy az Onék intézménye hogyan reagalt a COVID jarvény jelentet-
te kihivasokra?

125



Levéltdrtan
Digitizalt gyiijtemények

5. Részletezné az Onok intézményében folyamatban levé digitalizacids pro-
jekteket? Jelenleg mennyi gytijteménytik érhet6 el digitalis formaban?

6. Minden digitalis gytijteményiik elérhet6 tavolrdl is? Ha nem, milyen hoz-
zatérési korlatozasok vannak?

7. Szélesebb nézépontbdl vizsgalva, milyen a kihivasokat, illetve milyen tav-
latokat lat az Egyesiilt Kiralysag és mas teriiletek digitizalt iratgy(ijteményei
el6tt?

Born-digital gyiijtemények

8. Mint tudja, a born-digital gyijtemények szamos okbdl kifolydlag ritkan
csak kivételesen hozzaférhetdek a gylijteményhasznalok szamara.
Ismertetné az Onok intézményében fennalld helyzetet az ilyen gy(ijtemé-
nyekhez valé hozzaférés vonatkozasaban?

9. Hogyan tehetnénk a born-digital gylijteményeket elérhetdbbé a kutatok
szamara?

10. Van valamilyen egylittmtkodésiik mas intézményekkel — az Egyesiilt
Kiralysagban, vagy akar mashol - a born-digital projektekkel és gytijtemé-
nyekkel osszefliggésben?

11. Milyen a kihivasokat, illetve milyen tavlatokat lat born-digital iratgytjte-
mények vonatkozasaban az Egyesiilt Kiralysagban és mas térségekben?

Egyéb
12. Van mas olyan dolog a témaban, amit még szeretne megosztani veliink?

Az interjualanyoknak a fenti kérdésekre adott vélaszai segitettek szamunkra
azonositani azokat az altalanos problémakat, amelyek akadalyozzak a digitizalt és
a born-digital gytijteményekhez valé hozzaférést; segitettek tovabba megallapitani
az egyes intézményekben a kivalasztott gytijteményekhez (példaul webarchivu-
mok, vagy emailarchivumok) val6 hozzaférés jelenlegi szintjét; lehetséges megol-
dasokat kiprébalni a hozzaférést érinté problémakra, beleértve az olyan fejlett
technologiak, mint a MI és a ML, hasznalatat is. Az eredményekre alapozva amel-
lett érveliink, hogy az elzart kulturalis értékek nyilvanossa tétele érdekében tobb
Osszefogasra van sziikség a levéltarosok és az gylijteményhasznalok kozott.

A digitizalt gytijteményekhez val6 hozzaférést akadalyozo tényezok

A digitizalt gy(ijtemények kisebbséget képeznek a kulturdlis intézmények teljes
dokumentumalloménydban, nem csupan azért, mert a kiemelkedé mindségti digi-
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talis masolatok készitése magas koltségekkel jar és technikai szakértelmet igényel,
hanem els6sorban azért, mert nem is minden gytjtemény digitalizalhato.

El6szor is a technoldgiai avulas kovetkeztében nehéz megfeleld eszkozoket el6-
keriteni a régi formatumokban tarolt dokumentumok olvasasara. Példaul a VHS
vagy Betamax szabvanyu magnesszalagokhoz vald lejatszo késziilékek mar egyre
ritkabbak és Stuart Lewis (Digitalis Gyt(ijtemények tarsigazgatoja, Skot Nemzeti
Konyvtar) szerint az a veszély fenyeget, hogy harom vagy négy éven belil teljesen
el is tlinhetnek. A lejatszok nélkil ,,még ha az adathordozo jo dllapotban is lenne,
nem lesziink képesek digitalizalni” (Lewis és masok 2021). A konyvtar nemrégiben
szerzett egy tzleti tervet, lehetdvé téve 10 000 magnesszalag digitalizalasat, ami
jelentésen megnoveli majd a tarolt adatmennyiséget, az audiovizualis fajloknak a
dokumentumképekhez viszonyitott nagyobb mérete kovetkezében.

Masodszor, a digitalizacids programok magas prioritasinak szamit6é anyagok
kivalogatasaban, egyben a kevésbé fontosnak, vagy értékesnek tartott dokumentu-
mok kizarasaban biznak. ,,Nagy vita folyik arrdl, ... mely kézosségekhez tartozo és
milyen iratok keriiljenek digitalizdldsra, ki legyen megjelenitve és ki nem a digitali-
zdcios stratégiaval kapcsolatban hozott dontésekben” — mondta Anthea Seles (f6tit-
kar, Nemzetkozi Levéltari Tanacs [ICA]) (Seles 2021). Példaul, a George Floyd
halalat koveté események nyoman Dorothy Berry (Digitalis Gytlijtemények prog-
ramigazgatoja a Hougthon Konyvtarnal a Harvard Egyetemen) felismerte, hogy az
afroamerikai kulturalis vagyon vonatkozasaban csak nagyon kismérték(i digitali-
zacid tortént. Ezt kovetden végigiranyitott egy 2000 dokumentum digitalizacidjat
megvaldsito projektet ([anon.] 2021b).!!

A szerz6i jogok védelme a harmadik ok, amiért bizonyos gytjteményeket nem
digitalizalnak, vagy tesznek elérhetévé, amennyiben léteznek digitalis példanyok.
Treasa Harkin (kényvtaros, Ir Népzenei Archivum [ITMA]) ravilagitott, hogy az
ITMA az évek soran rendkiviil erés bizalmat épitett ki a népzenei kozosséggel: ,ez
részben arra a tényre épiil, hogy biztos vagy benne, hogy amit beadsz az archivumba,
az biztonsdagban van és nem fog egyszer csak megjelenni egy weboldalon, vagy mds-
hol az interneten” (Harkin és O’Connor 2021). Az archivum megprobal egyensu-
lyozni, hogy e bizalom elvesztése nélkiil novelje a digitizalt anyagok elérhetdségét
a gyljteményhasznalok szamara. Ez a jogbirtokosokkal az engedélyek megszerzése
érdekében folytatott targyalasokat, valamint a kiillonb6z6 hozzatérési szintek feliil-
vizsgalatat (példaul kizarélag loginnévvel és jelszoval rendelkezd regisztralt fel-
hasznalok szamara biztositanak online hozzaférést) igényli.

Az engedélyek megszerzését rendkiviil megneheziti, ha a jogbirtokosok vagy
orokoseik nyom nélkiil elt@innek. Stuart Lewis megjegyzi, hogy a Skot Nemzeti
Konyvtar nem rendelkezik feltétleniil az allomanyok digitalizalasahoz az azokat
adomanyozo, vagy letétbe helyez6 személyek engedélyével. ,, Huszonot évvel ezeldtt

11 Lisd még https://news.harvard.edu/gazette/story/2020/07/houghtons-2020-21-digitization-
focus-blackamerican-history/ (utolso letoltés: 2021. november 19.).
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meg sem fordult volna a fejiinkben, hogy megkérdezziik: Lehetne ezt kérem digitali-
zdlnunk és online kozolniink?” (Lewis és masok 2021). A szerzdi jogi hozzajarula-
sok visszamendleges megszerzésének nehézségei megmagyarazzak, hogy a Skot
Nemzeti Konyvtar miért nem kezeli els6 helyen a kéziratos anyagok digitalizacio-
jat, és miért fokuszal inkabb a kevésbé problematikus dokumentumokra - mint
példaul a koztulajdonnak szamito tételek, amelyek a Skot Nemzeti Konyvtar Data
Foundry nevii weboldalan elérhetd digitizalt tartalomnak a nagyobbik részét alkot-
jak.1?

A digitalis kort megel6z6en 6rzésbe vett anyagokat érinté szerzoi jogi problé-
mak mas archivumokat is érintettek, koztik a Yale Egyetem Konyvtaranak
Fortunoft Videdarchivumat. Amikor ez a holokauszt-tlélok visszaemlékezéseit
magaba foglal6 gytjtemény keletkezett, az interjualanyok hozzajarulasukat adtak a
felvételek elkészitéséhez, de ahhoz nem, hogy azok az interneten barhol elérheték
legyenek. Ez korlatozza az olyan kutatoknak a gytjteményhez valé hozzaférését,
mint Abby Gondek (Morgenthau 6sztondijas, Franklin D. Roosevelt Kényvtar és
Roosevelt Intézet): ,Rengeteg a tulélévallomds, de nem hallgathatod Gket végig -
csak az izelitGket lehet meghallgatni, hacsak nem mész el magdba az archivumba,
vagy ha vannak ilyenek, a partnerintézményekbe, amelyekkel kapcsolatban dllnak,
és akkor meghallgathatod a felvételeket ezeken a helyeken” (Gondek 2021).

Az adatvédelem a negyedik nagy akadaly, amely a szenzitiv adatokat tartalmazo
digitizalt anyagok elérhetésége javitasanak az utjaban all. Az Egyesiilt Kiralysag és
az BU kozgyljteményi intézményeinek meg kell felelniiik az Altalénos
Adatvédelmi Rendeletnek (GDPR) az Eurdpai Uniodra és a 2018. évi adatvédelmi
rendelkezésnek (Data Protection Regulation 2018) Nagy-Britanniara vonatkozoé-
lag. A szenzitiv adatok kikeriilésének megel6zése kiemelt kérdés a londoni
Wellcome Gytijtemény szamara, amely az egészségiiggyel és gyogyaszattal kapcso-
latos bizalmas dokumentumokat — koztiik egyének kortorténetét — 6rz6 intézet. A
gyljtemény mas bizalmas dokumentumokat is tartalmaz, példaul iizleti titkokat a
szervezeti anyagok kozt. Alapvet6en a Wellcome nem digitalizal tiz évesnél nem
régebbi anyagokat. Mas dokumentumok esetén a levéltarosok kockazatmérlegel6
megkozelitést alkalmaznak: Veszik egy adott sorozat egy részletét, és elobb azon
végeznek felmérést. Amennyiben a benniik levé adatok rendkiviil szenzitivnek
bizonyulnak, akkor még t6bb anyagot vizsgalnak at abbdl a sorozatbdl. Egyes ese-
tekben joval alaposabb, akar darabszint(i atvizsgalas valik sziikségessé, a kulturalis
szempontbdl érzékeny, sérté nyelvezetet hasznald, vagy egyszertien csak kellemet-
len latvanyt nyudjté (mint példdul a sebészeti beavatkozast abrazolé képek) doku-
mentumok beazonositasa érdekében. Ezek a dokumentumok digitalizalhatoak és
online elérhet6vé tehetdk, de a felhasznalokat el6zetesen figyelmeztetik a megte-
kinteni szdndékozott tartalommal kapcsolatban ([anon.] 2021a).

12" https://data.nls.uk/data/digitised-collections/ (utols letéltés: 2021. november 19.).
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Szamottevé méretl gylijtemények esetén a szenzitivitasi vizsgalat sziszifuszi
munkava véalhat. Barmikor eléfordulhat, hogy egy korabban szenzitiv adatokat
nem tartalmazonak vélt gytijteményr6l kideriil, mégis tartalmaz problémas anya-
gokat. A Skot Nemzeti Konyvtar (NLS) biztonsagi ellendrzések sorozatat folytatja,
melyek a digitalizaciot azon gyljteményekre korlatozzak, amelyeket adatvédelmi
és szerz0i jogi szempontokbol atvizsgaltak és tovabbi feltételeknek is megfeleltek.
»Az egyik feltétele annak, hogy valami digitalizdldsra mehessen, az, hogy hogy vég-
legesen rendszerbe legyen téve, tehdt rendezve van, rendelkezik leirdssal és folioztdk,
vagyis van egy hivatkozdsi rendszeriink [és] vissza tudunk keresni egy bizonyos foliét
egy adott kontextuson beliil” - jegyezte meg Stephen Rigden (digitalis levéltaros az
NLS-nél) (Lewis és masok 2021).

A ,Tobb Termék, Kevesebb Munkafolyamat” mozgalom (Greene és Meissner
2005) nyoman egyesek felvethetik, hogy ezek a feltételek talzoak, és mindig az a
jobbik eset, ha digitalizalunk és hozzaférhetévé tessziik a dokumentumokat akkor
is, ha azok nincsenek teljesen rendezve és még tovabbra is tartalmaznak problema-
tikus informaciét. Egy gyljtemény sosem lesz tokéletesen rendezett, és nincs
olyan, aki garantdlhatja, hogy az Osszes szenzitiv anyagot kiszedték bel6le. Mint
Dennis Meissner és Mark Greene allitjiak 2010-ben megjelent cikkiikben:
»INagyobb erkolcsi kdarunk szarmazhat az anyagok visszatartdasabol. Barmely kar,
ami szenzitiv, de szerzddésileg nem tiltott anyagok nyilvanossdgra hozataldabdl szar-
mazhat, elhalvanyul ehhez képest.” (204)

Born-digital gylijtemények: a keletkezéstol a hozzaférésig

A digitalizalasukat megel6z6en papiralapon keletkezett gytijteményekkel ellentét-
ben a born-digital dokumentumok ritkan keriilnek 6nmagukban atvételre, ehe-
lyett rendszerint hibrid gytjtemények részeként érkeznek a megdrzést végzo intéz-
ményekbe. Egyelére nincs piaca a born-digital dokumentumoknak. Mint egy
interjialanyunk mondta: ,,Ha valaki eredeti példanyokat ajanl, és aztan masvalaki
jon és ezen eredetik fénymasolatait kindlja, nem a fénymasolatot veszem meg,
hiaba azonos a tartalmuk” ([anon.] 2021b). A fénymasolatokhoz hasonléan a
born-digital dokumentumok is elérhetévé teszik a tartalmat és konnytiszerrel dup-
likalhatoak. Egy gylijtemény pénzben mért értékét tovabbra is a dokumentum ere-
detiségébdl eredd aura és az alkotdjahoz vald kothetdsége befolyasolja.

Az egyik ok, amiért a kiilongytijtemények elényben részesitik az eredeti anya-
gokat, az, hogy ezek jol mutatnak a kiallitasokon. A gyermekek és sziileik érdekl6-
désének felkeltése eredeti dokumentumok bemutatasaval a Seven Stories Muzeum
stratégiajanak kozponti eleme. Krie McKie gytjteményigazgat6 ezt mondta:

»Itt Orizziik Enid Blyton hagyatékdt, vagy legaldbbis egy részét és rengeteg, az
Otdosfogat kinyvekhez, a Noddyhoz, satébbihez késziilt gépirattal rendelkeziink.
Igazdn egyszerii ezekbdl egyet megmutatni a latogatocsoportnak és kozolni, hogy ez
egy személyesen Enid Blyton dltal gépelt kézirat és ... drad beldle valami eredetiség...
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De egy born-digital anyaggal, hdt nem tudom, hogy keltenéd fel ugyanazt a fokii lel-
kesedést, vagy érdeklédést egy Word-fdjl irant” (McKie 2021. majus 28.).

Egyes intézmények tényleges born-digital fajlok bemutatdsa helyett targyi
emlékeket allitanak ki, példaul eredeti szamitégépeket. A Houghton Library a
Harvardon példaul a jovobeli kiallitason Jamaica Kincaid iréoné egyik laptopjat ter-
vezi kiallitani ([anon.] 2021b). Az eszkdzt, amit az iré érintett munkavégzése
soran, olyan aura hatja at, aminek a born-digital fajlok, ugy tlinik, hijan vannak.

A napjainkban megszerzett vagy adomanyozott gylijtemények még tobbnyire a
digitalis forradalom el6tt keletkeztek. A szerzok ujabb generacidjanak eljovetelével
valdszint, hogy a jovébeli gylijtemények legnagyobb részét a born-digital doku-
mentumok fogjak képezni. Egyes intézmények el6re késziilnek erre a pillanatra, és
aktivan keresik a kapcsolatot az olyan szerzékkel, akik egész palyafutasuk soran
szamitogépet hasznaltak irégép és mas eszkozok helyett.

Igy példaul az Ir Nemzeti Kényvtar (NLI) 2019-ben bejelentette, hogy a felka-
pott szerzé, Marian Keyes (sziiletett 1963-ban), a Mercy Close-i rejtély cimi regé-
nyének kiadasaval kapcsolatos digitalis anyagokat adomanyozott a szamukra. Ez
magaban foglalta a boritoterveket, a piszkozatokat és a nyomdai el6készités el6tti
példanyokat; videdkat, amelyeken a szerzé a konyv szerepl6ir6l, valamint az iras
folyamatarol beszél; tovabba promdcids anyagot, kozosségi média bejegyzéseket és
a regény kronologigjat.!*> A konyvtar munkatdrsai ezenfeliil fotokat készitettek
Keyes dolgozdszobajarol — a Kiterjesztett Gyiijtemény, egy a British Library altal
teremtett koncepcié szellemiségének megfeleléen (Keating és Finegan 2021). A
Kiterjesztett Gy(jtemény a kortars archivumok szerzeményeinek keretet ad6 uj
tartalmak létrehozasat célozza, kiilonb6zé modszerekkel — tgymint az irok dolgo-
zOszobait abrazold interaktiv fotdk készitése, a gyljtemény létrehozdjaval felvett
interjuk készitése és az alkotot koriilvevd kornyezetben tett videdbeszélgetéses
korutak dokumentaldsa. A kezdeményezés lehetévé teszi a kutatok szamara, hogy
tovabbi tartalmakat fedezzenek fel, ily modon ujra atélhet6vé téve az Gj gydjte-
ményre el6szor rabukkano kurator kivéltsagos helyzetét.

Keyes rendkiviil aktiv az interneten, és az NLI web archivizacids programjanak
részeként mar folyamatosan gytjti a weboldalan és a twitteres hircsatornajan meg-
jelentetett informaciokat. Az NLI ezzel a born-digital gy(ijteménnyel azt az erds
lizenetet kozvetiti, hogy érdemes gytjteni a popularis irodalmat képvisel6 irondk-
t6l szarmaz6 dokumentumokat. A haladast képviselé intézményként definialjak
magukat, akiket nem korlatoznak azok a gydjteményképzési mintak, amelyek
hagyomanyosan a férfi szerzékre és a papiron keletkezett dokumentumokra foku-
szalnak, valamint szigortian veszik a hierarchiat a magas kultura és a popkultira
kozott. ,Az igazgatonk a diverzitds és a befogadds nagy bajnoka” - mondta Della
Keating (konyvtaros asszisztens, Digitalis Gytjteményi Osztaly, NLI) - ,,és nagy-

13 https://www.nli.ie/en/list/latest-news.aspx?article=2a51d71e-584f-4779-a3f0-0f3d023cc179
(utolsé letoltés: 2021. november 19.).
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mértékben beépiilt a gondolkoddsmodunkba, egyben a konyvtar szerepével kapcso-
latos felfogdsunkba, hogy visszatiikrozziik a tdrsadalomban folyé viltozdsokat”
(Keating and Finegan 2021). A Marian Keyes Archivum részét képezi egy bevezetd
born-digital projekt sorozatnak — amely magaban foglalja a Yes Equality Vizualis
Digitalis Archivumot (a 2015. évi irorszagi, a hazassag egyenl6ségérol szolo nép-
szavazéssal kapcsolatos).!

A Transport for London (TFL) a masik példa az olyan intézményekre, amelyek
aktiv szerepet jatszanak az iratképzokkel valo kapcsolat felvételében, ahelyett, hogy
passzivan arra varnanak, hogy a gytijteményt ¢k ajanljak fel meg6rzésre a levéltar-
ba. Tamara Thornhill, a TFL levéltarosa kulcsszerepet jatszott a 2012. évi londoni
olimpiaval kapcsolatos digitalis gydjtemény megalkotasaban. A dokumentumok
szamara a megfeleld kiallitofeliilet kialakitasa érdekében egytittmikodott az intéz-
mény technikai munkatarsaival. Kovetkezd 1épésként fel kellett venni a kapcsolatot
azokkal a cégekkel, amelyek a jatékokon szallitmanyozast végeztek, és felkérni 6ket
a dokumentumaik atadasara az online tarhely szamara. Thornhill csapata oral his-
tory interjukat is készitett, amelyeken a dolgozok az olimpia szallitmanyozoiként
szerzett élményeikrdl beszéltek. Egyes vezetd beosztasu dolgozok még mindig
»média izemmaddban” voltak, amikor az interjukat készitették, és beszamoldjukkal
olyan benyomast keltettek, mintha minden tokéletesen el lett volna rendezve és
semmilyen fennakadas nem fordult eld. Két évvel késbb wjabb interjuk késziiltek,
amelyek mar arnyaltabb informacidval szolgaltak. Az oral history interjikkal kap-
csolatos szervezOmunka mellett Thornhill sokat prébalkozott a céges kozdsségi
oldalakon és a céges intranetfeliileteken is, hogy tovabbi, a jatékokkal kapcsolatos
born-digital dokumentumokat keritsen el6, csak hogy biztos lehessen, ,tényleg a
leheté legteljesebb gyiijtemény dll a rendelkezésiinkre” (Thornhill 2021).

Ez a fajta aktiv hozzaallas megosztja a levéltaros kozosséget. ,, A levéltdrosok haj-
lamosak kissé ferde szemmel nézni erre a dologra, mondvdn: Csak nem téorténelem-
hamisitast végeztek? Vagy egyenesen a dokumentumot kivanjatok értelmezéssel
ellatni?” - mondta egy interjualanyunk, aki az Egyesiilt Kiralysag Kozponti
Kormanyzatanal dolgozik tudas és informacié menedzsment teriileten ([anon.]
2020). Valdban, a 19. szazadi ,,respect des fonds” alapelv passziv szerepet ruhaz a
levéltarosra, aki a dokumentumok és azok eredeti elrendezésének megvaltoztatasa
nélkiil veszik at a gylijteményeket azok keletkeztet6jétol. A born-digital gy(ijtemé-
nyek azonban gyakran hijan vannak barmiféle rendszernek — konnyedén készithe-
t6 roluk masodpéldany, és tobb eszkozon és platformon is képesek aktiv beavatko-
zas nélkiil is jelen lenni. Az aktiv hozzaallas atvétele a born-digital gytjtemények
kialakitasanal ennélfogva tekinthetd egyfajta, a jovobeli kutatok sziikségleteire
adott pragmatikus valasznak. Csakugyan, a Brexit, vagy a londoni olimpia irant
érdeklddd kutatok konnyebbnek latjak majd, ha a dokumentumok mind egy

4 https://www.nli.ie/en/born-digital-collection.aspx (utols letéltés: 2021. november 20.).

131



Levéltdartan

helyiitt pontos jegyzékkel ellatva lesznek megtalalhatéak, mintha tobb kiilonboz6
helyen lennének elszorva.

Azonban, mint lattuk, a legtobb born-digital gytijtemény nem all nyitva a kuta-
tok el6tt. Ez vonatkozik a NLI-ben a Marian Keyes Archivumra, amely jelenleg fel-
dolgozas alatt all és a TFL Londoni Olimpia Archivumara is, amelyhez a személy-
zet néhany tagja rendelkezik hozzaféréssel. Melyek a hozzaférés f6 akadalyai? A
digitizalt archivumokhoz hasonléan a born-digital gy(ijtemények is gyakran tartal-
maznak szenzitiv adatokat. A gyakorlatban sok intézmény inkabb a teljes elzaras
mellett dont, minthogy problematikus dokumentumok nyilvanossagra hozatalat
kockdztassa. Az Egyesiilt Allamokban, ahol az adatvédelmi jogszabdlyzas jéval
kevésbé szigort, mint Europaban, eléfordultak esetek, melyek soran born-digital
archivumokban megnevezett él6 személyek személyiségi jogai sériiltek. Interjtala-
nyaink egyike megemlitette, hogy a Susan Sontag Archivum esete miatt a
Kaliforniai Egyetemen (University of California, Los Angeles - UCLA) véltozott
meg a véleménye a levéltari adatvédelem kérdésében:

»Palyafutdsom korai szakaszdban nem igazan hittem abban, hogy a levéltdr fele-
l6ssége lenne az adatok védelmének és a titoktartdsnak a biztositdsa. Es annak
kovetkeztében, ahogy alkalmaztik, gyakran az a benyomdsom tamadt, hogy a szen-
zibilitds csak eszkoz, hogy a valoban fontos informdcidkat visszatarthassdk. Hogy a
szenzibilitdst rendszerint a hatalom birtokosai alkalmazzdk, ezzel akaddlyozva meg
olyan informdciék kijutdsat, melyet 6k nem kivantak nyilvdnossigra hozni”
([anon.] 2020).

A fordulépontot egy a Los Angeles Review of Books altal 2014-ben kozolt cikk
jelentette, melyet két, az UCLA-n miikod6 doktorandusz irt, akik hozzaféréssel
rendelkeztek Sontag archivalt emailjeihez, szamitogépes tarhelyeihez (Schmidt és
Adam 2014). A cikk lerantotta a leplet Sontagnak az Annie Leibovitz fotdssal foly-
tatott viszonyardl, amelyet Sontag egész élete soran végig tagadott (2004-ben
hunyt el). Az olvasok arrol is tudomast szereztek, hogy Sontag szamitogépének tar-
helye Leibovitz részére nyujtott béranyai szolgaltatassal kapcsolatos szenzitiv ira-
tokat is tartalmaz. Semmi torvényellenes nem volt a cikkben, interjialanyunk
viszont a maganszféra mélységesen etikatlan megsértését latta benne. Interju-
alanyunk ugy vélte, egy olyan korban, amikor a véllalatok hatalmas mennyiségi
adatot gyUjtenek be az egyének telefonjairol és szamitogépeir6l, a konyvtaraknak
és a levéltaraknak ellen kellene allniuk ennek a trendnek és tevélegesen védelmezni
a maganszférat (Ryan Cordell legutobbi, Gépi tanulds és a konyvtdrak cimi elem-
zésében [2020] hangoztatott érvelés).

A bizalmas és szenzitiv adatokat tartalmaz6 dokumentumok ugyanugy érintik
a papiron keletkezett iratokbdl all6 gytjteményeket is, és a levéltarak régota egy
jovobeli idépont megallapitasa utjan szabalyozzak, mikortdl lehet a dokumentu-
mokhoz hozzaférést biztositani. Még a vallalati irattarak is — amelyeket nem kote-
lezi a torvény, hogy a gylijteményeikhez nyilvanos hozzaférést biztositsanak — gya-
korta lehetévé teszik a kutatok szamara, hogy bizonyos iratokat egy megszabott
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id6tartam leteltével kutathassanak. A kérdés, hogy nyilvanossa tegyék-e az iratta-
rat vagy egy részét, gyakran heves vitakat kelt a vallalaton beliil. Vegyiik példaul a
British Telecom Levéltarat Londonban, amely 6rzésében egyészen 1846-ig vissza-
mendleg vannak iratai a tavkozlési vallalatnak. A British Telecom 1984. évi priva-
tizaciojat megel6zéen keletkezett dokumentumok nyilvanosak. A kutatoknak a
koziratokrol szol6 torvény és az informacidszabadsagrol sz016 torvény értelmében
van joguk beléjiik tekinteni. Azonban ,még mindig van néhdny dolog, amely ming-
sitési jeloléssel rendelkezik és ezért nem hozzdférheté” — mondta James Elder, aki a
BT levéltaranak igazgatdjaként dolgozott 32 éven at (Elder és Hay 2021). Az 1984
utan keletkezett dokumentumok (koztiik a born-digital dokumentumok) tobbnyi-
re el vannak zdrva a nyilvanossag el6l. Mint David Hay, a BT 6rokségvédelmi és
levéltari szakértdje allitja:

» Tovdbbra is rendkiviil nehéznek bizonyul nyilvanossd tenni, még a privatizaciot
kovetd idészak korai szakaszabdl szdrmazé dokumentumokat is, konkrétan az On
daltal emlitett kockdzattal Osszefiiggd probléma kiovetkeztében, amelynél a jogdszok és
a felsé vezetdk azt veszik figyelembe, hogy a BT egy oridsi, elképesztéen szigoriian
szabdlyozott vdllalat. Vagyis a szabdlyalkotot és a kormdnyzatot kifejezetten érdekli,
amit csindlunk. Hatalmas adézdsi gondjaink vannak, folytonos vitaban dllunk a
HMRC-vel (Her Majesty’s Revenue and Custums, a brit adohatésig - a ford.).
Rengeteg a munkahelyi balesettel 0sszeftiggd kovetelés. Miért is akarndnk nyilvanos-
sa tenni barmit, ami valamilyen lehetséges veszélynek tenné ki a BT-t? Sokkal egy-
szeriibb elzdrva tartani, féleg, hogy torvényileg is jogosultak vagyunk ra” (2021.
majus 28.).

Még ezen rendkiviil korlatozé hozzaférési szabalyzas keretein beliil is vannak
tervek egyes anyagok elérhetové tételére egy még meghatarozasra varé idékorlat-
tal. , Elképzelhetnénk egy olyan feldlldst, ahol a dokumentumok nyilvdnossa tétele
egy 30, 40, 50 éves forduloval, vagy valami ilyesmi alapjan haladhat el6re” - mondta
Elder, ,.és akkor egy applikdcion keresztiil elérhetévé valnanak a kutatok szamadra,
és ez egy eldre bejelentett kutatdsi témdn alapulé kutatds alapjdn és azzal a feltétellel
torténne, hogy publikdldst megel6z6en megosszdk veliink az eredményeket és lehetd-
ségiink lesz némi rahatdst gyakorolni, azt hiszem ...” (2021. majus 28.). A cenzuratol
vald félelmében sok kutato ellenezné a kutatasi eredményeinek a publikacio eldtti
megosztasat a levéltarral. Talan azonban ezt az arat meg kell fizetni, hogy hozza
lehessen férni egyébként elérhetetlen dokumentumokhoz.

A dokumentumok keletkezése és a nyilvanossa valasuk kozotti hosszu idéinter-
vallum elméletben batorithatnd a levéltarosokat a gytijtemények lehet6 leginkabb
felhasznalobaratta tételében. Végs6 soron az mindig konnyebb, ha a dokumentu-
mok feldolgozasara és rendezésére bdséges id6 all rendelkezésre, igy jut még eset-
leg egy stratégia kidolgozasara is, hogy a gytjtemények szenzitiv adatokat nem tar-
talmazd elemeit hamarabb nyilvanossa lehessen tenni. A tudat azonban, hogy a
gyljtemények még 20 évig vagy tovabb nem lesznek elérhetdek, kivarasra jatszo
magatartashoz vezethet. Mint egyik interjualanyunk mondta: , Miért forditandnk
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most arra sok id6t, hogy azon dolgozzunk, miként biztositsuk a hozzdférést, mikor
valéjaban semennyire nem tudjuk biztositani azt a hozzdférést jogszertien?”
([anon.] 2021a).

Az adatvédelem nem az egyetlen akadalyozé tényez6, amely korlatozza a kuta-
tok born-digital gyiijteményekhez vald hozzaférését. A gylijtemények mérete
szintén nagy gondot jelenthet — kiilonosen kisebb intézmények szamara, amelyek
korlatozott emberi és pénziigyi eréforrasokkal rendelkeznek hatalmas adat-
mennyiségek tarolasa és érdemi kezelése tekintetében. A méret gyakran neheziti a
born-digital gytijtemények megismerését, minthogy a levéltarak megszenvednek a
jegyzékelésiikkel (Hosker 2021). Szintugy megneheziti tobb, a teljes anyagrol
késziilt masolat egyidejli meg6rzését, ami pedig fontos alapelv lenne a gytjtemény
fennmaradasanak biztositasa érdekében. Jelenleg egyetlen, a British Library altal
Orzott példany létezik az Egyesiilt Kiralysag Web Archivumarol, ezen osztoznak a
tobbi letéti konyvtarral, bar a Skot Nemzeti Konyvtar nemsokara rendelkezik majd
egy masodik példannyal (Lewis és masok 2021). Teljes gylijtemények hozzaférhe-
tové tételére nincs lehetéség, bar kisebb részeket néha a kutatok rendelkezésére
bocsatanak. Az Ir Népzenei Archivum terabajtokra rigé anyagot tartalmaz (példé-
ul fellépésekrol késziilt videofelvételeket). Rengeteg munkaval jar ezen felvételek
kozil néhanynak is az online kozzététele, és a masolatok megfelel6 mindségérél
valé gondoskodas (Harkin és O’Connor 2021).

A meg0rzést és a hozzaférést biztositdé munkafolyamatok kozti kiilonbségek a
felhasznaldi élményben is fajo pontokat hoznak létre. Euan Cochrane (digitalis
megOrzési igazgato, Yale Egyetem Konyvtara) kifejti, hogy a born-digital dokumen-
tumok beszerzése és feldolgozasa 6mlesztett formaban torténik. A megdrzési stadi-
umban a tartalom ellendrzését végzo levéltaros lemezképet készithet a teljes allo-
manyrol és eltarolhatja azt. Ezzel ellentétben az hozzaférést segité munkafolyamat
sokkal tekervényesebb és id6igényesebb. ,,Ha valaki hozzdférést igényel, [a levélta-
rosnak] ki kell vennie a fdjlokat a lemezképbdl, megallapitania, mit tartalmaznak,
feliilvizsgalnia és esetleg még jegyzékelnie is egy keveset, mert még nincsenek eléggé
jegyzékelve” (Cochrane 2021). Roviden, a hozzaférést biztosit6 munkafolyamatot
sokkal nehezebb automatizalni, mint a megérzésre iranyuld folyamatot.

Sok kozgyutjtemény szamara nagy kihivast jelent egy, a kutatok szamara a born-
digital anyagokhoz hozzaférést biztosité megfelel interfész kialakitasa, mivel gon-
doskodni kell arrol, hogy a felhasznalok ne legyenek képesek a dokumentumokat
modositani, vagy torolni (Hosker 2021). Ahogy a born-digital allomanyok gondo-
zasanak mads vonatkozasaiban, a felhasznalok digitalis fajlokhoz valé hozzaférésé-
nek a feliigyelete is magas fokd miiszaki képzettséget igényel. Callum McKean
(f6kurator, Kortars Gytijtemények és Kéziratok, British Library) ezt mondta: ,, Nem
csupan kurdtorokra és miiszakiakra van sziikség, és persze jo, ha béségesen dll ren-
delkezésre idd is, de 1igy gondolom, olyan emberek kellenek, akik 1igymond képesek
mozogni e két vilag kozott és tolmdcsolni kozottiik, hogy hatékonyan végezhessék a
feladatot” (McKean 2021). McKean személy szerint elvégzett egy alkalmazott adat-
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tudomanyi kurzust, hogy a digitalis gytjtemények kezelését segité programozasi
eljarasokat tanuljon. Ez a fajta képzettség még szokatlan a kozgytjteményi szak-
emberek korében. McKean szerint ezen készségek fejlesztése a személyzet korében,
vagy ilyen képzettséggel rendelkezé személyek felvétele, kulcsfontossagu kellene,
hogy legyen az dgazat szamara.

Masok, mint példaul Mark Bell (vezeté digitalis kutatd, Brit Nemzeti Levéltar),
ugy vélik, hogy nem életbevagodan fontos, hogy a digitalis gytijteményekkel foglal-
koz6 szakemberek koziil mindenki programozoéi tudassal rendelkezzen. Még a
levéltari felhasznalasu mesterséges intelligenciaval foglalkozé dolgozéknak sem
feltétleniil sziikséges programozasi nyelvek ismerete. Sziikségiik van azonban ,az
adatkimenetek értelmezésének képességére, legyenek azok akdr grafikonok vagy
valészintiség-szamok, ... illetve numerikusan vagy vizudlisan megjelenitett értékek”
(Bell 2021). Osszegezve, jelenleg nincs megegyezés abban, milyen forméban kelle-
ne megvalosulnia ennek a miszaki képzésnek, de az olyan szakemberek, mint
McKean és Bell, abban egyetértenek, hogy az agazat el6tt sok tennival6 all a tudas-
bazis fejlesztésének tekintetében.

A digitalis gylijteményekhez valé hozzaférés jelenlegi szintjei

Adatvédelmi szabalyok, az adatok mennyisége és képzettségbeli hianyossagok:
ezek a f6 akadalyok magyarazzak azt, hogy a born-digital gytjtemények koziil
miért olyan sok elérhetetlen a kutatok szamara. Sally McInnes (kiilongytijteményi
és gyljteménygondozasi igazgatd, Walesi Nemzeti Konyvtar - NLW) megjegyzi,
hogy az NLW-ben 6rzott emailarchivumok ,,csak iigy vannak a halézaton valahol™:
»még nem lattunk hozzd a beazonositdsukhoz, de majd fogunk” (McInnes 2021).
Ezek a gytjtemények teljesen rejtve vannak és megismerhetetlenek a kutatok sza-
mara. Ugyanigy jartak a Yale Egyetem Konyvtaranak rendkiviil szenzitiv adatokat
tartalmazo emailgytjteményei is. Cochrane példaként veti fel azt a plasztikai
sebészt, aki kozvetleniil a halala el6tt helyezte letétbe az iratait. ,,Ez tartalmazta a
postafiokjat, az emailfiokjdt, tobb szdzezer emaillel, ... koziiliik sok pdciensekre
vonatkozé adatokat tartalmaz. Ugyhogy elképzelhetik, mit lehetne ezzel miivelni”
(Cochrane 2021).

Még ha egyes born-digital, illetve digitizalt gy(ijtemények elérhetdek is, a kuta-
toknak gyakran az 6rzés helyszinére kell menniiik, hogy az iratokba betekintést
nyerjenek — ami a hozzaférést azokra korlatozza, akik elegendd idével, pénzzel és
testi adottsaggal rendelkeznek az utazashoz. A Seven Storiesnak példaul létezik egy
Chris Fulton illusztratorhoz kotheté gylijteménye, amely Photoshop féjlokat,
PDEF-eket, JPEG-eket és mas fajlformatumokban levé allomanyokat tartalmaz. A
kutatoknak Newcastle varosaba kell elutazniuk, hogy ezeket a digitalis illusztraci-
okat vizsgalhassak, részben amiatt, mert az 6rzést végzo intézménynek nincs kapa-
citasa arra, hogy online is elérhet6vé tegye 6ket (McKie 2021). A Transport for
London Levéltarban az anyagok kizaroélag helyben érhet6ek el. Nem minden anya-
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got lehet azonban megismerni. Ahogy Tamara Thornhill megallapitotta: ,,Az elekt-
ronikus rendszereinkben arra van csupdn lehetdségiink, hogy nyilttd, vagy zarttd
tegytink egy allomdnyt, nincs olyan opcid, hogy valaminek csak a metaadatait adjuk
at” (Thornhill 2021). A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a levéltarosoknak nincs
lehetéségiik kozéputas megoldasként csak a metaadatokat megosztani, szamos
dokumentumot felderithetetleniil hagyva ezzel. A brit webes archivumokra nézve
a nem nyomtatott formaban keletkezett konyvtari letétre vonatkozo6 szabalyoza-
sokrol sz6l6, 2013-ban kiadott rendelet szintén eldirja, hogy a kutaték olyan anya-
gok kutatasa érdekében is az 6rzés helyére utazzanak, amelyek korabban az inter-
neten nyilvanosan elérhetéek voltak. A gytjtemény legnagyobb része a hat letéti
konyvtar osszesen kilenc telephelyének valamelyikén tekintheté meg: a British
Library (London, St. Pancras és Boston Spa), Walesi Nemzeti Konyvtar
(Aberystwyth és Cardiff), Skét Nemzeti Konyvtar (Edinburgh és Glasgow),
Bodleiana Kényvtar (Oxford), Cambridge Egyetemi Konyvtar, valamint a dublini
Trinity College Konyvtara. Ezenfeliil valamivel t6bb mint 19 000 weboldalnak —
toredéke az Egyesiilt Kiralysag szférajaba tartozo, nagyjabol valdszintileg 5-10 mil-
li6 weboldalnak - engedélyezte a tulajdonosa, hogy barhonnan elérhetd legyen a
UK Web Archive weboldalon keresztiil ([anon.] 2021a)."

A helyzet nagyon kiilénbézik ettél az Egyesiilt Allamokban, ahol az Internet
Archivum rendszeresen gytjt és tesz nyilvanosan elérhetévé weboldalakat. A mél-
tanyos felhasznalasra vonatkozo jogi szabalyzas az USA-ban lényegesen liberali-
sabb, mint a nem nyomtatott formaban keletkezett konyvtari letétre vonatkozd
szabalyozasok az Egyesiilt Kiralysagban. Mig a brit jogi keretrendszer erésen kor-
latozo jellegli a hozzaférés tekintetében, ugyanakkor egyértelmi felhatalmazast is
ad a letéti konyvtaraknak, hogy olyan anyagokat gytjtsenek, amelyek egyébként
elvesznének. Egyik interjialanyunk ezt mondta: ,A tény, hogy torvényi megbizatd-
sunk és kotelességiink ezeknek a gyiijtése ... jo dolog, mert a British Library és mds
hasonlé konyvtarak hajlamosak hosszii idétavon gondolkodni és azt hiszem, jo esély
van rd, hogy léteziink még 50 év mulva is, 100 év miilva is” ([anon] 2021a). Masok
kritikusabban fogjak fel a jelenlegi allapotot, amely arra kényszeriti a felhasznalot,
hogy konyvtari szamitégépekrol férjen hozza az Egyesiilt Kiralysag web archivu-
maihoz. William Kilbride (a Digitalis Meg6rzési Koalicio tigyvezetd igazgatdja)
megjegyezte: ,,Azok is nagyon kevesen vannak, akik egydltaldn tudjdk, hogy ez itt
van, vagy hogyan tudjik kijarni, hogy kutathassik” (Kilbride 2021). Kilbride felfo-
gasa szerint nem létezhet megOrzés a hozzaférés biztositasa nélkiil, mivel ahhoz
alapvetéen nélkiilozhetetlen, hogy helyesen megértsiik a gyljtemény hasznalo
kozosség sziikségleteit és elvarasait.

A digitizalt gylijtemények esetében az azt végzo lizleti véllalkozasokkal kotott
szerzOdések gyakran lehetetlenné teszik, hogy a kulturalis intézmények széles kor-

15 Lasd még https://www.bl.uk/collection-guides/uk-web-archive (utolso letdltés: 2021. november
20.).
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ben megosszak a birtokukban levs eredetikrdl késziilt digitdlis masolatokat.!®
Jellemzd, hogy a cégek az altaluk készitett digitalis masolatok elérését fizetGssé
teszik. A konyvtarak és levéltarak ingyenes masolatokat kapnak, amelyekhez hely-
ben hozzaférést biztosithatnak, de nem tehetik ki azokat a weboldalaikra, sem mas
internetes feliletre. ,,Lényegében az torténik, hogy dtruhdzzuk a sajdt gyiijteménye-
inket valaki mdsra, hogy aztdn ne tehessiik fel szabadon az internetre” — mondta
Stuart Lewis. A Skot Nemzeti Konyvtar egy masik modszerre tervez attérni:
»Tulajdonképpen azt prébaljuk veliik kozolni: Mi végezziik a digitalizdciot, és
Onék fizetnek nekiink a digitalizdcio elvégzéséért, ugyanis gyakorta kiszervezik azt
egy harmadik fél szamdra, és sosem vagyunk igazin elégedettek az daltaluk végzett
munka mindségével. Ezért lényegében igyeksziink megtartani a magunk szamdra ezt
a feladatkort” (Lewis és masok 2021).

A pandémia kiillonosen ravilagitott erre a s problémara a digitizalt gydjtemé-
nyekhez val6 hozzaféréssel kapcsolatban. Mint egyik interjialanyunk ramutatott:
digitizalt kulturalis 6rokségiink nagy részéhez nem volt szabad hozzaférés, még-
hozza elsésorban épp digitalizaciés megallapodasaink kovetkeztében. Habar a
konyvtaraknak és a levéltaraknak a jogdijak formajaban bevételi forrasuk szarma-
zik ezekbdl az tizleti szerz6désekbdl, ,nem érzékelik annak az anyagnak a tényleges
gazdasagi értékét”, amit digitalizacids projektek szamara biztositanak ([anon.]
2021a). A felhasznalok korlatozva vannak a digitizalt anyagokkal végezhetd kuta-
tas modjaban is. A metaadatok nem szabad hozzaféréstiek, ez pedig leszikiti a
kutatok lehetdségeit az elmult nagyjabdl két évtized folyaman késziilt digitizalt
anyagok érdemi mindségének megallapitasara.

Amikor a pandémia idején a kulturalis intézmények bezarasra kertiltek, a kuta-
toknak (és, az akadémiai kutatok esetében, intézeteiknek is) nem volt mas valasz-
tasuk, mint fizetni a fizetéfalakon keresztiil kinalt digitalis masolatokért. Paul
Seaward, a Parlamenttorténeti Bizottsag igazgatdja ramutatott: egyes, a British
Libraryban és a Brit Nemzeti Levéltarban 6rzott kulcsfontossagu gytjteményeket
a ProQuest digitizalt, ,.és ezek csak nagyon drdagan ... iizleti célu online feliileten
keresztiil érhetdek el, széval ez probléma” (Seaward 2021).

A hozzaféréssel kapcsolatos problémak lehetséges megoldasai

A digitalis gytijteményekhez valé hozzaférés problematikajara nem lesz konnyt
megoldast taldlni. Elég csak a nem nyomtatott konyvtari letétre vonatkozo szaba-
lyozast példaként felhozni. Szamos interjualany ramutatott, hogy ez a jogszabalyi
keret nem kielégit6 egy olyan korban, amikor az open access valt a f6 hajtoerdvé.
Nem sok értelme van korlatozni a hozzaférést olyan webarchivumokhoz, amelyek

16" A digitalizdciot végz iizleti vallalkozasokkal (kiilonds tekintettel a digitdlis sajtoarchivumokra)
kapcsolatos tovabbi informdcidkért lasd Hauswedell és masok (2020), Milne (2002), Smith
(2006), Terras (2011) és Gooding (2014).
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értékes kutatasi eredmények forrasaként szolgalhatnak, amiket aztan a kutatok
amugy is nyilt hozzaférési folydiratokban kotelesek publikdlni. Még ha a jelen jogi
szabalyozas szigora enyhiilne is, sok kulturélis intézmény akkor is inkabb a kocka-
zatkeriilés mellett maradna. Ez sok olyan kutatot frusztral majd, akiktél megtagad-
tak, hogy fontos dokumentumokhoz férjenek hozza. Azon kulturalis intézmények,
amelyek elszantan 6rzik évszazados hirneviiket, kiilondsen nagy kockazatként fog-
jak fel a problémas anyagok kikeriilését. ,Olyan szervezet akarunk lenni, amelyben
meg lehet bizni. Ugy gondoljuk, mdr annak szdmitunk - magas fokii bizalmat élve-
ziink és meg szeretnénk azt tartani” — nyilatkozta egy interjualany ([anon.] 2021a).

Valamennyi digitalis gytjteményt nyilt hozzatéréstivé tenni az interneten mindig
is utdpia marad, ezért néhany intézmény gyakorlatiasabb megkozelitéssel élve,
regisztralt felhasznalok altal igénybevehet6 virtualis olvasoszobakat hozott 1étre. A
Yale Egyetem Konyvtara jelenleg egy online kornyezet kiépitésén dolgozik, ahol a
kutatdk a sajat szamitégépiikon futtatott webbongészé segitségével nézhetnek meg
korlatozott hozzaférésii tartalmakat. Lehetdségiik lesz a sajat eszkozeiket hasznalni,
de az anyagokat nem tudjak majd letolteni (Cochrane 2021). A Brit Nemzeti Levél-
tarnal Mark Bell szintén érdekl6dik a kiilonb6z6 hozzaférési szinteket biztosito biz-
tonsagos virtualis kornyezetek irant. Ehhez szdmara egy, az Alan Turing Intézettel
kozosen szervezett webarchivumokra szakosodott adatvizsgald csoporttal szerzett
tapasztalatai szolgaltatjak az alapot. Mivel Bell és munkatarsai nem szenzitiv anya-
gokkal dolgoztak, az altaluk hasznalt virtualis kornyezet a legalacsonyabb szint{i biz-
tonsagi besorolassal rendelkezett. Ez lehet6vé tette szamukra, hogy 4j adathalmazo-
kat vigyenek fel, masoljanak és beillesszenek, és igy tovabb. Ezek a funkcidok
fokozatosan kiestek a magasabb biztonsagi szinteken. A legmagasabb fokozaton mar
nem lehetett képernyémentést késziteni, sem adatot felvinni, sem kivenni. A kérnye-
zet erésen le volt korlatozva, de még mindig biztositotta a felhasznalok szamara,
hogy dolgozhassanak az adatokkal. Bell szerint ez a modell, amely erésen korlatozva
a végezheté miveleteket, de hozzaférést biztosit egy szamitogéphez, ,jarhaté ut” a
teljesen hozzaférhetetlen adatok problémadjanak megoldasa felé (Bell 2021).

Egyre tobb intézmény fedezi fel maganak a mesterséges intelligenciat és a gépi
tanulast, hogy a gyljteményeit megismerhetébbé és elérhetébbé tegye a kutatok
szamara. A metaadatok automatikus generaldsa olyan feladat, amelyet at tudnak
venni az MI rendszerek. Az Ir Népzenei Archivum ilyenformén dallamok megne-
vezésére probalja az MI-t /ML-t hasznalni. Egy, az 1960-as években késziilt nyitott
tekercses magnoszalagrol masfél ora zenei anyag digitalizalhat6, ami 50-60 dalla-
mot tartalmaz. Egy tobbszaz magnotekercset tartalmazé gylijtemény esetében az
MI a dallamokbol adathalmazok készitését tenné lehet6vé, amelyekhez aztan a
kutatéknak hozzaférést lehetne biztositani (Harkin és O’Connor 2021).

A webarchivumok a gytijteményeknek egy masik, nagyon minimalis metaadatot
tartalmazo formajat adjak. Ez tartalmazhatja az oldal cimét, de semmi mast. A MI
/ML képes a weboldalakat tag kategériakba sorolni, igymint politika, vagy kultura.
Ez viszont segiti a kutatokat, akik igy az 6ket érdekl6 témakra tudnak koncentralni
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([anon.] 2021a). A mesterséges intelligencia raadasul alkalmazhaté ellentmondasos
metaadatok azonositasara a torténeti gy(ijteményekben, koztiik olyan festmények
esetében, amelyekrdl elébb fénykép késziilt és késébb azt digitalizaltak. Antoine
Isaac (kutatasi és fejlesztési igazgato, Europeana) ramutatott, hogy a cél nem a kel-
lemetlen torténelmi események elrejtése: ,ha van egy festményiink, ami rabszolga-
kat dbrdzol, nem lesziink képesek eltitkolni a tényt, hogy létezett rabszolgasdg” (Isaac
2021). A megoszt6 fogalmakkal kapcsolatos novekvé tudatossag azonban a gytijte-
ményismertet6k irasanak 1j modjaihoz vezethet - egy olyan korban, amikor egyes
muzeumok nekilattak a kiallitott miitargyaik cimének modositasahoz, példaul,
hogy az a rabszolgasagba vetett személy egyéniségét emelje ki.

Az MI/ML egy masik felhasznalasi mddja a fajltipusok meghatarozasa.
Santhilata Venkata (digitalis meg6rzési specialista, Brit Nemzeti Levéltar) megje-
gyezte, hogy a munkahelyén gyakran kapnak sériilt adatallomanyu szoveges fajlok-
bdl allé6 dokumentumokat. A mesterséges intelligencia képes automatikusan meg-
vizsgalni a fajl tartalmat és megallapitani a fajl tipusat, ami ugyancsak hasznos a
digitalis meg6rzés és hozzaférés tekintetében (Venkata 2021).

A metaadatok javitasa és a fajltipus-megallapitas természetesen nagyon fontos, de
az MI/ML talan legfontosabb levéltari alkalmazasi lehetsége a szenzitiv anyagok
azonositasanak képessége. A szenzitivitasi vizsgalat mar jelenleg is miikodé funkci-
6ja az ePADD-nak, a Stanford Egyetem Kiillongytijteménye és Egyetemi Levéltara
altal fejlesztett ingyenes nyilt forraskodu szoftvernek, ami tdmogatja a torténeti érté-
kil e-mail archivumok felmérését, feldolgozasat, megdrzését, felderitését és tovabbi-
tasat. Azonban nincs mindenki meggy6z6dve arrél, hogy az ePADD Natural
Language Processing funkcidja elegendé lenne a problémas és problémamentes
anyagok szétvalogatasara. Callum McKean, aki Wendy Cope brit kolténé archivu-
mat gondozta, ezt mondta: , Belefutsz olyan dolgokba, amiket az ePADD problémads-
ként jelol, mint példaul a kabitoszerekhez sorolt bevdsdarldlistdja, mivel gombat vdsd-
rolt és ... a szotdr szerint a gomba szo kabitoszernek mindsiil, széval elég sok a téves
riasztds” (McKean 2021). Ellentétképpen az ePADD szokott problémamentes min6-
sitést is kiadni tévesen, mivel Cope igencsak személyes informaciokat k6zol mas
irékkal kapcsolatban kodolt forméban, amin a gép képtelen atlatni.

A konyvtari és a levéltari mesterséges intelligencia, illetve gépi tanulas kapcsan
lényeges, hogy a felhasznalok hallassak a hangjukat és befolyast gyakoroljanak a
gyljteményekhez valé hozzaférés, valamint hasznalatuk moédjara. Mint lattuk, a
konyvtaros és levéltaros szakemberek az MI/ML-t hasznalhatjdk metaadatok
kinyerésére, vagy a katalogizalasi és a karakterizalasi mtiveletek segitésére. A szen-
zitiv és nem szenzitiv dokumentumok megkiilonbdztetése szintén lényeges alkal-
mazasa ennek az Gj technologianak. A mesterséges intelligenciat és a gépi tanulast
azonban a kutatdk is hasznalhatjak, hogy hatalmas mennyiségben tudjanak doku-
mentumokat (példaul webarchivumokat) kielemezni. Ezek a technoldgiai vivma-
nyok megkivanjak az adatokhoz val6 hozzaférést. Hozzatérés nélkiil nem valdsul-
hatnak meg a tudas Gj formai.
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Mig az MI-ben és az ML-ben megvan a képesség, hogy segitséget nyujtson
olyan feladatokban, mint a szenzitivitas-vizsgalat és a metaadat-cimkézés, a tech-
nikai vivmanyok 6nmagukban oldjak meg a hozzaférés problémajat. A szerzéi jogi
és adatvédelmi korlatok képesek megbénitani a digitalis szellemi tulajdonhoz vald
hozzaférést szolgalo rendszereket. Lehetséges, hogy ezek a torvények egyszer odaig
fejlédnek majd, hogy eldsegitsék a nem kiilondsebben szenzitiv, vagy bizalmas
dokumentumokhoz valé nyilt hozzaférést. Nagy-Britannia nemzeti adatstratégidja
hangsulyozza, hogy az adatnak a ,,megfelel6 modon hozzdférhetének, mobilisnak és
tjra felhaszndlhaténak kell lennie”.\

Ez a stratégia megallapitja, mi az Egyesiilt Kiralysag szamara a legjobb mddszer
az adat hatalmanak felszabaditasara. A brit kormanynak a mesterséges intelligen-
ciat és az adattudomanyt a jobb adathozzaférés érdekében kulcsprioritasként keze-
16 &lldspontja hatérozza meg a brit MI Tanécs MI Utemtervének!® és az UKRI (UK
Research and Innovation - a brit tudomanyos kutatas tamogatasat szolgalé nem-
zeti finanszirozdsi tigyndkség) MI Utemtervének!® (mindkettdt 2021 elején adtak
ki) szovegét is. Kiillondsen az UKRI Utemterve hangstlyozza ki az ,,adatokhoz val6
gyenge hozzaférés” problémajat és a tudomanyagakon (elsdsorban a bolcsészet- és
a természettudomanyok kozott) ativel kutatasok bovitésének sziikségességét.

A ,digitalis sotét kor” bekovetkezte miatti névekvé aggodalmak az Egyesiilt
Kiralysagban és Irorszagban a Digital Preservation Coalition (Digitalis Megdrzési
Szovetség — DPC) létrehozasat eredményezték két évtizeddel ezeldtt. Azota ez tobb
mint 100 tagintézménybdl allé globalis szervezetté nétte ki magat. A figyelmet a
mego6rzés fell a hozzaférés iranyaba mozditva, az altalunk javasolt globalis fel-
hasznaloi kozosség, levéltarosokkal, konyvtarosokkal és mas szakemberekkel
egyiittmiikodve kozosen gyakorlati megoldasokat dolgozhatna ki a ,,s6tét” archi-
vumok problémajara. Ez a kozosség felhivhatnad a figyelmet a hozzaférést a jogi
szabalyozasok formajaban nehezité szamottev korlatokra — példaul a szerzéi jogi
torvények szigoranak enyhitése és a kutatokra vonatkozo jogi mentességek bovité-
sének érdekében folytatott lobbitevékenységgel. A kozosség emellett kampanyol-
hatna digitalizalasra fordithato tovabbi forrasokért és szerzéi jog aldli mentesiilé-
sért is. Ahogy a Brit Nemzeti Levéltar munkatarsa, Mark Bell allitja: , kifejezetten
fontos lesz, hogy kozosségként foglalkozzunk mindezen kihivdsokkal... Akdr az
elképzelésekrdl, vagy magdrol a technologiardl, akdr a platformokrol vagy csupdn
modszerek vagy adatok megosztdsdardl van sz, tigy gondolom, széleskorii megosztds-
ra van sziikség” (Bell 2021).

17" https://www.gov.uk/government/publications/uk-national-data-strategy (utols6 letoltés: 2021.
november 18.).

18 https://www.gov.uk/government/publications/ai-roadmap (utols6 letsltés: 2021. november 18.).

19" https://www.ukri.org/about-us/what-we-do/strategies-and-reviews/ai-review-transforming-our-
world-with-ai (utolso letoltés: 2021. november 18.).
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Lise Jaillant vezeté tandr (egyetemi docens) a Loughborough Egyetem Digitdlis
Bolcsészet Tanszékén. Fo kutatdsi teriilete a publikdcidtorténet és a digitdlis bolcsé-
szet. Az elmult 6t évben tapasztalatot szerzett a born-digital archivumok és azok
megdrzéssel/hozzdféréssel kapcsolatos problémdinak teriiletén. 2020 6ta hdrom, a
levéltdarak és mesterséges intelligencia témdjdban futé, kiilsé finanszirozdsu projekt
vezetd kutatéja: (1) ,,EyCon (Vizudlis MI és a korai haborus témdju fotogrdfia)”, (2)
~AEOLIAN: Mesterséges Intelligencia a Kulturdlis Szervezetek részére”, (3) ,AURA
(Az Egyesiilt Kirdlysdg és Irorszdg levéltdrai és az MI): dsszehozni a digitdlis bélcsé-
szeket az informatikusokkal és a tobbi szakmabelivel a kulturdlis javak elérhetivé
tétele érdekében”. E nemzetkozi projektek célja az, hogy a kutatdk digitizalt és born-
digital archivumokhoz kénnyebben hozzdférhessenek és hogy olyan innovativ kuta-
tdsi modszereket vezessenek be az archiv adatok elemzéséhez, mint az AL
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