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A REJTETT GAZDASAG MONOGRAFIAJA —
A SZAMSZERUSITES LEHETOSEGEL, MODSZEREI

DR. BELYO PAL, féiskolai tanar
EDUTUS Egyetem
belyo.pal@edutus.hu

Absztrakt

A rejtett gazdasag méretérol, valtozasarol — megnevezésébodl is érzékelhetéen — kdzvetlen €s
egzakt informaciokkal nem rendelkeziink. FObb elemei azonban az elmult évtizedek
kutatomunkdja alapjan ismertek, és ez modot ad kdzelitdé szamitasok, kapcsolt adatfelvételek,
kozvélemény-kutatdsok, viszonylag megbizhatd szakértdi becslések elvégzésére. A rejtett
gazdasdgok méretének megbecslésére un. kozvetlen megkozelitéseket, kozvetett
megkozelitéseket €s jjabban modelleken alapulé megkdzelitéseket alkalmaznak. A kozvetlen
megkdozelitések a mintavételes (kérddives) felmérések, vagy pl. az adéellenérzések eredményei
alapjan véghzett becslések. A kozvetett megkozelitések soran pedig felhasznaljak a nemzeti
szamlak statisztikdit (bevételek-kiadasok), a munkaerd-statisztikakat, végeznek un. tranzakcios
megkozelitéseket, valutakereslet megkozelitéseket, vagy pl. un. fizikai bevitelen alapuld
modszert (aramfogyasztas) alkalmaznak. A modelleken alapuld megkdzelités soran latens
valtozok hasznélhatok, ezeket dinamikus strukturdlis egyenletekkel, vagy tobbmutatods,
tobbcéli modellekkel, vagy dinamikus tobbmutatds, tobbcéli modellekkel végzik. A
szimulacid is egy joO modszertani valasztas lehet, mert képes kezelni a komplex, dinamikus
rendszereket, és nem érzékeny az adatok mindségére. Az EUROSTAT kidolgozott egy
madszertant, egy egységes terminoldgiat, amely kozds koncepciods keretet alkot, és lehetdvé

teszi a rejtett gazdasag becslésére alkalmazott modszerek fejlesztését.

Abstrakt

We do not have direct and exact information about the extent and change of hidden economy —
as the expression itself suggests. However, its main characteristics have been identified by the
researches of the last few decades, which also provide possibilities to make approximate
calculations, linked sample survey, opinion polls, quite solid professional estimates. Direct and
indirect approach, and recently model-based approximation are applied for estimating the rate
of hidden economy. Direct approaches can be sampling survey or estimates based on e.g. tax

audit. Statistics based on national accounts (income-expense) or labour market are used in
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indirect approach, but the so called transaction and currency demand approach, or e.g. material
input based methods (power consumption) are also applied. During model-based approximation
latent variables are used in dynamic structural equations, or multiple indicator models,
multipurpose models, and in dynamic multiple indicator or multipurpose models. Simulation
can also be a sufficient methodological choice, because it is able to manage complex, dynamic
systmes, and it is insensitive for data qualtiy. EUROSTAT has developed a methodology, a
standard terminology that constitutes a common conceptional frame, and makes it possible to

develop the valuation methods of hidden economy.

XXX

A nemzetgazdasagok termeld tevékenységének szamottevd része a rejtett gazdasdgban
realizaloédik, amelynek mérete és ardnya nagyban fiigg az orszag altalanos fejlettségétol, a
jovedelmi viszonyoktdl, a szabalyozas szigoratdl és nem utols6 sorban a tarsadalom altalanos
szocialis allapotatol. A rejtett gazdasag az informalis, a torvényesség hatdrat surolo, azt atlépd
cselekményekbdl, a bejegyzett vallalkozasok tevékenységének szabalyozatlan elemeibdl, és az
adoelkertilési céllal folytatott, nyereségvagybol, vagy kényszeriiségbdl be nem jelentett

tevékenységekbol all dssze.*

E tevékenységek volumenének és valtozasdnak mérésére szdmos, alapvetden tevékenység-
specifikus moddszerrel probalkoztak. Az informdlis gazdasdg ardnya taldn az Egyesiilt
Allamokban a legalacsonyabb, a brutté nemzeti terméknek hozzavetleg 8-9 szazalékat teszi
ki. A nyugat-europai orszagokban a sziirkegazdasag aranya ennél magasabb, 15 szazalékot is
elérhet. Szamitasok szerint Csehorszagban és Szlovakidban 20 szazalék alatti az ,,illegalis
gazdasag” aranya, a tOobbi kozép-kelet-europai orszagban ennél 5-10 szazalékponttal

magasabb?.

Magyarorszagon az éves brutté hazai termék mintegy negyede a sziirke-fekete
gazdasagban jon létre. Aranya a rendszervaltast kovetden ugrasszeriien emelkedett, majd a
szazadfordulo t4jékan valamelyest csokkent, nemzetkdzi viszonylatban azonban még mindig
magas. A fejlodd afrikai orszadgokban ez az ardny altaldban 40 szazalek feletti, egyes

orszagokban megkozeliti a 60 szazalékot. A latin-amerikai orszdgok gyakorlata europai

1 A fogalmi meghatarozasokkal foglakozik Belyé Pal: A rejtett gazdasag monografidja — fogalmi meghatarozasok cimi
tanulmanya

2 Forrés: Vilagbank, Friedrich Schneider: Size and Measurement of the Informal Economy in 110 Countries around the World
(2002) és Size and Development of the Shadow Economy of 31 European and 5 other OECD Countries from 2003 to 2015
Different Developments www.econ.jku.at/members/Schneider/files/publications/2015/ShadEc...



viszonylatban nem tekinthetd Osszehasonlitasi alapnak. Néhany évtizeddel ezeldtt a rejtett
gazdasag vilagméretekben novekvo tendenciat mutatott, ezért aranyanak csokkentésére, a karos
jelenségek visszaszoritdsara még a legfejlettebb orszdgokban is korményzati intézkedéseket

hoztak. Magyarorszag sem volt ezen a téren kivétel.

A 90-es évek elején a GDP 23-24%-ara lehetett becsiilni a magyarorszagi rejtett gazdasag
mértékét, a késobbiekben pedig ennél magasabb aranyokat valdszinisitettek a kutatok.
Véleményiik szerint a 90-es évek kozepén-végén a hazai rejtett gazdasag arianya mar
inkabb 30% fo6lé emelkedett. Az unids csatlakozas idejére a javuld gazdasagi-tarsadalmi
kornyezet eredményeként javult ez az ardny, és lecsokkent 25% ala. A 2008-as vilaggazdasagi-
pénziigyi valsag hatdsara nalunk is visszaesett a gazdasag teljesitménye és Ujra erdsodtek a
rejtett gazdasagi jelenségek. Ennek hatdsara a jelentds gazdasagot kifehéritd intézkedések
haszna az, hogy nem emelkedett jra, hanem inkdbb szinten maradt és a 2010-es évek kdzepére
Magyarorszagon a rejtett gazdasagi tevékenységek feltehetoen a GDP 24%-at tehetik Kki.
Ez természetesen nem azt jelenti, hogy ennyivel alacsonyabb a publikalt GDP, hiszen nalunk
éppen ugy, mint Europa tobb mas orszagaban a rejtett gazdasagbol szarmazo jovedelmek egy

részet tartalmazza a GDP.

Hazankban a masik jelentds valtozds az volt, hogy a rejtett gazdasagbdl szarmazo
jovedelmek struktiurajaban mélyrehaté valtozasok mentek végbe. Ez szorosan kapcsolddott
az 1dokozben lezajlott gazdasagi és politikai szemléletben bekdvetkezett fordulathoz. A
gazdalkodasban a maganszféra térnyerése €és az lizemméret lecsokkenése, az ezekhez igazitott
pénziigyi elszdmolasi rendszerek (pl. az Onbevallason alapulé adoérendszer) lényegesen

megnovelte a rejtett gazdasagi mozgasteret a vallalkozasoknal.

Mig a rejtett gazdasag alatt a 80-as években alapvetden maganszemélyek regisztralatlan pénzszervezési
tevékenységét értették (borravaldk, halapénzek, fusizas stb.), addig a 90-es évektdl a vallalkozasok

adokikeriil6 magatartasa valt dominanssa a rejtett szféraban.

Mivel a rejtett gazdasagi tevékenységek, csupan arnyékban meghuzodo része a gazdasag egészének,
ezért az itt folyo tigyletek, pénzmozgasok ismerete nélkiil elég nehéz képet alkotni és gazdasagpolitikai

dontéseket hozni. A rejtett gazdasag feltérképezése nehéz, hiszen annak lételeme a bujkalas. Ezért az



esetek jelentds részében a hazai vizsgalatok még mindig inkabb csak a korabban kidolgozott mddszerek

szerint az ad6 és jovedelemeltitkold magatartasra koncentralnak.®

A tudomanyos ¢s allami szféra szakértéi kozott komoly nézeteltérés van a rejtett gazdasag
méretét ¢s fontossagat tekintve, még a definiciok, valamint a becslések és elemzések

modszerei is komoly vitak targyat képezik.

"A rejtett gazdasag méretének meghatarozasa a kozgazdasagtan egyik utols6 nagy felfedezetlen
terlilete" — véli Hanousek, J. és Palda, F. (2003). Minden bizonnyal az ismeretlen felfedezése
¢s megmeérése, s kivaltképpen viselkedésének modellezése, a szabalyok felallitasa az tirkutatas
nagy kihivasaival is 0sszemérhetOk akar. Van azonban egy jelentds kiilonbség, aminek a
Iényege az, hogy a rejtett gazdasag, illetve a fehér gazdasag fobb szerepldinek motivacioi

eltérnek egymastol.
A rejtett gazdasagnak negativ és pozitiv hatasai is vannak, igy:

» igen gyakran szerepelnek a rejtett gazdasag hatasai kozott olyan tényezok, amelyek az
okok kozott is szerepelnek (korrupcio, adézas, kozjavak mindsége, stb.). Mindez arra
utal, hogy a gazdasag rejtett oldalat igen bonyolult, nehezen kibogozhatd, kélcsonosen
egymast erdsitd osszefiiggések jellemzik.

» jellemzd a rejtett gazdasag és a gazdasagi novekedés kettds kapcsolata. Az egyik
iranybol tAmogatja a gazdasagi novekedést, mivel hozzajarul 0j piacok létrehozasahoz,
szamos gazdasagi szerepld szamara munkat és jovedelmet biztosit, melynek nagy részét
a legalis gazdasagban koltik el. Masik oldalrol a rejtett gazdasdg az eltitkolt
jovedelmeken - adok, jarulékokon - keresztiil csokkenti az adobevételek nagysagat, a

kozjavak mennyiségét €s mindséget.

A rejtett gazdasag szamszeriisitésének modszerei

Osszefoglaléan a rejtett tevékenységek volumenét a gyakorlatban direkt vagy indirekt
modszerekkel szoktdk becsiilni. Direkt mdodszereknek tekintjiik a kérddives felméréseket, az
adminisztrativ ellendrzések eredményeinek felhasznaldsat és a tapasztalatokon alapuld

szakértdi becsléseket. Indirekt modszerek a hivatalos statisztikai megfigyelések

3 Az arnyékgazdasag mérésére egyik els6 alkalommal 1986-ban keriilt sor, amikor egy nemzetkdzi tanécsado testiilet ajanlasa
nyoman az olasz statisztikai hivatal munkaeré-alapon modositotta a GDP-adatokat: ez az eljaras lett az ezt koveté munkalatok
referencidja. Az Eurdpai Unid 1994-ben jogszabalyt alkotott a GDP-szamitasok teljességérdl; a Gazdasagi Egyiittmiikédési és
Fejlesztési Szervezet (OECD) 2002-ben kézikdnyvet adott ki "A meg nem figyelt gazdasag mérése" cimmel.



diszkrepancidin alapul6 és pénziigyi, vagy naturdlis makroadatok alapjan top-down modszerrel
torténd becslések. Az Eurostat metodikéja elsdsorban a diszkrepancia-elemzést ajanlja, mivel
ezek hozzaférhetd statisztikékra épililnek, igy a statisztikusok szaméra kdnnyen, rutinszertien
szamszerlsithetd eljarasokat lehet kidolgozni. A modszertan némi fenntartassal kezeli a
kozvetlen felméréseket, hiszen a dolog természetébdl adodik, hogy a megkérdezettek nem
adnak pontos informaciokat, de még ezek a korlatozott informaciok sem nélkiilozhetok a rejtett

gazdasag becslésénél. De nézziik részletesen a kialakult gyakorlatot!

A rejtett gazdasag méretének mérésére hasznalt modszereket részletesen leirta Schneider
(2002b) ¢és Schneider és Enste (2002a) tanulméanyaikban. Ezekben a kovetkezd megkdzelitések
szerepelnek, ezeket alkalmazhatjuk is - legalabb részben - a 2000 utani rejtett gazdasagok

méretének megbecslésére:

o Kozvetlen megkdzelités
o Mintavételes felmérés
o Adoellendrzés
o Kozvetett megkozelités
Nemzeti szamlas statisztikak (bevétel és kiadas)
Munkaerd-statisztikdk
Tranzakcios megkozelités
Valutakereslet megkdzelités

o O O O

Fizikai bevitelen alapulé mddszer (aramfogyasztas)
» Kaufmann — Kaliberda modszer
» Lacko modszer
e Modelleken alapulé megkdzelités
o Latens valtozok hasznalata
» Dinamikus strukturalis egyenlet (SEM modell)
» Tobbmutatos, tobbeélu modell (MIMIC)
» Dinamikus tobbmutatos, tobbcéli modell (DYMIMIC)
o Szimulacidés modell

o

A kozvetlen megkozelitések alaposan megtervezett €s széles korben ,,sztenderdizalt”
kérddiveket €s mintakat (mintavételes felmérés) hasznéalnak, vagy a be nem jelentett adokdteles
jovedelmek revizidinak méréseit (adoellendrzés) alkalmazzdk a rejtett gazdasag méretének

megbecsiilésére.



A kozvetett megkozelitések csak egy okot vizsgalnak annak érdekében, hogy tobb egyidejlileg
hat6 tényez6 (munkaerd, pénz, termelOpiac) rejtett gazdasagra vald hatasat vizsgaljak; ez az ok

sintegralja” és kifejezi az dsszes lehetséges tényezot.*

A SEM, a MIMIC és a DYMIMIC megkozelitések képesek tobb okot és indikatort is figyelembe
venni, amikor azok hatast gyakorolnak a kozvetleniil nem megfigyelt valtozora, ami nem mas,
mint a rejtett gazdasdg mérete. A DYMIMIC az egyik legfejlettebb technika, amit ma a
gyakorlatban is alkalmaznak. Azok a dinamikus szimuldcidés modellek nytjtjak a legatfogdbb
megkozelitést, melyek képesek olyan matematikai-statisztikai almodelleket integralni, amelyek

leirjak a rejtett gazdasag viselkedését és strukturajat.’

Fontos becslési eljarasnak tekintendé az un. munka-input médszer (Labour Input Method) a
nemzetkozi gyakorlatban. A moédszer 1ényege, hogy 0sszevetik a vallalati felmérésekbdl és a
héztartasi kikérdezésekbdl szarmaz6 munkaraforditasok volumenét. Utdbbi tipikusan nagyobb

értek, igy ebbdl kovetkeztetni lehet a rejtett gazdasag mértékére.

Egyéb diszkrepancia modszerek még a nemzeti szamléak alapjan szamitott és az adohatosag altal
ténylegesen beszedett afa Osszehasonlitdsa, vagy a szintén makroaggregdtumok alapjan
szamitott személyi jovedelemadd elméleti értékének ¢és a ténylegesen befizetett szja

Osszevetése.

A statisztikak Osszehasonlitasdnak szintén elterjedt modszere az inputok és outputok
osszehasonlitasa, azaz a termelés és felhasznalas szembeadllitasa valamilyen dezaggregdcios
szinten (Commodity Flow Method). Szakért6i becslésnek tekinthetdé az a modszertan altal
ajanlott megkdzelités, amikor a folyod felhasznalds és a bruttd kibocsatas aranyat az adott
agazatra jellemzonek tartott értékkel hasonlitjuk 6ssze (Comparison with Norm). Ebben az
esetben a nagyobb eltérések alapjan kell a GDP szamitasra vonatkozo korrekcidkat elvégezni.
A modszertan ajanlasai szerint kozvetlen felméréseket nem elsdsorban a rejtett gazdasagi
tevékenységbdl szarmazd jovedelmekre, hanem az ilyen jellegli tevékenységekbdl szarmazo
termékek ¢és szolgaltatasok fogyasztasara célszeri végezni. Ezekrdl ugyanis pontosabb

informaciok szerezhetdk, hiszen maga a tevékenység illegalis, mig az azokbol szarmazo

4 A kozvetlen és kdzvetett megkozelitéseket intenziven hasznaltak tobb kutatisban is (14sd: Schneider (2002a), Schneider
(2002b), és Schneider (2004)).

5 Az elmult évtizedekben megkiséreltek (Yotsov (2000) és Urbanek (2003)) kifinomultabb és dsszetettebb modelleket felallitani
a rejtett gazdasdg méretének megallapitasara. Jelenleg azonban még nem all rendelkezésre megfeleld tapasztalat, hogy
barmilyen modon is megitéljiik ezeknek a modelleknek az eredményeit. Ugyanakkor e két modell fontossagat nem becsiilhetjiik
ala. Vilagosan megmutatjak ugyanis, hogy a szimulaciot mind gyakorlati, mind elméleti megkozelitésben hasznalhatjuk a rejtett
gazdasag vizsgalatara.
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outputok fogyasztasa altaldban nem. Ilyen jellegli felméréseket szoktak altalaban az épitési
szerelési, felujitasi tevékenységekre végezni. Kozvetlen felméréseket célszerii végezni a rejtett
gazdasagi tevékenységekhez kapcsolédé munkaraforditdsokra is. A tapasztalatok szerint a
kikérdezettek hajlandok részletes informaciokat adni a rejtett gazdasagban végzett munkarol,
ha az nem valamilyen illegéalis tevékenység. Hasznos informaciok nyerhetok az
id6felhasznalasra vonatkozé kikérdezésekbdl is. Ebben az esetben a kikérdezettek a teljes
iddfelhasznalasukrdl szamolnak be, igy sokszor megbizhatobb informacidkat lehet nyerni a
munkaraforditasokrol, mint a haztartdsi munkaerd-felmérésekbol. A kvalitativ jellegli
kérdéseket tartalmazo felmérések hasznos informacidkat szolgéltatnak a szakértdi becslések

megalapozéasahoz.

Természetesen nincs ,legjobb” modszer, a gyakorlatban a fenti modszereket egymast
kiegészitve alkalmazzak a hozzéaférhetd adatok, informéciok fiiggvényében, az Eurostat is csak
mint lehetséges modszereket ajanlja. A kozvetlen felmérések gyakran torzitott informacidkat
adnak, de az indirekt modszerek sem mindig megbizhatok. A diszkrepancia modszereket akkor
alkalmazzak, amikor ,,j6” irdnyu az eltérés, azaz amikor az eltérésbdl a rejtett gazdasag
meglétére lehet kovetkeztetni. Ezen kiviil a kiilonb6z6 modszerek egészen biztos, hogy nem
adnak azonos becsléseket, igy felmeriil a kérdés, hogy a kiilonféle becslésekbdl melyik

fogadhato el.

AZ ALKALMAZOTT METODOLOGIA KRITIKAJA

Altaldnosan elmondhato. hogy a rejtett gazdasag makro-becslései kovetkeztetéseken alapulnak,
amelyek a ,,fejlett gazdasdgok szamara megalapozatlanok™ és ,.teljesen irredlisak az atalakulo
gazdasagok vizsgalatakor”. Az Gsszes ilyen becslés a megfelel6 modellekre és becslésekre
tamaszkodik, koztilk a modell kulcsparamétereire €s valtozdira vonatkozo becslésekre. A
kozvetett megkozelitési modellek kulcsparamétereinek becslése, mint amilyen pl. a
pénzforgasi sebesség €és az aramkereslet strukturaja, ,kétséges a fejlett gazdasagok és az

atalakul6 gazdasagok szamara.”

A rejtett gazdasag bonyolultsaga valamint a hianyzo illetve pontatlan adatok Gj modszerek
alkalmazasat igénylik a rejtett gazdasdg méretének meghatarozasara.. A szimulacid jo

modszertani valasztas lehet, mert képes kezelni a komplex, dinamikus rendszereket, és nem

6 A modszerek koziil néhanyat gyakran megvitatnak kiilénbozé publikaciokban (példaul Hanousek és Palda (2004).
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érzékeny az adatok mindségére. Az sem dolt azonbna még el, hogy a szimulaciés modellek

képesek-e megfeleld eredményeket produkalni.

Direkt modszerek

Hasznos modszer lehet a kikérdezéses, azaz egy kérddives megkérdezés. Két részrol
kozelithetjiik a rejtett tevékenységeket, maga a valaszolo jutott-e mar lathatatlan jovedelemhez,
vagy igénybe vett-e olyan terméket vagy szolgaltatast, amely valoszinisithetd, hogy illegalis
tevékenységbdl szarmazik, vagyis példaul szamla nélkiil tortént a fizetés. A felvétel sordn a
kérdés megfogalmazasa nagyon fontos, hiszen ha a fogyasztds, és nem a jovedelemszerzés
oldalardl kérdeziink a feketegazdasagban valo részvételre, a valaszadok kevésbé titkoljak azt.
(Ennek oka az eltérd értékitélet: mas, ha valaki nem kér szamlat, mintha feketén dolgozik).
Hatranya, hogy személyes kikérdezésnél nem minden esetben valljak be a teljes jovedelmet,
vagy a valaszado ismerethidnya is korlatot jelenthet, igy tehat hamis statisztikat kaphatunk.
Személytelen kikérdezésnél (postai titon kikiildik a kérddéivet) pedig arra lehet szamitani, hogy

elég sokszor nem kiildik vissza.

A haztartasstatisztikai modszer a haztartasokat vizsgalja. Két megkdzelitleg azonos vagyoni
helyzetli haztartast figyelnek meg, az egyiket a kiadasi és megtakaritdsi, a masikat a bevételi
(jovedelem) oldalrol kérdeznek. A kettd kiilonbségének makrogazdasdgi szintli Osszesitése
mutathatja meg az eredményt. Ezt a modszert diszkrepancia modszernek is lehet nevezni, hiszen
két, egymastol fliggetlen tényezot vizsgalt, €s eltérést keres ott, ahol egyezdségnek kellene
fennallnia. Az eltérés tehat nem dokumentalt gazdasagi tevékenység. E modszer hibdja, hogy

nem biztos a két tényez0 fiiggetlensége egymastol.

Szakeértoi becslések szerint azokat a terlileteket lehet vizsgalni, ahol keletkezhet lathatatlan
jovedelem. A vizsgalat utan atlagérték szamolhatok az adott teriileten, majd a lehetséges
jovedelemszerz6k szamanak meghatarozasa utan a gyakorisagot is megbecsiilhetdk. Ezeket az
értekeket Osszeszorozva - azaz a folyd felhasznalds és a bruttd kibocsatas aranyat - az adott
agazatra jellemz0 értékkel hasonlithatd 0ssze. Ebben az esetben a nagyobb eltérések alapjan

lehet az un. GDP szamitasra vonatkozo korrekcidkat elvégezni.
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Indirekt modszerek

A munkaerdpiaci statisztikadk is kézenfekvé modon felhasznalhatok. Ennek soran feltételezheto,
hogy a rejtett gazdasagban alapvetd6 munkanélkiilieck vesznek részt, masrészr6l a
munkanélkiiliek tobbsége felveszi a munkanélkiili segélyt — vagy valamilyen tamogatast - €s
feketén dolgozik emellett. Igy tehat a munkanélkiiliség novekedésével a feketegazdasag is
novekszik. Lehet kozvetlen felmérést is végezni a feketegazdasaghoz kapcsolodo
munkaraforditasokra. Itt vagy a munkaerd iranti keresletet, vagy a kinalatot lehet vizsgalni. A
keresletoldali kérdések kevésbé kényesek, igy ezek redlisabb értéket adhatnak. A résztvevok
akkor hajlandodak részletes informaciot adni a feketemunkardl, ha az nem eleve illegalis jellegli

tevékenység.

A monetaris modszerek koz¢é tartozik a készpénzmennyiség forgalomban 1évé mennyiségének
a megfigyelése, ez tehat egy tranzakciés megkozelités. A pénzkeresleti modszer abbol a
feltételezésbol indul ki, hogy a feketegazdasag tranzakcioi készpénzben bonyolddnak. Rejtett
gazdasagi tevékenységre utal, ha a hivatalos gazdasagi tevékenységnek koszonhetd forgalmat
jelentésen meghaladja a készpénzforgalom, illetve ha a készpénznek a betétekhez viszonyitott
ardnya mar nem magyarazhato a kamatlabakkal és a likviditdssal. Masrészrdl a pénz
cimletekbdl kovetkeztethetiink rejtett gazdasagbeli tevékenységre. (a nagyobb cimleteket
jobban hasznaljak a rejtett gazdasagban).

Jelentés modszertan volt a hdztartdasi aramfogyasztas alakulasanak vizsgélata. A hasznalat
mértéke ugyanis feltehetden egyenes aranyban all a rejtett gazdasdggal. A pénzkereslethez
hasonléan iddsoros elemzéssel végezhetd ez. Lényege, hogy az elektromos 4ram becsiilt
novekedési ilitemét a GDP valdos novekedési {liteméhez viszonyitva, az eltérést a
feketegazdasagbeli fogyasztds magyarazza. Ma mar azonban jelentdsen valtozott az
energiafelhasznalas, a technologiai feltételek javultak és a kereslet és kinalat ennek
fiiggvényében ugy megvaltozhatott, amely torzitott eredményekhez vezet.
Az elmult néhany évtizedben a témaval foglalkozé kutatok sokféle modszert dolgoztak ki a
rejtett gazdasdg méretének megismerése. Legaltalanosabban

e kozvetlen és

o kozvetett mérési eljarasokat kiilonboztetnek meg.
A kozvetlen modszerek alkalmazdsa sordn a rejtett gazdasag folyamatait probaljak mérni
példaul haztartdsi mintan alapuld ,,szocioldgiai” adatfelvétellel vagy az adodivek
masodelemzésével. Kozvetett mérés sordn pedig a rejtett gazdasdg miikodésének hatésait

mérik, és ebbdl kdvetkeztetnek a rejtett tevékenységek méreteire. Az tigynevezett diszkrepancia
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eljaras soran példaul két fiiggetlen makrogazdasagi becslés eltérésébodl kovetkeztetnek a rejtett
gazdasag méretére, illetve a kiilonféle pénziigyi folyamatok és a rejtett gazdasag kapcsolatat
modellezik monetaris megoldasokkal. Ezeken belill megkiilonboztetenddk azok a mérési

kisérletek, amelyek a gazdasag egészét, illetve azok, amelyek

e csak annak egyes kivalasztott részeit vizsgaljak. (pl. teriileti egységek, tarsadalmi

csoportok, munkaerdpiaci szegmensek stb.).

Ez utobbi esetekben a vizsgalat kiegésziil olyan becslésekkel is, amelyek célja a megismert

részeredményeknek a teljes gazdasagra valo kiterjesztése.

A kiilonboz6 fejlettségli — és ezzel Osszefiiggésben eltérd gazdasagi strukturaval és statisztikai
apparatussal rendelkez6 — orszagok azonban altalaban mast €s mast mérnek, hiszen mast jelent
szamukra a rejtett gazdasag fogalma, és lehetdségeik sem azonosak a mérésre. Igy az egyes
orszagok gyakorlataban a kdzvetett modszer mellett

e a makrostatisztikai és
e a vallalkozési” mérési modszert célszerli megkiilonbozteti.

A makrostatisztikai modszer 1ényege, hogy a rejtett gazdasagban foglalkoztatottak szamat
viszonyitjak az dsszes foglalkoztatotthoz. A véllalati mérések soran vizsgaljak, hogy a gazdasag
egészén beliil mekkora sulya van a ,,(kis) véallalkozasoknak™, amelyekrdl azt feltételezik, hogy
ezek a rejtett gazdasag jellemz6 résztvevoi. E modszerek mindegyike olyan forgalmi és maod-
szertani Korlatokat rejt magaban, amelyek miatt csak fenntartasokkal szabad a kapott adatokat

értelmezni.

Az egyes modszerek legfontosabb korlatai roviden a kovetkezok:

A haztartasok korében végzett adatfelvételek értelemszeriien csak olyan rejtett gazdasagi teveé-
kenységek elemzésére alkalmas, amelyek a haztartaisokban mérhetok. Ezen értelmezési
tartomanyon beliil — ha feltételezziik, hogy a minta reprezentativ — két forrdsa van e modszer

korlatainak: a megkérdezett ismerethianya és a tudatos félrevezetés.

Sok esetben a megkérdezett nem tudhatja a valaszt azokra a kérdésekre, amelyek alapjan a
rejtett gazdasag terjedelmét mérnék a kutatok. Példaul azt, hogy egy adott aru vagy
szolgaltatas rejtett gazdasagbol szarmazik-e bizonyos esetekben biztosan tudhatja a
kérdezett, de nagyon gyakran egyszerlien nem lehet tudni, hogy egy adott aru vagy
szolgaltatds rejtett gazdasagnak része vagy sem. Igy a hivatalos iizletben is lehet
csempészett aru, a ,,bolha”-piacokon is van leértékelt, de adozott termék. A szamla nélkiil

végzett munka — ha nem eldzte meg megallapodas — is bevallhatd, s az alkalmi munka
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végzbje gyakran nem tudja, hogy bejelentett munkasként dolgozik-e, s fizetnek-e utana
tarsadalombiztositasi jaradékot vagy sem. A kérdezett egyuttal gyakran letagadja a rejtett
gazdasagban val6 aktivitasat. Vagy azért, mert fél, vagy azért mert maganiigynek tartja az
ilyen iigyletekben val6 részvételét. A letagadéssal kapcsolatos szokasos feltételezés, hogy
a rejtett gazdasagbol szarmazo fogyasztast kisebb mértékben hallgatjak el, mint az onnan
szarmaz0 jovedelemszerzést. A nem-tudas €s elhallgatas egylittes eredményeképpen altala-

ban a ,,szociologiai” adatfelvételek soran aladbecsiilik a rejtett gazdasag mértékét.

A vallalkozasok korében végzett felmerések mddszerénél alapvetd feltételezése az, hogy minél
kisebb egy vallalat, annal hajlamosabb ¢s alkalmasabb teriilete a rejtett gazdasagi
tranzakcidknak. (Els6sorban adodelkeriilés és a munkajogi szabadlyok athagasa). A
,kisvallalkozas” megfigyelésének nehézsége az, hogy a nem jegyzett vallalatok, amelyek
altalaban a legkisebbek, nem lesznek benne a felvételben, hiszen nem készithetd elemzésiikre
alkalmas minta. Miutan a nagyvallalatoknal is 1étezik mindaz a rejtett tigylet, ami a kicsiknél

megtalalhato, kdvetkezésképpen a mddszer aldbecsiilheti a rejtett gazdasag méretét.

Makrogazdasagi mutatok osszehasonlito elemzése soran a makrogazdasagi mérések ered-
ményeit vetik dssze, a kozottik mutatkozo eltérések jellemzik a rejtett gazdasagot. gy példaul
megmérhetik a haztartasi szektor kiaddsait és jovedelmeit, s amennyivel az eldbbi nagyobb,
ugy az mint eltitkolt jovedelem értékelhetd. Megmérhetik a nemzeti jovedelmet, a
jovedelemstatisztikabdl €s a kiadasokbodl, majd dsszevetik a két mérés eredményét. Tobbféle

modszerrel mérhetik a foglalkoztatottsag szintjét is.

A moddszerek mogott meghuzodo azon feltételezés, hogy a kiadas kevésbé eltitkolhato és
eltitkolandd, mint a jovedelem, igaz lehet a ,,szociologiai” adatfelvételek esetében az egyes
haztartasokra, illetve egy kis minta egészére. A teljes gazdasagra azonban ezt a feltételezést
mar korlatozottabban lehet elfogadni. Az ilyen jellegli mérések soran azok korlatozo6 hatasa
sem lebecsiilendd. Az egyik az, hogy az Osszevetésre keriil két makroszintli adatbazis a
rejtett gazdasag (adott tevékenységei) méretét tekintve masban nem tér el egymastol, s
kiilon-kiilon hibamentesen mérik a maguk teriiletét. A masik feltételezés, hogy az
Osszevetésre keriild makroszintli mérések egymastdl fliggetlenek és azonos gazdasagi
jelenség-egyiittest mérnek. Ha ezek a feltételek nem érvényesiilnek, mar pedig ez sok
parositas esetében kérdéses a szerzok szerint, akkor a mérés kiilonbsége nem értelmezhetd

megbizhatdan.’

" Frey-Pommerehne 1982.
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A pénzforgalombol végezheto becslések csoportjaba sorolhatd modszerek kozos feltételezése,
hogy a rejtett gazdasagbeli tranzakciok készpénzforgalmon keresztiil bonyoldédnak, szemben a
formalis gazdasag iigyleteivel, amelyekre a bankrendszeren keresztiili tranzakciok jellemzok.
A becslések kiindulopontjaként feltételezik, hogy volt olyan korszak, amikor a rejtett gazdasag
még nem létezett, s amelyhez viszonyitva a pénzforgalom alakulasa alapjan becsiilhet6 a rejtett

gazdasag relativ stlya és annak valtozasi iiteme.

Az un. fiskalis modszerrel az adézott jovedelem (adohatésaghoz benyujtott adobevallas) és a
nemzeti szamldkban kimutatott egyenleg kiilonbsége mutathatja azt a megkdzelitd értéket,
amely a rejtett gazdasag csokkenésére vagy novekedésére utal. A szamviteli kategoridk persze
nem konzisztensek az ESA kategoriakkal, igy a becsiilt értékek sem tlikrozik egyértelmiien a

realitasokat.

Az adohatosagi adatokndl fontos figyelembe venni, hogy véletlen mintavétellel torténik és
altalaban ott ellendriznek, ahol nagy valdsziniiséggel adokikeriilés torténik. Ez a két feltételezés
pedig elégséges mar ahhoz, hogy e modszerek eredményei megkérddjelezhetdk legyenek.®
Ennek okai a kovetkezok lehetnek:

e a formalis gazdasagban is hasznalnak készpénzt,

e a formalis gazdasdgban hasznalatos banki transzferek csak abban az esetben nem
lehetnek alanyai a rejtett gazdasag tigyleteinek, ha ezt szigori szabalyozas és ezt
betartatni torekvd allami akarat ellendrzi, és erre alkalmas szervezet létezik is,
marpedig tudjuk, hogy e feltételek tavolrol sem jellemzdk minden gazdasagban,

e arejtett gazdasdgban béven van nem készpénzes és nem banki tranzakciod (barter),

e nem volt soha és sehol olyan id6szak, amirdl biztosan allithato lenne, hogy akkor
nem volt rejtett gazdasag. Egy adott gazdasadgban legfeljebb azt allithatjuk, hogy
akkoriban ezt nem mérték, illetve nem tekintették rejtettnek, illetve a mai (nem-
torténész és nem-antropologus) kutaté nem tud sokat az akkori gazdasagrol. Ezek
mar elfogadhatébbnak tiind allitdsok, &m de nem alkalmasak arra, hogy elegans
monetaris modellt illessziink rajuk.

Az altalanos moédszerek mellett gyakoriak az agazatspecifikus eljarasok is, melyek fontos
adatokat szolgaltathatnak a gazdasagpolitikdnak is. Alkalmazhaté a vendéglatasnal, a
mezOgazdasagban, a maganoktatds &s -épités teriiletén, vagyis a leginkabb , fert6zott

agazatoknal”.

8 Portes-Schauffler 1993/b
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Az Eurostat-modszertan hazai alkalmazasa

A Kozponti Statisztikai Hivatal és az Ecostat korabbi tevékenységét folytatva 2006-ban kezdte
meg a rejtett gazdasagi tevékenységek elszamoldsanak tovabbfejlesztését célzo kutatasokat,
amely célja a korrekcios szamitasoknak az Eurostat-modszertanhoz kozelitése. A modszertan
csak egy altalanos keretet ad a rejtett gazdasag elszamolésara, azt minden esetben a helyi

viszonyoknak, feltételeknek megfeleléen kell adaptélni.

A hazai statisztikai gyakorlatban a rejtett tevékenységeket oly mdodon szamoljak el, hogy az

nagyjabol mar igazodik az Eurostat altal javasolt metodikahoz.

Egy orszag gazdasagi teljesitményének realis becsléséhez elengedhetetlen a rejtett
gazdasagi tevékenységeknek a nemzeti szamlarendszerben torténd elszamolasa.
Ezeknek a tevékenységeknek a feltardsa alapozhatja meg a rejtett tevékenységek
csokkentését, illetve felszdmolasat célzo intézkedések kialakitdsadt. Az orszagok
teljesitményének nemzetk6zi Osszehasonlitdsa viszont azt igényli, hogy a rejtett
gazdasdg mérése az egyes orszagokban azonos alapokra épiiljon. A vilag fejlett
gazdasagaiban ¢és a feltorekvO piacgazdasagokban a statisztikai hivatalok kiilonféle
modszerekkel szamszertisitik a rejtett gazdasag méretét. Az EU statisztikai hivatala, az
Eurostat az elmult kb. tiz évben kialakitott egy egységes modszertant, amely a
szambavétel egységesitését célozza. Ez a modszertan 1ényegében a mar kordbban az
OECD orszagokra kidolgozott megkodzelitést alkalmazza. A modszer egy tablarendszert
alakitott ki (Tabular Approach to Exhaustiveness — TAE), amely a rejtett

tevékenységeket mind kibocsatasi, mind pedig felhasznalasi oldalrol szamszerdisiti °.

9 Bedekovics (2004)
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A rejtett gazdasagi tevékenységek besorolasa (EUROSTAT)

Az o0sszes termel6
gazdasagi
aktivitasa

Benne van-e a sajat
felvetelekben vagy az
adminisztrativ adatokban?

Termelo6k, akik nincsenek a Termeldk, akik szerepelnek a
felvételekben és felvételekben és

az adminisztrativ adatokban az adminisztrativ adatokban

regiszterben? Valaszolasi problémak?

, A nem

A valasz nem L ,
va valaszolas
Nem Igen . 9y helyteleniil

valasz helyesen
kezelve kezelve
N7b

Kotelezo regisztralas?

Jogi személyek? Helytelen valasz?

Joai Nem jog
g személyek, A
lgen (nem személyek, ; " A
- . . akik termeld o
regisztralt Nem akik nem termel6
2 nem helytelen R
termeld) N3 szerepelnek a . valasza
P szerepelnek a valasza
N1 statisztikaban o, helyes
statisztikaban N6
N4
N5
I I |eg é I is Minden adat megvan?
termeldk
N2 g
lgen Nem
9 N7a

Forras: Bedekovics (2004)

A rejtett gazdasdg egységes szambavételéhez sziikséges az egyes tevékenységtipusok
elkiilonitése, illetve kategorizalasa oly modon, hogy azok teljeskortien lefedjék a gazdasag nem
megfigyelt részét. Ezutan meg kell hatarozni azokat a lehetséges modszereket, amelyek
segitségével az egyes kategdridkhoz tartozd tevékenységek volumene becsiilhetd A rejtett
gazdasagi tevékenységeket kibocsatasi oldalrdl dsszesen hét tipusba (N1-N7) soroltak. Ebbdl
az elsé 6t (N1-N5) tartozik abba a csoportba, ahol a gazdasagi tevékenységek valamilyen okbol
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kimaradnak a statisztikai adatgyijtésbol. Ide részben nem regisztralt (N1-N3), részben

regisztralt (N4-N5) vallalkozasok és egyéni vallalkozok keriiltek.

A statisztikailag nem regisztralt tevékenységeket a kovetkezoképp kiilonitik el:

e NI. Ide olyan termeldk (gazdasagi tevékenységet végzok) tartoznak, akiknek
regisztraltatni kellett volna magukat, de ezt nem tették meg elsdsorban azért, hogy az
ado- ¢és jarulékfizetést elkeriiljék. Fontos megjegyezni, hogy ide egyébként legalisan
végezhetd tevékenységeket sorolunk, a kifejezetten illegalis tevékenységeket végzoket
az N2 alatt szdmoljuk el. Szintén nem ide, hanem az N6-ba keriilnek azok a
tevékenységek, amelyek a statisztika altal egyébként megfigyelt termeldknél

szamviteli torzitasok miatt nem kerilnek szambavételre.

o N2. Illegalis termeldk, akik a tevékenységiik jellege miatt nem regisztraltatjak
magukat. Illegélis tevékenységeket végezhetnek egyébként regisztralt és a statisztikai
rendszerben is szerepl termeldk, de ezeket a tevékenységeket nem az N2-ben

szamoljuk el.

e N3. Ebbe a kategoriaba azok a termeldk tartoznak, akiknek nincs a piacon értékesitett
kibocsatasuk, vagy az olyan alacsony volumenti, hogy szdmukra a regisztracid nem
kotelezd. Ide tartozik példaul a sajat fogyasztdsra torténd termelés, ¢épités,

lakasfelujitas.

A regisztraltaknak két elkiilonitett csoportja pedig a statisztikai megfigyelésben nem szerepld

tarsas és egyéni vallalkozasok:

o N4. A regisztralt vallalkozasok gyakran azért nem szerepelnek a hivatalos statisztikai

rendszerben, mert az nem lett aktualizalva, vagy hibasak stb.

e N5. Az egyéni vallalkozdsoknal hasonld okok jatszhatnak kozre a statisztikai

rendszerbol valo kimaradasra, mint a tarsas vallalkozasok esetében.

Az utols6 két csoportba olyan termeldk tartoznak, amelyek szerepelnek a hivatalos statisztikai

adatgytlijtésben, de tevékenységiik teljes volumene nem kertil elszdmolasra.

e N6. Idetartozik minden olyan tevékenység, amely torzitott adatkdzlések miatt nem
kertil elszamolasra. Jellemz6 a brutto kibocsatas alul-, és a folyo termeld felhasznalas

feltilbecslése adoelkertilés (vagy legalabbis a befizetendd ado csokkentése) céljabol, a
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bérjellegli kifizetések folyod termeld felhasznéalasként valo feltiintetése, a szamla

nélkili értékesités, az afacsalas stb.

e N7. Ebbe a csoportba keriiltek a statisztikai adatgytijtéssel kapcsolatos problémakbol
adodo torzitasok. Ezek egyrészt a hianyos valaszokbol, a nem gytijtott, illetve nem
gyljthetd adatokbol adodhatnak (N7a), részben pedig adatfeldolgozasi hibakbol,
hianyossdgokbol szarmaznak. Itt kell elszamolni azokat a tevékenységeket is,
amelyeket borravald, halapénz, illetve valamilyen természetbeni juttatas fejében
(étkezési utalvanyok, gépkocsi személyes hasznalatra, lakasbérleti hozzajarulas stb.)

végeznek.

A kibocsatasi oldalrol szamitott rejtett gazdasagi tevékenységeket a TAE standard tablazatai
szerint fel kell bontani tulajdonosi szektorokra, gazdasagi agakra ¢és lehetdség szerint a
gazdasagi egységek (tarsas és egyéni vallalkozasok) nagysaga szerint, majd a hét csoportra
meghatarozott korrekciokat ezutdn felbontani a felhasznalasi oldal aggregitumai szerint
(fogyasztas, felhalmozas, készletvaltozas, export és import). Az Eurostat mddszertana ajanlja,

de nem koveteli meg a jovedelem oldali felbontast.

Az N1 csoportban az egyéni vallalkozok esetében az elvart értékekkel valod
Osszehasonlitds modszerét alkalmazzak.

Az N2 esetében a tevékenységeket szakértdi becslések, renddrségi, egészségiigyi €s
sajtéinformaciok alapjan szdmszerisitik.

Az N3 esetében a haztartdsok nem regisztralt kisegitd tevékenységeire készitenek
becsléseket. Részben szakértdi becslésekkel részben modellek alapjan végeznek
szamitasokat az A, F, H, K, M és O agakra.

Az N4 esetében azokra a nem pénziigyi tarsas vallalkozéasokra késziil becslés, amelyek
az adott évben nem, de az el6zében adtak be adobevallast.

Az N6 esetében mind a vallalati, mind pedig a haztartasi szektorra késziilnek becslések.
A vallalatok esetében a bruttd kibocsatasnal és a folyd termeld felhasznaldsnal
korrekcids szorzokat alkalmaznak. Megitélésiink szerint ez az a csoport ahol a hazai
statisztikai gyakorlatban a leginkabb differencidltan kell eljarni, hiszen itt
vallalattipusoktdl és mérettdl fliggden rendkiviil sok forrdsa van az informaciok
torzulasdnak. A haztartasok esetében az szja hatalya ald tartoz6 vallalatok adatait
korrigaljak oly mdédon, hogy a 0-10 f6s kisvallalatok atlagos hozzaadott értékeét tekintik

elvart értéknek, és ez alapjan végzik el a korrekciokat.
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Az N7 csoportban elsésorban szakértéi becslések alapjan becsiilik a természetbeni
juttatasok, a borraval9, a halapénz mértékét, az evas vallalatok esetében pedig a bt-ket
tekintik referenciacsoportnak a nem megfigyelt koltségek becsléséhez. Az evas egyéni
vallalkozok esetében a hozzaadott értéket tigy allapitjak meg, hogy a kibocsatasukbol
az szja hataly alé tartozo egyéni vallalkozoknak megfeleld folyo termeld felhasznalast

vonnak le.

Az Eurostat az OECD ajanlésait figyelembe véve 2016-t61 korszertsitette a GNI Inventory
modszertant, amely alapjan tovabbra is minden orszag egységes gyakorlattal szamitja a GDP-
be a ,,nem megfigyelt gazdasag” (NOE) értékét. Az ezzel kapcsolatos legtjabb tanulményban
kozolték az unids orszagok e gazdasagi tevékenységeinek ardnyait és a tovabbi értékelésekhez-
becslésekhez megfeleld kiindulopontot jelent, hogy ez a statisztikai hivatalok altal szamitott
NOE értéknek az unios atlag szerinti 3,6-szorosa lehet egy-egy tagallam feltételezheto

teljes rejtett gazdasagi nagysaga.'

E tapasztalati arany szerint a magyarorszagi 10,9 %-os NOE mutaté 3,6-szorosa lehetne
a hazai rejtett gazdasag feltételezhet6 maximuma. A hazai — altalaban 25-30% kozotti -
szakértOi becslések és az altalam e tanulmanyban becsiilt 26,8%-o0s részarany elfogadhat6 a

2015-2016 évi magyarorszagi rejtett gazdasag teljes aranyanak!

A rejtett gazdasag mértéknek meghatarozasara szolgalo tovabbi empirikus modszerek

A feketegazdasag kutatdsa soran modszertani fejlodést is jelentett 17 orszagot feldleld vizsgalat,
amelyben monetaris modszerként a pénzkeresleti kozelitést alkalmaztak. Az eredmények a
feketegazdasag mértékének jelentés novekedését jelezték az 1960-t01 eltelt 15 évben. 1994-ben
a vizsgalt OECD tagorszag kozott 11-ben a feketegazdasag mértéke meghaladta a GNP 10%-
at. A feketegazdasag mértékének ¢€s fejlodésének f6 okait (kdzvetlen és kozvetett adoterhek és

allami szabalyozas) is elemezték.!!

A szakirodalomban az tiikr6z6dik, hogy a legtobb OECD tagorszagban két modszert

alkalmaztak, a pénzkeresleti, illetve a modell-kozelitést.

10 OECD Statistics Brief - June 2014 - No. 18
1. Kepler, Linzi Egyetem
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A korabbi, rendelkezésre allo pénzkeresleti kozelitések eredményeit (1994) tekintve lathato,
hogy a feketegazdasdg a legjelentdsebb volt Olaszorszagban, Spanyolorszagban ¢&s
Belgiumban. A k6zépsd csoportba tartozik Svédorszag, Norvégia, Dénia, irorszég, Kanada,
Franciaorszag, Hollandia, Németorszag €és a sor végén all az USA, Ausztria és Svajc. Ezt a
besorolast a Weck ¢és Frey-Hannemann-féle modell-kozelitéshez viszonyitva, Olaszorszagot,
Belgiumot és Svédorszagot ismét a harom legerdsebb feketegazdasdggal rendelkezd orszag
kozott talaljuk. A kozépso csoporthoz tartozik Norvégia és Németorszag, mig Svijc itt is a
legalacsonyabb értékkel rendelkezik. Ez az 6sszehasonlitas bizonyos foku egybeesést mutat a
két kozelités kozott. Altalanossagban, mindkét becslés azt mutatja, hogy ezek az eredmények

egy elfogadhat6 tartomanyba esnek.

Azon orszagokban, ahol pénzkeresleti megkdzelitést alkalmaztak, figyelemre méltd a
feketegazdasag novekedése. Mig 1960-ban a vizsgalt orszagokban a feketegazdasag
mértéke messze a GNP 5%-a alatt maradt, 1994-ben Belgiumban, Kanadaban, Daniaban,
Németorszagban, Franciaorszagban, [rorszigban, Olaszorszagban, Hollandiaban,
Norvégiaban, Spanyolorszagban, Svédorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban a
feketegazdasag joval a GNP 10%-a folé nétt. Ha az egyes orszagokban tekintjiik a
feketegazdasag fejlodését az adott idészakban, Belgiumban a feketegazdasag mértéke
10,4% volt 1970-ben és tobb mint kétszeresére, 21,4%-ra nétt 1994-re. Olaszorszag
esetében ez a mérték 10,7% volt és 25,8%-ot ért el 1994-ben — ami 20 év alatt tobb mint
240% novekedést jelent. A novekedés figyelemre méltdo azonban olyan orszédgokban is,
ahol joval kisebb volt a feketegazdasag mérteke. Ha az USA esetét tekintjiik, 3,6%-0S
mutatdja 9,4%-ra nétt 1970-r61 1990-re. Hollandia feketegazdasaga is elmozdult az 1970-
ben észlelt 4,8%-161 13,6%-ra 1994-re — ami tobb mint 280% novekedés.

A feketegazdasdg noOvekedésének részletesebb tanulmanyozasara jo példa Ausztria
feketegazdasdganak idébeli fejlddése. Ehhez elegendd adat allt rendelkezésre mind a kozvetlen
¢és kozvetett adoterhek kiillonboz6 fajtaival, mind a szabalyozas intenzitasaval kapcsolatosan.
Ausztria esetében megvizsgalhato volt, hogy a {6 okok (addterhek, szabalyozas, stb.) koziil

melyik hatott leginkabb a feketegazdasag mértékére.*?

Az osztrak feketegazdasag mértékének idobeli becslésére is a pénzkeresleti kozelités modszerét
valasztottak. Ez a megkozelités feltételezi, hogy a fekete (vagy rejtett) tranzakciok

pénzkifizetések formajaban torténnek oly modon, hogy az adohatosagok szamara lathatd nyomok

123, Kepler, 1997.
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ne maradjanak. A pénzkeresleti megkozelitést elsoként Cagal (1958) hasznalta, aki a pénzkereslet

c ey

1919-1955 iddszakra. 20 évvel késébb Gutmann (1977) ugyanezt a kozelitést alkalmazta, de nem
hasznalt statisztikai eljarasokat, 6 csupan a ,készpénz” és latraszolo betétek kozotti aranyt
tekintette 1937 és 1976 kozott. Tanzi (1980, 1983) tovabb fejlesztette Cagan megkdzelitését, a
pénzkereseti fliggvény becslésével mérte az USA feketegazdasagat az 1929 ¢és 1980 kozotti

1dG6szakban.

A feketegazdasag boviilése maga utan vonja a pénzkereslet novekedését. Az igy keletkezd
,tobblet” pénzkereslet izolalasa egy pénzkeresleti egyenlet 6konometriai becslésével tortént,
minden lehetséges tényezot ellendrizve, mint pl.: a jovedelmek alakulasa, fizetési szokasok,

kamatlabak stb.

A becslési egyenlet valtozoi kozé tartoztak az adoterhek és allami szabalyozéasok, amelyek
feltehetden nagy szerepet jatszanak abban, hogy a feketegazdasdgban végzett munkéra

késztessék az embereket.

A pénzmennyiség ,,tobblet” ndvekménye, amelyet a szokasos vagy normal (fent emlitett)
tényezokkel nem lehet megmagyardzni, igy olyan valtozokhoz rendelédik, mint a fokoz6do
adoterhek és szabalyozasok. A feketegazdasag mértékének és ndvekedésének jelzészamai ugy
szamithatok ki, ha Osszevetik a legalacsonyabb szintli adoterhek és szabalyozasok mellett
kialakulé pénzndvekményt a vizsgalt idOpont (joval magasabb) adozasi terheinek és az allami

szabalyozas nyoman keletkezd pénznovekményével.

A pénzkeresleti megkozelités eddig az egyik legaltalanosabban hasznalt modszer. 1996-ig
15 OECD tagorszagban alkalmaztdk (Finnorszag és Japan kivételével), mindazonaltal szamos

ok miatt biraljak. A modszerrel szemben leggyakrabban emlegetett kifogasok az alabbiak:

o A feketegazdasagban nem minden tranzakcio torténik készpénzfizetés utjan. Isachsen és
Strom (1985) a kérdéives kikérdezéssel kimutatta, hogy Norvégiaban 1980-ban a rejtett
szektor tranzakcioinak mintegy 80%-a tortént készpénzfizetés utjan. A teljes feketegazdasag

mértéke (ide értve a kompenzaciot is) igy az eldzetes becsléseknél még nagyobb lehet.

o Alegtobb tanulmany csupan egyetlen tényezot, nevezetesen az adoterhet tekinti a feketegazda-
sag okozojanak. Egyéb okokat (mint pl.: a szabalyozas hatasa, az adorendszer komplexitasa
és atlathatosaga, az adofizetok viszonya az allamhoz, ,,addzasi erkdlcs”) nem vesznek
figyelembe, mivel e valtozok idGsorai a legtobb orszagban nem allnak rendelkezésre.

Amennyiben e tényezOk szintén hatassal vannak a rejtett gazdasag mértékére, amint az igen
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valoszinlinek latszik, e hatas joval nagyobb lehet. Ez egyébként a legtobb tanulmanybdl
kittinik.

e A pénzkeresleti megkozelitéssel szembeni harmadik kifogast Garcia (1978) és Park (1979)
veti fel Tanzi USA-val foglalkoz6 tanulmanya (1980,1983) kapcsan. Kimutatjak, hogy az M1
novekedése sokkal inkabb ered a latraszold betétek ndvekedésébol, mint a feketegazdasag
tevékenysége altal okozott pénzndvekménybdl. Blades azért biralja Tanzi tanulméanyat, mert
Tanzinak figyelembe kellett volna vennie (€¢s kompenzalnia) a kiilf6ldon készpénzben tartott
dollar mennyiségét, tekintettel a dollar nemzetkozi fizetdeszkdz voltara. Végiil, Frey és

Pommerehne (1984) szerint Tanzi paraméterbecslései nem elég stabilak.

o A negyedik ellenvetés az a feltételezés, mely szerint a gazdasag két fajtajanak velocitasa
azonos lenne. Meglehetds bizonytalansag Ovezi a pénzforgalom sebességét a legalis
gazdasagban Klovland érvelése (1984) a skandinav orszagokkal kapcsolatosan a rejtett szektor
pénzforgalmanak sebességét pedig még nehezebb megbecsiilni. A feketegazdasagbeli
pénzsebesség ismeretének hianyaban viszont el kell fogadni a két szektor megegyezd

pénzforgalmi sebességének feltételezését.

e Végiil, birdlhat6 az a feltevés, mely szerint a bazis év feketegazdasigtol mentes. E feltételezés
enyhitése ismét csak a mar emlitett tanulmanyok tobbsége altal eldallitott mérdszdmok felfelé

igazitasat vonna maga utén.

Az adovaltozo hasznalata mellett csupan az szol, hogy az ismert tanulmanyokban ez volt
messze a legnagyobb hatassal a feketegazdasag mértékére. A kivétel Frey és Wech-Hannemann
tanulmanya (1984), melyben az ,,adderkdlcs hidnya” valtozd mennyiségileg nagyobb és
statisztikailag fokozottabb befolyassal bir a modellben, mint a kozvetlen add aranya.
Pommerehne és Schneider tanulmanyéaban (1985), mely az USA feketegazdasagarol késziilt,
adatok allnak rendelkezésre kiilonb6z6 adomértékekrdl, a szabalyozasrol, az adozasi erkdlcs
hidnyarol és a minimalbér ratakrol. Itt az addvaltozo dontd befolyast gyakorol €s mintegy 50-
60%-ban jarul hozzd a feketegazdasag mértékéhez. (Az Eurdpai orszagokrdl késziilt
tanulmanyban Kirchgassner (1983, 1984) és Schneider (1986) arra a kovetkeztetésre jutottak,
hogy Németorszag, Dania, Norvégia és Svédorszag esetében meglehetdsen szilard becslést

eredményez a modszer.)

A modell kozelités figyelembe veszi a feketegazdasag 1étének és novekedésének szamos okat
¢s hatdsat. A modellkozelitést Weck (1983), valamint Frey és Weck-Hannemann (1984) uttoérd
jelentdségli tanulmanyai fejlesztették ki, akik ezt a kozelitést 24 OECD tagorszag

keresztmetszetei adatara alkalmaztdk kiilonb6zd évekre vonatkozoan. Az empirikus modszer
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meglehetdsen eltér mas alkalmazott modszerektdl. A meg nem figyelt valtozok statisztikai
elméletén alapszik, amely a mérni kivant jelenség szdmos okat és mutatdjat figyelembe veszi.
A becsléshez faktoranalizist hasznal a rejtett gazdasagnak, mint meg nem figyelt valtozonak a
méréséhez. Az ismeretlen egylitthatok becslése szerkezeti egyenletek halmazaban torténik,
amelyen beliil a ,,meg nem figyelt” valtoz6 nem mérheté kozvetleniil. A MIMIC (Multiple
Indicators Multiple Causes) modell altalaban két részbdl all, a felmérési modellbdl és a
szerkezeti egyenletek modelljébol. A felmérési modell a meg nem figyelt valtozokat megfigyelt
mutatokhoz kapcsolja. A szerkezeti egyenletek modellje meghatarozza a meg nem figyelt valto-
z0k kozotti oksagi kapcesolatokat. Ebben az esetben csak egy meg nem figyelt valtozo van, a
feketegazdasag mértéke. Ezt — a feltevés szerint — szdmos exogén valtozd befolyasolja, vagyis
a valtozok egy masik halmaza szolgal a feketegazdasag mértékének jelz6szam-halmaza
gyanant. A modellkozelités gyengesége abban 4ll, hogy ezzel a becslési eljarassal nagyon nehéz
egy egyszerii elsdsoros elemzés elvégése: Aigner, Schneider és Ghosh (1988) megkisérelte az
USA feketegazdasdganak iddsoros becslésére alkalmazni ezt a modszert. Ha eurdpai orszagok
kozelitésére alkalmazzuk e modszert, tovabbi nehézségeket okoz az okok sorozatanak, valamint

a kozvetlen ¢és kozvetett adoterhek megbizhatd adatainak megszerzése.

A pénzkeresleti megkdzelités gyenge pontjai ellenére Ausztridra vonatkozdan kedvezd

feltételekkel lehetett a becslést elvégezni:

e A monetaris szektort vizsgalva ugyanis megbizhato iddsorok alltak rendelkezésre 1956 és
1995 kozott, valamint idésorok léteztek az adoterhek kiillonbozo fajtairdl, az adorendszer

komplexitasardl és a szabalyozas intenzitasarol, mint a feketegazdasag f6 el6idézo6ir6l.

e A pénzkeresleti modszer a legszélesebb korben elterjedt. A pénzkeresleti kozelités
alkalmazasahoz a Klovland (1984) kifejlesztett egy eljarast. A modellje azon pénzallomanyra
vonatkozik, amit a kozosség (a kiilsés bankok) igényel az arszinthez, a tranzakciok
volumenéhez a legalis gazdasagban és a kamatratdhoz, mint a pénzlekotés felmeriilé kolt-
ségeinek mértékéhez. Tovabba, csupan a marginalis adoératat hasznalja a feketegazdasagi

tevékenységek kauzalis valtozojaként.

e A pénzzel kapcsolatos illuziok bonyolult problémajanak elkeriilése érdekében deflaltak a
fiiggdvaltozot, pénz/tdke, valamint a fiiggetlen valtozokat, mint fogyasztas és kamatratak, a
GDP deflatorral. A kdtvények kamatldba bizonyult a pénzlekotéssel kapcesolatos koltségek
legjobb mérészdmanak. (Kiilonbozo deflatorokat és kiilonb6zo koltség mértékeket alkalmazo
tovabbi empirikus vizsgalatokkal foglalkozott Hofreither és Schneider (1987, 1989), valamint
Schneider (1994).
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e A Klovland altal kifejlesztett eljarast J. Keoker kiterjesztette, helyettesitve a készpénzt egy

kozeli megfeleldjével (Eurocsekk rendszerek, negativ elgjellel).

e Az Furocsekkek és Eurocsekk-kartydk (mint pénzhelyettesitok) teljes éves 0sszege helyett a
kozosség birtokaban 1€v0 érvényes Eurocsekk-kartydk szamat hasznaltdk. Az vizsgalt években
ugyanis barki konynyen készpénzhez juthatott egy FEurocsekk hasznalataval a
pénzautomataknal. Igy a készpénzhez jutds lehetésége jelentésen megnétt, mialtal a

negativnak feltételezett eldjel kérdésessé valt.

A mérés modszertananak jelentds részét képezik a tevékenységeket befolyasold okok
meghatarozdsa. Az Ausztridara vizsgalatok sordn beépitették a feketegazdasagban végzett
tevékenységek szinte valamennyi lehetséges okozojat is. Az alabbi négy tipus kiillonboztethetd

meg a feketegazdasagban végzett munkéhoz vezetd okok kozott:

1. A kdzvetlen adozas Osszterhei — gy az atlagos, mint a margindlis (az atlagos és marginalis

adoratak egyarant a feketegazdasagban végzett munkara késztetik az embereket) —, ahol

kozvetlen adozas Osszterheit = teljes atlagos adoratat + atlagos marginalis adoratat,

Ahol a teljes atlagos adorata (ideértve a tarsadalombiztositasi befizetéseket) a t évben kapott bérjovedelemre
vonatkozo6an, valamint az atlagos marginalis addrata a t évben kapott bérjévedelemre vonatkozoan.

A kozvetlen adozas novekvd Osszterhei fokozott késztetést eredményeznek a

feketegazdasadgban végzett munkara.

2. A kozvetett adozés terhe, amely definicio szerint a kozvetett adok sszegének a nettod aras
GDP-hez viszonyitott szazalékos aranya. A kozvetett adézas ndovekvo terhei ugyancsak a

feketegazdasag felé terelik a dolgozokat.

3. Az adorendszer komplexitasa, amelyet Wagner (1976) és Clotefelter (1976,1983) nyoman
a Herfindahl-Hirschman féle koncentracios mértékkel definialnak:
(E valtoz6 bevezetésének elméleti alatdmasztiasara vo. Neck és Schneider (1993),
ahol a haztartasok viselkedésének egy egyszerii elméleti mikrookondmiai modellje
talalhat6, ahol a haztartds részt vehet a legalis és a feketegazdasdgban egyarant.
Osszehasonlito statisztikat alkalmazva Neck és Schneider kimutatja, hogy az
addorendszer komplexitasa negativ modon hat a feketegazdasagban val6 részvételre,
vagyis min¢l ,komplexebb” az adorendszer annal kisebb a munkaerd-kinalat a

feketegazdasagban.)

25



adorendszer komplexitasat = Z(ait)+2(Bjr)?

. ahol
ait = t évben az Osszjovedelem mennyiség i. jovedelemardnya az Osszes m jovedelemtételre
vonatkozoan;
Bit = tévbenazn dsszadomentesség j. adomentessége, ami kozvetlen és kdzvetett adokra egyarant
vonatkozik

Statisztikai okok miatt o és B egy valtozoban van Osszefoglalva. Igy az adoérendszer

komplexitasat egyenld, ha t évben csak egy jovedelemforras és egy adomentesség 1étezik.

Ebben az esetben az adorendszer rendkiviil egyszerii és az addfizetd minden valtozast
rogton  észlel, pl. az adoterhek novekedése azonnal fokozott feketegazdasagbeli
tevékenységhez vezetne. Ahogy né a jovedelemforrasok és adomentességek szama, az
adorendszer egyre komplexebbé valik. Ebben az esetben az ad6 novekedése sokkal kevésbé
érzékelhet6 az adofizetd altal és igy sokkal kevésbé vezet a feketegazdasagi tevékenységek
novekedésé¢hez, mint egy rendkiviil egyszerti adorendszer. Tovabba minél tobb legalis
adohurok és adomentesség jon 1étre, anndl alacsonyabb a késztetés a feketegazdasagban

végzett munkdra, valtozatlan feltételek mellett.

A szabalyozasok intenzitdsa, mint az allami szabalyozasi tevékenységek helyettesitoje,
mely definici6 szerint a létezd és hatalyos torvények allomanya, figyelembe véve a
szovetségi, allami és helyi szabalyozasi tevékenységeket, igy a kiilfoldi munka, a
tarsadalombiztositds, a munkaordk és egyéb munkafeltételek. (Ez egy rendkiviil durva
mérdszam, melyet komoly biralat érhet, de nincs olyan jobb mérészdm, amely iddsoros
adatbazison rendelkezésre allnak.) Felteheté tovabba, hogy a szabalyozas terheinek

fokozddasa erdteljesen a feketegazdasag felé tereli a dolgozodkat.

A nyugat-europai €s a skandinav orszagokkal foglalkoz6 legtobb tanulmanyban feltételezik,

hogy a feketegazdasdg nem létezne, ha a kozvetlen és kozvetett addterhek, az adorendszer

komplexitasa és a szabalyozasok mennyisége megmaradt volna a torténelmi minimumon 1960

és 1995 kozott. E valtozokat az 1960-as minimumértéken tartva, a pénzlekotések ,,normal”

(feketegazdasag nélkiili) szintjét dinamikus szimuldacioval szamitjak.

A ténylegesen észlelt és a szimuldlt pénzlekotések kozotti eltérés tiikrozi a feketegazdasag

tranzakcidiban hasznalt pénzmennyiséget. Azonos pénzforgast feltételezve a fekete- €s legalis

gazdasagban, a feketegazdasag mértékét a hivatalos GDP-hez mérten szamitjak €s azzal hason-

litjak Ossze. A vizsgalat Ausztria feketegazdasaganak novekedését mutatta 1965-t61 1995-ig.
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Az osztrak feketegazdasag tobbé-kevésbé folyamatosan nétt, és 1995-ben a hivatalos GDP 6,8

szazalékan tetozott.

A feketegazdasag négy eldidézdjének szazalékos megoszlasat vizsgalva a kozvetlen adoteher
befolyasa messze a legnagyobb az egész idGszak alatt; azonban rendkiviil csokkend mértékben:
1977-ig a feketegazdasag tevékenységeinek mintegy 50%-at a kozvetlen addterhek okozték,
mig a kilencvenes évek elejére ez az érték 29%-ra csokkent. Ellentétes iranyt valtozas jellemzi
a kozvetett adoterhek hatasat. Mig a hatvanas években a feketegazdasagi tevékenységek
~csupan” 12%-4at okozta e tényezd, 1993-ban és 1994-ben befolydsa 26%-ra nétt! Az
adorendszer komplexitasanak hatasa szintén visszaesett a hetvenes évekhez képest; a hatvanas
években az adorendszer meglehetdsen egyszeri volt, az Osszes feketegazdasdgban végzett
tevékenység 25%-at idézte eld. Ez a befolyds 18%-ra csokkent 1994-95-ben. Masrészrol,
jelentds novekedést tapasztaltak a szabalyozas intenzitdsdnak szazalékos ardnydban. A hatva-
nas ¢s hetvenes években ez a tényez0 ,,minddssze” 10-12%-ban jarult hozzé a feketegazdasag

tevékenységeihez, mig 1994-ben és 1995-ben 25-26%-ra ndvekedett aranya.

Az Ausztridban lezajlott adorendszer és -szerkezet valtozasok hatasat vizsgalva igen jelentds
eltolodasok torténtek a feketegazdasag relativ szézalékardnyaiban. 1972 és 1973 kozott a
kozvetlen adoterhek altal okozott feketegazdasag aranya 13,9-r6l 16,5%-ra nétt (2,6
szazalékpontos ndvekedés!); az adorendszer komplexitasa altal okozott arany azonban 13,2-r6l
17,5%-ra novekedett (4,3 szazalékpontos emelkedés). E megallapitasok megerdsitik a

feltevéseket a komplexitasnak a feketegazdasagra gyakorolt hatasaval kapcsolatosan. 3

J. Kepler eredményei szerint azonban nem kovetkezett ilyen fejlodés 1989-ben, 1990-ben és
1991-ben, annak ellenére, hogy 1989-ben jelentés mértékben csokkentek a kozvetlen

adoterhek. A kozvetlen adoterhek visszaesése negativ modon hatott a feketegazdasag mértékére

13 A feketegazdasag mértékének utobbi években tapasztalt ndvekedése nincs dsszhangban Schneider, Hofreither és Neck (1989)
szimulacids eredményeivel. Ok azt mutattak ki, hogy a kozvetlen adoterhek csokkenése szignifikdnsan negativ hatassal van a
feketegazdasagra. Tanulmanyukban mas tanulmanyok tobbségéhez hasonldan feltették, hogy csak a magas kozvetlen és/vagy
kozvetett adoterhek eredményeznek feketegazdasagbeli tevékenységet. Ha a kormany adoreformot hajt végre, vagyis csokkenti
a kozvetlen adokulcsot, remélheti, hogy az emberek csokkentik feketegazdasagban végzett tevékenységiiket. Szimulaciojukban
a kormany évente 5%-kal csdkkentette a munkavallalok adoterhét a kontroll megoldashoz képest, 1975-t61 kezdve. A
marginalis addteher ily mértékli csokkentésének célja az volt, hogy az embereket elvonja a feketegazdasagbol és a legalis
gazdasag felé terelje. Ez azt jelenti, hogy a nem hivatalos tevékenységek kinaloi a feketegazdasag tevékenységeinek
csokkentésével valaszolnak az addkulcsok csokkentésére. Ilyen szimmetrikus reakcid feltevésével ¢l implicit médon a
pénzkeresleti megkozelités. Kérdéses persze az, hogy az adoterhek csokkentésére az emberek feketegazdasagi tevékenységiik
hasonlé mértékii visszaszoritasaval reagalnak-e? Schneider, Hofreither és Neck szimulacioi (1989) azt jelezték, hogy 1975 és
1985 kozott a feketegazdasag atlagosan 8,81 szazalékponttal csokkent, ami igen figyelemreméltdé mennyiség.
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1989-ben, ellensulyozta azonban az adodrendszer komplexitdsanak csokkenése és a

szabalyozasok fokozodasa (kiilonosen a munkaerépiacon).

A feketegazdasag mértékének szamszerlsitése soran megallapitottak, hogy szamos tényezd
akadalyozza a mérést és a legalis gazdasagra gyakorolt hatasanak elemzését. A feketegazdasag
mértékének becslése bonyolult ugyan, de nem lehetetlen. Az empirikus vizsgalati eredmények
is alatamasztjdk azt a kordbbi megallapitast, hogy két modszerrel, a pénzkeresleti és a
modellkdzelitéssel lehet meghatdrozni az OECD tagorszagok feketegazdasdganak mértékét és
fejlodését. A két modszer eredményei azt az altalanos benyomast keltik, hogy a feketegazdasag
jelentds mértéki: a 15 vizsgalt OECD tagorszagbdl 11 ez a mérték meghaladja a GNP 10%-4at.
Altaldnos az egyetértés abban is, hogy a jelen évtizedekben az OECD tagorszagokban nétt a

feketegazdasadg mértéke.

A magyarorszagi rejtett gazdasag szamszeriisitésének eddigi modszerei

A Magyarorszagon ezidaig végzett latfogd, a rejtett gazdasaggal foglalkoz6 elso kutatas a KSH
¢s a GKI Gazdasagkutaté Rt. kozos munkaja volt. Ennek soran 1980-92 kozotti idészakban
vizsgaltak a gazdasag valos teljesitményével, a termelés valtozasi iitemének, a magénszektor
sulyanak novekedésével dsszefliggésben az eltitkolt jovedelmek nagysagrendjét, 6sszességében

t.1% A kutatds jelentésége az atfogd értékelés és

a magyarorszagi rejtett gazdasag nagysaga
szamszerusités mellett az, hogy a hagyomanyos statisztikai eszkézokkel nem megoldhato
feladatot az OECD 4ltal is elismert modszertani megoldasokkal valtotta fel, és sikeresen
vizsgalta a magyarorszagi rejtett gazdasagot. Az ENSZ éltal megfogalmazott szdmlarendszer
szerint ,,A gazdasagi termelés olyan tevékenységként hatarozhaté meg, amelyet egy szervezeti
egység ecllenérzése és iranyitasa alatt — munka, téke és termékek (szolgaltatasok)
felhasznalasaval — termékek és szolgltatdsok kibocsatasa céljabol fejtenek ki.”*® Az atfogd

rejtett gazdasagi vizsgalat a szamszerlsitéshez kozelité modszereket alkalmazott:

e A maganvallalkozok ¢letmddjanak megfigyelését €s ebbdl a vallalkozéi jovedelem

becslését Hunyadi Zsuzsa végezte, ennek sordn mintegy 2000 héztartast vizsgaltak,

14 Az OECD, a Kanadai kormany vallalkozott a kutatas finanszirozasara, amelyet a Kék Szalag Bizottsag kezdeményezésére
Major Ivan szervezésével, a KSH r1észér6l Arvay Janos, a GKI Rt. részérél Vértes Andras vezetett és eredményei 1994.
januarjaban tanulmany forméjaban lett kozreadva.

6nallo személyt is jelent. Az SNA kiilon kitér az eltitkolt és foldalatti gazdasagra. Bizonyos tevékenységek produktivak és
legalisak lehetnek gazdasagi értelemben akkor is eltitkoljak bizonyos okokbdl a hatosagok el6l. Ezen tevékenységek, ha valodi
termelési folyamathoz kapcsolodnak a termelés hatarain beliil kezelendok.
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amelyektdl kapott valaszok alkalmasak voltak egy regresszidés modell segitségével a teljes

haztartas statisztikai mintara vald kibdvitéshez.

A kérdezo biztosok véleménye az ¢letmod vizsgalatban kapott valaszok megbizhatosagarol
cimi kutatasban — Sterk Péter szociologus vezetésével — a mintaba keriilt haztartasok altal

adott valaszok Oszinteségét és realitasat vizsgaltak.

A szamlanélkiili vésarlasok és a magéanszektorba tartoz6 eladoktol torténd vasarlasok
gyakorisagarol Ekes Ildiko kozgazdasz-szociologus 1000 haztartds korében végzett

kérdoives felvételt.

Az APEH keretében Nagy Janos kozgazdasz vezetésével alakult kutatocsoport az egyéni és
tarsas maganvallalkozok valods teljesitményeirdl készitett kozelité becslést. Ennek sordn

200 adozasi szakérto tapasztalatait foglaltak ossze.

Az el6z6hoz hasonldan cégnyilvantartd, konyvvizsgald, konyvvezetd €és adodtanacsado
cégek tapasztalatait — Osszesen mintegy 50 céget — keresett meg személyesen Nyitrai

Ferencné és Molnar Laszlo kdzgazdaszok vezetésével 1étrehozott csoportok.

A maganvallalkozasokrol elsd 1épésben a bankoktdl igyekezett informaciokat gylijteni a
Barta Judit altal vezetett team, objektiv nehézségek miatt azonban kevés sikerrel. Ezért
kevésbé informativ megkozelitéssel banki értékelések és hitelezési szakemberekkel
folytatott interjuk alapjan készitettek becsléseket a hitelezési adatok alapjan a feltételezhetod

rejtett jovedelmek nagysagarol.

A vallalatok, vallalkozasok mérlegbeszdmoloi alapjan Galasi Péter kozgazdasz készitett
becslést ez egy olyan moddszert jelentett, amely a kibocsatds (termelési érték), a
munkardforditas (bér), és az anyagraforditas kozotti fliggvény szerli Osszefiiggésekre
tdmaszkodva vizsgalta a magéanvallalkozasok valos teljesitményeinek feltételezhetd
nagysagat. A vizsgalat két részminta kiilon-kiilon szamitott eredményeinek

o0sszehasonlitasabol vont le kovetkeztetéseket.

A KSH adatbazisabdl mintegy 3600 kiilonbozd vallalkozas kertilt a reprezentativ mintéba.
Az eredetileg tervbe vett harom célmutatd koziil azonban csak a brutt6 termelési értékre és

a bérkoltségre kaptak értelmezheté eredményeket.

A rejtett gazdasdg nagysaganak szamszerlsitéséhez mas kutatdsok ¢és vizsgalatok
eredményeit is figyelembe vették. Az APEH altal készitett hivatalos 0sszegzést nyugta- és

szamlaadasi kotelezettség teljesitésérol. Az Orszagos Munkaerdpiaci Kézpont ellenérzéseit
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a regisztralt és ellatméanyban részesiilé munkanélkiiliek keres6é foglalkozasarol. A nem
regisztralt maganszemélyek lathatatlan jovedelmeirdl, amelyet Ekes Ildiké 2000 haztartast
feloleld vizsgalata soran becsiilt meg. Az illegalis gazdasag életének monetaris modell
segitségével elvégzett, 1971-88 kozotti évekre vonatkozod becslés, amelyet két kiillonbozo
1doszakot feloleld készpénzkeresleti fiiggvény alapjan Lackd Maria készitett, és amely
szerint a GDP-nek tobb mint 34 szazalékat tette ki a hivatalos adatokban fel nem olelt
gazdasdg mar 1990-ben. A tulajdonosi funkciokat ellatd minisztériumok és a PM Aaltal
végzett Pénziigyi-gazdasagi  ellenOrzések, amely soran feltartdk azokat a
szabalytalansagokat, amelyek mint a rejtett jovedelmek kidramldsanak technikaiként
fogalmazhatok meg. A Kopint-Datorg konjunktura jelentéseibdl levont becslések a
feketemunkabol szarmazé lakossagi jovedelmekre, a feketemunkat végzettek szamara és az

illegalis gazdasag feltételezett mértékére vonatkozoan.

A kutatasok 1ényeges megallapitasa, hogy a hivatalos GDP-ben a KSH szamba vesz bizonyos
rejtett jovedelmeket kozvetlen vagy kozvetett becslési modszerek alkalmazasaval. Igy az
egyéni vallalkozdkra vonatkozdan nem az adobevallasokbdl szarmazo adatokat, hanem annal
magasabb értékeket becsiil a GDP-be. Beleszamit olyan jovedelmeket is amelyek nem
regisztralt személyek jovedelmének tekinthetok igy az orvosok maganpraxisa, a maganoktatas,
egyes fusizasi tevékenység stb. A hivatalos GDP-ben vannak szamba nem vett rejtett
jovedelmek amelyeket a hivatalos GDP-hez potldlagosan kell hozzaadni, hogy megkapjuk a
gazdasag egészének €s azon beliil a f6 tulajdonosi szektoroknak a valds teljesitményét. Ily
modon a rejtett gazdasag két fogalom kozotti kiilonbségkeént is meghatdrozhatd. Azaz a nyilt
vagy dokumentalt gazdasdg mentes barmiféle rejtett gazdasagtol, vagyis ugy kaphatjuk meg,
hogy a hivatalosan mért gazdasagbdl levonjuk azokat a rejtett tevékenységeket, amelyeket a
hivatalos GDP felolel. A kiterjesztett gazdasag pedig a nyilt gazdasagon tal feldleli az 6sszes
rejtett gazdasagi tevékenységet is, vagyis az ebbdl szarmazd teljesitmény ugy kaphatdé meg
hogy a hivatalos GDP-hez hozzaadjuk az abban még szamba nem vett rejtett gazdasag telje-

sitményének értékét.

A rejtett gazdasdggal kapcsolatos kutatasok €s ezen keresztiil e szektort befolyasolni képes
politikai, gazdasagi, jogi feladatok koordinatora volt tobb éven keresztiil a Miniszterelnoki

Hivatal Gazdasagvédelmi Koordinacios Bizottsaga. Tobb jelent6s kutatast finanszirozott, és
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rendszeres lilésein hozott allasfoglalasaival a rejtett gazdasag altal okozott tarsadalmi-gazdasagi

problémak megoldasat segitette eld.1°

A rejtett gazdasag sajatos teriilete a haztartasok fogyasztasdhoz valamint a munkaerépiachoz
kapcsoldodd informalis iigyletek. A TARKI-ban ezekkel kapcsolatban tobb alkalommal is
végeztek felméréseket, amelyeket Toth Istvan Janos vezetett. A haztartasok 1995 és 1997-ben
egy felvétel keretében szamot adtak fogyasztasukrol és ezen beliil vizsgaltak a nem regisztralt
kiadasok aranyat, mégpedig a fobb kiadasi csoportok és az dsszes kiadas szerint is. Ennek soran
nem regisztralt kiadasok azon tételek, amelyeknél a vevé nem kap szamlat, illetve garancia
jegyet. Feltételezhetd ugyanis e tranzakcido nem jelennek meg a statisztikai kimutatdsokban
vagy az adohatosagok felé torténd adobevallasokban. A hivatalos statisztikakban nem jelennek
meg a vallalkozok altal feketén foglalkoztatottaknak kifizetett bérek sem. Ez a haztartdsok
fogyasztisan keresztiili becslés a kiilfoldi gyakorlatokban is ismert.)” A Kopint-Datorg
szakértdi a haztartasok teljes fogyasztasan beliil a nem regisztralt kiaddsok ardnyat 11-14%
kozott hataroztdk meg. A Miniszterelnoki Hivatal megbizasabol késziilt felvétel soran 1000-
1000 haztartast kérdeztek meg 1995-ben és 1996-ban. Erdekes eredményeket hozott azon
kutatds, amelynek soran a rejtett gazdasag ellendreit kérdezték meg hogyan latjdk a fekete-

kereskedelem és feketemunka helyzetét Magyarorszagon. 8

Az ENSZ fejlesztési programja keretében a KSH szakértéi a rejtett gazdasadgba sorolt
jelenségeket tobb teriileten és moddszerrel vizsgaltdk 1997 folyaméan. Az 1997 évi haztartasi
koltségvetési felvételhez kapcsoloddan vizsgaltak a lakossagi szolgaltatasok és az aruk piacan
folyo fekete (szamlanélkiili) tranzakciok szambavételét. Ily modon a rejtett gazdasagot a
haztartasok, mint igénybe vevok oldalardl kozelitették. A szolgaltatdsok €s vasarlasok mellett
sikeriilt képet kapni a borravald- és halapénz adas elterjedtségérdl €s gyakorisagardl. Kiilondsen
érdekesnek bizonyult ezen felvétel kiegészitd része, amely a lakossag véleményét gyiijtottek
Ossze a rejtett gazdasaggal dsszefiiggd jelenségekrol.’® A felvétel mintegy 2700 haztartast Slelt

fel és ezek megfeleld biztonsaggal, regiondlisan is jol reprezentaltak a 3,8 millid haztartast. A

16 Informélis gazdasdg és biztonsag” cimii tudoményos konferencidjan 1997. marcius 28-29-én az ugynevezett ,,Husvéti
konferencian” az informalis gazdasag kiilonboz06, alapvetden a végrehajtod szervek szemszogébdl latott vetiileteit mutattak meg.
17 A TARKI altal lebonyolitott empirikus felvételekre alapozva Téth Istvan Janos vezette a Kopint-Datorg kutatasait 1996 és
1997 években.

18 A felvételt Sik Endre vezetésével végezték 1997-ben, és sok korlatja ellenére érdekes eredményeket hozott.

19 A rejtett gazdasdg Magyarorszagon 1998”,cimii kutatast Lakatos Judit, Keszthelyiné Rédei Maria, Szab6 Zsuzsanna, Havasi
Eva, Schumann Robert és Sik Endre végezték.
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felvétel soran sikeriilt valamennyi elényét kihasznalni annak, hogy a rejtett gazdasagra vonat-
kozo kérdéseket tartalmazd kiegészitd felvételt a ,Haztartdsi koltségvetési felvétel”

részmintajan hajtottak végre.

Az ECOSTAT Gazdasagelemz6 és Informatikai Intézetben Bely6 Pal az elmult évtizedben tobb
alkalommal is vizsgalta a rejtett gazdasag egy-egy aspektusat, a lehetéségekhez alkalmazkodva
altalaban kozvetett eszkdzokkel, specidlis vallalati és lakossagi felvételekkel?. A vallalkozasok
korében végzett 2000, majd a 2005. évi felmérések célja az volt, hogy feltérképezze a
hivatalos gazdasagi kapcsolatokon Kiviili miikodési szférakat, adokonnyité-elkeriilo
lehetoségeket és megoldasokat. A vizsgalat soran kiilonosen fontosnak tekintette minden
olyan nem legalis tevékenység felderitését és szamszeriisitését, amely a szabalyosan
gazdalkodd szervezetek mukodését zavarja, illetve rontja azok versenyképességét. A
torvényesen gazdalkodo szervezetek szempontjabol is 1ényeges megismerni a rejtett gazdasag
természetét, a karos jelenségeket és a rossz irdnyba mutatd tendencidkat, hogy kormanyzati és

tarsadalmi eszkdzokkel valtoztatni lehessen az egyre nehezebben kezelheto jelenségeken.

20 Bely6 (2002, 2007.): A lakossdg és a rejtett gazdasdg ISBN 963 215 563 7 Ecostat, Id8szaki Kdzleménye XVIIL. sz.,
Budapest, 2002. december, 86 p és A rejtett gazdasag a lakossag és a vallalkozasok korében ISBN 978-963-235-110-0 ISNN
1419-4309 Ecostat, Iddszaki Kozleménye XXVI. sz., Budapest, 2007. majus 92 p
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A HAZAI INGATLANPIAC FEJLODESE, A LAKASPIACON BEKOVETKEZETT
VALTOZASOK A 2008-AS PENZUGYI VILAGVALSAGOT KOVETOEN

THE DOMESTIC REAL ESTATE MARKET DEVELOPEMENT, AND EVOLUTION OF HOUSING
MARKET AFTER THE ,,SUBPRIME FINANCIAL” CRISIS IN 2008 YEAR

DR. GERO IMRE PhD, féiskolai tanar, Professor Emeritus
Wekerle Sandor Uzleti Féiskola Gazdasagtudomanyi tanszékvezetd

Absztrtakt

A hazai ingatlanpiac az 1989. évi rendszervaltast kovetden, kiilondsen 1990. 6ta hatalmas utat
jart be. Rovid tanulmanyunkban a hazai szakirodalomban fellelhetd informécidok szekunder
kutatassal torténd feldolgozéasaval errdl az utrél szeretnénk atfogd képet adni az érdeklodo

olvasd szamara.
Kulcsszavak: ingatlanpiac, épiilet, ¢épitmény, befektetés, ingatlanbumm, bérlakaspiac,
lakéaspiac, retail- és irodafejlesztés, ,,Subrime-vélsag”, épitdipari termelés, ingatlanpiac

szerepldi, lakasallomany, lakédsarak, ingatlanpiaci index, ingatlan irodak.

Abstract

The domestic real estate market has gone a long way since the 1989 change of regime,
especially since 1990. In our short study, we would like to give the interested reader a
comprehensive picture of this path by processing the information available in the domestic

literature.
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Bevezetés

Az 1989. évi rendszervaltast kovetden a magyar tarsadalmi, gazdasagi és politikai rendszerben
gyokeres valtozasok kovetkeztek be. Dominans helyzetbe keriilt a magantulajdon és
megkezdddott az allami vallalatok — kozgazdasz berkekben maig is vitatott modon torténd —
privatizacioja. Ezek a valtozasok az addig szinte tetszhalott ingatlanpiacot is gydkeresen
atalakitottak.

A piacgazdasag kiépiilésével parhuzamosan a jogszabalyok is gyokeresen atalakultak minden
tertileten, igy az altalunk vizsgalt ingatlanpiac tekintetében is. Fejlodésnek indult az Gjlakas-
piac €és hatalmas épitkezések torténtek a kereskedelmi ingatlanszektorban is. Irodahazak,
bevasarlokdzpontok, logisztikai kozpontok és lakoparkok épiiltek. Majd a 2008. évi,,Subprime-
valsag” ujraértékelte a piacot, s mértékado szakértok véleménye szerint az addigi értékek
megtartdsa mellett most a korrekci6 zajlik (Farkas 2016).

Az ingatlanok 1ényegét Peszeki roviden 0sszefoglalta (Peszeki 2011), mely szerint az ingatlan
altalaban telekbdl, épiiletbdl, foldteriiletbdl és épitménybdl all. Ezek egyiitt vagy kiilon-kiilon
is jelen lehetnek egy-egy ingatlannal. A vallalati mérlegekben az ingatlanok a befektetett
eszk6zok soraiban a targyi eszk6zok kozott talalhatok.

Egyes szakértdi vélemények szerint az ingatlanpiac egy virtudlis piac, amely nem az eladando
terméket, hanem a roéla szold informaciot mutatja be. Marketing szakértoként, az
ingatlanszakemberek ezen megallapitasat vitatom, mert ilyen alapon valamennyi fogyasztasi
cikk, mint termék bemutatasar6l szolo informaciot is igy lehetne akkor kezelni, s ilyen
értelemben a marka image épitése, vagy barmilyen értékesités 0Osztonzé reklam vagy
tevékenység is virtualisnak lenne tekinthetd.

Az ingatlanokat mint vagyoneszkozoket tobbféleképpen lehet csoportositani (épiiletek,
épitmények, teriiletek stb.) de ezeket a vagyoneszkdzoket gyakran csoportositjadk a
szakemberek funkcionalis szempontok alapjan is. E szerint a felosztas szerint: a lakohazak
(lakaspiac), gyarak, iizemek (vallalati ingatlanok piaca), szalloddk, irodék, kereskedelmi
kozpontok, stb. (a szolgaltatd szektor ingatlanjai), kozépiiletek ( a szocidlis szolgaltatdsok
,»piaca”), egyéb (specialis) épiiletek kiillonboztethetdek meg (Peszeki 2011.).

Tanulmanyunk késébbi fejezeteiben ezek koziil a legfontosabbnak tartott teriiletekre

részletesebb elemzésekkel is kitériink majd.

38



1. A tulajdonviszonyok atalakulasa

A bevezetdben roviden emlitett, tulajdonviszonyokban bekdvetkezett valtozasok ingatlanpiacra

gyakorolt hatasa szamottevo tjdonsagelemekkel tarkitott.

A magéntulajdon dominans helyzetbe keriilésével szorosan 6sszefiigg, hogy méara alig maradtak

bérlakasok az dnkormanyzatok kezében.

A Dbérlakas piac hidnya rendkiviil sok tarsadalmi és gazdasdgi probléma gyokereként is
felfoghat6, gondoljunk csak a munkanélkiiliség kérdésére, ezzel 6sszefiiggésben a tarsadalmi
mobilitas hianyara, a csaladok ingatlan tulajdonhoz valé ragaszkodasara stb. - 2015-ben a KSH
szerint az Osszes bérlakéas mindossze 2,8%-a -, amelyek a helyi szocidlpolitika jelentds eszkozei
lehetnének. A rendelkezésiinkre allo adatok szerint 1996-ban Budapesten 130 ezer
onkorményzati lakéds volt, ma viszont az dllomény ennek csak a toéredéke, orszdgosan csak
1998-2008 kozott 125 ezerrel csokkent az onkormdnyzati lakasok szdma. A bérlakas piac
jelentdsége pedig az alacsony atlagfizetések és a munkaerd mobilitasanak hianya miatt elmarad

a nyugati sztenderdektol (Farkas 2016.).

Az is komoly problémat jelent, hogy a magantulajdonban 1évé ingatlanok esetében a
tulajdonosok jelentds része nem rendelkezik elegendd anyagi eszkozzel, financialis forrasokkal
ahhoz, hogy a sajat lakasat és épiiletét felujitsa, korszeriisitse. A KSH 2011-es statisztikai
szerint a substandard (nem elfogadhatdo mindségil) lakésok ardnya az 6sszes allomanyon beliil

9%. Mindezek tekintetében a budapesti belvarosi ingatlanallomany sok érdekességgel bir.

Torténelmi adatok alapjan ismert, hogy 1947 utan Budapest belvarosabdl a lakok tarsadalmilag
maghatéarozott részét kitelepitettek és helylikre alacsonyabb statusza csoportokat hoztak, akik
viszont képtelenek voltak a lakdingatlanaik karbantartdsara. A fOvéarosi €s a kertleti
onkormanyzatok ezekben a szIomds6dd negyedekben megkiséreltek valamiféle — magantokét
is bevono rehabilitaciot végrehajtani, azonban ez a dzsentrifikacio ellentmondasos megitélésii
mind a mai napig.

A szakértdk egybehangz6 véleménye szerint a fenntarthatdé — komplex fOvarosi —
ingatlankezelési stratégia még mindig hianyzik.

A lakéspiacon az elmult harminc évben majdnem kizardlag magyar fejlesztok dolgoztak,
amelyek az esetek tobbségében kezdd, ujonnan alakult cégek voltak, s leginkdbb csak a
kivitelez61i hattér szakmai gyakorlataval rendelkeztek. A statisztikai adatokat vizsgalva
megallapithatd, hogy a kilencvenes évek végéig az 1j lakasépitések még mindig hetven-

nyolcvan szdzalékban egyedi (csaladi) kivitelezésti épitmények voltak, ilyen hazak épiiltek, és
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csak a maradék 20-30%-ot adta ki a vallalkozasok altal megépitett allomany, amelyeknek a

legnagyobb része 5-15 lakéasos tarsashdz volt (Farkas 2016).

1.1. A kereskedelmi ingatlanpiac valtozasai

Kozvetleniil a rendszervaltds utdn, egy bizonyos atmeneti iddszakig a kereskedelmi
ingatlanpiacon csak a piaci viszonyok megteremtédésérél beszélhetiink. Szamottevo

beruhéazasok csak ez utan, az ezredfordulohoz kozeledve kezdddtek.

A retail- és irodafejlesztések leglatvanyosabb hatasa elsésorban a févaros arculatanak
valtozasaban jelent meg, mig a vidéki nagyvarosokban is hasonld hatassal birtak, azonban az
ipari ingatlanok nem befolyasoltak kiilondsebben a telepiilések képét. A leglatvanyosabb
valtozas a korabban klasszikus ipari zonanak szamité Vaci tton tortént, amely az orszag elsd
szamu irodafolyosdjava alakult 4t. Budapest belvarosaban a legels6 modern ,,A” kategérids
irodahdz az 1991-ben megnyilt East-West Business Center volt, késébb 1995-ben a Bank
Center nyitdsadval mar bizonyos mértékii fellendiilés indult meg. Budapest -elsd
bevasarlokozpontjanak szakmai berkekben az 1976-ban nyilt Floriant tekintik, s ezt kovetd
hasz év mulva is még csak kilenc miikodott. Meglepd modon az ezredforduldig négyszeresére
emelkedett a szamuk, s hasonld véltozasok, felzarkozas tortént vidéki viszonylatban is,
valamint megjelentek a hipermarketek is. Az Gjabb generacios bevasarlokozpontok koziil a
legjelentésebbek un. multifunkcionalis projektek keretében valosultak meg, igy példaul 1998-
ban a Lurdy Haz, 1999-2000-ben a WestEnd City Center, mig 2001-ben a MOM Park (Farkas
2016).

A rendszervaltas ingatlanpiaci kezdetét a Budagyongye bevasarlokdzpont és az ITC irodahazai
jelentették. Az ez utan kovetkezd referencidkat, mint a Polus Center és a Bank Center, az
ingatlanpiaci szakértok az amerikai ingatlanmodell mésolasaként kezelik. Koztudott, hogy az
ingatlanpiaci termékeket els6sorban a bérléi igények alakitjak. ,,A kilencvenes évek kdzepétol
jelentek meg a tapasztalt nyugat-europai ingatlanfejleszt6 tarsasagok, befektetok, finanszirozok
¢s a nemzetkdzi bérlok. Ingatlanpiaci szakérték szerint a kiskereskedelemben a
“bevasarlokozpont”, a ,,big box™, a ,,strip mall” és a ,,design outlet” konceptjeit a nemzetkdzi
szinten terjeszkedd kereskedelmi vallalatok alakitottdk, ezekre probalnak valaszt adni az
ingatlanfejlesztok és (vonakodva) a varostervezok™ (Baross 2016. https://A hazai ingatlanpiac
fejlodése a rendszervaltas ota— 25 év. html. (2019.06.02.)).Az irodapiacon is érdemi valtozasok
torténtek ugyanis bérldi igény szinten az ,,A” kategérids irodahaz a kilencvenes évek kdzepén

jelent meg, napjainkban pedig a ,,kérnyezettudatos irodahaz”.
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1.2. A 2008-as ,,Subprime” valsag hatasa a lakaspiacra

Az ezredfordulé idején alapvetden két dolog ,flitotte” a kibontakozo félben 1évo
»ingatlanbumm”-ot: az allami kamattdmogatési rendszer, késobb pedig a devizahitelezés. Azt
lehet mondani, hogy ez az aranykor termelt ki egy sor lakasprojektet, lakoparkok kinovését

segitette eld, pl. Angyalfoldon a régi negyedeket vadonatij haztombok valtottak.

Szamtalan problémat is kitermelt ez az ,,ingatlanbumm”, a fejlesztések mindsége nagyon nagy
kiilonbségeket mutatott, az épitéiparban szinte kezelhetetlen korbetartozasi lanc alakult ki, a
vallalkozasok aralkalmazasaban is nagyon sok negativ elem jelent meg, ugyanis gyakran
irrealisan alacsony arakon vallaltak munkakat. A devizahitelezés bukasa utan azt lehet
mondani, hogy a lakaspiac Osszes problémdja Osszeadodott, ami nagyon sok hazai cég

tonkremenetelével jart, s j6 néhany kiilfoldi vallalkozd is eltlint.

,»Nagyjabol évente a teljes lakasallomany 1%-nak kellene megljulnia, amely nalunk mintegy

40 ezer uj lakas épitését jelentené. Ettdl jelenleg fényévnyi tavolsagra vagyunk™ (Farkas 2016.).

A 2000-2006 kozotti idészakot ,,ingatlanbumm™-nak tekintve valoban rendkiviil nagy (tobb
szaz lakas épitésével egyiitt jard) projektek indultak be. A probléma viszont annyiban
jelentkezett, hogy sok lakas rossz helyen, rossz tervekkel és sajnalatos médon rossz kivitelezési
mindségben késziilt el. Utodlag azt lehet megallapitani, hogy mind a hazai, mind a kiilfoldi
cégek, amelyek hirtelen rémozdultak erre a piacra azt hitték, hogy ,,mennyiségi igény” és nem

,»mindségi igény” jelentkezett.

A 2008-as ,,Subprime” pénziigyi valsag és a devizahitelezés mind a fejlesztoket, mind pedig a

vasarlokat romba dontotte, a lakasok mindségi fokatol fiiggetleniil.

Még nem tisztazodott, hogy az ingatlanszakma mennyit tanult az ,,ingatlanbumm”-bdl, talan
mindez napjainkban és a kdzeljovében fog kideriilni, a szakérték megitélése szerint azonban az

elsd jelek pozitivak.

Ugy tiinik, hogy az ingatlanpiacon is felértékeldik a marketing szemlélet, a vevéi igények
piackutatassal torténd feltarasa, a vevoerték teremtés fokozottabb figyelembevétele, a mindségi
kovetelmények ezzel Osszefliggésben torténd eldtérbe keriilése a lakasfejlesztok részérdl,

miel6tt belevagnanak egy 01j beruhazasba.

A kereskedelmi ingatlanpiac viragzonak volt mondhat6 a 2008-as pénziigyi valsag id6szakaig,
mind az irodapiac, mind az ezredforduldé utdn megnyildé outlet centerek, strip mall-ok és
szakosodott bevasarlokozpontok tekintetében. Az irodapiacon pl. mar 2000-ben elértiik az
egymilli6 m?-nyi 1j, modern irodateriiletet, s 2008-ban mar 2 millié m?-nél jartunk. 2009. volt
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a csucsév a maga 292 ezer m?-nyi Uj kinalataval. Ezt a viragzast a viliggazdasagi valsag
akasztotta meg, azonban a fejlesztések sajatos térvényszerlisége miatt a statisztikai adatokban

ez a krizis csak két év mulva jelent meg.

Farkas egyik tanulmanyaban (Farkas 2016) a modern magyarorszagi irodapiac induldsat a
kilencvenes évek kozepére teszi, s az azota eltelt tobb mint 20 év iroda- és retailpiac fejlodését
bizonyos szempontbol foldindulasszertinek mindsiti. Néhany szamszert(i adattal érzékeltetjiik

mindezt:

e 1995-ben Budapesten netté 44 ezer m? ,,A” kategorias bériroda volt, 2015-re ez a szam

elérte a 2,6 millio m?-t, azaz majdnem hatvanszorosara nétt az allomany;

e 1995-ben a bevasarlokozpontok modern kereskedelmi teriilete megkozelitéleg 20.000

m? volt, 20 évvel kés6bb ez a szam mar meghaladta az 1,5 millio m?-t;

A rendszervaltas utani idékben az ingatlanfejlesztések jelentés hanyada ad-hoc jelleggel
valésult meg, s nem volt talzottan tekintettel az épitett kornyezetre. Az 1990. utan ujonnan
kialakult 6nkormanyzati rendszer szakmai kompetencidja az ingatlanfejlesztések tekintetében

nem litdtte meg a nyugati mércét.

A kronikus pénzhiany és az elégtelen allami és helyi szabalyozasi keret mellett a
varosfejlesztési és ingatlangazdalkodasi tevékenység sem volt a helyzet magaslatan az
onkormanyzatoknal. Az ezredforduld eldtti idészakbol a szakma sokat tanult, ennek
kdszonhetden az ezredforduld utdn a beruhdzok szamos 0j projektnél koztertilet-fejlesztést
vallaltak, sok esetben multifunkciondlis projektekben gondolkodtak és a vegyes funkcidok
(lakas, iroda, retail) miatt varoskdzpont-koncepcidval épiiltek (pl.Allee). Mindezek alapjan
szoros interaktiv kapcsolatba keriiltek az érintett varosrészek helyi kozosségeivel, egyre tobb

zoOldtertilettel rendelkeztek és erOsiteni tudtak az un. entertainment-funkciot.

J6 néhany multifunkcionalis projekt (MOM Park, Allee varoskdzpont stb.) abba az irdnyba
mutat, hogy az ingatlan- és varosfejlesztésnek lehetnek kapcsolodasi pontjaik. Baross egyik
tanulmanyaban (Baross 2016.) a nemzetkdzi szakirodalomra és a gyakorlatra hivatkozva
bizonyitottnak latja azt, hogy a varosfejlesztésre €s rehabilitaciora alapozott ingatlan beruhazas
kereskedelmileg az egyik legsikeresebb iizlet, hiszen a teriilet felértékelédése alapozza meg a
jovedelmezdséget. Ahhoz hogy mindazok a szempontok, amelyek egy multifunkcionalis
projekt el6zéekben taglalt eldnyeit a varosfejlesztéssel kozdsen elérhetdveé tegyek, kiilonleges

szakértelemre, kitartasra és Onkormanyzati egylittmiikodésre van sziikség, azonban mértékado
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vélemények szerint Magyarorszagon mindhdrom szempont hianycikknek tekinthetd, az

egylittes meglétiik pedig csodaként aposztrofalhato.

Budapest els6, rendszervaltas utani varosfejlesztési koncepcidja a 2003-ban elfogadott
»Podmaniczky terv” volt, tobb mint egy évtizedig nem volt ¢l6 szabalyozas. Nagyon sok
fejlesztés anno ad-hoc jelleggel valosult meg, amelyekhez a hatosagok kiadtak az engedélyeket.
Ettdl fiiggetleniil nagyon sok épiiletet a budapesti lakossag a mai napig kedvel. Az un.
barnamezds beruhazasként leginkabb iroda- és kereskedelmi fejlesztések valosultak meg. (Vaci

ati irodafolyos6, MAV raktarépiilet helyén épiilt WestEnd City Center).

A jovOre nézve a korabbi tapasztalatok alapjan fontos, hogy egy jol atgondolt, tobb évtizedre
eléremutatd varosfejlesztési koncepcié mentén tudjanak a beruhdzok az adott onkormanyzattal

vagy varossal egyiittgondolkodni és egyiittmiikddni.

Sajnos komoly problémanak latjak az ingatlanos szakemberek azt, hogy kozel harminc évvel a
rendszervaltas utan az allam ¢és az dnkorményzatok is az ingatlanfejlesztések L’art pour I’art
moédon torténd megvaldsulasat varjak el, pedig allami vagy onkormanyzati szerepvallalas
nélkiil a fejlesztd csak a gazdasagossagi, fenntarthatosagi és megtériilési tényezoket tudja szem

elott tartani (Torok 2016.)

1.3. A magyar ingatlanpiac érettségi szinvonala
Az ingatlanpiac érettségének elemzése a szakértdk szerint nélkiilozhetetlen, ha ennek a piacnak
a rendszervaltas utani fejlédési ivét probaljuk felvazolni.
Joggal vetddhet fel a kérdés az olvasoban, mit jelent az, hogy ,,érett ingatlanpiac™?

Baross megitélése szerint (Baross 2016.) az ,,érett ingatlanpiac” kifejezés két 6sszetevonek az

egyiittes jelenlétére utal: likviditas és transzparencia.

A piac akkor likvid, ha a tranzakciok szama (bérbeadas, adas-vétel) magas és folyamatos;

illetve akkor transzparens, ha a tranzakcidokrol pontos és publikus adatok allnak rendelkezésre.

A szakértoi vélemények ebben a két kérdésben eltérdek. Az eltéréshez nagyban hozzajarul az
ingatlanpiacnak a regionalitdsa is. Attol fiiggden, hogy a vidéki vagy févarosi ingatlanpiac
érettségét vizsgaljuk maris szamottevd kiilonbségeket tapasztalhatunk. A vidéki ingatlanpiac
altalanos megitélését is befolyasoljak a vidéki nagyvarosokban tapasztalhato trendek, illetve

ezek eltérései a kis €s kozepes vidéki varosokétol.

43



Az eszkozallomany muszaki, esztétikai, kereskedelmi szinvonala vagy a BREEAM, LEED
mindsitések szerint a magyar ingatlanpiac nemzetkozi Osszehasonlitisban is érettnek
tekinthetd. A nemzetkozi sztenderdeknek megfeleld bérleti szerzddések, ingatlaniizemeltetési
gyakorlat és a piaci szerepldk tekintetében (globalis bérldk, ingatlan tanacsadok, fejlesztok) is
hasonlé modon érettnek tekinthetd. Az eszkozallomany mérete szerint is inkabb tekinthetd
érettnek mint éretlennek, azonban meg kell jegyezniink, hogy a piac az ,,A” kategoérids irodak
esetében szinte teljes mértékben Budapestre koncentralodik €s a bevasarlokozpontok is itt
jelennek meg a legnagyobb volumenben. Ezért utaltunk a fentiekben arra, hogy a szakértdi

megitélésben az ingatlanpiac regionalis sajatossagainak fontos befolyasold szerepe van.

Egy masik fajta szempontrendszer alapjan vizsgalva az ingatlanpiac érettségének kérdését mar

eltérd vélemény alakulhat ki.

Ez a masik fajta szempont a befektetéi kor szempontrendszere, amely a finanszirozasi
kornyezetet, likviditast, ado- ¢és torvényalkotasi atlathatosagot ¢és tervezhetdséget, a
hozamszintek alakuldsat és az dsszesitett tranzakcids volument veszi gorcsé ala — akkor inkabb

éretlennek vagy ,.ér6 félben 1évonek tekinthetd a piac (Torok 2016.).

2. Az épitéipari termelés értéke épitmény alcsoportonként

Az alabbi 1.sz. tabldzat mutatja be a magyarorszagi épitdipari termelés értékét 2009-tol
épitmény-alcsoportonként. Vizsgalatunk szempontjabdl az épiiletek alcsoportok épitdipari
termelési értékének a valtozasa 2009-tdl relevans, ezen beliil is kiemelten a lakdépiileteké.
Mint lathatd, 2009-ben az épiiletek Osszesen termelési értéke 627.277 millio Ft volt, 2017-ben
ez az értek 1042.176 milli6 Ft-ra valtozott, azaz 66,1%-kal nétt. A lakoépiiletek 6sszesen értéke
134.541 millio Ft-rol 2,2 szeresére, 295.125 millié Ft-ra emelkedett. Erdemes megemliteni
azonban, hogy a lakdépiiletek épitdipari termelési értéke a rendszervaltds utdni 2006. évi
192.017 millié Ft-os csticsrol 2013-ig fokozatosan, dsszesen 62%-kal csokkent, és 2103-ban
72.792 milli6 Ft-ra mérséklddott. Ezt kovetden lasst évenkénti fejlodés kovetkezett, de a tiz
évi visszaesés utan a 2006-0s szintet csak 2017-ben tudta mintegy 103.108 millio Ft-tal
meghaladni.

Mindezekkel parhuzamosan a nem lakoépiiletek épitdipari termelési értéke 492.736 millio Ft-
r6l 747.051 millié Ft-ra, 51,6%-kal nott. Ezek koziil a legdinamikusabb fejlédés az ipari
épiletek és raktarak terén kovetkezett be, mintegy 2,5-szeresére novekedett ez az épitmény
alcsoport, s a 378.368 milliéo Ft-os értéke 83.243 millio Ft-tal haladta meg a lakdépiiletek

Osszesen termelési értékét.
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A valsagot kovetd 2009-2017. kozotti idoszakban a nem lakdépliletek épitményalcsoporton
beliil kiilonb6z6 mértékben, de dsszesenben csokkent a szallodak és szallo jelleghi épiiletek, a
nagy-és kiskereskedelmi épiiletek, a kozlekedési és hirkozlési épililetek és az egyéb nem
lakoépiiletek termelési értéke. Szdmottevden, 33,2%-kal ndtt viszont ugyanezen iddszak alatt a
hivatali épiiletek és 44,4%-kal a szérakoztatod, kozmilivelddési, oktatasi €s egészségligyi célu

épiiletek termelési értéke.

1.sz.tabldzat
Az épitdipari termelés értéke épitmeny-alcsoportonként [millio Ft]

Epitmény-
jegyzék Epitményalcsoport 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
kéd

30| 22| 26| 21| 23| 29| 30| 61| 105
379| 523| 874| 431| 070| 992| 532| 453| 178
Két- &s annal tobb 92| 65| 52| 46| 39| 49| 51| 110| 168
lakasos épiiletek 908| 250| 933| 745| 080| 743| 769| 032| 546

11| 13| 15| 7| 10| 16| 14| 18| 21
164| 385| 001| 579| 642| 380| 068| 994| 401
134] 101| 94| 75| 72| 96| 96| 190] 295
541| 158| sos| 755| 792| 114| 369| 479| 125
Szallodak és szallé jellegl 291 26| 22| 16| 18] 22| 20| 19| 25
épiiletek 141| 408| 269| 129| 334| 747| 733| 602| 628
122 | Hivatali épiletek 68| 501 56\ 421 49) 45) 56| 57 90

000| 475| s541| s840| 469| 605| 833| 416| 579

111 | Egylakasos épuletek

112

113 | K6zosségi lakoépuletek

11| Lakéépiiletek 6sszesen

121

123 Nagy- és kiskereskedelmi 75 49 52 35 43 42 35 51 65
épuletek 223| 032| 093| 489| 416| 484| 543| 010| 309
124 Kdézlekedési és hirkdzlési 12 17 10 14 12 10 13 11
épuletek 703| 128| 790| 658| 537| 516| 517|7763| 200

150 174| 212 200| 231| 236| 256| 324| 378

125 | Ipari eptiletek és raktarak 934| o57| 973| oss| 797| 923| 19| 391| 368

Szoérakoztato,
126 | k6zmUvel6dési, oktatasi és 84| 113 84 69 94| 110| 111 84| 122
egészséglgyi célu épuletek 647| 365| 227| 570| 919| 883| 563| 532| 205

72 58 62 71 91| 112 93 44 53
088| 708| 534| 250| 755| 490| 408| 435| 761
Nem lakdépiletek 492 | 490| 501| 450| 542| 581| 588| 589| 747
Osszesen 736| 073| 427| 022 227| 647 216| 149| 051
627| 591| 596| 525| 615| 677| 684| 779|1042
277| 231| 234| 777| 019| 761| 585| 628| 176
247| 176| 140| 147| 175| 282| 270| 211| 303
896| 928| 726| 300| 619| 752| 650| 999| 048

65 48 64 81 95| 131 123 72| 116
373| 300| 240| 837| 430| 614| 608| 820| 611

127 | Egyéb nem lakoépiiletek

12

1| Epiiletek dsszesen

211 | Utak

212 | Vasutak

213 | Replil6téri futopalyak 723 199 29 96| 625| 418| 261| 369| 677
Hidak, fellljarék, magas
214 | vezetési autéutak, 84 30 39 17 13 17 15 28
alagutak és aluljarék 494 | 122| 513 101 | 969 611| 637|8748| 590
Kikotok, vizi utak, gatak és
215 | egyéb vizgazdalkodasi 15 22 37 30 45 49 65 11 24
létesitmények 937| 055| 456 137| 478| 358| 939 862| 757
21 Kozlekedési infrastruktara 414 277 281 276 331 481 476 305 473
Osszesen 423| 604| 965| 471 121 753| 095| 798| 684
Tavolsagi csbvezetékek,
221 | tavkozl6- és elektromos 47 48 47 45 60 54 63 44 56
halézatok és miitargyaik 902| 888| 899| 581| 637 292 | 269 774| 665

45



Helyi (telepllési)
csOvezetékek, tavkozIo- és 108 131 131 140 139 167 150 83 97
elektromos haldzatok és 930 345 907 567 728 497 715 687 202
mitargyaik
Csb6vezetékek, tavkozld és
22 | elektromos halézatok és
mutargyaik 6sszesen

222

156| 180| 179| 186| 200| 221| 213| 128| 153
832| 233| 806| 148| 365| 789| 984| 461| 867

230 Komplex ipari 16 36 52 32 36 28 35 31 58
létesitmények 172| 623| 532| 283| 715| 500| 197| 442| 858
Sport- és uddlési célu 13 10 11 16 21 42

241 épitmények 302| 742 9271185309435 400| 276| 173| 025

242 Mashova nem sorolt egyéb 119 78 82 68 62 63 67 18 24
épitmények 887| 172| 938| 312| 964| 620| 202| 873| 932

2 Egyéb épitmények 720| 583| 606| 571| 640| 807| 808| 505| 753
oOsszesen 616| 374| 512| 744| 600| 062| 754| 747| 366

134711741202 |1097|1255|1484|1493|1285|1795
893| 607| 747| 521| 619| 823| 339| 374| 542

(Forréas: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i _0e003b.htm (2019.05.15.)

Epitmények 6sszesen

3. A kialakult magyarorszagi lakaspiac néhany jellemzdje
Lakasallomany

Osszesen 4 048 000 lakas volt Magyarorszagon 1999-ben, melynek 40%-a 1960 el6tt épiilt.
Evente az allomany 1%-at kellene ujjaépiteni, vagyis legaldbb 40 000 1j lakas kellene évente,

de ennél joval kevesebb épiil az 6ta, (csak évi 15 ezer)

Lakasarak

Budapest: 180-450 eFt/m?, vidék: 110-350 eFt/m?, PM kézlemény: 2 szoba Budapesten 15-20
millio, 2 szoba vidéken 10-14 milli6, 4 szoba Budapesten 25 millio, 4 szoba vidéken 15-20

millié- természetesen ezek nagy atlagszamok.

A lakaspiaci jellemzok

Magyarorszagon a 24-35 éves korosztaly a f6 vasarloerd, Buda helyett irdny a kiilvaros, a
kereslet 2/3-a 8 és 25 millios érték kozott: Gsszesen 800 ezer lakas, forgasszam 5-6%/év, az EU
csatlakozas és a kiilfoldi vasarlok hatasa nem szamottevd, a lakdspiac harmadik éve all, a CHF
alapu hitelek alapvetd problémat okoznak, fellendiilés 1-2 éven beliil nehezen varhato (Peszeki

2011).

A kovetkezd, 1-7.sz.abrak az 0j épitésii lakoingatlanok, a lakasarak, a lakaspiaci tranzakciok
szamat, a magyarorszagi ingatlanarak valtozasat, a budapesti és az orszdgos ingatlanarakat,
valamint a régid szerinti arvaltozast mutatjak realértéken, dsszevetésképpen pedig az inflaciod
alakulasat Magyarorszagon 1991-2017. janudr-februdr véltozasat az el6z6 év azonos

iddszakahoz képest, %-ban.
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1.sz. abra

Magyarorszagi Uj lakasépitések

— ==
ST | G g wesweesg ERT 8 mmr o8 2T o mon

e

(Forras: Dr. Madi LaszIo eléadas. Wekerle Ingatlankonferencia 2019.05.09.)

Az 1.sz dbra a magyarorszagi Uj lakasépitések szamat nagy tarsadalmi-gazdasagi korszakonként
hosszll tavon mutatja be. Az 1929-1933-as gazdasagi vilagvalsadg akkori 0j lakasépitésekre
gyakorolt hatasa rendkiviil hasonlatos a 2008-as pénziigyi vilagvalsag és az azodta eltelt idszak
uj lakasépitési darabszamainak alakuldsaval. Kozel egy évszazaddal ezel6tt darabszamat
tekintve tobb uj lakas épiilt, mint a XXI. Szazad els6 évtizedében. A szocialista tervgazdasag
(1949-1989) idészakaban 1975-ben értiik el a legmagasabb értéket az adott évben épiilt Uj
lakédsok szama alapjan 99.588 db j lakas megépitésével. A piacgazdasagra torténd attérés elsd
idészakaban erdteljes csokkenés, majd késobb mérsékelt novekedés jellemezte ezt a piacot.
2004.6ta az EU-ba tortént belépésiink 6ta, amikor 43.913 db lakés épiilt még abban az évben,
folyamatos csokkenés tortént egészen 2013-ig amikor dsszesen 7293 db 0j lakas épiilt, ez volt
a mélypont. A pénziigyi valsag erbteljes negativ hatast gyakorolt erre a piacra, azonban ezt
kovetéen a kormanyzati intézkedéseknek koszonhetéen (5%-os AFA, CSOK) ismét
novekedésnek indult, 2017-ben mar 14.389 1j lakas épiilt.
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2.82. dbra

U) €pITESG LAKOINGATLANOK SZAMA

Epitési forma szerint
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(Forras: Lakaspiaci kozvetitoi adatbazis. MNB szamitdsok)

3.sz.abra

A lakdsdrak, a lakdspiaci tranzakcidk és a tipikus alku mértékének

%, alakuldsa %
220 -1

195 +

170 A

145 A

120 -

70

012

~ =) '~
E 8 8 3§ &g =
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—Aggregalt redl MNB lakdsdrindex (2010 = 100%)
——Lakaspiaci tranzakcidk (2010 = 100%)

= =-Median alku mértéke (jobb skala)

Forrds: Lakdspiaci kézvetitdi adatbdzis, MNB szdmitdsok.

(Forras: Lakdspiaci kbzvetitdi adatbadzis. MNB szdmitdsok)
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Lakasarak alakulasa 1990-t6l (2016-11-17 Kiszamolo

A 4., 5, és 6, sz abrak alapjan megallapithato, hogy a magyarorszagi ingatlanarak realértéken
torténd valtozasanak tendencidja orszagosan, a budapesti €s a vidéki varosok tekintetében is
sok hasonlosdgot mutat, jelentds eltérés nem tapasztalhato. A 7. sz. dbra szemléletesen

illusztralja a régidk szerinti arvaltozas realértékben kimutathato kiilonbségeit.

4.sz. dbra
e & g r
Magyarorszagiingatlanarak
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(Forras: 2016-11-17 Kiszamolo https://kiszamolo.hu/lakasarak-alakulasa-1990-tol/(2019.05.15.)
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5.5z. dbra

Budapesti ingatlanarak realértékben
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(Forras: 2016-11-17 Kiszamolo https://kiszamolo.hu/lakasarak-alakulasa-1990-tol/(2019.05.15.)

6.sz. abra
Ingatlanarak realértéken varosok
orszagos
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(Forras: 2016-11-17 Kiszamolo https://kiszamolo.hu/lakasarak-alakulasa-1990-tol/(2019.05.15.)
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7.52.abra

Régio szerintiarvaltozasrealértékben
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(Forras: 2016-11-17 Kiszamolo https://kiszamolo.hu/lakasarak-alakulasa-1990-tol/(2019.05.15.)

8.5z. abra

Az inflacié alakulasa Magyarorszagon
(1991-2017. januar—februar)

valtozas az el6z6 év azonos idészakahoz képest, %
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(Forras: 2016-11-17 Kiszamolo https://kiszamolo.hu/lakasarak-alakulasa-1990-tol/(2019.05.15.)
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3.1. Lakaspiac (2007-2017) (KSH 2018)

Modszertan

A lakaspiaci tranzakciok szama: az egy évben eladott lakasok szama. A lakéspiaci forgalom
nagysagat méri.

A lakaspiaci arszinvonal: az adott évben eladott hasznalt lakasok atlagos ara.

2.sz.tablazat A lakaspiaci tranzakciok szama(db) és a lakaspiaci arszinvonal(millio Ft)

| Mutaté/dimenzié || 2007 || 2008 || 2009 || 2010][ 2011 || 2012 || 2013 2014 || 2015 || 2016 || 2017 |
2.7.3.1. A lakaspiaci 191]| 154] 91 90| 88| 86| 89| 114 134 146 154
tranzakciok szama, db 000/ 000| 000| 000/ 000/ 000/ 000/ 000/ 000/ 000 000
érszz'l,zf;'a'fﬁ‘ﬁgigiﬁm 11,5 10,8/ 10,1 10,7 102 100/ 97| 103|| 116 127| 14,0

| Régiok szerint | R | N O D e
| Budapest/a | 159| 15.6| 14.9| 151 145| 14,2 13,6] 145 17,4 212 244
| Pest/b | 14,8 15.6| 14.6| 14,9 14,4| 1338| 13,6] 14,0 14,8 167 18,6
| Kozép-Magyarorszaglc || 15,6 15.6| 14,8/ 15,1 145| 14,1 13,6 14,4 16,8 19,9 22,7
| Kézép-Dunantul | 96 98| 92| 93| 90| 87| 85 87| 93| 103 11,3
| Nyugat-Dunantil | 10,4 100 96| 10,3 101 97| 9,7 101] 1209 115 12,9
| Dél-Dunantul | 87| 83| 78| 82 79| 76| 74| 75| 80| 82| 9.2
| Dunantil | 95 94| 89| 93| 91 88| 86 88| 94| 100] 11,1
| Eszak-Magyarorszag || 7,3 70| 63| 64| 61 57| 53| 56 59| 60 6.6
| Eszak-Alféld | 84| 73| 67| 71 69| 67| 66| 68| 74| 76| 85
| Dél-Alféld | 79| 74| 68| 70| 68| 65| 65| 68| 75| 80 87
| Alféld és Eszak | 79| 73| 66| 69| 67| 64| 62| 65| 7.0 73| 80

a) A 2018. januar 1-jét6l érvényes teriileti osztalyozasi rendszer szerint févaros és tervezési-
statisztikai régio, korabban fovarosnak megfeleld teriileti szint.
b) A 2018. januar 1-jét6l érvényes teriileti osztalyozasi rendszer szerint megye és tervezési-
statisztikai régio, korabban megyei szint.
€) A 2018. januar 1-jét6l érvényes teriileti osztalyozasi rendszer szerint statisztikai nagyrégio,
korabban tervezési-statisztikai régio és statisztikai nagyrégio.
(Forras: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_0e003b.htm (2019.05.15.))

A 2.sz tablazat adatainak elemzése szamtalan értékes kovetkeztetés levonasat teszi lehetévé.

A 2008-as Subprime pénziigyi valsagot megel6z6 2007. évben az Osszes lakaspiaci tranzakciod
szdma 191.000 db volt 11,5 millié forintos atlagos aron, mig 2017-ben 6sszesen 154.000 db
14,0 milli6 forintos atlagaron. A vizsgalt tiz évben a lakaspiaci tranzakciok darabszama a
viszonyitasi évez képest csaknem 20%-Kal, (19,4%) csokkent. Az vizsgalt években eladott
Osszes lakas adott években kimutatott atlagarakkal szamitott 6sszértéke 2196.5 ezer milliard Ft
2007-ben, mindossze 2156,0 ezer milliard Ft-ra csokkent 2017-ben, ami a tranzakciok
szamanak 20%-os csokkenésével szemben minddssze 1,8%-os visszaesést jelentett. A lakaspiac
volumene igy a vizsgalt iddszakban csaknem valtozatlan maradt az atlagarak emelkedésének

koszonhetden, annak ellenére, hogy a tranzakciok szama 20%-kal csokkent.
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A pénziigyi valsag drasztikus hatasa azzal is alatimaszthatd, hogy 2007-t61 2012-ig minden
¢vben folyamatosan csokkent a tranzakciok szama. 2012-ben 6sszesen 86.000 db, 105.000 db-
bal kevesebb lakaspiaci eladas tortént mint 2007-ben. Ezt kovetden csak 2013-t6l kezdett ujra

emelked6 tendenciat felvenni az évenkénti tranzakcidok szama.

A lakaspiaci arszinvonal milli6 forintban kimutatott értékei is érdemi eltéréseket mutatnak az
orszag egyes régioi kozott. Budapest és az agglomeracidja egyértelmiien kiemelkedik a tobbi
régi6 atlagaraihoz viszonyitva. A 2017. évi 24,4 milli6 forintos Budapest/a atlagar a
legalacsonyabb atlagarral rendelkezd Eszak-Magyarorszagi régié atlagarahoz viszonyitva 3.7-

szeres, mig 2007-ben ugyanez az arany mindossze 2,2-szeres Volt.

A magyar lakossag altalanos boldogsagérzetét mérték fel tudomanyos kutatassal tobb jellemz6
paramétert figyelembe véve (jovedelem, €letszinvonal érzet, munkahelyi lakohelyi kdrnyezettel
valo elégedettség stb.) amelynek az eredményét Magyarorszag térképén illusztralva mutatja be

regionalisan a 9.sz. dbra.

Az otthonnal, a lakas ellatottsaggal az épitett kornyezettel vald elégedettsége a lakossagnak

szintén rendkiviil fontos tényezokként befolyasoljak az altalanos boldogsagérzetet.

9.sz.dbra

Magyarorszag 2019
Boldogsagtérképe

@, ."..'. D Voll Veled AVJA’&

elte | ppk www.boldogsagora.hu

(Forras:-www.boldogsagprogram.hu/magyarorszag-boldogsagterkepe-2019(2019.05.15))
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3.2. Regionalis 6sszehasonlitas

10.sz.abra A lakasallomdany megoszidasa megyénként 2016-ban %-ban megadva

priod-Abauj- Zemplén

65
b _Ssbolcs- tatmae -8
50

H apds- Bhar
52

Baranya
38

(Forras:https://www.ksh.hu/docs/hun/xfip/idoszaki/mikrocenzus2016/mikrocenzus_2016 _7.pdf
(2019.05.15)

A lakasallomany teriileti jellemz6i

A 4 milli6 405 ezer lakas egyotode a fovarosban taldlhatd, tizede Pest megyében. Négy megye
(Borsod Abatj-Zemplén, Bécs-Kiskun, Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg) népessége
meghaladta a félmillié f6t, lakasallomanyuk pedig 200 ezer feletti volt. A két legkisebb
1¢lekszamu megye, Nograd és Tolna 100 ezer alatti lakasallomannyal rendelkezett 2016-ban. A
2011 és 2016 kozotti idészakban a megyéek koziil csak Pest és Gydr-Moson-Sopron népessége
nétt 1,7%-kal. A lakéasallomany jellemzdje ezekben a megyékben, hogy a lakasalloméany 2%-
ot meghalad6 mértékben gyarapodott. A tObbi megyében a lakésallomany az 6t évvel kordbbi
szinten stagnalt, vagy lakasszdm csokkenés kovetkezett be. A lakasallomany telepiiléstipusok
kozotti megoszlasa nem valtozott. A févarosban talaljuk a lakasok egyotodét, a varosokban a
felét, a kozségekben pedig a 30%-at. A lakott lakasok szdma 2016-ban 3 millié 854 ezer volt,
1,5%-kal kevesebb, mint az el6z6 népszamlalaskor. A lakott lakdsok szaméanak csokkenését
egyrészt a fogyd népességszam, masrészt az Ujonnan épitett lakasok szdmanak drasztikus

visszaesése okozta. A lakott lakdsok szdma csak a fovarosban, Pest és Gydr-Moson-Sopron
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megyében noétt. A legnagyobb, 5%-ot meghaladé mértékli csokkenés Borsod-Abatj Zemplén
megyében volt, de a legnagyobb népességfogyast mutatd tobbi megyében is (Békés, Nograd)
az atlagot joval meghaladd mértékben csokkent a lakott lak4sok szama. (KSH adatok 2016)

3.3. A GKI 2019. januari felmérésének eredményei

A GKI févarosi ingatlanpiaci indexének értéke 2019 januarjdban 9, mig az orszag egészére
vonatkoz6 jelzészam értéke 11. A fovarosi index csaknem 2 ponttal csokkent, mig az orszagos
3 ponttal emelkedett az el6z6 (tavaly oktdberi) felméréshez képest. Mindkét index éves alapon
11-11 ponttal emelkedett. Az orszagos mutato historikus csucsra emelkedett, s a budapesti sem
sokkal marad el attol. Az altalanos dertilatas tehat tovabb tart, s semmi jele annak, hogy az

ingatlanpiac ,,egén” rovidtavon felhdsodés kezdddne.

A GKI negyedévente szervez felmérést a vallalatok, az ingatlannal foglalkozd cégek
(fejlesztok, forgalmazok, tandcsadok és ilizemeltetdk), valamint a lakossag ingatlanpiaci
terveinek, szandékainak és kilatasainak feltérképezése céljabol. A jelen megkérdezés soran 110
ingatlanokkal foglalkoz6 cég és 1154 vallalat vélaszolt. A lakossdgi minta 1000 f6s, nem,
¢letkor, lakohely és iskolai végzettség szerint reprezentativ. A fOvarosi €és a magyarorszagi
ingatlanpiaci index egy szamba siiriti az egyes részpiacok (a lakas-, az iroda-, az tizlethelyiség-
¢s a raktarpiac) kovetkezo egy évben varhato helyzetére vonatkozo varakozasokat, s ezzel

Osszefoglalod képet ad az ingatlanpiaci kilatasokrol.
Lakaspiac: varhatoan tovabb erdsodik a kereslet

A GKI févarosi ¢és orszagos lakaspiaci indexei (amelyek az ingatlanos cégek illetve a
lakossag varakozasait stritik egy-egy szamba) a jelen felmérés eredményei alapjan 3 illetve 5
ponttal néttek (az egy negyedévvel korabbihoz képest). Mindkét index ismét historikus
cstcsra jutott, azaz a felmérés torténetében még sosem lehetett ilyen magas indexértékekkel
talalkozni. A valaszado ingatlanokkal foglalkozé vallalkozasok korében a kovetkezd 12
honapra vonatkoz6 kilatasok a fOvarosi agglomeraciot €s a nyugati orszagrészt illetden alig

valtoztak, mig Kelet-Magyarorszagon érezhetden javultak.

A lakasvasarlasra és épitésre vonatkozo lakossagi varakozasok élénkiiltek. Tavaly
oktoberhez képest a biztos szandéku haztartasok szama (tehat, azok, akik a kovetkezd egy
évben biztosan elinditanak egy vasarlasi vagy épitési tranzakcidt) 15, a valdszini szandékuaké
3%-kal emelkedett. Eves alapon csaknem megduplazodott a lakastranzakciora biztosan vagy

valosziniileg késziilo haztartasok szama. A lakasfelujitasra és Korszeriisitésre iranyuléd
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lakossagi varakozasok is szamottevéen er6sodtek az egy negyedévvel ezelSttihez képest. A
biztos szandéka haztartasok szama 13, a valoszinl szandékuaké 7 %-kal nott.

(https://www.gki.hu/language/hu/tag/ingatlan/(2019.05.15.)

11.sz.dbra. A GKI févarosi és magyarorszdgi ingatlanpiaci indexe

2008-2019.
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12.5z. abra. A lakossag lakasépitési és vasarlasi szandékai a kovetkezd egy évben,
2008-2019 (ezer haztartas)
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3.4. Az ingatlanirodak szerepe

Ot éven beliil megsziinhet az ingatlankézvetit6i szakma. (https:/ (ProfitLine.hu.htm_2018.
08. 07.(2019.06.02)

Mig 2014-ben az ingatlankozvetitok altal eladott ingatlanok aranya 60 szazalék feletti volt a
magyar piacon, addig 2018-ban mar 35 szazalék alatti, és ha az irodak nem ndvelik nagy
Iéptekben és gyorsan a kozvetités hozzaadott értékét és szakmai szinvonalat a fejlett piacokon
mar miikodo standardok alkalmazésaval, akkor 5 éven beliil az arany akar 10 szazalék ald is
eshet, amivel gyakorlatilag megszlinik az ingatlankdzvetités mint szolgaltatas jelen formajaban,
mert nem lesz ra sziikség. A statisztikai adatok szerint a magyar piacon 2014-ben 114 ezer
ingatlant adtak el és az értékesitett hasznalt lakasok atlagara 10,3 millié forint volt. 2017—ben

tobb mint 150 ezer darab kelt el 13,6 millio forintos atlagaron.

Az ingatlanpiaci szakértok a 6 problémat a szakmai képzés hidnyossagaiban 14tja, amelynek
kovetkeztében a magyar ingatlanirodak tobbsége tovabbra is a személytelen kdzvetitésben latja
a szerepét, a minél hamarabbi értékesitésre torekedve az eladdsi ar maximalizalasa helyett,
mikézben az eldbbi funkcidkat az internet mar jobban ellatja, mint 6k. A hazai
ingatlankozvetitdi oktatdsok nagy része — az OKJ-s oktatdson kiviil — az ingatlaniroddk par
napos vagy egy hetes tanfolyaman torténik, de a funkcionalis és gyakorlati képzés helyett a
lexikalis tudast erdsitik 'poroszos' oktatasi rendszerben, ami nagyban eltér a nyugati orszagok
oktatdsi modszerétdl, ahol az értékesitd személyére és kompetencidira helyezik a hangsulyt.
Nem véletlen, hogy a magyar piacon ingatlankozvetitonek jelentkezdk tobb mint 50 szazaléka

6 honapon beliil mas megélhetés utan néz.

Magyarorszagon napjainkban mintegy 3000 ingatlankdzvetitd iroda 8 ezer értékesitdvel
dolgozik. Az ingatlaniroddk szdma érdekes modon évek 6ta nem valtozik érdemben, mert a
szlikiild ingatlankdzvetitdi piacon a tranzakcidszam nem ndvekedett, és igy az atlagos bevétel
sem mozdult el érdemben. A csokkend piaci részesedés miatt kiesd irodakat potoljak azok is,
akik kell6 felkésziiltség nélkiil nyitnak irodat a "diiborgd ingatlanpiacon"— mondta a szakérto.

Becslése szerint az elmult évben 10 induld iroda koziil négy fél éven beliil bezart.

A magyar piacon az elmult hdrom évben - 2015, 2016, 2017 - 134-146-152 ezer lakast adtak
el, atlagosan 11,6-12,7-13,5 milli6 forintért, az atlagos jutalék mértéke 2-5% kozott mozog.

Az irodék szerepe ¢és stilya azonban folyamatosan csokken a magyar piacon, mikdzben példaul
Franciaorszagban az ingatlanok 80 szazalékat, az Egyesiilt Allamokban pedig 90 szazalékat 6k

értékesitik.
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A magyarhoz hasonl6 piacon, példaul Csehorszagban az irodak jutaléka 3-6 szazalék, és 6k
értékesitik az ingatlanok 70 szazalékat, Ausztridban ugyanez az arany 80 szazalék feletti, a

jutalék pedig 4-6% kozott mozog.

A jo ingatlanosok képzéséhez legalabb négy teriileten jelentds eldrelépés sziikséges: fejleszteni
kell az informatikai tamogatast, ndvelni kell a gyakorlati képzés szerepét, és eldtérbe kell
helyezni a szocialis média professzionalis hasznalatat, valamint az tigyfél-elégedettséget kell
alapértelmezett értékké tenni. Az IT-technoldgiai tAmogatas fejlesztése nemcsak a papirmentes
irodat teszi lehet6vé, hanem ma a legnagyobb energiat lekotd adatrogzitésben is jelentds

konnyitéseket hozhat.

A szakértok szerint az oktatasban a legfontosabb alaptétel, hogy az ingatlankozvetitést
csak a gyakorlatban lehet megtanulni. Nagyon fontos a személyes kapcsolatfelvétel és

példaul az ingatlan és kornyékének ismerete.

Nagy lehetdségeket rejt a szocidlis média a személyes kapcsolattartdsban ¢és a bizalom
kiépitésében. Igaz, ezt a lehetdséget a magyar irodak 95 szdzaléka ma még nem hasznalja ki,
mikdzben a fejlett orszdgokban ez az alapja az értékesitésnek. A magyar piacon az ingatlanosok
5 szézaléka is csak arra hasznalja a k6zosségi médiat, hogy ingatlanokat tesz fel a feliiletre,
ahelyett, hogy a kapcsolat- és a bizalomépités elsddleges feliileteként tekintene ra, mint példaul
Amerikaban. A lehet0ség annal is inkabb adott, mivel Magyarorszagon tobb mint 5 milli6 aktiv
felhasznaldja van a szocialis médianak. A szocialis média — példaul a Facebook — hasznalta
arra is jO, hogy az ingatlanos megdrizze a személyes kapcsolatot az tligyféllel, a korabbi
eladokkal és vevdkkel, és igy tjabb megbizasokat szerezzen a mar kiépiilt bizalom alapjan.
(https://profitline.hu/Ot-even-belul-megszunhet-az-ingatlankozvetitoi-szakma-381839.
(2019.06.02)).

4. Osszefoglalas

A hazai ingatlanpiac az 1989. évi rendszervaltast kovetden, kiilondsen 1990. 6ta hatalmas utat
jart be. Az el6z6ekben bemutatott adatok €s elemzések segitségével igyekeztiink ezt a rendkiviil
bonyolult és szerteadgazo teriiletet, az ingatlanpiacot a legjellemzdbb fejlddési sajatossagainak
a megragadasadval megismertetni az olvasdval. A tulajdonviszonyok &talakulasa szamottevd
ujdonsagelemekkel tarkitotta, befolydsolta az ingatlanpiacot. Kiemeltiik ezek koziil a bérlakas

piac szerepét, s a korabbi bérlakdsok magantulajdonba adasanak erre gyakorolt hatasat.

Gyakorlatban megvalositott példak segitségével illusztraltuk a kereskedelmi ingatlanpiac

valtozasait, legfontosabb jellemzdit.
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A 2008-as ,,Subprime” pénziigyi vilagvalsag természetes moédon nem kimélte az ingatlanpiacot
sem. A tanulmany 1.3 fejezetében ezeket a hatdsokat elemeztiik és vontunk le kovetkeztetéseket

a jovore vonatkozodan is.

A magyar ingatlanpiac érettségi szinvonalat tobb szempont alapjan vizsgaltuk és arra a
megallapitasra jutottunk, hogy az ,,érett ingatlanpiac™ kifejezés két 0sszetevonek az egyiittes
jelenlétére utal: likviditas és transzparencia. Megallapithattuk azt is, hogy a szakértdi
vélemények ebben a két kérdésben eltérdek és az eltéréshez nagyban hozzdjarul az
ingatlanpiacnak a regionalitdsa is. Az egyik fajta felfogas szerinti (BREEAM ¢és LEED)
Mmindsitések alapjan a magyar ingatlanpiac nemzetkdzi Osszehasonlitasban is érettnek
tekinthetd. Egy masik fajta — befektetdi kor — szempontrendszere szerint inkabb éretlennek

vagy ,,ero félben” 1évonek tekinthetd a piac.
A 2. pontban elemeztiik az épitdipari termelés értékének épitmény alcsoportonkénti fejlodését.

A 3. pontban részletesen nagyitd ala vettiik a kialakult magyarorszagi lakaspiac jellemzdit.
Hosszabb tavu trendek alapjan bemutattuk az uj lakas épitések szamszeri valtozasat a
kiilonb6z6 korszakokban. Részletes bontasban ismerkedhetett meg az olvaso az ingatlanarak
valtozéasainak legfObb sajatossdgaival valamint a lakdspiaci tranzakciok és a lakaspiaci
arszinvonal 2007. és 2017. kozotti regionalis bontast adataival. Roviden elemeztiik a fo6bb
tendenciakat, s ramutattunk az egyes régiokban kialakult helyzet egymashoz viszonyitott

fondksagaira.

A GKI 2019 januari felmérésének legfontosabb Osszefiiggései segitségével vontunk le
kovetkeztetéseket az ingatlanpiaci varakozéasok tekintetében. Megallapitottuk, hogy a
lakéaspiacon varhatéan tovabb erdsodik a kereslet és €lénkiiltek a lakasvasarlasra és épitésre
vonatkoz6 lakossagi varakozasok. Hasonloan erdsodtek a lakéasfelujitasra és korszerlsitésre
iranyuld lakossagi varakozasok is. Megvizsgaltuk az ingatlaniroddk ingatlanpiacon betoltott
szerepét és jovObeni kilatasait. Javaslatokat tettiink azokra a teriiletekre, amelyeken szdmottevd

valtoztatasokra, fejlesztésekre lesz sziikség.

A szakértdk egyontetli véleménye, hogy az ingatlanpiacon tevékenykedd humadénerdforras

allomény szakmai szinvonalanak a ndvelése, fejlesztése elengedhetetlen.

Az ingatlanpiac, illetve maga az ingatlangazdalkodési szakma is jelentds atalakuldson ment

keresztil az elmult években.
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Az ingatlangazdalkodassal, kozvetitéssel foglalkozok nemzetgazdasagi szerepe meghatarozo.
A szamukra elérhetd képzések szama, szinvonala azonban a szektor jelentdségét tekintve nem

elégséges.

A Wekerle Sandor Uzleti Féiskola megteremtett egy hianypotld képzést, amelynek keretében
komplex tovabbképzési lehetdséget kinalunk, mellyel legfontosabb célunk a szakma
megbecsiiltségének, elismertségének, fejlodésének eldsegitése. Ezt a célt az
ingatlangazdalkodési szakember szakirdnyu tovabbképzési szak beinditasaval kivanjuk

megvalodsitani, s ezen képzésiink a gazdasagtudomanyok képzési teriilethez tartozik.
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Absztarkt

A széllitas logisztika digitalizacioja elkeriilhetetlen. A varhaté valtozasok koziil az egyik
legfontosabb kérdés a fuvarozok kivalasztasaval kapcsolatban keletkezik. A jelen kor
kivéalasztasa emberi interakciokon ¢s megismerésen mulik. Az egyes fuvarszervezo
megitélésére van bizva, hogy a fuvarozok kozott rangsoroljon. A jové automatizalt
rendszereivel azonban nem lehet beszélgetni, arra sem idd, sem lehetdség nincs. Az
automataknak a masodperc toredéke alatt kell megfeleld dontést hozniuk novelve azzal a
hatékonysagot. Sziikség lesz tehat egy objektiv mérésre, mely a kivalasztas soran rangsort allit
fel a fuvarozok kozott. A cikk levezet egy lehetséges matematikai képletet, amellyel
bizonyitottam, hogy lehetséges a kivalasztast algoritmizalni. A cikk feltarja a mérészam
korlatait, alkalmazhatdésaganak alapvetd feltételeit és felhasznalasi javaslatokat is

megfogalmaz.

Abstract

The digitalisation of delivery logistics is unavoidable. It is expected that the selection of road
transporters will be one of the most important challanges from all the changes ahead. Current
practice shows that the evaluation is based on personal interaction and knowledge. It is up to
the given freight forwarder’s judgement to rank between carriers. Future automated systems
won’t be able to start conversations, neither time, nor possibility will be available. Systems will
have to make decisions within a fraction of a second to enhance productivity. As a consequence,
an objective measurement and ranking of the transporters will be needed to support the
selection. This article will conduct a possible mathematical formula, which proves that the
selection procedure can be algoritmised. The article reveals the limitations, basic application
rules and conditions of the formula and defines areas of application too.
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1. Bevezetés

A hazai kozati fuvarozok biztonsagtudatossagi vizsgalatara tudomasom szerint mindeddig nem
kertilt sor. Kutatdsom alapjan, a fuvarozok viselkedésnormait feltard, tudoményos szintii
eredmények hianyoznak a szakirodalombol. K6zuti fuvarozés témakorével is csak néhany hazai
kutatas foglalkozik (Olah,2016), ahol részletes elemzést talalhatunk a fuvarozasra hato legtijabb
trendekrol. A vizsgalt teriilettel hataros logisztikai alrendszerek kutatdsa széleskoriien
megvalosult. Ezek koziil a legfontosabbak az ellatasilanc-menedzsment elméleti és gyakorlati
kérdéseivel foglalkozo kutatasok (Dyer,1996; Dyer et al.,1998; Mentzer et al.,2001; Gelei et
al.,2010; Nagy,2008; Estok,2011), melyek egyes, alvallalkozoi kivalasztassal és értékeléssel
foglalkoz6 részei relevansnak tekinthetGek a targyalt téma tekintetében. Vanyi 2012-ben
publikalt irodalmi attekintése (Vanyi,2012) és Osszefoglalja az ellatasi lancon beliili
kapcsolatokra 6sszpontosit. Hasonloképpen tett Karmazin 2014-ben a logisztikai szolgaltatok
tekintetében (Karmazin,2014). Tovabbi, kutatdisom szamara relevans teriilet a hazai vallalatok
innovéacios ¢és fejlesztési kérdéseinek vizsgalt aspektusai (Banfi et al.,2012; Csap6,2010;
Kiss,2014). Bokor (Bokor,2005) a megbizhatosagot kivalasztasi kritériumként definidlta,
amely indirekt moédon tartalmazza a biztonsagot, mint alapvetd értéket. Tanulmanya
kovetkeztetéseket von le a kozati drufuvarozas tekintetében és rendszerezi a kivalasztasi
kritériumokat fuvarozdsi modonként. Alapvetd kovetkeztetése, hogy a kozuti fuvarozas
részaranya tovabb boviil belathatd id6tavon beliil. Bank (Bank,2010) mas megkozelitést
hasznalt, mikor a varhato trendekrdl eldrejelzést készitett, magyar fuvarozok profitabilitas-
vizsgalatan keresztiil. A fuvarozokon tal a logisztikai szolgéltatokrdl is késziiltek tanulmanyok

a kozelmultban (Karmazin,2014; Bokor,2012).

Nemzetkdzi szinten, a téma szempontjabdl az egyes biztonsagi kérdéseket érinté kutatasok
relevansak. Legutobbi vizsgalat a kozlekedési ipar biztonsagi kultirdjaval foglalkozik
(Arboledaa et al.,2003). Tobb tanulmany iranyul az alvallalkozoi kivalasztas és értékelés
kritériumrendszerére, melyekben a biztonsdg, mint alapérték 0jbol megjelenik (Meixell-
Norbis,2008). A human erdforras rendszereken beliili toborzas és a szelekcido soran a
(személyes) kompetencidk, személyiségjegyek, igy a biztonsagra torekvés is oOriasi szerepet
kapnak (Varga et al.,2016). Az ellatasi lanc biztonsag keretein beliil a tudatossag, mint a
kockézat-menedzsment fontos eleme jelenik meg. Eljarasokat és rendszerezett méréseket
alakitottak ki a megfeleld biztonsagi terv kialakitdsdra (Lam-Dai,2015). Tovabbi kutatok
foglalkoztak a biztonsagi kultira és a biztonsagi tevékenységek hatasaval az operativ

teljesitményre (Zailani et al.,2015).
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Scopus és Ebsco adatbazisban végeztem kiegészitd konyvtari kutatast teljes szovegben keresve,
hogy megismerhessem a téma legfrissebb kutatasi eredményeit. Mindkét adatbazisban
rakerestem a security?!, awareness?? és transport?® szavakra, mely 200 (Scopus) és 71 (Ebsco)
eredményt hozott, a tovabbi sziikités dsszesen 9 (mind Scopus) relevans publikaciot mutatott.
Sziikitésként kivettem a minden bizonnyal nem idevagd tudomadnyteriileteket (energia,
matematika, gyogyszerészet, stb.), valamint csak 2008 utdni eredményeket listdztam. A
fennmarado cikkeket az absztrakt elolvasasa utan kategorizaltam, az egyértelmiien nem téméba
illéeket kivettem. Hasonloan jartam el a driver®®, behaviour?, security és a road?®, cargo?’,
security szavak esetében is, az eredmény rendre 7 (mind Scopus) és 1 (Scopus) tanulméany.
Eredmény nélkiil zarultak a security, awareness €s transport, valamint a security, awareness €s
measurement?® kereséseim. A konyvtari Scopus és Ebsco kutatds végiil dsszesen csak két
relevans publikicioval zarult. Barrett, egy ausztrdl kutaté a kis vallalatok tulajdonos-
menedzsereinek hozzaallasat vizsgalta a sajat kulcs tulajdonsdgainak fejlesztéséhez
(Barrett,2015). Urciuoli pedig a szallitmany biztonsag témakorét vizsgalta kockazatelemzési

modszertannal (Urciuoli,2011).

2. Biztonsagtudatossagi mérdoszam kialakitasa

Kutatasom soran nem taladlkoztam olyan megkdzelitéssel, mely a fuvarozokban rejld kockazatot
megkisérelte volna szamszeriisiteni. Az igény, hogy a fuvarozokat ne csak empirikus alapon
értékeljiik, az online halozatok terjedésével és kapcsolatok digitalizalodasaval nd. Ujra
felmeriilhet a kérdés, hogy egy automata fuvarszervezd rendszerlogisztikai eszkdz mi alapjan
rangsorolhatna a jovOben a fuvarozok priorizalasanal? A biztonsadg visszavezethetd a
biztonsagtudatossag kérdésére, mely nehezen skalazhatd. Hol a hatar az éppen elegendd
biztonsagtudatossag ¢és a hanyagsag kozott? Mikortol valik a kiildemény szempontjabol
kockézatossa a fuvaroz6? Ezen kérdések komplex megvalaszolasara terjedelmi okokbdl nem
vallalkoztam, de egy biztonsagi mérdszam kialakitasara igen. A biztonsagi mérdszam egyben
a fuvarozo megbizhatosagi indexe is, amelyek a rendszervezérelt kivalasztasi folyamatokban a

matematika nyelvére leforditva alkalmazhatéak. A mérészamnak nincs mértékegysége, ugyanis

2L Security: angol kifejezés, jelentése: biztonsag
22 Awareness: angol kifejezés, jelentése: tudatossag
2 Transport: angol kifejezés, jelentése: szallitas
24 Driver: angol kifejezés, jelentése: jarmiivezetd
% Behaviour: angol kifejezés, jelentése: viselkedés
% Road: angol kifejezés, jelentése: t, kozht
27 Cargo: angol kifejezés, jelentése: aru
28 Measurement: angol kifejezés, jelentése: mérés
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az az egymashoz vald viszonyt hivatott mérni. A feltett kérdés, hogy melyik fuvarozo a

megbizhatdbb, ezt hogyan lehetne algoritmizalni?

A bekovetkezett események szama és az lizemeltetett jarmi darabszam hanyadosa lehetne egy
egyszeri mutatd, de az tobbek kozott, nem venné figyelembe az elszéllitott aru értékét és
piacképességét. Egyértelmii az Osszefliggés, hogy ha egy fuvarozdé nem kurrens termékeket
szallit, mint az értéktelen, nem kelendd termékek (pl. gumi granuldtum), feketepiaci kereslettel
nem rendelkezdek (pl. specialis gépalkatrész) vagy fizikailag nehezen mozdithat6 termékek (pl.
transzformator), akkor a lopasi kockazati kitettsége kisebb, mint masnak. Az viszont bizonyos,
hogy egy fuvarozd egyaltalan nem jelez eseményt, akkor az igy kialakitott mutatoszama a

legjobb, éppen nulla lenne, mint a magas biztonsagtudatossagl vallalkozoknak.

Tovabba, az is belathato, hogy ha biztonsagos vagy til rovid az utvonal, akkor az is pozitiv
iranyba torzit. Talan meglepd, de Oroszorszagban kevésbé vagjak fel a kamionokat, mint pl.
Belgiumban. Ha Budapestrdl kell szallitani Tatéara, az egy vezet6idon (4,5 6ra) beliili fuvar, a
fuvaroz6 nem all meg, nincs lopasi rizikd. Egy tobb ezer kilométer hosszusagu fuvar

bonyolitasa esetén viszont sok mulik a tudatossagon.

Osszefoglaldan: a fentiek lényegesen befolyasoljak a fuvarozo megitélhetdségét. Nem tudjuk,
hogy az dmlesztett gabonat szallit6 fuvarozora ré lehet-e bizni kurrens termék szallitasat, pedig
a megbizhatosaga tokéletes értékeket mutat. Megoldasként algoritmust allithato fel, hogy mikor
célszerli a biztonsagi szintet kifejez0 mutato alkalmazédsa. A feltételek meglétének vizsgalata
automatikusan ellendrizhetd, programozhato. Az alabbi folyamatabra ezt mutatja be. Ezen
lathat6 az a programozhat6 vonal, hogy mikor szabad alkalmazhaté a mutatoszam és mikor nem
célszerli. A kritériumok kozé a fuvarozdi biztonsagtudatossagi kutatds eredményébdl adddo

kizarasokat is beemeltem (Lanyi,2017).
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1.dbra: Folyamatdbra a biztonsdgtudatossagi mérészam alkalmazhatosdagara

Input
adatok

IGEN

Futarszolgélat?

NEM Raklapos
fuvarozé?

NEM .
Kurrens dru?

NEM SDR fedezettel|
rendelkezik?

NEM

Kockazatos
atirany?

NEM

IGEN

IGEN Egy vezetési idG alatt NEM Mutatdszam
teljesithet6? 4,5 6ra alkalmazhaté

Y
Mutatdszam
> Stop 1 eredménye

Forras: sajat szerkesztés

A fenti alkalmazhatdsagi kritériumok tobb alcsoportra oszlanak:

1. Az aktualis megrendeléssel kapcsolatban nincs értelme a vizsgalatnak:
Futarszolgalat

Nem raklapos fuvarozo

Nem kurrens az aru

Nem kockézatos az atirdny

Egy vezetési id6 alatt teljesithetd a fuvarfeladat

2. A fuvarozot ki kell zarni a fuvarozasbol:

®o0 o



a. Nem megfeleld biztositasi (SDR?°) fedezet

3. A mutatdszdm alkalmazhatd, de a fuvarozo csak szigort ellendrzési rezsim mellett
megbizhato:
a. 15 tgk.-nal kisebb flottaval rendelkezd6 fuvarozok

A mutatoszam szamitasakor a f6 kérdések, hogy a kurrens aru szallitasi tapasztalat jelen van-
e? Ha igen, azokat mekkora tdvon és mennyiségben kellett fuvarozni? Felmeriil még az az
anomalia is, hogy esemény és esemény eltér egymastdl. Nem lehet egyenld stlyt cselekmény,
ha ellopték az egész kamiont vagy csak tortént egy kisérlet, de kar nem keletkezett, ezért fontos

a megallapitott karérték is.

Tehat a fuvarozéoi megbizhatosagi mutaté (b) elemei:

Fuvarozott 6ssztavolsag km-ben/év (s)

Kurrens aru / normal aruszallitasi ardny % (a)

Osszes jarmii db szam ()

Azonos idészakra esé események karértéke forintban (d)

A fenti adatok beszerzése nem jelenthet akadalyt. Ezekbdl mar tobb, értelmezheté mutatot is

eldéallithatunk.

Kurrens aruval megtett tavolsag egy év alatt a fuvaroz6 tapasztalati szintjét mutatja:

s(km) * a(%) = kmKurrens (1.1)

Ugyanez jarmitvenként megmutatja a specializalodas fokat:

S(km) *a(%) _ kaurrens

nidb) ~ jarmi (1.2)
Magas biztonsagi szintet igényld aru km-re es6 karérték:
d(Ft) _  kar (Ft) (1.3)

s(km)*a(%)  kmKurrens

Ez mar egy jol hasznalhaté mutato, a probléma csak akkor keletkezik, ha a fuvarozo6 éppen zérd
érzékeny arut fuvarozott vagy zér6 kar keletkezett. Ekkor az eredmény is nulla, tehat a legjobb

érteket mutatna. Ezért azt javaslom, hogy, ha

s*a kmKurrens

= < 40.000 km (1.4)

nJ jarmi

2 Special Drawing Right: A Nemzetkozi Valutaalap (IMF) altal létrehozott elszamolasi deviza.
67



akkor a fuvarozd nem specializalédott kurrens arura, mivel egy nemzetkozi fuvarozasban

résztvevo jarmi éves futdsa 120.000 km feletti kell, hogy legyen. Ha, 40.000 ¢és 80.000 km

kozotti, akkor tapasztalt, ha 80.000km feletti, akkor specializalodott. A fentiek szerint egy

stlyozo szorzot (s°) kell bevezetni, melyre a kovetkez6 javaslatot teszem:

1.tablazat: Specializacios sulyozo szorzo

S *'a <40.000km >40.000km, >80.000km
n/ <80.000km
Kurrens aru szallitasi kicsi kozepes nagy
tapasztalat
s® stlyozo szorzo 0,8 1,0 1,2

Forras: sajat szerkesztés

Igyekeztem a specializaltsag fokat (s°) ugy meghatarozni, hogy a 40.000 km futas alatti értékek

1,0 alatti szamok legyenek, folotte pedig azonos 1éptékkel novekedjen. Az én javaslatomban

20% egy l1épcs6, mellyel az s® értéke novekszik. A kovetkez6 tablazat els6 oszlopaban szerepld

értékekhez tartozo km adatot km*“"™"S/jarmii/év-ként kell értelmezni. A harmadik oszlopban a

tapasztalati értékeket (s“) mutatom be, mely az egész vallalat 6sszes kurrens termékkel végzett

fuvarozasanak a tavolsadga. Egyértelmii az egyenes aranyossag a megtett km €s a tapasztalat

kozott.
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2.tablazat: Empirikus sulyozo szorzo

0 0,8 0,1 0,08
5000 0,8 1 0,8
10 000 0,8 2 1,6
15 000 0,8 3 2,4
20 000 0,8 a4 3,2
25000 0,8 5 4
30000 0,8 6 4,8
35000 0,8 7 5,6
40000 0,8 8 6,4
45000 1 9 9
50 000 1 10 10
55000 1 11 11
60 000 1 12 12
65 000 1 13 13
70 000 1 14 14
75 000 1 15 15
80 000 1 16 16
85 000 1,1 17 18,7
90 000 1,1 18 19,8
95 000 1,1 19 20,9
100 000 1,1 20 2
105 000 1,1 21 23,1
110 000 1,1 22 24,2
115 000 1,1 23 25,3
120 000 1,1 24 26,4
125 000 1,1 25 27,5
130 000 1,1 26 28,6
135 000 1,1 27 29,7
140 000 1,1 28 30,8
145 000 1,1 29 31,9
150 000 1,1 30 33

Forras: sajat szerkesztés
A tapasztalat bevonasanak jelentésége, hogy a végsd képlet ne tegye példaul a teljesen
specializalodott 1 jarmiivet tizemeltetd fuvarozét az 50%-ban specializalodott 40 jarmiivel
rendelkezd fuvarozo elé. Hiszen az elsének kb. 120.000 km éves tapasztalata gytilik 6ssze egy
¢v alatt, mig a nagyobbnak 2.400.000 km. Ebben az oszlopban szerepld értékekhez tartozé km
adatot km"Uens/gv-ként kell értelmezni. A tablazat elsd sora a nulla km érték, ehhez a nullatol
eltérd pozitiv szamot rendeltem a 0,1-et, hogy ne kelljen a nulla értékkel szamolni, de kelléen
alacsony ahhoz, hogy reprezentalja a kivant célt. Minden tovabbi 5000 km tapasztalattal 1-el
nd a s* tapasztalati sulyozo szorzé értéke. A tablazatban szerepld tartomany terjedelmi okokbol

nem fedi le a teljes spektrumot. Természetesen létezik 150.000 km-nél nagyobb éves kurrens

futassal rendelkezd fuvarozod, ilyen esetben a mar bemutatott matematikai sorozatot kell

Kurrens

kovetni. A tovabbi szamitasok megkonnyitése érdekében a T;W adathoz hozza adok egyet,

mely kizarja igy a nulla értéket. Az 1 km hozzdadasa pedig nem valtoztat [ényegesen egy éves
adaton, azok egymashoz vald viszonyaban pedig Iényegtelen. A tovabbiakban a zérd korrigalo

tényezot (a)-val jelolom és értéke 1.

69



A két stilyozd szorzobol (s°, s¥) azok szorzataval képezhetiink egy tapasztalati mutatot (e).

3.tablazat: Példak tapasztalati mutato szamitdsdra

80 9600000 100% 120001 9 600 001 ) 1920 2112
80 9600000 80% 96 001 7 680 001 L1 1536 1690
80 9600000 60% 72001 5760001 1 1152 1152
30 3600000 100% 120001 3 600 001 L1 720 792
80 9600000 40% 48 001 3 840001 1 768 768
30 3600000 80% 96 001 2880001 11 576 634
30 3600000 60% 72001 2160 001 1 432 432
15 1800000 100% 120001 1800001 L1 360 396
15 1800000 80% 96 001 1440001 11 288 317
80 9600000 20% 24001 1920001 0,8 384 307
30 3600000 40% 48 001 1440001 1 288 288
15 1800000 60% 72001 1080001 1 216 216
15 1800000 40% 48 001 720001 1 144 144
30 3600000 20% 24001 720001 0,8 144 115
15 1800000 20% 24001 360 001 0,8 72 58

1 120000 100% 120001 120001 L1 24 26

1 120000 80% 96 001 96 001 11 19 21

1 120000 60% 72001 72001 1 14 14

1 120000 40% 48 001 48 001 1 9 9

1 120000 20% 24001 24001 0,8 4 3]

1 120000 0% 1 1 0,8 0,1 0
15 1800000 0% 1 1 0,8 0,1 0
30 3600000 0% 1 1 0,8 0,1 0
80 9600000 0% 1 1 0,8 0,1 0

Forras: sajat szerkesztés
A téblazatbol kiolvashatd, hogy a szorzat megfeleléen rangsorolja a vallalatokat tapasztalatuk
¢s specializaltsdguk szerint. Példdmban kiszamoltam 1, 15, 30 és 80 jarmiivet lizemeltetd és
azon beliil is 0%, 20%, 40%, 60%, 80% ¢s 100% specializaltsagi foku fuvarozokra. Helyesnek
tartom, hogy a példa szerinti 15 jarmiivel rendelkezd, de mar tapasztaltnak mondhato6 fuvarozo
megel6zi a nagyobb versenytarsat, mert a 20%-0s specializacio nem jelent kell kelld figyelmet,
ezért az Osszetett szorzd hatrébb sorolja. A tablazatban km<U"™"S+1 értéket hasznalok a
korabbiakhoz hasonloan, hogy elkeriiljem a nullaval val6 matematikai miiveleteket. Mivel
minden tavolsaghoz hozza adunk 1-et, igy az az egymashoz valo6 viszonyukat nem érinti, féként,
hogy éves 1 extra km elenyész6 és mérési hibahataron beliili is. Hasonl6an jartam el késébb a
karértékek esetében, 1,- Forint éves tobblet kir nem okoz érzékelhetd megitélésbeli

kiilonbséget. Ujbol a zérd korrigald tényez6t (o) hasznaltam. A javaslatom, hogy a tapasztalati
szorzot még egyszer osszuk el a i—ra kapott 0sszeggel, ahol a (d)-hez (karérték) és a s*a

szorzathoz (km"U™) is hozza adunk egyet. gy megkapjuk a fuvarozoi megbizhatosagi
mutatészamot, mely figyelembe veszi az egyes vallalkozok Ossztapasztalatat, specializaltsagi
fokat, illetve a mar bekovetkezett karesemények karértékét. Mivel a kapott eredmény a lenti
példaban a szazas nagysagrendt6l a milliardosig terjed, a viszonyszam logaritmusat véve

jutottam el egy konnyebben kezelhetd mutatohoz.
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Példakon szemléltetve:

4.tablazat: Példa a biztonsagi (b) mutatoszam szamitasdra

éves karérték+a
"s(km') a(%)kurre karérték/év( km(kurrens) / 6sszkm d . (s**s")/(d+af(s*a)+ (b)=lg((s**s")/
dssz/év ns fuv HUF) d +o (kurrens)+a: a) (d+a/(s*a)+a))
d+a/(s*a)+a

(jarmdi sorrend

db)

0 9600001 1,04167E-07 20275202112 1
80 9600000 80% 0 7680001 1,30208E-07 1,1 | 1536 | 1689,6 | 12976129690 10,11 2
80 9600000 60% 0 5760001 1,73611E-07 1 | us2 | us2 6635521152 9,82 3
80 9600000 40% 0 3840001 2,60417E-07 1 | 768 | 768 2949120768 9,47 4
30 3600000 | 100% 0 3600001 2,77778E-07 11 | 720 | 792 2851200792 9,46 5
30 3600000 80% 0 2880001 3,47222E-07 11 | 576 | 6336 1824768634 9,26 6
30 3600000 60% 0 2160001 4,62963E-07 1 | 432 [ a2 933120432 8,97 7
15 1800000 | 100% 0 1800001 5,55555E-07 11 | 360 | 3% 71280039 8,85 s
80 9600000 20% 0 1920001 5,20833-07 08 | 388 | 3072 589824307,2 8,77 9
15 1800000 80% [ 1440001 6,94444E-07 1,1 | 288 | 3168 456192316,8 8,66 10
30 3600000 40% 0 1440001 6,94444E-07 1 288 | 288 414720288 8,62 1
15 1800000 60% 0 1080001 9,25925E-07 1 216 | 216 233280216 8,37 12
15 1800000 40% 0 720001 1,38889E-06 1 144 | 144 103680144 8,02 13
30 3600000 20% 0 720001 1,38889E-06 08 | 144 | 1152 82944115,2 7,92 14
15 1800000 20% 0 360001 2,77777E-06 08 | 72 57,6 20736057,6 7,32 15
1 120000 100% 0 120001 8,33326E-06 11 | 24 26,4 3168026,4 6,50 16
1 120000 80% 0 96001 1,04166E-05 11 | 19 20,9 2006420,9 6,30 17
1 120000 60% 0 72001 1,38887E-05 1 14 14 1008014 6,00 18
1 120000 40% 0 48001 2,08329E-05 1 9 9 432009 5,64 19
1 120000 20% 0 24001 4,16649E-05 0,8 4 32 76803,2 4,89 20
80 9600000 | 100% 500000 9600001 0,052083432 1,1 | 1920 [ 2112 40550,32312 4,61 21
80 9600000 80% 500000 7680001 0,065104288 1,1 | 1536 | 1689,6 |  25952,20747 4,41 22
80 9600000 60% 500000 5760001 0,086805714 1 | us2 | us2 13271,01576 4,12 23
80 9600000 | 100% | 2000000 | 9600001 0,208333416 11 | 1920 [ 2112 10137,59599 4,01 24
80 9600000 80% 2000000 | 7680001 0,260416763 1,1 | 1536 | 1689,6 |  6488,061601 3,81 25
80 9600000 40% 500000 3840001 0,13020856 1 | 768 | 768 5898,22974 3,77 26
30 3600000 | 100% 500000 3600001 0,138889128 11 [ 720 [ 792 5702,390179 3,76 27
80 9600000 | 100% | 5000000 | 9600001 0,520833383 1,1 [ 1920 [ 2112 4055,039611 3,61 28
30 3600000 80% 500000 2880001 0,173611398 1,1 | 576 | 6336 3649,529968 3,56 29
80 9600000 60% 2000000 | 5760001 0,347222336 1 [ us2 | us2 3317,758917 3,52 30
80 9600000 80% 5000000 | 7680001 0,651041712 1,1 | 1536 | 1689,6 | 2595225419 3,41 31
80 9600000 | 100% | 10000000 | 9600001 1,041666662 1,1 [ 1920 [ 2112 2027,520008 3,31 32
30 3600000 60% 500000 2160001 0,231481837 1 | 432 [ 432 1866,237132 3,27 33
80 9600000 40% 2000000 | 3840001 0,520833458 1 | 768 | 768 1474,559647 3,17 34
30 3600000 | 100% | 2000000 | 3600001 0,555555679 11 | 720 | 792 1425,599683 3,15 35
15 1800000 | 100% 500000 1800001 0,277778179 1,1 | 360 | 3% 1425,597941 3,15 36
80 9600000 60% 5000000 | 5760001 0,868055578 1 | us2 | us2 1327,103965 3,12 37
80 9600000 80% | 10000000 | 7680001 1,302083294 1,1 | 1536 | 1689,6 | 1297,612839 3,11 38
80 9600000 20% 500000 1920001 0,260417052 08 | 384 | 3072 1179,646255 3,07 39
30 3600000 80% 2000000 | 2880001 0,694444551 1,1 | 576 | 6336 912,3838606 2,96 0
15 1800000 80% 500000 1440001 0,347222676 1,1 | 288 | 3168 912,3828088 2,9 a1
30 3600000 40% 500000 1440001 0,347222676 1 288 | 288 829,4389171 2,92 2
80 9600000 60% | 10000000 | 5760001 1,736110983 1 [ us2 | us2 663,5520488 2,82 43
80 9600000 40% 5000000 | 3840001 1,302083255 1 | 768 | 768 589,8240356 2,77 a4
30 3600000 | 100% | 5000000 | 3600001 1,388888781 11 [ 720 [ 792 570,2400444 2,76 45
30 3600000 60% 2000000 | 2160001 0,9259259% 1 | 432 [ a2 466,5599827 2,67 46
15 1800000 60% 500000 1080001 0,46296346 1 216 | 216 466,5594989 2,67 47
30 3600000 80% 5000000 | 2880001 1,736110856 1,1 | 576 | 6336 364,9536537 2,56 43
15 1800000 | 100% | 2000000 | 1800001 1,111111049 1,1 | 360 | 3% 356,4000198 2,55 49
80 9600000 40% | 10000000 | 3840001 2,604166249 1 | 768 | 768 294,9120473 2,47 50
80 9600000 20% 2000000 | 1920001 1,041666645 08 | 388 | 3072 294,9120061 2,47 51
30 3600000 | 100% | 10000000 | 3600001 2,777777284 11 [ 720 [ 792 285,1200507 2,46 52
15 1800000 80% 2000000 | 1440001 1,388888619 1,1 | 288 | 3168 228,0060444 2,36 53
30 3600000 40% 2000000 | 1440001 1,388888619 1 288 | 288 207,3600403 2,32 54
15 1800000 40% 500000 720001 0,694444869 1 124 | 144 207,3598733 2,32 55
30 3600000 60% 5000000 | 2160001 2,314814206 1 | 432 [ a2 186,6240491 2,27 56
30 3600000 80% | 10000000 | 2880001 3,472221364 1,1 | 576 | 6336 182,4768451 2,26 57
30 3600000 20% 500000 720001 0,694444869 08 | 144 | 1152 165,8878986 2,22 58
15 1800000 | 100% | 5000000 | 1800001 2,77777679 1,1 [ 360 | 3% 142,5600507 2,15 59
80 9600000 20% 5000000 | 1920001 2,604165831 08 | 388 | 3072 117,9648378 2,07 60

Forras: sajat szerkesztés
A ,,b” tehat minél nagyobb anndl jobb a biztonsagi szint és megoldodott a zérd kurrens arut

fuvarozok problémakore is.
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Végil a teljes képlet:
megbizhatosag (b) = lg —oe (1.5)

(sxa)+a

Matematikai rendezés utan:

ex((sxa)+a)
d+a

b=Ig (1.6)

Az utvonalbol adodo kitettség mérését ugy tudom elképzelni, hogy az Europa térképen
feltiintetett hot spottok (blinligyi statisztikdk altal kiemelten veszélyesnek itélt kornyékek)
érintésének a szamat kellene bevallja az érintett fuvarozd. Ezt nem latom megvalosithatonak.
A tapasztalatom az, hogy a fuvarozok orszag csoportokra specializalodnak. A fenti mérés ezen
beliil konzisztens. Akkor lehet Iényeges nem megfelelés, ha adott fuvarozot masik teriiletre
iranyitjuk. Matematikailag tigy lehetne a helyzetet kezelni, hogy ilyen esetben a tapasztalati
szorzot (e) csokkentjiik. Eredményeképpen a szamlald csokken, tehat a képlet eredménye és

ezért a fuvaroz6 megbizhatosaga is csokken.

A képlet felhasznalhatosaga:

e Egyes termékcsoportokhoz hozza lehet rendelni fuvarosokat a ,,b” mutatoéjuk alapjan.
Tehat példaul mobiltelefont csak b>5 mutatdészamu fuvarozé szallithat,

e Az operativ eljarasi protokoll vagy biztonsagi rezsim is valtozhat ,,b” értékhez kototten.

e A mutatészam nagyban segitené a rendszervezérelt automatikus fuvarozoi kivalasztast is.

3. Osszegzés

Munkdm sordn bizonyitottam, hogy lehetséges fuvarozéi megbizhatésag alapjan olyan
viszonyszam eldallitdsa, mely az egyes vallaltokat korrekt modon rangsorolni képes.
Megalkottam a fuvarozoi biztonsagi szintet kifejez6 mutatoszamot (b), ami a fuvarozok
biztonsagtudatossagat tiikkrozi, igy a kivalasztasi dontésekben szamszeriisitheté megbizhatdsagi

tényezOként jelenithetd meg.
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REFLEKTIV NAPLOK A SZAKKEPZESBEN
ELEMZES A BGSZC MECHATRONIKAI SZAKGIMNAZIUMANAK NYARI
GYAKORLATAROL KESZITETT REFLEKTIV NAPLOKROL

MAJOROS ANNA PhD, féiskolai tanar
KODOLANYI JANOS Egyetem
majorosianna@kodolanyi.hu

Absztrakt

A magyarorszagi szakképzés folyamatos atalakulason megy keresztiil, ami egyrészt szadmtalan
bizonytalansaggal jar egyiitt, masrészt viszont sziikségessé teszi a stabilitds érdekében
l1étrehozott iskolai szintli innovaciokat. Az iskolai szintli innovaciok kozéppontjaban
leggyakrabban a tanulok soft skill-jeinek fejlesztése all, melyek koziil kiemelkedden fontos a
tanulok reflektiv gondolkodasanak fejlesztése. Az aldbbi irds a BGSZC Mechatronikai
Szakgimnaziuméanak innovacidjat mutatja be, melynek célja a tanulok reflektiv

gondolkodésanak fejlesztése, eszkdze pedig a tanuldk altal a nyari szakmai gyakorlaton

készitett reflektiv naplo.

Abstract
The Hungarian vocational training is going through a constant phase of change. This
phenomenon goes hand in hand with precariousness that calls for school innovation for stability.
It is mostly the development of the soft skills of students that is in the centre of the school

innovations, prominently the development of the students’ reflective competence.

The study reveals the innovation of Vocational and Secondary School of Mechatronics, that
implies to improve the reflective competence of its students with the reflective record that they
keep throughout their summer practice at a variety of companies.

A reflektiv gondolkodas fejlesztése a szekunder szocializacio teljes spektruméaban egyre inkabb
elétérbe keriil a pedagdgiai kozgondolkodasban, amelynek modszertani inventariuma
fokozatosan boviil. Az erre szolgaldé moddszerek egyike az un. strukturdlt reflektiv naplo.
Strukturalt reflektiv naplot valamilyen tanuldsi folyamat résztvevdi irnak egy hosszabb-
rovidebb iddszakrdl, tdblazatos formaban vagy folyd szovegként megadott kérdések alapjan,
amelyek kiegészithet6k tovabbi gondolatokkal, érzésekkel is. A strukturalt reflektiv naplok
részben nyilvanos szovegek, azaz szerzOjik €és egy meghatarozott kor (altalaban a tanulési
folyamatban érintett tanarok/oktatok/felnottképzok) tekinthet beléjiik. Reflektiv naplok 9-10
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éves kortdol kezdve készittethetdk az egyes korosztalyoknak megfelelé kérdések
megfogalmazasaval. En 2002 6ta kérem magyar (a Kodolanyi Janos Féiskola nappali, levelezd
és felndttképzésben résztvevo) és osztrak (Bécsi Egyetem Germanisztikai Intézet) hallgatoimat
strukturalt reflektiv naplok elkészitésére, a tanegységek teljesitésének egyik valaszthatod
feltételeként. Ezenkiviil, javaslatomra, 2009 6ta reflektiv naplot készitenek a VOV (Osztrak
Népfoiskolak Szovetsége) akkreditalt nyelvtanarképzo kurzusanak hallgatoi is. Jelen elemzés a
strukturalt reflektiv naplok kozépiskolai hasznalatdba enged betekintést, roviden vazolva azt a
lassan haroméves folyamatot, amelynek kozéppontjdban a BGSZC Mechatronikai
Szakgimnaziumanak nyari 0sszefiiggd gyakorlata all. A reflektiv naplok kérdéseinek alapjaul
Gibbs és Siebert munkai szolgaltak. Gibbs (1988) szerint a reflektiv gondolkodas a kdvetkezd

hat 1épcsdbdl épiil fel:

A helyzet megfigyeléseken alapul6 részletes leirasa

A helyzethez kapcsolodo érzelmek megfogalmazésa

A helyzet értékelése, azaz mi volt jo, illetve mi nem sikeriilt

A helyzet kritikai elemzése

Konkluziok megfogalmazasa, azaz mit kellett volna megvaltoztatni ahhoz, hogy

arowbdeE

pozitivabb eredményt érjek/érjiink el
6. Akcioterv elkészitése, azaz annak megfogalmazasa, hogy milyen lépéseket kell tennem
hasonl6 helyzetekben a jovében

Tartalmilag (Siebert [1991] nyoman) harom szintet érdemes elkiiloniteniink. A sajat személyre
vonatkozé reflexiot, a csoport-reflexiot és a problémara vonatkoz6 reflexiot. A fentiekbdl
kovetkezik, hogy minden reflexiv egyén kritikusan és onkritikusan gondolkodik, folyamatosan
fejlesztve a — tranzakci6-analizis terminusaval — bels6 dialoguspartnerét. A reflektivitas hianya
ezzel szemben ugyanugy akaddlya a pontos helyzetfelismerésnek (tartalmi és érzelmi
tekintetben egyarant), mint a hatékony megolddsok megtalalasanak és analdgids
gondolkodéasunk fejlddésének. Szorosan Osszefiigg ez utobbi gondolattal, hogy a reflektiv

gondolkoddsmod nem kdthetd professziokhoz, hanem a személyes kompetenciak egyike.

Miel6tt ratérnék tapasztalataink elemzésére, roviden Osszefoglalom a reflektiv gondolkodas
fejlesztésének illetve a reflektiv naplok alkalmazisanak indoklasat szakgimnaziumi

kdrnyezetben.

Tobbek kozt Torok Balazs szerint a XXI. szdzad tarsadalmi valtozasai feltétleniil indokoltta
teszik a reflektiv gondolkodéas fejlesztését iskolai kornyezetben. A szakgimnazista ¢és
szakkozépiskolas fiatalok csaladi hattere kevésbé stabil, mint a gimnazistaké, van példaul olyan

osztalyunk, ahol a 24 f6bdl mindossze kettd €l az édesapjaval és az édesanyjaval kodzos
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haztartasban. Tobben vannak olyanok, akiknek a sziilok valdsa utan sehol sincs otthonuk, vagy

éppen kedviik vagy a sziilok kedve szerint kdltdznek egyik sziil6tél a masikhoz.

., A felnovekva fiatalok (az egyének) a sajat életvezetésiik tekintetében kordan onmagukra maradnak, hiszen
hogyan merithetnénk egyértelmii iranymutatast példaul egy olyan csaladi hattérbdl, ahol az élettarsi
kapcsolatok sorozatos valtozasa kévetkeztében jelentdsen eltérd értékrendet kovets személyek keriilnek a
sziiléi/gondviseldi szerepkirbe. Vannak természetesen kedvezd helyzetii fiatalok is, ahol a csaladi kozeg
homogeén értékrendet képvisel, de egyre tobben kénytelenek heterogén kornyezetben tajékozodni, ahol
onreflexivitasukon és dniranyito képességiikon mulik/mulna ,,életprojektjiik” alakulasa. Az utobbiak
esetében a szocializdacio kevésbé tiinik a normak befogadasat (internalizalasat) eredményezé passziv
folyamatnak, sokkal inkabb mondhaté egyéni dontésekbdl, tévedésekbdl, értékvalasztisokbol,
kezdeményezésekbdl és az ezeket sszefogo stratégiakbol felépiilo aktiv folyamatnak. A szocializacio
sikerességének kulcsmozzanata tehat a fiatalok jo része esetében mar nem a csalad vagy az iskola, hanem
az illetd fiatal aktivitasa vagy passzivitasa. Ezt a valtozasi folyamatot a szociologia tobbek kozott az
individuacio fogalmaval jeloli, utalva arra, hogy a személyes identitds kialakitasanak egyeni folyamata
a korabbiaknal meghatarozobb szerepet jatszik, némileg hattérbe szoritva a tdrsadalmi mintik
jelentdséget.

A kérddives kutatdsi adatok tehat mintha ugyanabba iranyba terelnék a gondolkodast, ami a
szociologiaelméleti  fejtegetésekben is megmutatkozik: az individudlis életprojektek alakitasanak
folyamataban megndtt az egyéni aktivitas szerepe. [...] A belsé konverzdacioban megallas nélkiil zajlo
dialogikus folyamatok eredménye a személyes identitas kialakulasa. Létrejohet az egyéni elkitelezddés,
kialakulhat a megbizhatosag, a kiszamithatosag. Az énrdl valo reflexiv belso (retrospektiv és prospektiv)
gondolkodas lehetéve teszi az onértékelést. Megbanhato lesz a multbéli cselekedet, és éppen azért, mert
az egyen emlékszik a korabbi belso dialogusaira. Tudja, hogy masképpen is cselekedhetett volna.”
(Tordk, 2015)

Bar egyetértiink Torok Baldzzsal, aki a magunkban (sajat reflexids szintiinknek megfeleld
modon) folytatott belsé konverzaciok jelentdségét emeli ki, ugy véljiik, hogy ezt a természetes
folyamatot mas modszerrel is ki kell egésziteni. Mindnyajan tudjuk, hogy a technikai fejlddés
kovetkeztében a mai kozépiskolas korosztaly (az Y generacid vége és a Z generacioba tartozok)
masképp kommunikal, mint a korabbiak. Altaldban mindenre azonnal szeretnének valaszt, e
valaszok jO részét azonban a visszakereshet0ség miatt hamar el is felejtik, nehezebben
koncentralnak tartésan, képekben gondolkodnak, ki nem allhatjdk a hosszii szdvegeket
(DRTL), tizeneteik rovidek, tele roviditéssel és hamar tiirelmetlenné valnak mind masokkal,
mind sajat magukkal szemben. Ebbdl adddoan az 6 reflektiv gondolkodasuk fejlesztésére a
szobeli gyakorlatok kevéssé alkalmasak. Mivel a kozépiskolasok a kamaszkorban vagy annak
kornyé€kén jarnak a fejlodésiikben, az érzésekrdl, a belsd vilagukrol vald teljesen teljességgel
instrukciok nélkiili iras is kevéssé johet szoba, kivaltképp a mi esetiinkben, azaz miiszaki
terlileten tanuld kozépiskolas fiuknal. Fontos tovabba hangsulyoznunk, hogy az irds nem a
besz¢lt nyelv irott form4ja (barmennyire is igy vélje ezt a jelenlegi kozépiskolas korosztaly).
Ha 1ddt szdnok gondolataim pontos megfogalmazasara, érlelgetem a mondataimat, amelyeket
szoveggé formalok, tudataban vagyok annak, hogy ezt masok is elolvashatjak és késdbb én is
barmikor visszaolvashatom, akkor més lesz a belsd interakcidm mindsége is. Az onreflexiorol
sokan azt gondoljak, hogy ez egy kvazi tartalmaktol fiiggetlen, absztrakt kompetenciatertilet.

Ha azonban a felszin ald néziink, lathatjuk az Onreflexié a tanuldsi kornyezetben mindig
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valamilyen tartalomhoz kapcsolhatd. A lehetséges tartalmak koziil jo alkalmat kindlnak a
nyelvoktatds modszertanabol jol ismert, bar az utobbi idében némileg elhanyagolt, Un.
generativ témak vagy valamilyen konkrét tanulasi helyzet. A konstruktivista elmélet szerint az
onreflexi6é segit benniinket sajat, megfigyeléseinken ¢és észleléseinken alapuld valdsagunk
megkonstrualasdban. E megfigyelések és észleletek értékelésébdl all ssze fejiinkben az a
rendszer, amely lehetévé teszi, hogy orientdlodjunk a vilagban és cselekedjiink, illetve a
cselekvéseinket megalapozd dontéseket hozzunk. A kozépiskolds korosztaly életidd
tekintetében mar elhagyta a gyermekkort, de épp most alakitja ki véleményét errdl a korszakrol,
ugy, hogy kézben mar késziil a sajat (sok bizonytalansagi tényezot tartalmazo) felnéttkorara. A
reflektiv naplok lehetové tehetik a (majdnem) felndtt szemszogbdl vald gondolkodast (vo. pl.
zard idézet egy 11. évfolyamos naplobol). Végiil fontos kiemelni azt a tényt, hogy iskolankban
szinte kizardlag fitk tanulnak, akiknek a férfiszerepek atalakuldsa miatt egyre nehezebb
megtaldlniuk a maguk férfii identitdsat, hiszen mintaként 4ltalaban a hagyomanyos
férfiszereppel taldlkoznak, mikdzben mar sokan érzik koziilik, hogy Ok egy mas, még
meglehetdsen ismeretlen paradigmaban fogjak leélni az életiiket, amelyben masok a férfiassag

jellemzdi, mint amiket kutatisaban Hollstein (1988, 131. oldal)® leir.

A Budapesti Gépészeti Szakképzési Centrum Mechatronikai Szakgimnaziumaban
iskolarendszerti képzésben tanulok 1étszama a 2017/2018-as tanév kezdetén 353 6, ebbdl hat
lany, a tobbi 1998 és 2003 kozott sziiletett fiu; a tantestiilet 1étszama az 6raado kollégakkal
egylitt 36 f0. Az iskoldban mar hét éve toreksziink a tanulok reflektiv gondolkodédsanak
szisztematikus fejlesztésére. Ennek egyik modja az iskolai projekthét, melynek soran a tanulok
a pedagogusok altal meghirdetettek koziil szabadon vdlasztott témékon dolgoznak,
évfolyamokon ativeld csoportokban egy teljes hétig reggeltdl (olykor késd) estig, adott esetben
kiilonboz6 helyszineken. A csoportok a projekthét utols6 napjan az 6sszes tanulo €s a meghivott
vendégek eldtt bemutatjak eredményeiket, majd a projektcsoportjukban értékelik a kozos

munkat €s az egyéni teljesitményeket.

A reflektiv gondolkodas fejlesztéséhez nagyban hozzajarul az iskola pedagogusainak kozel
egyharmada 4ltal, imméron négy éve tobbé-kevésbé rendszeresen alkalmazott Komplex

Instrukciés Program, melynek a csoportokban jelentkezd statuszproblémak kezelésén, a tanuld

30 Annal férfiasabb vagyok: minél kevesebb alvasra van sziikségem, minél t6bb fajdalmat tudok elviselni, minél
jobban birom az alkoholt, minél kevesebb segitséget kérek, minél kevésbé fiiggdk valakitdl, minél jobban tudom
kontrollalni és elnyomni az érzéseimet és minél kevésbé figyelem testem jelzéseit.

78



kreativitas fejlesztésén, az elsajatitott tudaselemek alkalmazasan tal a tanuloi értékelés és

onértékelés szisztematikussaga is fontos eleme.

Az elmult években fokozatosan atalakult a szakképzés szerkezete, atalakultak a tantervek, a
modulos vizsgakat mindeniitt felvaltottdk a komplex vizsgak, a szakkozépiskolak mara
szakgimnaziumok lettek, és a tanuloknak ismét nyari 6sszefliggd szakmai gyakorlatot kell
teljesiteniiik. A nyari 6sszefiiggd szakmai gyakorlat esetében a jogalkotd abbdl a feltételezésbol
indult ki, hogy a cégek képesek és a szandék is megvan benniik a megadott tantervi
kovetelmények teljesitésére, ez azonban a legtobb esetben tavol all a cégek mindennapi
gyakorlatatol. A szabalyok szerint az 0sszefiiggd szakmai gyakorlat teljesitését egy jelenléti iv
¢s egy munkanapld igazolja. A kamardk és a fenntartok tanari munkanaplokat véarnak el,
valasztjuk, hogy az iskola kizardlag a tanari/céges mentori adminisztraciora hagyatkozik,
nagyon sok visszajelzés-lehetdségtdl fosztja meg mind sajat magét (informéciok a ténylegesen
elsajatitott tartalmakrol, a cégek tanuldinkhoz valé hozzaallasardl stb.), mind a tanuldkat (akik
persze ezt a tanuldi munkanaplok kitoltésekor aligha ragaszkodnanak ezekhez a

lehetdségekhez).

Honlapjuk tantsaga szerint a legtobb hazai szakkozépiskola/szakgimnazium, kérte illetve kéri
valamilyen formaban a tanuloktél a munkanaplét, az azzal kapcsolatos tapasztalataikrol
azonban egy honlapon sem talaltam beszamolot. Ugy tiinik, ha szigortan vessziik a
jogszabalyokat, a tanuloi munkanapld vezetése nem kotelez6, mondhatnank tehat azt is, hogy
eltekintiink téle. A magam részérél azonban ugy vélem, hogy a tanuldéi munkanaplok
megkovetelése, ha fontos célunk a reflektiv gondolkodas fejlesztése és a szakmai tartalmak
tudatositdsa, nem kevés haszonnal jarna — az egyébként sajnos tobbnyire kevés figyelemre
méltatott mondat- illetve szovegalkotas gyakorlasan, mint jarulékos nyereségen til — minden
intézménynek. A bevezetdben leirt okok miatt 2015 nyaran egy pilot-projektet inditottunk: arra
kértiink nyolc tanuldt, hat fiut és két lanyt, hogy egy fiizetben napi rendszerességgel rogzitsék

tapasztalataikat nyari gyakorlatukrdl, az alabbi kérdések segitségével:

Ma ezt csinaltam a gyakorlaton:

Ezeket tanultam:

A cég miikdodésében feltint, hogy ...

Szdmomra személyesen fontos, hogy ...

Ez ma nagyon jol sikeriilt:

Ezt tettem/igy jartam el, ezért sikeriilhetett jol az eldbb leirt dolog:
Ezzel voltak nehézségeim:

A nehézségekre igy reagaltam/igy oldottam meg dket:

©NOo R WDdDE
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9. Ma igy éreztem magam a gyakorlaton:
10. Elégedett vagyok mai teljesitményemmel, mert ....

Az elkésziilt flizetek attekintése-elemzése nyoméan ugy dontdttiink, hogy 2016 nyaran kotelezo
jelleggel bevezetjiik az elektronikus tanul6i munkanaplét a nyari gyakorlatok dokumentélésara,
kiilonos tekintettel arra, hogy ebben a tanévben mar minden tanulonk cégnél toltotte a nyari
gyakorlatot. 2016 nyardn harom évfolyamunk tanuldi vettek részt Osszefiiggd nyari
gyakorlaton, ez kozel 260 tanulodt jelentett. Az 01j tipustt munkanaplo kitoltésére egy iskolai
prezentacion, a szakmai és az informatika orakon készitettiik fel tanuldinkat. A felkészités
kozéppontjdban a Moodle-rendszer hasznélata, a bejelentkezés és a nyari Osszefliggd
gyakorlatok szervezési kérdései alltak. A tanulok 96 %-a toltotte fel jelentdsen eltérd
részletességgel és szinvonalon a munkanapléjat. (vo. Majorosi/Peres, 2017) Az elemzett naplok
tiikkrében elmondhat6, hogy a tanuldéi munkanaplok bevezetése sikeres volt, de a Moodle-
rendszer altalunk hasznalt verzidja nem volt felhasznaldbarat, sem a tanuldk, sem az ellenérzo-
elemzd pedagdgusok szamara. A tanuloknak heti bontasban, de napi rendszerességgel kellett
az alabbi kérdéseket megvalaszolniuk:

. Mivel foglalkozott a mai napon?

. Mit tanult ma?

. Milyen érdekességet tapasztalt ma?

. Ma nagyon jol sikeriilt:

. Mit kellett ezért tennem

. Amivel/akivel ma nehézségem tamadt:

. Hogyan oldottam meg a problémat?
. A mai napon igy éreztem magam a gyakorlaton:

0 3 O i W N

Ez a kérdéssor a 9. évfolyamosok esetében megfeleld volt, mivel 6k csak két hétig voltak
gyakorlaton. A felsébb évfolyamosok viszont hosszabb id6t toltottek a cégeknél, igy szdmukra
mechanikussa valt, s igy nem volt motivald a feladat. Kiilondsen nagy nehézséget okozott
minden évfolyamon az érzések és a problémak illetve az utdbbiak megoldasanak
megfogalmazasa. E tapasztalatok alapjan a 2017-es nyarra iskolank gyakorlati
oktatasvezetdjével atalakitottuk naploknak mind a szerkezetét, mind a formdjat. A jogszabalyok
moddosulasa miatt 2017 nyardn csak két évfolyam, a 10. és a 11. évfolyam tanuldi vettek részt
cégekhez kihelyezett gyakorlaton, amelyek szamara nem volt ismeretlen a munkanaplo.
Megtartva az elektronikus format egy Google-lirlap sablonba készitették el a tanulok naploikat.
A 10. évfolyamon harom hét, a 11. évfolyamon négy hét volt a gyakorlat idétartama, mely alatt
a tanuloknak heti bontasban kellett valaszolniuk a kovetkezd kérdésekre (az els6 héten a

gyakorlatra vonatkoz6 adatokkal is ki kellett egésziteniiik az tirlapot):
80



Kikkel dolgozom egyiitt?

Jellemezd legalabb négy mondatban két kézeli munkatarsad!

Rovid szoveges valasz

A héten jol éreztem magam a gyakorlaton, mert...

[rj legalabb harom mondatot arrél, ami tetszett!

Rovid szoveges valasz

A héten akadtak nehézségeim is...

Fogalmazd meg legalabb harom mondatban, ami gondot, problémat jelentett szamodra!
Rovid szoveges valasz

Ha te lennél a munkahelyi vezetdd, hogyan értékelnéd magad?

[rj legaldbb négy dolgot!

Rovid szoveges valasz

Valami fontos még kimaradt (?!):

Amirdl a fenti kérdésekben nem volt szo, de fontosnak tartod leirni!
Rovid szoveges valasz

Az utolsé héten a kérdések helyett egy Osszefliggd szoveg megirasa volt a tanulok feladata az
alabbiak szerint:

Szoveges értékelés a gyakorlat egészérdl

Egy legalabb 20 mondatos szdvegben értékeld a gyakorlatot. A szdvegben térj ki mindenképpen az aldbbi pontokra (mit
tanultal, miket csinaltl a gyakorlaton, kivel dolgoztal egyiitt, mi volt érdekes, mi okozott nehézséget, voltak-e konfliktusaid,
ajanlandd-e céget masoknak munkahelyként - miért, milyen teriileteken kell fejlédnod, mit tanultdl meg sajat magadrol a

gyakorlaton)
Hosszu szoveges valasz

A 10. évfolyamon tanuld 67 f6bol 65-en toltotték ki hataridore teljesen vagy részlegesen az
trlapot, ebbdl 48 tanulo készitette el az dsszefoglald elemzést a teljes gyakorlatrdl, viszont
csaknem majdnem mindenki megvalaszolta a hetente esedékes kérdéseket. Ugy tiinik, hiaba
gondoltuk, hogy elég pontosan leirtuk a feladatot, a tanulok szévegeibdl sajnos nem ez latszik.
A 48 véleménybdl tiz nem szdveg volt, csak mondathalmaz. Terjedelmiiket tekintve 19
vélemény érte el vagy haladta meg a megadott terjedelmet (19-20 mondat vagy tobb); a
leghosszabb szdveg 35 mondatbol allt. Hat vélemény terjedelme 15 és 18 mondat kozé, tizé 8
¢s 14 kozé esett, mig 13 vélemény harom-nyolc mondatot tartalmazott. A legtobb tanulo
igyekezett egy Osszefoglald véleményt megfogalmazni, még ha roviden is. Két-harom tanuld

csak pro forma teljesitette a feladatot, példaul:

wTanultam hangtechnikat. A gyakorlaton figyeltem. Kabeleket szereltiink. Kabelt tekertiink. Tina programot
tanultunk. Nyakot készitettiink. Nydkot terveztiink. Forrasztottunk. Gitdroztunk. Mikrofonba beszéltiink.
Szétszedtiink egy dobot. Osztalytarsaimmal dolgoztam. Bardtokkal dolgoztam. Ismerdsékkel dolgoztam.
Hangtechnika érdekes volt. Nem okozott semmi gondot. Nem voltak konfliktusaim. Alyanlom (sic!), mert érdekes
és nem tul szigoru volt. Tanultam hangtechnikat. Semmit nem tanultam magamrol.”

Minden tanul6 irt arrdl, hogy szakmailag mivel foglalkozott az adott héten. Ennek spektruma
igen széles: a hangtechnikatol a kdszoriilésen €s a kiilonbozd tervezd programokon at a 3D
nyomtatdsig, igy kollégaim hipotézise, miszerint az 0sszefiiggd nyari gyakorlat ,,tantervének”
bizonyos elemei csak esetlegesen jelennek meg, teljességgel beigazolodott. Kijelenthetjiik,
hogy a jogalkot6 szdndéka tartalmi téren nem jutott érvényre, ami természetesen nem jelenti
azt, hogy a nyari gyakorlat haszontalan és folosleges lenne. A munkatarsakkal és az

osztalytarsakkal valo kapcsolat mindsége, beleértve a konfliktusokat is, csak 35 szovegben
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fordul el6, a munkahelyet ajanlok vagy nem ajanlok szama 31 volt. A legnagyobb kihivast a
tanuloknak az utols6 pont okozta, amelyben sajat magukrol és a fejlodésiikrdl kellett (volna)
irniuk; a 48 szovegbdl csak 27 tartalmazott erre vonatkoz6 megallapitasokat. A 65 tanulé koziil
ketten vélték ugy, hogy folosleges volt szamukra a nyari gyakorlat, mert nem volt feladatuk
vagy a kapott munka nem jelentett szamukra kihivast (egyikiik szeptemberben ki is iratkozott
az iskolabodl). A tobbi tanuld az utolsd hét tavlatabol hasznosnak és érdekesnek itélte a
gyakorlatot, még akkor is, ha esetleg akadtak munkahelyi konfliktusok, kevésbé szimpatikus
munkatarsak vagy tanarok vagy netdn monoton volt a munka. Tébben kiemelték, hogy a
gyakorlat legfébb haszna a munka vildgaval vald megismerkedés volt, meglévo

ismereteik/tudasuk alkalmazasanak lehetéségével parosulva:

., Kifejezetten jo volt, hogy mar ilyen koran megtapasztalhattuk, hogy milyen is az a munka. Azért volt még jo a
nyari osszefiiggd szakmai gyakorlat, mert amit az iskolaban megtanulunk, azt a valo életben is kiprobalhattuk.”

Ez volt az az évfolyam, amelyik mar az el6z6 évben is vezetett elektronikus reflektiv naplot a
nyari gyakorlatrol. Az eldz6 évhez képest, amikor az évfolyambol 12 f6 értelmezhetetlen vagy
¢érthetetlen gondolatokat irt a munkanapldba, javulas tapasztalhato, mert ilyen most nem fordult
eld. Ez talan annak is koszonhetd, hogy a 2016 0szén elkésziilt elemzés alapjan a tanulok
elfogadhatatlan vagy kiemelked6 munka esetén a teljesitményliknek megfeleld osztalyzatot
kaptak. Az érzések megfogalmazasanak terén némi pozitiv valtozas érezhetd, annak ellenére is,
hogy az dsszefiiggd szovegekben a tanuldk kozelitdleg 40 szdzaléka nem irt errdl, a tdblazatban
viszont mindenki kitdltotte, legalabb valamelyik hétre vonatkozoan, az érzéseire rakérdezd

rovatot az Urlapon.

Ami a reflexiok szintjét illeti, jelentds fejlodés figyelhetd meg az el6z6 évhez képest a
csoportreflexiok és az onreflexidk szintjén. Az el6z6 évben az akkori 90-bdl 6t tanuld akadt,
akik mindharom kategoridban magas értéket mutattak. Ez az idei évben 15 fore emelkedett, ami
véleményem szerint nagyon jo eredmény. Lassunk néhany pozitiv példat az alabbi tablazat

segitségével:
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A reflexidk kategoriai €s szintjei

kapcsolatban

Kategoria 4, 3 2. 1.
a szakmai
problémabdl indul
ki, szakszertien leir6 jellegti
megnevezve a valaszok, melyek
tartalmakat, mélyebb betekintést | , , , . .
. felismer Gssze- engednek a leiré jellegi egyszavas
Probléma- e ; valaszok o
. s fliggéseket, szakmai " leir6 jellegti
reflexio- y L, amelyek igen ,
. analogiakat folyamatokba, . valaszok,
tartalmi/ : sziik
Kmai fogalmaz meg, megosztja, az betekintést sokszor
Sza“ mal megfogalmazza a Osszefiiggéseket az encednek a értelmez-
teriileten gyakorlat ¢let/iskola/gyakor- g hetetlenek
e N folyamatokba
relevanciajat sajat lat kozt,
szakmai jovoje elgondolkodik a
szempontjabol, szakmarol
értékel tagabb
Osszefiiggésben
leird jellegli
1A valaszok a tarsas
a problémabol .
. - kapcsolatokrol,
indul ki, melyet . . L .
Kifeit viszonyokrol, leir6 jellegi | egyszavas
Csoportreflexio- It . melyek mélyebb | valaszok, valaszok a
. , megfigyeléseket, o . .
iskolatarsak, N . betekintést amelyek sziik | tarsas
, kovetkeztetéseket . . .
munkatarsak, fooalmaz med a engednek a tanul6 | betekintést viszonyokra,
interakciok, g - MEg .| szocialis engednek a egyes
e csoportdinamikar i , il i
fonokkel, 2. a kdzds viszonyrendszeré | megélt tarsas | személyekre
tanarral valé ’ . be, a tanulo kapcsolatokb | vonatkozoan,
. munkavégzésre, . )
viszony a7 emberi elgondolkodik az | a, emberi kontextus
: 6t érintd tarsas viszonyokba | nélkiil
viszonyokra .
. kapcsolatokrol,
vonatkozo6an .,
megkisérel
altalanositani
differencialtan o .
megfogalmazza leir6 jelleg,
AP kifejtett és
) sajat érzéseit, megindokolt
Onreflexio-a kovetkeztetéseket . g . egyszavas,
sajat pozitiv és fogalmaz meg valaszok a le.lr(? jellegt, spontan
Jat pozity 2 .~ ., | gyakorlat alatt kifejtett
negativ érzések, | sajat szerepével és | . " . odavetett,
> . > . érzett sikerekrol, | valaszok a .
az életprojektrél | a szakmai 14 ., nem igazan
i kudarcokrol, és sajat , i
valo gyakorlaton G ern . . értelmezhetd
. . . ezek megélésérdl, | érzelmekrol \
gondolkodas megeltekkel és Altalénositdsi valaszok
J,6V6J éve!, torekvések
¢letterveivel .
megfigyelhetdk
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Probléma-reflexio: tartalmi/szakmai teriileten 3-as szint:

,,Az elsc hét elején a gyakorlati idot kabeltekerés és dobszerelgetés téltotte ki. Elotte persze kicsit jobban
megismerkedtiink a csoporttarsainkkal, akik koziil szinte mindenkivel egy iskoldba jarok. Kiseléaddst
Kellett csindlni a kedvenc dalunkrdl, kicsit jobban bemutatva azt, mint eddig barmikor. Hangszereket is
hasznaltunk, hiszen sajat zenét is készitettiink. A témahoz kapcsolodo, érdekes filmeket is megnéztiink. A
hangositast is gyakorolhattuk, az egyes kiseldadas kézben. Az utolso nap szinpadképeket valositottunk
meg, ami eleinte nehezebbnek tiint, mint amilyen valojaban volt. Sok mindent tanultam az elsé héten a
kabeltekerés pontos technikajatol a hangositasig. Jol éreztem magam.
A masodik héten CADCAM-eztiink. A két program, amit hasznaltunk a Solid Edge és az Edgecam volt.
Utobbit életemben el6szor haszndaltam, néhol akadtak nehézségek, foleg a meniiben, de idével minden
gordiilékenyen ment ezzel kapcsolatban is. Sokszor szabadon tervezhettiink a Solid Edge-ban, ami kivdlé
alkalmat nyujtott a gyakorldsra. A program nem volt ismeretlen szamomra, igy konnyebb volt a munka.
A megadott feladatokat is sikeriilt, néha-néha kis segitséggel, megoldani. Ezen a héten sem unatkoztunk.
Nem volt nehez, de tulzottan kénnyii hét sem, de tetszett. Tovabb fejlesztettem a készségeim ebben a két
programban, amit hasznaltunk a hét soran. Nem kizdaro oka ennek a pozitiv hozzadllasnak az, hogy a
nagy  hoségben  igen  jol  légkondicionalt  teremben  végezhettiik a  gyakorlatot.
A harmadik és egyben utolso gyakorlati héten két kiilonbozé temaval foglalkoztunk, két kiilonbozd
oktatoval. Ez volt az oka, hogy a csapat két felé szakadt. 2 és fél-2 és fél napot téltott egy csapat egy
tanarndl. A mi csoportunk kabelszereléssel foglalkozott a hét elsé felében. Kiilonbozd keresztmetszetii és
kinézetii kabelekkel dolgoztunk, annyi félével, hogy hosszan lehetne sorolni. Elsajatitottam egy uj
blankolasi technikat is. Nem volt nehéz, mert korabban az iskolaban is csindaltunk hasonloakat. Pont ez
adott igazabol énbizalmat, hiszen minden feladatot konnyen meg tudtam csindlni.”

Probléma-reflexio: tartalmi/szakmai teriileten 4-es szint:

A gyakorlatot mindenképpen hasznosnak talaltam az idei évben is, mivel adott olyan pluszt a szakmai
tudasomhoz, amit az iskolai gyakorlaton még nem sikeriilt elsajatitanom. A cég mithelye jol felszerelt volt, az elsé
héten mind az esztergadlasi, furdsi és mardsi gyakorlatokat béven tudtam gyakorolni. Az oktatonk szakmailag jol
képzett és segitékész volt. Uj informdcidkhoz is béven jutottam. A mithelyi gyakorlaton jol szervezetten folyt a
munka. A figyelmemet mindig lekototte a kiadott feladat. Igyekeztem mindig jol megoldani. A masodik és harmadik
héten a cad-am szerkesztési orakat rendkiviil izgalmasnak és érdekesnek talaltam, mivel az iskolaban ilyen képzést
még nem kaptam, ez a program még teljesen uj szamomra. Az informatikai oktatonk is szakmailag jol felkésziilt
volt. A szakmai gyakorlat egészét tekintve a kiadott feladatokat jol meg tudtam oldani. A felmeriilé szakmai
kérdéseimre mindig kielégito valaszokat kaptam az oktatoktol. A hdarom hetes gyakorlatot jorészt az
osztalytarsaimmal végeztem, igy konfliktus helyzet nem adodott. Jo hangulatban telt a gyakorlat. Véleményem
szerint az idei gyakorlati oktatas is jol kiegésziti az iskolai tanulmdnyaimat. Megerdsitést kaptam magamrol, hogy
jol vadlasztottam iskolat és szakmat, mert a gépészetnek mind az elméleti mind a gyakorlati oldaldt rendkiviil
izgalmasnak talalom, és szivesen csindlom.”

Az idei évben a legtdbb pozitiv valtozas a csoport-reflexio terén volt tapasztalhato, azaz a fiak
(egyetlen lany sincs az évfolyamon) végre megfogalmaztdk tanuldtarsaikhoz, tanaraikhoz,

mentoraikhoz val6 viszonyukat.

Csoportreflexio: iskolatarsak, munkatarsak, interakciok, fénokkel, tanérral valé viszony -3-as

szint:

»A kornyezet alapvetden egy nagy szervizterem volt, ahol kb. 10 ember dolgozott. Ebbdl 3 volt az, aki mellett én
is dolgoztam az elektromos problémakon. Rendkiviil segitokészek voltak, sokat tudtam téliik tanulni, ha elakadtam
segitettek. A gyakorlaton szamomra minden érdekes volt, van ami t6bbé van ami kevésbe.. ... Kisebb problémakkal
persze osszeakadtam, de a teljes tandcstalansag, tehetetlenség egyszer sem toltott el, ugy érzem mindent sikeriilt
megoldani. Szerencsére konfliktusba sem keriiltem, a munkahelyen mindenki rendkiviil kedvesen fogadott. Bar az
igaz, hogy eldszor nehezen taldltam meg a kézés hangot par emberrel, mivel rendkiviil kiilonbézéek voltunk, ez
inkabb az idésebb szerelokre volt igaz, de vegiil sikeriilt veliik is jol kijonni.”
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Csoportreflexio: iskolatarsak, munkatarsak, interakciok, fonokkel, tanarral valod viszony -4-es

szint:

A nyari gyakorlaton leginkabb az uj dolgok megismerése volt az érdekes példaul a TINA szimuldcios program
megismerése és a REAPER zenevago/felvevé program. Nehézségeket leginkabb az uj dolgok ismeretlensége,
mdssdga, iranyitisa okozott és egy két olyan szamolas, amit még nem tanultunk. Konfliktusaim leginkabb a
nihilista nagyképii osztalytarsa(i)mmal voltak, akik nem voltak hajlandoak dolgozni és miutan odadobtam neki(k)
eqy kabelt akkor megfenyegetett, hogy megver, de mivel tudtam, hogy nem fog ezért odadobtam neki még egyet és
odajott és megfogta a nyakam. Ezt a tanar leallitotta és mondta hogy kérjiink bocsanatot, én bocsanatot kértem de
6 csak annyit valaszolt hogy "nem értem mieért kéne bocsanatot kérnem". A cég ahol dolgoztam egy hely, ahol
tanitanak sok nyelvet és OKJ-s szakmat, ajanlandam, mert sok a jo tanar. Leginkabb a tiirelmemet kéne fejlesztenem
a lusta és nagyképii osztalytarsak kibirasara. A gyakorlaton azt tanultam magamrol, hogy képes vagyok egyiitt
dolgozni mas osztdlytarsakkal, akik ebben nem akadalyoznak engem, hanem segitenek a munkadn és én is segitek
nekik és élvezhetéve tessziik egymas nyari gyakorlatat.”

Az el6z6 évben a harmadik kategoria 3-as és 4-es szintjéhez lampassal kellett keresni a

megfeleld példakat, mig most szdmtalan sz6vegbdl valogathattam.

Onreflexio: a sajat pozitiv és negativ érzések, az életprojektrdl valé gondolkodas 3-as szint

,, Azt tudtam meg magamrol, hogy jobban tudom ugy elvégezni a munkat, ha iranyitanak, hogy mit csindljak. Még
jobban oda kell figyelnem a dolgokra és az allast is meg kell szoknom. ,,

Onreflexio: a sajat pozitiv és negativ érzések, az életprojektrdl valé gondolkodas 4-es szint

., Sajat magamrol azt tanultam meg a gyakorlat soran, hogy ha igazan tudok valamit, akkor azt igenis csindlnom
kell és nem szabad hagynom, hogy ez a tudas elvesszen, vagy elbutuljon bennem, ezért volt jo, hogy mar dltalam
ismert dolgokat is ujra kiprobaltam, hiszen gyakoroltam ujbol és frissitettem a tanultakat. Fejlodnom az Edgecam
nevii programot illetéen még sokat kell, de raszant idével és gyakorldssal ez is menni fog majd.”

,, Amiben talan fejlédném kellene az az onallosag, én inkdabb siirtin kérdeztem, mivel drdaga panelekrdl,
alkatrészekrél volt szo, én inkabb nem kockaztattam meg, hogy valami probléma legyen. Amit megtanultam sajat

magamrdl az az, hogy jol dallom a nehézségeket.,,

Az aldbbiakban megosztok az olvasoval néhany olyan gondolatot a reflektiv naplokbol,
amelyek egészen egyértelmiivé teszik az ilyen jellegli munkanaplok irdsanak relevancidjat, és
ravilagitanak néhany olyan problémara (Onbizalomhidny, koncentracidés és motivacios

nehézségek), amelyekkel szamosan kiizdenek a jelenlegi kozépiskolas fiuk koziil:

,,A tapasztalatom az, hogy fejlédnom kell: Az odafigyeleés terén, hogy megjegyezzem azt, amit mondanak nekem.
A révidtavi memoriam is kell, hogy fejlodjon, mert mar elviselhetetlen, hogy nem tudok 5 percre megjegyezni
dolgokat.”

., Fejlodnom kell sok téren. Eloszor is hozzdaallasban. Masodszor odafigyelést és koncentraciot kell gyakorolnom.
Sok hianyossdgot tapasztaltam magamon, jovore probalkozom ezeket potolni, vagy pedig teljesen megsziintetni.”

., Még kell fejlédnom a forrasztds teriiletén, de mar biztos, hogy sokkal jobban forrasztok, mint a nydri gyakorlatom
elott. Megtanultam magamrol, hogy sokkal tobbre vagyok képes, mint azt gondoltam.”

» Magamrol leginkabb azt tanultam, hogy nem kell egybol megijedni egy problématol, ahogy idaig tettem, hanem
meg kell probalni, lehet, hogy legtobb esetben egyszerii a megolddas és meg tudom oldani,,

, Fejlodnom nem feltétleniil a bizonyos teriileteken kell, hanem inkabb azokra a feladatokra, amelyek nagyobb
odafigyelest igényelnek, jobban kellene koncentrdalnom, igy sokkal jobb és precizebb munkat adnék ki a kezeimbdl.
Sajat magamral, azt hiszem, annyit tanultam, hogy ha munkadrol van szo, akkor eléggé kitarto vagyok, segitékész
vagyok, tanulékony vagyok, és amit akarok, azt kevés idé alatt és megfeleld mennyiségii gyakorlassal meg is tudom
tanulni. ,,

85



A heti kérdések koziil a ha te lennél a munkahelyi vezetod, hogyan értékelnéd magad kérdésre
adott valaszok is arnyaljak a célcsoportrol alkotott képet. Alapvetden mindenki pozitivan
nyilatkozott dGnmagardl, érdekes modon azok is, akiket sajat osztalytarsaik a kozos gyakorlaton
lustanak és érdektelennek mindsitettek, bar onkritikus megjegyzések is eléfordultak. Feltiing
volt még, hogy a tanuldk koziil nagyon sokan valamilyen képzeletbeli osztalyzatot vagy

pontrendszert valasztottak értékelésiik alapjaul:

,» Lehet, hogy lassan de végiil mindent megold. Majd belejon.”
., Ugyes, segit6kész, értelmes, de lusta. Tiirelmetlen. Intolerdans. J6 problémamegoldo. SegitGkész”

., Kozepesre értékelnéem magam. A kiosztott feladatokat igyekeztem minél jobban teljesiteni. A korai kelés miatt
hét kozepétol egyre faradtabb voltam.”

,, 10/8, mert sokszor visszakérdezek”

L En 10/10-re értékelném magam, de nem azert mert nagyképii vagyok, hanem mert szorgalmas voltam, mindent
megcsinaltam, elpakoltam takaritottam...”

,, Ambiciozus, szorgalmas, egyiittmiikodé, érdeklédd. Az eddigi munka alapjan 5-0s skaldn 4-es. Sokkal jobban
teljesitettem ezen a héten, mint az el6z6n és emiatt talan egy kicsit tobb dicséret jarna nekem szerintem.”

A 10/10, Tokéletes, Ten out of ten, 100%. Lelkiismeretesen végezte a munkdjdt. Mindig kéovette az utasitdsaimat.
Rendet hagyott maga utdn. Segitett csoporttarsainak.”

Néhanyan a megjegyz¢s rovatba is irtak, noha errdl a napld kérdéseinek megalkotasakor azt
tételeztiik fel, hogy teljesen liresen marad. Itt kozelitdleg fele-fele aranyban talalhatok a pozitiv

¢s negativ rovid hozzaszolasok:

A munkahely tavalyhoz képest nagyon sokat fejlodott abbol a szempontbol, hogy a szakmdhoz kapcsolodoan
tanulunk dolgokat.”

,,A legjobb dolog az volt, mikor sajat magam egy 3D-s bojat tudtam tervezni énalléan.”
,,Jobban kellett volna figyelni, biintetni a léhiitoket.”

,, Csiitortokig hozzank se szoltak, majd leszidtak, mert nincs munkaruhank. Péntekre keritettek nekiink, majd
sikertilt munkat is taldalni, ami kabelmosogatds volt.”

A 11. évfolyamon 72 tanulobol 66 f6 munkanaplojat elemeztem. A szambeli kiilonbség nagy
valosziniiséggel az Girlapok atformézasakor keletkezett, ami ekkora adatmennyiségnél konnyen
eléfordul. A munkanapléval kapcsolatos aktivitas eltérést mutat az el6z6 évfolyaméhoz képest.
A felsébb évfolyamosok koziil 59-en készitettek Osszefoglald szoveget a négy hétrdl, s a
terjedelem kevés kivételtdl eltekintve eléri, vagy jocskan meghaladja az eldirt 20 mondatot.
Ezen az évfolyamon minden tanul6 torekedett 0sszefliggd szoveg irdsdra és jelentdsen tobb
figyelmet forditottak a szovegkohéziora, a helyesirasra és az arnyalt megfogalmazasra.
Ugyanakkor feltiint, hogy bar az 6sszefoglalot ez az évfolyam gondosabban készitette el, a heti
kérdésekre adott valaszaik joval hidnyosabbak, mint a 10. évfolyamosokéi. A 11. évfolyamosok

altal irott szovegek tartalmilag sok hasonldésdgot mutatnak a 10. évfolyamosokéival, azaz
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mindkét évfolyam tanuldi hasznosnak, érdekesnek és palyajuk szempontjabol fontosnak
tartottdk a nyari gyakorlatot, annak ellenére, hogy a szakgimnazista tanulok nyara emiatt
jelentdsen rovidebb lett, mint gimnazista tarsaiké. A szovegekbdl egyértelmiien kitlinik, hogy
a tanulok az olyan munkahelyeket kedvelik, ahol sok, de megoldhaté mennyiségii, egyuttal
kihivast jelent feladatot kapnak és ahol a munkahelyi kozosség segiti €s gyorsan tudja
integralni Oket. A tétlenséget, a szervezetlenséget és a lenézést viszont nem viselik el, mert
jogosan vetddik fel benniik a kérdés, hogy miért vallal tanuldkat olyan cég, amelyik nem tudja
Oket foglalkoztatni €s miért rabolja igy haszon nélkiil az 6 nyari idejiiket. A naplok alapjan két
céggel biztosan nem szeretnénk a jovoben nyari gyakorlatra egyiittmiikodési megallapodast
kotni. Elemzés helyett meg szeretnék osztani az olvasdval egy tanuldi szoveget, amelynek irdja

ravilagit a nyari gyakorlat értelmére.

,, Egy kicsit késébb irok, mint ahogy vége lett a gyakorlatnak. Ezt tudom, de szerettem volna hosszutdivi
kovetkeztetéseket is levonni. Egy ilyen nyari gyakorlat soran megtanuljuk mit jelent dolgozni, mit jelent hibdzni és
utana vallalni a kovetkezményeket, ugyanis szerintem a helyes munkamordl alapja az OJszinteség és a
megbizhatosag. Ahhoz, hogy ez kialakuljon fontos egy olyan fénok, aki a helyén tudja kezelni a hibakat és nem
veszi el a kedvet a munkatdl, vagy teszi azt gorcsossé. Egy ilyen fonok mellett kitudjuk hozni magunkbol a
maximumot, fejlédni abban, amiben kell, probléemat sajat magunk megoldani. Rajénni, arra, hogy tébbre is
képesek vagyunk, mint gondolnank. Megértiink egy két dolgot, hogy azt mégis miért tanultuk. Mikor egy mérés
alkalmaval csak és kizarolag a matematika tudasunkra hagyatkozhatunk, vagy mikor miiszaki rajzott értelmeziink.
Megertjiik, hogy mért kell idében odaérni a munkahelyiinkre. Rajoviink, arra, hogy az ott dolgozok és mi egy cél
érdekében vagyunk ott, és, hogy egyiitt tobbre vagyunk képesek. At tudjuk gondolni, mi az a beosztds, amiben
szivesen dolgoznank, inkabb a beosztotti vagy a fejlesztéi munka dll kozelebb a sziviinkhéz. Tudatosul benniink,
hogy, amit csindlunk, annak értéke van. Nem csak egy jegy az e-napoléba. Eleinte a pénz motival, késébb azonban
ez atalakul, mar nem csak azt élvezziik, hogy pénzt kapunk hanem, hogy ujat alkotunk, és elorébb vissziik a céget.
Mikor azért tulorazunk, hogy holnap jobban menjen, eredményesebben tudjunk feldllni és haza menni. Az érzés,
mikor, ugyebar hazit nem kapunk, de mégis otthon azon gondolkodsz, hogy holnap mit kell masképp csindlnod,
vagy épp ugyanigy. Ha ez megvan, akkor eredményes volt a gyakorlat. Egy kicsit megtapasztaltuk mi var rank az
elkovetkezendd életiinkben. Tudunk-e majd gy dolgozni, hogy el tudjuk tartani magunkat és a csaladunk. Ez
természetesen azert nem kovetkezett be ezen a gyakorlaton, de egy lépéssel kézelebb keriiltiink hozza.”

Az éltalam kivalasztott néhany példa egyértelmiivé teszi, hogy a reflektiv naplok jol lattatjak a
tanulok —nem kizardlag kognitiv- teljesitményét/elsajatitott kompetencidit az un. tanuldsi
eredményeket (learning outcomes Hattie értelmezésében) is, hozzéjarulva redlis onértékelésiik
kialakulasahoz. A reflektiv naplok vezetése cselekvésorientalt feladat, amely a kompetenciak

meglétét €s nem a hidnyat allitja a kozéppontba.

A tanulok altal irott munkanaplok megerdsitettek benniinket abban, hogy nagyon fontos e
munkankat a tovabbiakban is folytatni, hiszen igy nagyban segiteni tudjuk a tanuldkat a
reflektivitasnak egy olyan szintjére eljutni, amely nagymértékben segiti 6ket sajat boldogsaguk
megtalaldsaban. Bar a munkanaplok elemzése nagyon iddigényes, mégis érdemes raszanni az
1ddt, mert olyan informacidokhoz juthatunk, amelyek kiillonbozd szinteken hozzajarulnak az

iskolai tanitds mindségének javitdsahoz; a szakmai gyakorlatra kivalasztott cégek
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megismeréséhez, a tanulok 6sszpontositasi képességének fejlesztéséhez, a tanorai kihivasok
pontosabb megfogalmazasahoz, a tanulok véleményének komolyabban vételéhez és egészen

konkrétan bizonyos altalanos helyesirasi/szovegalkotasi hibak visszaszoritasahoz.

A 2018 nyaran készitett reflektiv naplokat egy értékelési rendszer alapjan két miiszaki szaktanar
kolléga osztalyzatokkal értékelte. Ezek a naplok Iényegében nem kiilonboznek az el6z6 évétol.
A 2019-ben irott reflektiv naplok értékelése még folyik, viszont mar elkésziilt az az itmutato,
ami a hazai szakképzés barmely intézménye szamara megkonnyiti a reflektiv naplok

bevezetését és hasznalatat.
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VASARLAS ERTEKEK MENTEN

PURCHASING ALONG WITH VALUES
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Absztrakt

Az ¢étkezés nem egy uj, kialakuldban 1évo technoldgia, hanem egy emberiséggel egyidds
mindennapi, mindenki szamdra fontos, élettani funkcid. Ennek ellenére az akadémiai
tanulmanyok korlatozott betekintést adnak egyes, élelmiszerek vasarlasaval kapcsolatos
fogyasztoi motivaciokkal. A fogyasztdi értékek elméleti kutatdsainak bemutatasa mellett, a cikk
arra fokuszal, hogy olyan vésarloi viselkedési szandékokat befolydsold manifeszt és latens
tényezOket mutasson be, amelyek hatdssal lehetnek az élelmiszerfogyasztok viselkedés
vizsgalataiban. A szakirodalmi elméletek eredményeinek feltardsa azt igazolja, hogy a
fogyasztasi értékek szétvalasztdsa - manifeszt és latens értékekre- a marketingen beliil, az

¢lelmiszer fogyaszt6i magatartds vizsgalatokban is eredményesek.
Kulcsszavak: érték, értékdimenzid , vasarlas, fogyasztas

Abstract

However consumption of food is not a new, emerging technology, but an everyday
physiological function of humanity that everyone is concerned with, consequently, it is
surprising, how previous studies have provided limited insight into the motivations for buying
certain foods. This study focuses on presenting factors of values, what may influence customer
behaviour. This paper is based on the theory of values, the role of values is explored. The results
reveal that consumption values significantly affect consumer behavioral intention. Motional
values have shown that latent consumption values significantly influence consumer behavioral

intention.

Keywords: value, value dimensions, consumption,
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BEVEZETES

Az értékek és azok ismerete a marketingstratégia fontos alkotorészét képezi. Szervezeti oldalrol
az értékek hangsulyozasa az dgazati versenyben a differencidlodas eszkoze és a fenntarthatd
versenyelonyhoz vezetd ut kulcsa lehet. Masrészt a vasarlok altal érzékelt értékek vizsgalata
ugyanolyan fontos szerepet kap a marketing stratégidban, hiszen a fogyasztok nem csak a
megszerzett termék vagy szolgéltatds magasabb gazdasagi vagy hasznos értéke alapjan
vasarolnak, hanem egyre inkébb a terméket, a markat vagy a szolgaltatast kinal6 cég altal

kozvetitett érzékelt értékek miatt is (Tarn, 1999).

Egy termék fogyasztoi elfogadasat dontéen hiarom tényezd hatdrozza meg: a fogyasztok
Jjellemzoi, a vasarlasi helyzetek és a termékjellemzok. A dontés szempontjabol az élelmiszer
esetében tobb befolyasold tényezo fontos szerepet jatszik a fogyasztoi elfogadas és a személyes

¢érintettség mellett.

A fogyasztok vallalati, tarsadalmi és kornyezeti értékek miatt is lehetnek "értékvezéreltek"
(Sweeney & Soutar, 2001) akkor érthetd, hogy miért fontos megérteni, hogy az vasarlok milyen
értéket érzékelnek az az adott termékek értékére vonatkozéan. Altalaban az értékeket olyan
hiedelmeknek lehet tekinteni, amelyek a kivant viselkedést vezérlik (Schultz és Zelezny, 1999).
A fogyasztasi értékek kozvetleniil adnak magyarazatot arra, hogy miért véalasztjak a fogyasztok
az egyes termékek vasarlasat, elutasitasat vagy éppen elkeriilését (Sheth, Newman és Gross,

1991).
AZ ERTEK

Az érték nem egyfajta rokonszenv-érzés, hanem tudatos megerdsités targya (Mérei, 1988). Az
értekek olyan kulturalis alapelvek, amelyek kifejezik azt, hogy az adott tarsadalomban mit
tartanak kivanatosnak és fontosnak, jonak vagy rossznak. Az értékek €s azok sorrendje
tarsadalmanként és korszakonként eltérd lehet (Andorka, 2011). Az érték fogalma egy érvényes
viszonyitasi alaphoz igazodik, melyhez mérten értéknek tekinthetiink valamit. Hofstede (1980)
kutatasai alapjan az érték azt jelenti, ha ugyanazokat a célokat és allapotokat részesitik elényben
mas ceélokkal és allapotokkal szemben. Rokeach (1973) szerint az értékek olyan alapvetd
meggyozddések, amelyek az emberi élet végso céljaira (bnmegvalositas, szabadsag, tidvoziilés,
egyenldség) vagy az ¢életvitel szélesen értelmezett modjara (becsiiletesség, baratsag,
erkOlcsosség, batorsdg) vonatkozo valasztasokat, preferenciakat tiikrozik. Inglehart (2004) a
vilagérték kutatasok révén kereste a valaszt arra, hogy az értékeknek ¢€s az attitlidoknek milyen
hatdsa van a gazdasagi életre valamint, hogy ezek miként hatnak vissza az értékekre. Myrdal

az értékekrdl és azok természetérdl azt vallja, hogy a gazdasag keveset tud és az
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értékpreferencidkrol sz616 ismeretek messze nem érik el mas tényekrdl szolo ismeretek szintjét

(Myrdal; 1972).

Az értékeknél megfigyelhetd, hogy nem minden esetben racionalisak, viszont jellemz6 rajuk,
hogy egymadssal kolcsonhatasban allnak ¢€s értékrendszert alkotnak, amely azonban nem mindig
koherens, eléfordul, hogy egyidejlileg egymasnak ellentmondo6 értékek keriilnek egymassal
kapcsolatba. Az értékek kiilonféleképpen befolyasoljak a fogyasztok vasarlasi dontéseit. A
vasarlok értékfelfogasa és a fogyasztdsaik motivumai nem egyszeriien kapcsolddnak
egymashoz, hanem sokféle latens tarsadalmi tényezok sorozataba is illeszkedik, mint a statusz,
a siker és még tobbféle emberi vagy. Eppen ezért egy kutatas soran fontos cél, hogy alehetd
legtobb relevans kognitiv és érzelmi értékdimenzid szintetizalasra keriiljon egy tobbdimenzios
modellben. Az érzékelt értékek vizsgalatanal két tobbnyire két megkozelitést alkalmaznak:

egydimenzids és tobbdimenzios megkozelitéseket.

Az egydimenzios megkozelités perspektivajaban az észlelt értéket a termék vagy szolgaltatas
altal képviselt elonyok és annak megszerzéséhez sziikséges hajlandosagok kozotti kognitiv
kompromisszumnak tekintik (Monroe és Krishnan, (1985)). Az észlelt értékek vizsgalataban a
kihivas viszont az, hogy a marketing kontextusédban az észlelt érték nem csupdn a mindség €s
az ar szempontjaira korldtozddik, hanem mas komponenseket is tartalmazhat (Sheth et al.,
1991a). Az értékek, a fogyasztoi vasarlas soran sokféle forméat vonnak maguk utan. Eppen ezért
érdemes tobbdimenzids vizsgalatokat végezni, amelyek tobb Osszefiiggd tulajdonsagokbol

vagy dimenziobol allnak, inkdbb egy komplex jelenség holisztikus dbrazolasat alkotjak.

Az integralt fogalmi modellek az erdsen Osszefliggd, de nem azonos érték-dimenzidok
vizsgalatara fokuszalnak, ugyanis szamos latens befolyasolo tényezd kapcsolodhat az érték-
érzékelés négy kulcsfontossagl és manifeszt dimenzidjdhoz, mint példaul az ar, a mindség €s a
lathatosagi képesség. Ez azt jelenti, hogy az érzékelt érték kiillonbozd fogalmai (mint példaul
az érzékelt ar, mindség, elényok és aldozatok) tarsadalmilag beagyazodnak (Sheth, Newman,

& Gross, 1991b; Sweeney & Soutar, 2001).

Az ¢lelmiszer-fogyasztast mindezidaig termékként leegyszeriisitve a bioldgiai (érzékelés,
észlelés) kozgazdasagi (ar, jovedelem), demografiai, pszichologiai (motivacio, attitiid, észlelés,
tanulés, tapasztalat), tdrsadalmi (referenciacsoport, csalad) dimenzidk mentén vizsgaltak.
Annak ellenére, hogy az étkezést kulturalis (orszdg, nemzet, etnikum), foldrajzi (id6jaras),
taplalkozastudomanyi és orvostudomanyi (taplalkozasi igények, fiziologiai szabalyozas stb.)

tényezok hatarozzak meg (Szakaly et. al, 2010; Lehota, 2001).
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Az eddig megismert hazai szakirodalom alapjan megfigyelhetd, hogy az élelmiszerrel, de az
étkezéssel kapcsolatos kutatdsok hasonlatosak a feltdrekvo és / vagy atmeneti gazdasagokban
az ¢lelmiszer-fogyasztdi magatartds kutatdsaihoz, vagyis nem elég specifikusak. Az
¢lelmiszerfogyasztassal €s valasztassal kapcsolatos kutatasok még mindig alulreprezentaltak
mind a nemzetk6zi, mind a hazai tudomanyos ¢életben (Steenkamp és Burgess, 2002; Dmitrovic,

Vida és Reardon, 2009;).

A tanulmany a kovetkezokben az élelmiszerek vasarloi észlelését és szerepét a kdrnyezet (id6)
valtozassal egyltt valtozé értékek (lokacio, egészség, kornyezeti ¢és tarsadalmi
felelosségvallaléds) és az azok alapjan kimutathaté értékrendeket mutatja be.

IDO, MINT ERTEK

Lewis és Bridger (2000/2011) magatartaskutatok modellje szerint a fogyasztdi dontést és

magatartast az id0 és a bizalom sziikdssége determindlja.

1. abra Az uj fogyaszto modellje Lewis és Bridger (2000) alapjan
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e . -
- .., “u
AL U FIMGYASATO
Imaliv il walis Aktiv {invalvalty Faggeilen Tl imFormalt

- ' &

|
CISFUKOSSEGER

Ll
Figvelem
Riralom

Forras: Lehota (2001)

A szabadid6 felértékelddése a vasarlasi és taplalkozasi folyamatok egyszerlsitésének
igényéhez vezetett el. Az élelmiszerek gyors beszerzése iranti igény ndovekedésével megnétt a
nagy eladdter(i, hossza nyitva tartdsu lizletek szama és nott a hazon kiviili étkezési lehetdségek
iranti érdeklédés. A hazon kiviili étkezés szerepének novekedésére a lakossagi jovedelmek

nagysaga mellett tarsadalmi és életstilus trendek valtozasa is hatast gyakorol (Lehota, 2001).
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Az ¢lelmiszer-fogyasztadsban megmutatkozé motivacios tipusok kozott egyre gyakrabban
jelenik meg a kényelem és az idémegtakaritas, amelyek mozgatorugoi lettek a vendéglatas
hagyomanyos kereteit felboritd hazonkiviili (out-of-home) étkezésre épiilé food-service agazat

térnyerésének.

Tordcsik (2011) trendelemzése alapjan az id6 és tempo trendkategoridban az idé nyomasa,
gyorsulds/gyorsitas trendet hatarozta meg, amely az élelmiszer-fogyasztast is befolyasolja. Az
1d6 nyomadsa érzékelhetd minden életszakaszban. Piackutatasi eredmények alapjan a nyugdijas
é¢veikben jard idéskortiak is az id6 hidnyat érzékelik mindennapjaik soran. Lecsokken a

személyes egzisztencia kialakitasara fordithato ido.

1. tablazat: A 21. szazad fobb fogyasztoi trendjei

Irendkategoriak Irend Ellentrend

IS & tempd

Mobelitas

Todis

Taras élet

Testmozghs
Fogyasztas
Fogyasnitn elvisisok

Alapertékek a
termékvilassthndl

Fuatalsdg ethos

Tavol és kozel, az ismerctien
Keresdse

Egdaady

Gyorsulky' gyorsiths

Minél tobbet. mumdd

gyorsabban & olcsdbban

Tanmalds &5 a racionhlis tudis
MeRSICrIEse

Indrvidualzmous & egotrend

Wellness
Hedonizmaus
Elménykeresés

Hagh ~tech, virtuaditas

Or0kké fiatal

Egrotikmmnok & keleti
Kubtdedk

Felelosségvillalis & annak

Lassiishg Jasaithn
Egvsreninég haszomtalansig
Emocionkls &zékenysép
WeRATeToése

MI ~drzés, kdnossépi
clmméuyek

Null-poss

Uj aszketinmus
Autentlussig keresése

Természetes’ tormesretesség

Vilkald akorod

Gyokerek™ keresése

Gyengdd orvoslia

elvarisa magas techanka
szten

Forrds: Tordesik (2011)

Tordcesiknél az életvitel felgyorsuldsa, illetve a szabadidd csokkenése megroviditi az étkezésre
szant 1d6t, ebbdl adodoan elkeriilhetetleniil megvaltozik az étrend is. Az €élelmiszeripar ugy tud
megfelelni az 0j elvardsoknak, hogy olyan termékeket fejleszt ki, melyek segitségével rovid 1d6

alatt megoldhato a taplalkozas.

A gyorsulas/gyorsitas kapcsan el lehet kiiloniteni két vonalat. Az egyiket az egyén befolyasolja,
ugyanis személyes dontéseivel valasztasi lehetdsége van az életritmusanak valtoztatdsaban. A
masik vonal a tarsadalmi kornyezet hatdsa, amely kapcsan az egyénnek nincs befolydsolo

szerepe a napi ritmus és a munkavégzés idobeosztasanak alakitasaban.

Ellentrendként megjelent a ,,kiszallas” id6legesen, vagy véglegesen (lasstiisag/lassitas trend). E
trendben az intenziv munkaperiddust felvaltja az eredetitdl gyokeresen kiilonb6z6 munkatempd

4 4

¢s ¢lethelyzet.
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A varosbol vidékre koltozés, valamint a meglévo munkahely Gjra cserélése, amellyel egy
lassabb élettempodban folytatja mindennapjait az egyén. Ide sorolhat6 a ,,downshifting”, vagyis
a ,,visszakapcsoléas” ellentrend is, amely soran el6térbe kertil az életmindség, az egyén lemond
a talzott munkavégzésrol, és csokkenti a fogyasztasanak mértékét is. A minél tobbet, minél
gyorsabban, minél olcsobban trend markansan megjelenik az ¢lelmiszer-fogyasztasi szokasok
alakitasdban is. Az idéskori hedonizmust tdmogatja a fiatalsagkeresés helyett. A kdrnyezetiik
segitésével 1) programokat biztositanak szdmukra, példaul a masok szamara torténd f6zéssel,

gyermekfeliigyelettel, vagy akar ligyintézéssel.

PRESZTIZS, MINT ERTEK

Az értékek szerepe mellett a szimbolikus fogyasztas szerepét hangstlyozza Veblen (1925), aki
szerint a fogyasztok tudatosan probaljak anyagi erejiilket demonstralni azzal, hogy olyan
arucikkeket vasarolnak, olyan szolgaltatdsokat vesznek igénybe, melyek kiemelt statusziva

teszik Oket a kozdsség szemében.

Bourdieu (1984) az emberek izlését és a fogyasztoi gyakorlatot alapul véve megallapitja, hogy
a szimbolikus fogyasztasban megjelend kiilonbségek fontosabbak, mint a tevékenység
funkcioja. Ezek szerint azon kiilonbségek rendelkeznek a legnagyobb presztizs értékkel,
amelyek a legjobban szimbolizaljak a tdrsadalmi struktiréban elfoglalt helyet. Hangsulyozza
az egyén szimbolikus vagy kulturalis tokebirtoklasanak fontossagat, és azt a modot, mely altal

az egyén kifejezésre juttatja izlését.

Baudrillard (1988) szerint a fogyasztds olyan folyamat, mely sordn az drukhoz mar nem a
terméket, hanem az ahhoz kapcsolodd jeleket fogyasztjuk. Tehat az arucikkeket nem
hasznalatuk szerint, hanem birtoklasuknak tulajdonitott jelentésiik alapjan értékeljiik,

értelmezzik.

Campbell (1995) tovabbfejlesztette Veblen elméletét, differencialta a szimbolikus fogyasztast.
Megkiilonboztette egymastol a pszichologiai allapotot visszatiikr6zd szimbolikus fogyasztast,
a viselkedési formaként megjelend funkciondlis, és az életvezetési formaként definialhatd

szimbolikus fogyasztast.

A marketing-szakirodalom a tomegpiacok és a luxus alapelvei kozotti konfliktus kezelésének
vizsgalatakor fontos hangsulyt kapott, hogy az dnkifejezés és a tdrsadalmi érintkezés hatdereje

kiilonosen fontos motivacidja a presztizs-keresd magatartasnak. Eastman és tarsai (1999)

szerint az ember hiarom moddon szerezhet presztizst maganak: kinevezés, személyes

teljesitmény, statuszfogyasztas révén. Vigneron ¢és Johnson (1999) a presztizs-termék/markak
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vasarloi magatartasanak alaphelyzeteit két dimenzioban elemezték. Négy fogyasztoi tipust
kiilonboztettek meg aszerint, hogy az ar, mint presztizstoke szerepe alacsony, vagy magas,

illetve, hogy az onkifejezés személyen beliili, vagy személyen kiviili.

2. tablazat Presztizs alapu fogyasztoi magatartas csoportok

Ar, mint presztizs

Magas ar

Alacsony ar

Ontudatossag
forméi Hedonista Sznob
ormaja Magan forma Erzékelt érzelmi Erzékelt egvedi
eridk ériék
Hivalkodds
- Veblen-hatds
E Urénzo: Erzékelr ¢
Nyilvinos forma : Sl Eszlelr
- szocidlis éreék ot =
figvelemfelkelté
‘.’.r“;vt

Forras: Vigneron és Johnson (1999) alapjan sajat szerkesztés

Ennek megfelelden a Négy tipusa a ,,hedonista”, az ,,utdnzo, a koveté”, ,, Veblen-hatds” és a
sznobhatas. A presztizs-termékek ¢és markdk fogyasztdi magatartdsi alaphelyzetei két
dimenzidban értékelhetdek: egyrészt az Ontudatossag, masrészt az észlelt ar mentén. Az
ontudatossagnak szintén két polusa van a magan és a nyilvanos formék, vagyis a masok
szdmara vald6 megjelenés és a sajat gondolatok és érzések szerepe mentén, amelyek

meghatarozoi a kiviilrdl, illetve beliilrdl irdnyitott fogyasztoknak.

EGESZSEG, MINT ERTEK

Az egészség fogalmara jellemzd, hogy az elmult tobb mint 6tven évben folyamatosan bdviilt és
modosult. Az Egészségiigyi Vilagszervezet (World Health Organization) attekintésében az
egeészség felfoghato a testi, lelki és szocidlis jolét allapotaként (WHO, 1946). Az egészség
jelenthet azonban egyfajta fizikai és mentalis egyensulyi allapotot is, melynek soran az egyén
optimalis kapacitasa birtokaban a leghatékonyabban képes megvalositani azokat a tarsadalmi

szerepeket, melyeket kornyezete a munkahelyén, a csalddban elvar téle (Parsons, 1972).

A WHO koppenhagai konferencidjan a korabbi egészség meghatarozast komplexebben
értelmezték, mégpedig a mindennapi élethez sziikséges erdforrasként. Az j meghatarozas
hangsulyozza az egyéni és tarsadalmi 1étfeltételeket, a fizikai teljesitoképességet, és érvényesiil
az egyén feleldssége is (WHO, 1984). A definicio tjabb moddosuldsat az Ottawai Charta

tovabbfejlesztette: az egészséget a tarsadalmi, gazdasagi és egyéni fejlédés erdforrasaiban
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jelenitik meg. Az egészségi allapotot a tarsadalmi tényezok, a fizikai kdrnyezet, ezen tul pedig

az egyén magatartasa, ismeretei €s tapasztalatai egyarant befolyasoljak (WHO, 1986).

A hazon kiviili étkezések szamanak €s gyakorisdganak novekedésével, valamint a gazdasag €s
a gazdasagi szereplok valtozasaval, Torocsik (2011) szerint a jovOben tovabb csokken a
formalis étkezések szama ¢és elmaganyosodik az étkezés folyamata. Ennek ellentrendjeként,
véleménye szerint, ndvekszik az érdeklddés az etikus €élelmiszerek irant, a fair trade és a falusi
termékek irant. Tordcsik (2011) szerint a hazon kiviili étkezéseknél nagyobb figyelem harul az
egészségligyl kockazatokra €s alapanyagokra. Mindezek mellett szélesebb valasztékban

igénylik a flexibilitast a szolgaltatok részérdl, ételek dsszetételében, tipusaban, elkészitésében.

Az étkezéssel kapcsolatos ujsagok, kiadvanyok és miisorok szama 100%-kal ugrott meg az
elmult évek alatt, amelyekkel az emberek szabadidejiikben is az egészséges taplalkozas
¢lelmiszer-fogyasztas és az egészségmagatartds vonala. Az egészség trenddel Osszefliggésben
elmondhat6, hogy az egészséggel kapcsolatos informaciok keresése fokozddik, ezzel egyiitt az

emberek is tobbet hajlanddak tenni sajat egészségiik érdekében.

ORSZAGEREDET

A szociologus Sumner (1906), majd Levin (1972) altal bevezetett fogalom, az etnocentrizmus,
olyan univerzélisnak tekinthetd szindroma, amely diszkriminativ attitlidoket és viselkedést
eredményez. Zeithaml (1988) mindezt adaptalja az orszagokra vonatkozoan is, miszerint az
észlelt mindség utal a termékek fogyasztok altal realizalt mindségére, amelyek egy bizonyos

orszagbol szdrmaznak.

Keller (1993) marka-asszocidci6 fogalmahoz hasonldan az orszag-asszociacidé a fogyasztok
fejeben 1évd mentalis kép, amely egy orszaghoz kotddik, és fejti ki hatasat bizonyos dontések
meghozatalakor. Az észlelt mindség Aaker (1991) értelmezésében nem azonos a valos

mindséggel, sokkal inkabb utal a fogyasztok fejében kialakult mindség-képre.

A marketingben a fogyasztoi etnocentrizmus altalanos koncepciojat Shimp és Sharma (1987)
szerint egy marka orszageredet-hatasa (Country-of-Origin effect) Az orszageredet hatasa a

globalis értéklancokon beliil a fogyasztoi szokasokra ma sokkal idészeriibb, mint korabban volt.

A nemzetkozi foldrajzi jelzések halézatdnak szervezete (oriGIn) a fOldrajzi jelzések
legfontosabb elényeként azt emeli ki a termelSk és a fogyasztok szamara, hogy a jelzés, mint
marketing eszkdz, mint gazdasagi fejlesztd, védi a helyi termékeket és a kozosségeket. A
diszkriminativ attitidok vizsgalataval a sajat csoport (ingroup) mint erényest és kivalot, a sajat
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normakat, mint egyetemes ¢értékeket fogadja el, addig a més csoportok (out-group) ,,értékeit”
megveti, elitéli és gyengébbnek tartja. A hazai termékek a nemzeti identitas fontos részét képe-
zik és a vallalatoknak sziikségiik van bizonyos versenyelényre, ami létre johet a vallalat altal

gyartott termékek image altal.

Pappu-Quester (2010) szerint a lokacion beliil egy adott termék orszageredet alapjan torténd
azonositdsa egyrészt azt jelenti, hogy a fogyasztd jol ismeri az orszagot (vagyis nem csak az
orszaggal kapcsolatos ismeretekre utal az orszag jelolés), masrészt, hogy egy termékkategoria
emlitése a fogyasztok fejében aktivalja az adott orszaggal kapcsolatos élmények felidézését. Az
egyes orszagokkal kapcsolatos informéciok maguk utdn vonnak asszociaciokat, melyek a
fogyasztok fejében hierarchikusan, Gn. halézatos mdédon rendezddnek el. Mindezeknek az
asszociacioknak irdnyuk és erOsségiik is van, ennek megfeleléen tobb modon is hatdssal

lehetnek a vésarlokra.

FENNTARTHATOSAG, MINT ERTEK

A fenntarthatdsag, mint a vasarlasi folyamatokat meghatarozo kiilsé lehetdség, fogalma az
1980-as években jelent meg eloszor a szakirodalomban, majd az ENSZ 1987. évi un.
Brundtland Jelentésével keriilt be a kdztudatba. A fenntarthatd fejlédés olyan folyamat, amely
kielégiti a jelen generacio sziikségleteit anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovo generdciok esélyeit
arra, hogy ok is kielegithessék sziikségleteiket” (ENSZ Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsaga;
1988).

A fenntarthatdsdg a természeti, gazdasagi, human, és tarsadalmi erdforrasok hossza tava
megorzeését jelenti, a fenntarthatdsagi indikatorok pedig ezen eréforrasok alakulasat jellemzik

(Schaltegger, Burritt és Petersen, 2003).

Az indikatorok mérése segitheti a lokalis, regiondlis vagy globalis Okoszisztémaban,
gazdasagban, illetve kozosségben megjelend nemkivanatos jelenségek felismerését, a
valtozasok nyomon kovetését (pl. rovid- és hossza tava hatasok, reverzibilis-irreverzibilis
folyamatok feltérképezését), és a tarsadalmi beavatkozésok, intézkedések hatdsainak
vizsgélatat a hossza tava folyamatokra. A harom dimenzié egyidejii megvaldsuléasa alkotja a
fenntarthat6 fejlodés alapjat, és barmelyik elhanyagoldsa veszélyezteti a szervezetek

fennmaradésat (Csutora és Kerekes, 2004).

Bér a fenntarthat6sag biztositasa azt kivanja, hogy a jelen és jovo generaciok létfeltételeihez

szlikséges természeti €s €pitett kornyezet mindségét, értékeit megdrizze, és ezt ugy kell véghez
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vinni, hogy kézben ne mondjon le sem a gazdasagi fejlédés, sem a tarsadalmi egyenldség és

igazsagossag igényeirol.

LOKACIO, MINT ERTEK

A téarsadalom ¢és a tér viszonyanak vizsgalataban sokaig két szemlélet és eszkoztar hatarozta
meg a vizsgalatokat. Az egyik a modellszemlélet az elméleti képviseloké a masik szemléletet
pedig a hagyomanyos geografia foldrajzi determinizmusa képviseli. Egy masik folyamat
viszont a tarsadalmi folyamatok kortars elemzéseiben inditott el valtozasokat, ahol egyre inkabb
elmozdultak a torténelmi, idobeli megkozelitések feldl a térbeli (geografiai) megkozelités felé
(Soja, 1989). Tuan (1977) értelmezésében a hely, tér és a mindennapi €let dsszefliggése ugy

is értelmezhetd, hogy nemcsak az ember teremti a teret, hanem a tér is teremti az embert.

Lefebvre (1991) szerint a terek tarsadalmi termékek, vagyis az emberek és az egyes terek
kapcsolata a tér megteremtésérdl szol. Amennyiben a tér termék, azaz kdzvetithetd a tdrsadalom
altal, akkor a térre vonatkoz6 tudasunk is tiikrdzi a tér teremtésének folyamatat. Lefebvre harom
teret kiillonboztet meg és véleménye szerint ez a harom tér kapcsolatban all egymassal. Az
erzekelt ter (,,perceived space”) a hétkdznapi térbeli gyakorlatok fizikalisan 1étezo tere. Az
elgondolt tér (,,conceived space”) a térrel kapcsolatos reprezentaciokat jelenti, amelyeket a
térrdl alkotunk (példaul térképek, fejlesztési tervek stb.). Mig a harmadik tér a reprezentacio
tere, amely ,,megélt tér” (,,lived space”) allanddan alakul, formalddik a tereket hasznalok,
elfoglaldk, a ,,lakosok™ ¢és a ,,felhasznalok™ cselekedetei €s reprezentacidi, mentalis folyamatai

altal.

A tér megélésének modja szimbolikus, szociokulturalis, valamint fizikai osztidlyozésara, a
tereket l1étrehozo és allanddan Ujrateremtd tarsadalmi gyakorlatok vizsgélatara sziirok jonnek
létre.  Benwell és Stokoe (2006) értelmezése szerint a valdsdg objektiv/tarsadalmi és
szubjektiv/egyéni értelmezése kozott a reprezentacios terekben allunk, €s ezek olyan formédban
mutatjak be a jelenségeket, amilyeneknek mi latjuk dket, vagyis a koztiink és a vilag kozott

1év0 sziirdn keresztil.

ONLINE TER

Az online szervezddd csoportok és kozosségek létrejotte és tartdés fennmaradésa szdmos Uj
értékkel bir, mivel az loT (internet of things) alapti technolégidk terjedése €s mindennapi
gyakorlatokba val6 beagyazodéasa miatt az online és az offline csoportok szigoru elvéalasztasa
helyett egyre inkabb Osszemosodnak a terek. A kozosségfogalom a virtudlis kozosségek
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esetében nem ugyanabban, mint a hagyomanyos, fizikai helyekhez kot6dd és személyes

kapcsolatra épiilé kozosségek, ezért nem is potolhatjak azokat (Jones 1997).

McCloskey (2016) szerint a gazdasag hajtoereje az idedk, a meggydzodések és az errdl valod

beszéd vilagaban keresendd, amely nem a kemény tények €s puha értelmezések kettdsérdl szol.

Galston (2000) szerint a virtualis kozOsségeket a tagsag gyenge kontrollja, a normak és
szabalyok korvonalazatlansaga, az érzelmi kotelékek kialakuldsat lehetéveé tevd valos
tapasztalatok hianya jellemzi; valdjaban egyfajta reciprocitasra épiil6 alkalmi érdekk6zosség
all fennmaradasuk hatterében. Ezt az érvelést egészitette ki az a tézis, hogy az intenziv
internethasznalat a személyes tarsas szféra lesziikiiléséhez vezet, hiszen kevesebb 1d6 jut az
offline  talalkozasokra  és  beszélgetésekre  (Kraut—Patterson—Lundmark—Kiesler—
Mukhopadhyay—Scherlis 1998), valdjaban ezzel nemhogy bdviilne, hanem éppen sziikiil a
publikus szféra (Critical Art Ensemble 1995). A masok azt hangsulyozzak, hogy a valos
¢letben, kiilonb6zd kapcsolati halozatok tagjaiként szerzett értékek alapjan alakul az identitas,
éppen ezért a virtualis kozosségekhez tartozds nem jelent Gjat, hanem kiegésziti a korabbi

személyes kapcsolatokat (Wellman—Gulia 2007).

LiMITACIO

Ez a tanulmény egy fogyasztasi szokasok felmérésére épiilé hazai kutatasbol szarmazik. A
jovobeli kutatdsokhoz a nemzeti és nemzetkdzi adatok Osszehasonlitd vizsgéalatanal, arra
érdemes figyelni, hogy a kiilonb6zd kultardk eltérd értekszerkezettel €s eltérd viselkedési

mintakkal rendelkeznek-e.

100



OSSZEFOGLALAS

Altalaban az értékeket tehat olyan hiedelmeknek lehet tekinteni, amelyek a kivant viselkedés
vagy a végallapot kivalasztasat vagy értékelését vezérlik (Schultz és Zelezny, 1999). A
fogyasztasi értékeket illetden, amelyek kozvetlenlil megmagyarazzak, miért valasztjadk a
fogyasztok az egyes termékek vasarlasat vagy elkeriilését (Sheth, Newman és Gross, 1991), a

kiilonféle tipusok befolyasoljak a fogyasztok vasarlasi dontéseit.

A fogyaszt6i valasztéasi értékek elméletének tovabbfejlesztésében és miikodoképességében a
célja az volt, hogy egyrészt hozzajaruljon a fogyasztoéi valasztdsi magatartas altalanos
megértéséhez, és masrészt segitse a szakembereket, dontéshozokat és az akadémiai kutatokat
abban, hogy pontosabban meghatarozhatéva valjon, hogy mi motivalja az egyes dontések
mogott meghuzodd valasztasokat, hiszen fontos az Osszes relevans kognitiv és érzelmi

értékdimenzi6 szintetizélasa egy tobbdimenzids modellben.

A vezet6i gyakorlat szempontjabol kulcsfontossagii szemlélet lehet, ha a fogyasztoi értékek
érzékelésével kapcsolatos 1ényeges szempontok kiemelésre kertilnének és a kiilonbozo értékek
megbizhatd mérése rendszeresen lehetové valna a kiilonbozd piaci szegmensekben. Fontos
lenne annak mélyebb megértése, hogy a kiilonb6z6 fogyasztodi szegmensek miért vasarolnak
kiilonb6z6 markakat azonos termékcsoporton beliil. Hiszen a pontosabb marketingstratégia

alapjan tobb eladast eredményezhetnek a célfogyasztok révén.

Az étel, mint érzelmi és szimbolikus termékkategéria stratégiai tervezésénél érdemes elkertilni
azt, hogy pusztan csak a termékkel tervezzenek. Az atfogd marketingstratégia nemcsak a fent
bemutatott értékdimenziok tobbségén is. A pénziigyi, funkcionalis, egyéni és tarsadalmi értékek
szempontjabol Osszetetten értelmezve a terméket, a marketingszakértok képesek lehetnek arra,
hogy kiilonb6z0 stratégidkat épitsenek ki, amelyekben a vasarlok értékbeli orientacidjukban
eltérdek, vagyis egy adott marka kiilonbozoképpen felel meg a vasarlok kognitiv vagy érzelmi
sziikségleteinek. Ez az integralt szemlélet egyarant hasznos a piaci szegmentalds és a piaci
helyzet szempontjabol, hiszen noveli a termékkel kapcsolatos marketing erdfeszitések

hatékonysagat.

Piaci szegmentalasi szempontbol az eltérd értékekre épiild csoportosulasok kiilonalld piaci
szegmenseket jelolhetnek, amelyekhez bizonyos tarsadalmi értékek erdsitik az tarscsoportok
tagsagat. Masok szdmara az értékek befektetésként szolgalnak, vagy identitast fejeznek ki,
amelyek az egyén kifejezésére szolgilnak. Osszességében ez a kutatas a kognitiv és az érzelmi

értek dimenzidit szintetizalja, és ez jarulhat az értékek jobb megértéséhez.
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A NOK SZEREPE A TUDOMANYOS KUTATASBAN, KULONOS TEKINTETTEL A
TERMESZETTUDOMANYI ES MUSZAKI TERULETEKRE™!

THE ROLE OF WOMEN IN SCIENTIFIC RESEARCH, ESPECIALLY IN THE FIELDS OF NATURAL
AND TECHNICAL SCIENCES

NEMETHNE DR. GAL ANDREA, PhD, féiskolai tanar / college professor
EDUTUS Egyetem / EDUTUS University
nemethné.gal.andrea@edutus.hu

Absztrakt

Jelen tanulmany 6 témaja annak vizsgalata, hogy a tudomanyos kutatok 1étszdmara vonatkozo
statisztikai adatok alapjan hogyan értékelhetd a ndk tudomanyos szerepvallalasa. Az elemzésbe
bevont adatsorok segitségével egyrészt nemzetkdzi Osszehasonlitasra, masrészt idébeli
tendenciak megfigyelésére, harmadrészt pedig az egyes tudomanyteriiletek kozotti kiilonbségek

feltarasara kertil sor, kiemelve a természettudomanyi €s miiszaki tertileteket.

Abstract

The main topic of this study is to evaluate the role of women in scientific engagement based on
the statistical data of female researchers. Studying the data included in the analysis, we can
make international comparisons, we can also observe trends over time period, and on the top
of all that, we can explore the differences among different fields of science emphasizing both

natural and technical fields of science.

Bevezetés

A nék tudoméanyban betoltott szerepérdl szo6ld tanulméanyok Osszefoglald megallapitasa
tobbnyire az, hogy ,.kevés a né a tudomanyban” (Petd, 2018: 552), ami kiilondsen igaz a
miszaki és természettudomanyos teriiletekre (Takacs, 2017: 150). Ezt nemzetkdzi és hazai
viszonylatban is szamos adatforras timasztja ala (pl. a CEDAW-jelentések®, az EIGE®? altal

készitett index a tarsadalmi nemek egyenldségérdl, az Eurostat és a KSH vonatkoz6 statisztikai,

31 Jelen tanulmany az Edutus Egyetem EFOP-3.6.1-16-2016-00009: Lézertechnolégiai és energetikai alapkutatds
megvalositasa az Edutus Féiskolan c. projektje keretében késziilt.

32 Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women: A diszkrimin4ciot elutasito
ENSZ-konvencid, melynek betartasarol orszagjelentések késziilnek.

33 European Institute for Gender Equality
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stb.) Jelen tanulmany e két utobbi forrasra tamaszkodva, a relevans statisztikai adatok idébeli

¢s térbeli (eurdpai unids) dsszehasonlitasaval keres valaszt a kovetkezd kérdésekre:

e Mekkora a ndi tudoményos kutatok sulya az Eurdpai Unio orszdgaiban?
e Hogyan alakult 1990-2018. k6z6tt hazankban a kutatohelyek és a kutatok szama?
e Hogyan alakult a n6i kutatok szama és aranya hazdnkban 1990-2018. k6zott?
e Mi jellemzi hazankban az egyes tudomanyteriileteket a néi kutatok szama és aranya
vonatkozasaban, kiemelve a természettudomanyos és miiszaki teriileteket?
A tanulmany nem vallalkozik tehat az okok felkutatdsara, csupan a téma szempontjabol

relevans fobb aranyok és tendencidk bemutatasa a cél.

1. A ndk sulya a tudomanyban — eurdpai kitekintés

A ndk tudomanyos kutatasban elfoglalt szerepének kvantitativ modszerekkel torténd vizsgalata
soran tobb mutat6 is szoba johet, amelyek koziil talan a legfontosabb a ndk aranya a kutatdk
korében (1. abra), de emellett a néi kutatok publikacios teljesitményét is érdemes megvizsgalni
(2. abra). Az elemzés mindkét esetben az Eurdpai Unid orszagaira vonatkozd adatok

Osszehasonlitasaval torténik.

1. abra: A nék aranya a kutatok kérében (2015)
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Forras: Eurostat (2019) adatai alapjan sajat szerkesztés
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Az 1. é4bra alapjan lathato, hogy Europaban atlagosan a kutatok harmada nd, amitdl kissé
elmarad a hazai 30,8%-0s adat 2015-ben. Ha az Eurostat adatbazisaban 2006-t6] rendelkezésre
alloé adatokat megvizsgaljuk, az is lathatd, hogy a néi kutatok aranya sem az EU-ban, sem
Magyarorszagon nem valtozott szamottevé mértékben, hazankban a teljes iddszakban 30,8-
33,5% kozott ingadozott (Eurostat 2019). Azonban ebbdl nem vonhato le az a kdvetkeztetés,
hogy mivel hazankban a ndi kutatok aranya kb. megfelel az eurdpai atlagnak, ezért ezzel a
kérdéssel nem igazan kell foglalkozni, hiszen nincs komoly probléma. Véleményem szerint az
adatok két okbdl is problémat jeleznek. Egyrészt a ndi kutatok hazai ardnya csak a 22.
helyezéshez elegendd az EU orszagai korében, masrészt pedig figyelemre méltd, hogy a
Magyarorszaggal leginkdbb ,,0sszemérhetd”, hasonl6 torténelmi, politikai, gazdasagi multtal és
hattérrel rendelkezd orszagok tobbsége az eurodpai lista elején talalhatok (pl. Horvatorszag,
Bulgaria, Romania, Szlovénia, Szlovékia, Lengyelorszag).

2. abra: A ndi szerzék férfiakhoz viszonyitott aranya a tudomanyos publikdciok
szerzoi korében (2012)
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Forras: EIGE (2019) adatai alapjan sajat szerkesztés

Nagyon hasonl6 sorrendet lathatunk a ndi kutatok publikécios teljesitményét bemutatd 2. abran,
bar itt az eurdpai atlagtol vald elmaradasunk joval nagyobb mértékii. Mig a tudomanyos
publikaciok szerzoéi kozott a né/férfi arany az Eurdpai Unidban atlagosan 50%-0s, ami azt
jelenti, hogy minden harmadik publikacio szerzdje nd, addig ez az ardny hazankban 30%,
vagyis kb. minden negyedik publikaci6 kothetd csak ndi szerzéhoz. Ez Eurdpaban a 25.
helyezést jelenti Magyarorszag szamara, €s a kelet-kozép-eurdpai orszagok tulnyomo tobbsége

itt is az élmezOényhoz tartozik.
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A fentiek alapjan kijelenthetd, hogy a nemzetkozi 6sszehasonlitast figyelembe véve hazdnkban
mind a n6i kutatok ardnyanak, mind publikécios teljesitményének a novelésére lenne sziikség
annak érdekében, hogy a férfiak tudoményos életben megfigyelheté dominancidjanak mértéke

csokkenthetd legyen.

2. A Kkutatéhelyek és kutatok szamanak alakuldsa Magyarorszagon

A tanulmany kovetkezO fejezeteiben a tudomanyos kutatasra vonatkozo hazai adatok
elemzésére keriil sor egyes kiemelt mutatok segitségével. Elsoként a kutatohelyek és az dsszes

kutat6 szamanak alakulasat vizsgaljuk az 1990-2018-ig tarté kozel harom évtizedben.

3. abra: A kutatohelyek szama Magyarorszagon tipus szerinti bontasban (1990-2018)
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Forras: KSH (2019) adatai alapjan sajat szerkesztés

A 3. 4bra tanusaga szerint jelenleg mintegy 3500 kutatdéhely miikddik hazdnkban, ami kozel
haromszorosa az 1990-es adatnak, és a novekedés — a 2013 és 2016 kozotti jelentdsebb
visszaeséstol eltekintve — 1ényegében folyamatosnak mondhatd. Szembetiin azonban, hogy a
kutatointézeti és a felsdoktatasi kutatohelyek szamaban messze nem tortént olyan jelentds
valtozas, mint a vallalati kutatohelyek esetében, amelyek szdma progressziven novekedett a
vizsgalt idészakban, és mara a legnagyobb, mintegy 60%-os aranyt képviselnek a kutatohelyek
korében.

A kutatok szdma Magyarorszagon 1990 és 1996 kozott csokkend, azt kovetden Iényegében
folyamatosan novekvd tendenciat mutatott, és 2018-ra megkdzelitette a 46 ezer f6t, ami tobb
mint a dupldja az 1990-es 1étszamnak. (KSH 2019). Mindezeket a 4. bra alapjan annyival lehet

kiegésziteni, hogy ez a ndvekedés egyértelmiien a vallalati kutatohelyeken dolgozo kutatok
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létszamemelkedésének koszonhetd, hiszen 1996 utan a kutatointézetekben dolgozd kutatdok
szdma lényegében stagnalt (jelenleg kb. 6 ezer f6), mig a felsdoktatasban dolgozdoké hullamzo
tendenciat mutatott (jelenleg kb. 18 ezer 6). Ennek eredményeként jelenleg a kutatok kb. fele
vallalati kutatohelyen dolgozik.

4. abra: A kutatok szama Magyarorszdgon kutatohely-tipus szerinti bontdsban (1990-2018)

25000

20000 l/

o ‘—\/

10000

%ﬁ‘;ﬂ/ —

e kutatdintézetek = fe|sgoktatdsi kutatéhelyek e yillalati kutatéhelyek

Kutaték szama (f6)

1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

Forras: KSH (2019) adatai alapjan sajat szerkesztés
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3. A ndi kutatok szamanak és aranyanak alakulasa Magyarorszagon

A ndi kutatok Osszlétszama az 1990-es 10,5 ezer forol 2018-ra 15,7 ezer fére emelkedett, és a
valtozas tendenciaja nagyon hasonlit az sszes kutatod 1étszamanak alakulasahoz, azaz 1996-ig

csokkenés, majd azt kovetden emelkedés tapasztalhato (KSH 2019).

5. abra: A néi kutatok szama Magyarorszagon kutatohely-tipus
szerinti bontdsban (1990-2018)
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Forras: KSH (2019) adatai alapjan sajat szerkesztés
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A 4. és az 5. abra Osszevetésével az is lathatd, hogy a kutatdintézeti és a felsGoktatasi
kutatohelyek Osszes kutatolétszdmanak és ndi kutatdlétszamanak idébeli alakuldsa nagyon
hasonl6 képet mutat, a vallalati kutatohelyek esetén azonban jelentds eltérés tapasztalhatd. A
vallalati kutatohelyeknél dolgozd néi kutatok szama az ezredfordulot kovetden emelkedett
ugyan, de kozel sem olyan mértékben, mint az Osszes vallalati kutatoi 1étszam, melynek
kovetkeztében jelenleg a ndi kutatoknak csak kb. negyede dolgozik a véllalati szférdban, mig

kozel 50%-uk a felsboktatasban.

6. dbra: A ndi kutatok ardanya Magyarorszagon kutatohely-tipus
szerinti bontdsban és dsszesen (1990-2018)
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Forras: KSH (2019) adatai alapjan sajat szerkesztés

A tanulmany témaja szempontjabol taldn a legfontosabb a 6. abra, melynek alapjan a kovetkezo
fobb megallapitasok tehetok:

e Magyarorszagon a néi kutatok aranya ugyanazon a kb. 30%-0s szinten van jelenleg is,
mint ahol a rendszervaltas idején volt. Kozben az arany 2003-ban érte el a 35,1%-0s
maximumat, majd ezt kovetden folyamatos, enyhe csokkenés tapasztalhato.

e A kutatdintézetekben és a felsdoktatasi kutatohelyeken a ndi kutatok aranya — kisebb
visszaesésekkel tarkitva — enyhén emelkedett a vizsgalt id6szakban, mig a vallalati
kutatohelyeken éppen forditott a tendencia, 1996-ot kdvetden csokkend alapiranyzat
figyelhetd meg. Mivel ennek a csokkenésnek a mértéke valamivel nagyobb volt (1996-
2018 kozott 31%-r6l 18%-ra), mint a masik két kutatdhelyen tapasztalhato
aranyemelkedés mértéke, ezért kovetkezett be enyhe csokkenés az dsszes ndi kutatd

aranyaban.
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e A vallalati kutatohelyeknél tapasztalhat6 aranycsokkenés annak koszonhetd, hogy a néi

kutatok szama ugyan itt emelkedett a legdinamikusabban a vizsgalt id6szak mésodik

felében (I1d. 5. dbra), de az 6sszes vallalati kutatoi 1étszam ettdl sokkal gyorsabb iitemben

novekedett (I1d. 4. abra).

e 2018-ban a ndi kutatok ardnya a legkisebb kutatéi Iétszammal rendelkezd

kutatointézetekben volt a legnagyobb, meghaladta a 40%-ot. Ezt kovették 40%-0s ndi

kutat6i arannyal a felsdoktatasi kutatohelyek, majd a sort a vallalati kutatohelyek zartak

(18%).

A fentiek alapjan tehat elmondhatd, hogy ha a n6i kutatok aranyanak novelése a cél, akkor az

elsOsorban a vallalati kutatéhelyeken tapasztalhatd ardny emelkedése révén érhetd el.

4. A néi kutatok szama és aranya tudomanyteriileti bontasban

A nék tudomanyban betoltott szerepérol késziilt tanulményok gyakran kitérnek arra, hogy a néi

kutatok kiilonosen alulreprezentaltak a természettudomanyos és miiszaki tudomanyteriileteken.

(Takacs, 2017:150) Ezt mar a palyavalasztds, a kozépfoku majd felséfoku tanulmanyok

megvalasztdsa is befolyédsolja, melynek eredményeként ezeken a teriileteket 1ényegesen

kevesebb n6i hallgatdé tanul, mint férfi, ami szamos — jelen tanulmanyban kifejteni nem

szandékozott — magyarazo tényezore vezethetd vissza. (Krolify, 2012:5)

7. abra: A kutatok szama és a nék aranya Magyarorszagon
tudomanyteriiletek szerinti bontasban (2014)
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A 7. abra tudomanyteriiletek szerinti bontasban mutatja a néi és a férfi kutatok létszamat,
valamint a ndi kutatok aranyat 2014-ben. Lathat6, hogy a mintegy 39 ezer kutaté tulnyomo
tobbsége a miiszaki és a természettudomanyok teriiletén dolgozik, de ezen beliil a néi kutatok
szama alig haladja meg — az agrartudomanyok kivételével — a tobbi tudomanyteriileten dolgozo
kutatondk szamat. Ennek kovetkeztében a ndi kutatok aranya ezen a két tudomdanyteriileten
messze a legalacsonyabb: mig az 6sszes kutatot figyelembe véve a nék aranya 30,4% volt 2014-
ben, addig a természettudoményos teriileten ez az arany 23,6%, a miiszaki teriileten pedig
18,3% volt. Ezek az adatok aldtdmasztjadk a fejezet elején tett megallapitast, ugyanakkor
véleményem szerint értékelésiikhoz feltétleniil sziikség van az adatok 8. abra szerinti
elemzésére is, ami arnyalja a képet.

8. dabra: A ndi és a ferfi kutatok megoszlasa Magyarorszagon
tudomanyteriiletek szerinti bontasban (2014)
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Forrds: KSH (2014) adatai alapjan sajat szerkesztés

A 8. abra bal oldali diagramja a ndéi kutatok, jobb oldali diagramja pedig a férfi kutatok
tudomanytertiletek szerinti megoszlasat szemlélteti. Amit fontos ez alapjan kiemelni, hogy nem
csak a férfi kutatokra igaz, hogy tulnyomo tobbségiik (40, illetve 31%-uk, dsszesen 71%-uk) a
miszaki, illetve a természettudoményos teriilettel foglalkozik, hanem a néi kutatokra is, bar
kisebb ardnyban (20, illetve 22%-uk, Osszesen 42%-uk kutat ezeken a teriileteken). Vagyis a
ndi kutatok alacsony ardnya a miiszaki és természettudomanyokban nem annak kdszonhetd,
hogy a kutatondk koziil csak kevesen foglalkoznak ezekkel a teriiletekkel, hanem annak, hogy
a férfi kutatok vannak jelentdsen feliilreprezentdlva ezeken a tudomdanyteriileteken a tobbi

tudomanytertilethez képest.
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Kovetkeztetések

Az elemzésbe bevont adatsorok alapjan az aldbbi f6 megallapitasok tehetdk:

Magyarorszagon a ndi kutatok és a tudomanyos publikaciok szerzdinek ardnya is
valamivel az eurdpai uniés atlag alatt van, és jelentésen elmarad tobb kelet-kdzép-
europai orszag hasonld adataihoz képest.

1990-2018 kozott hazankban a kutatohelyek szama kozel haromszorosara, a kutatok
szama pedig kb. masfélszeresére nott, amit dontd mértékben a vallalati kutatohelyek
szamanak és létszamdnak emelkedése okozott.

A ndi kutatok szama hazankban 1990-2018 kozott kozel duplajara nétt, €s mindvégig a
felsdoktatasi kutatohelyek dominancidja érvényesiilt.

A n6i kutatok aranya hazankban 1990-2018 kozott 30-35% kozott mozgott, de az arany
az idészak masodik felében az akadémiai szféraban enyhén emelkedett, a vallalati
szféraban viszont jelentdsen csokkent.

Hazankban a ndi kutatok aranya a miszaki és természettudomanyi teriileteken a
legalacsonyabb, ugyanakkor az Osszes kutatd 1étszama e két teriileten kiemelkedden
magas.

Nem csak a férfi, hanem a ndi kutatok tobbsége is természettudoméanyokkal vagy
miiszaki tudoméanyokkal foglalkozik, vagyis ezeken a teriileteken a ndék alacsony
aranyat nem a ndi kutatok mas tudomanyteriiletekhez képesti alacsony szdma, hanem a
férfi kutatok mas tudomadanyteriiletekhez képesti kiemelkedéen magas szama

magyarazza.
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Absztrakt

A globalissa valt 1égikozlekedés kornyezeti hatasai hdrom tényezdére bonthatok: zajhatas
(a repiilogépek le- és felszallasa vilagszerte stirtin lakott teriiletekhez kozel zajlik, melynek
eredményeként csokken a nagyvarosok repiildterei €s a lakott teriiletek kozti tavolsag, valamint
egyre nagyobb tomegek valnak érintetté a repiil6téri tevékenységek hanghatésaival), a
repiilégépek hajtomiiveibdl kidramld karos anyagok ¢és a repiildterekhez kapcsolodo
infrastruktira fejlesztésének hatasai. Ez utdbbi esetben a tijképre, a helyi kozdsségek
tarsadalmi felépitésére, valamint a repiildterek kozelében levd allat és ndvényvilagra gyakorolt
hatasok, externalidk igen jelentdsek lehetnek, amely fenntarthatosagi, kornyezetvédelmi
megoldasok mellett jszerli repiildtérszervezési és menedzsment megoldasokat kivannak a

negativ hatdsok minimalizélasa érdekében. Ezek lehetnek:

e Miikddési folyamatok optimalizalasa (foldi és 1égi infrastruktira)

e Uj szervezési és ellenérzési megoldasok (karbantartas, repiilési és zajmonitor
informacios rendszerek)

o Uj repiilésiranyitasi miiveleti megoldasok (éjszaki repiilés korlatozasa; repiildgépek
guruléutakon valé mozgatdsa a hajtomiivek bekapcsolasa nélkiil — az un. zold gurulas;
repiilégépek palyagdérbéinek modositasa fel és leszallaskor

o A ,szoft” eszkozok alkalmazasa: az egyes repiildterek alkalmazottainak és iizleti
partnereinek korében tudatossagndveld programok megszervezése, tizleti kultura
tdmogatdsa, a munkavallalok motivalasa, hogy a repiildterek negativ kornyezeti

hat4sainak csokkentésére folyamatosan keressék a lehetdségeket.
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Abstract

The environmental impact of globalized aviation industry can be divided into three main
factors: noise pollution (aircraft landing and take-off is close to densely populated areas around
the world, reducing the distance between major airports and residential areas and increasing the
sound effects of airport activities), the impact of air pollutant emissions and the development
of airport infrastructure. In the latter case, the impacts and externalities on the landscape, the
social fabric of local communities and the fauna and flora near the airports can be very
significant, leading to innovative airport management and management solutions to minimize
negative impacts along with sustainability, environmental solutions. These management

solutions include:

e Optimization of operational processes (ground and air infrastructure)

e New organization and control solutions (maintenance, flight and noise information
systems)

e New flight control operations solutions (night flight restrictions; moving aircraft on
taxiways without turning on the engines - so-called green taxiing; changing aircraft
paths on take-off and landing)

e Applying “soft” tools: organizing awareness programs for employees and business
partners at each airport, promoting a business culture, and motivating employees to

continuously seek to reduce the negative environmental impact of airports.
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1. Bevezetés

A légikozlekedési szektorban érintett cégek fiiggetlen koalicioja az Airport Transport Action
Group — ATAG jelentése [1] alapjan Osszesitett adatok szerint a 1égikozlekedési iparag fobb

jellemzéi az alabbiak voltak™*:

o avilag 180 orszagaban 6sszesen 2500 repiildtér talalhato,
o alégitarsasagok 4,4 milliadrd utast juttattak el gyorsan és biztonsadgosan a céljukhoz,
o alégi teherszallitas naponta 18,8 Mrd USD értékii arut mozgat meg,
o a légikozlekedési szektor GDP kibocsatasa 2700 Mrd USD volt (ez az eldrejelzések
szerint 2036-ra 9500 Mrd UDS-ra fog ndvekedni)
o 65 milli6 kdzvetlen vagy kozvetett munkahelyet biztosit a szektorban érintett szereplok
munkavallaloi szamara (ez az eldrejelzések szerint 2036-re 160 millidra fog novekedni)
o 859 milli6 tonna CO2-t bocsatott ki (ez a globalisan évi 40 Mrd tonna CO> kibocsatas
2 %-a, amelynek 80 %-a az 1500 km-t meghaladé repiilések soran keletkezik)
A repiildterek 1étesitése, miikodtetése €s fejlesztése (bovitése) az adott repiil6tér kozvetlen
kornyezete szdmara gazdasagi hatasokkal jarhat: munkahelyek teremtése, kozlekedési és
telepiilési infrastruktira fejloddése, helyi adobevételek novekedése, mas cégeknek a térségbe
valé odavonzasa. Masfelél szamos negativ (féleg kornyezeti) hatdssal is jar a repiildterek
mikodtetése: levegd, zaj, viz és talajszennyezés, forgalmi dugok, hulladékok keletkezése, a
teriilet allat és novényvildgara gyakorolt hatasok. Ezért a repiildterek tulajdonosainak,
menedzsmentjének szdmos kihivassal kell szembenézni. A kihivasok egy része varosi €s
tertiletfejlesztési szempontl, masik része jogszabalyi és kornyezetvédelmi szempontu, a
harmadik része finanszirozasi, a negyedik része pedig stratégiai tervezeési, kommunikacios,

marketing és stakeholder menedzsment szempontu. [2][3]

A légikozlekedés kornyezeti hatdsa harom tényezore bonthato: zajhatas (a repiildgépek le- és
felszallasa vilagszerte stirlin lakott teriiletekhez kézzel zajlik, melynek eredményeként csokken
a nagyvarosok repiildterei és a lakott terliletek kozti tavolsag, valamint egyre nagyobb tomegek
valnak érintetté a repiil6téri tevékenységek hanghatasaival), a repiildgépek hajtomiiveibdl
kiaramlo karos anyagok és a repiiléterekhez kapcsolodo infrastruktira fejlesztésének hatasai.

Ez utdbbi esetben a tajképre, a helyi kozosségek tarsadalmi felépitésére, valamint a repiildterek

3 Az ATAG Aviation Beyond Borders 2018 jelentés nagymértékben tamaszkodott a vildg legteljesebb légikozlekedési
adatbazisara — utas, teherforgalom, repiildjaratok szamaban a Repiildterek Nemzetkdzi Tanacsa (Airports Council Inernational
— ACI) World Annual Traffic Dataseheet adataira: Airports Council International — ACI) Annual World Airport Traffic

Datasheet fizetds adataira. https://store.aci.aero/product/annual-world-airport-traffic-dataset-2019/
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kozelében levé allat és novényvilagra gyakorolt hatasok, externalidk®® igen jelentések lehetnek,
amely fenntarthatosagi, kornyezetvédelmi és ujszerti repiildtérszervezési €s menedzsment

megoldéasokat kivannak.

A kozlekedési agazatok koziil vilagszerte talan a légikozlekedés a legrészletesebben ¢és
legszigorubban szabalyozott teriilet. Hazai viszonylatban a legmagasabb szintli szabalyozo6 a
1égikozlekedésrol szold 1995. évi XCVIL térvény, amely atfogod eldirdsokat tartalmaz tobbek
kozott a 1égikozlekedés kornyezetvédelmi vonatkozéasairdl is. Részletes zajvédelemi
szabalyokat a 176/1997. (X. 11.) korméanyrendelet, valamint a 18/1997. (X. 11.) KHVM-KTM

egylittes rendelet fogalmaz meg.
2. Kutatasi médszertan

A nemzetkozi attekintés a szekunder vagy ,,desk research” kutatasi modszerekre tdmaszkodik
(meglévo relevans hazai, EU, IATA, ICAO, ACI, ATAG dokumentumok, publikaciok, on-line
weboldalak 4tnézése, majd az igy 6sszegytijtott adatok rendszerezése, szelektalasa, elemzése).
Emellett primer informaciok felhasznalasaval (munkamegbeszélések alapjan) késziilt a
példaként bemutatott esettanulmany. A nemzetkozi tapasztalatokra épiild, a konkrét példara
vonatkoz6 elemzésbdl levont fobb kovetkeztetések, tanulsdgok a szerzOk sajat szakmai

véleményét tiikrozik.
3. Repiiloterek miikodtetésének externaliai

3.1.Externaliak (kiilso gazdasagi hatdsok) keletkezésének kozgazdasagi hattere

A torténelem a sorozatosan el6forduld gazdasagi valsdgok, az ipari fejlodéssel egyiitt jaro
kdrnyezetszennyezés tragikussa valasaval bizonyitotta, az idealizalt piaci modell és a valosag
sulyos eltérését. A piaci kudarcok ma is mindennapos jelenségek. Alapvetéen fontosnak
tartott javakbol, szolgaltatasokbdl sok helyen elégtelen a kinalat. A varosok a kozlekedés
tulzsufoltsagaval és mar-mar elviselhetetlen mértékii levegdszennyezéssel kiiszkodnek,
oktatasi és egészségiigyi intézményeknek id6rdl idére sulyos pénziigyi nehézségei vannak, stb.
Ilyen és mas hasonl6 piaci kudarcok akkor is léteznek, ha a piaci mechanizmus tokéletesen

mukodik. A piaci elégtelenség vagy tokéletlenség eredménye, hogy tisztan piaci

% Ko6zgazdasagi szempontbdl barmilyen tipust szennyezés egy nem internalizalt negativ externalia. Az egyik érintett fél ebben
a relacioban olyan tevékenységet végez, ami szdmara kozombds vagy pozitiv hatasokkal jar, ellenben a masik (vagy tobb
masik) fél szamara csak negativ kovetkezményekkel jar.
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mechanizmusok altal eredményezett tényezo allokacio eltér a tarsadalmilag optimalisnak

tekintett eroforras felhasznalastol.

A piac a nagy és altalaban novekvd keresletet nem tudja kielégiteni, jellemzd a kdzjavak

elégtelen piaci kinalata, vagy az eréforras természeténél fogva korlatozott kindlata miatt.

Externaliakrol vagy kiilso gazdasagi hatasrol akkor beszéliink, ha egy gazdasagi szereplé
tevékenysége piaci ellentételezés nélkiil befolyasolja egy masik szereplo helyzetét. Az

externaliak 1éte a piaci kudarcok egyik, egyes megitélések szerint a legstilyosabb forméja.

3.2. A Kasarda modell

2011-ben mutatta be Dr. JohnD. Kasarda tanulmanyat "Aerotropolisz: Eletiink a jovében"
cimmel. A tanulméanyban szerepld abra a repiil6tér koré ndtt varost modellezi, bemutatva a
jellegzetes funkciocsoportokat, amelyek a repiildterek térségében altaldban jellemzden

eléfordulnak. [4][5][6]

A digitalis kommunikécio elterjedése nemhogy feleslegessé teszi az utazast, de a nemzetkozi,
transzkontinentalis kommunikacié éppen ellenkezdleg a nagy tavolsagokba torténd, jellemzden
1égi utazasok ndvekvd szamat generalja. Ennek az organikus fejlédésnek azonban rengeteg
kedvezdtlen hatdsa van, az atgondolatlan fejlesztések zsufoltsagot, a meglévé infrastruktira-
halézatok tulterhelését okozzdk, ami a fokozott kornyezetszennyezés mellett éppen a

versenyképességhez sziikséges gyorsasagot, rugalmassagot €s hatékonysagot romboljak le.

Ezért Kasarda szerint tudatos, integralt tervezésre van sziikség, amely a regionalis fejlesztés, a
varostervezes, az egyedi, lizleti ingatlanfejlesztések és a repiilStér fejlesztés tervezési eszkozeit
vasuti kapcsolat koti Ossze a kornyezetében varosokkal (kereskedelmi és lakoteriileti
kozpontokkal), ezek egy része kifejezetten a teherszallitasra szolgal (gyorsforgalmi utak,
dedikalt teherforgalmi sdvokkal). A tervezés soran a fizikai tér helyett az elérési id6 hatarozza
meg a repiildtér kdrnyezetében letelepitett funkcidkat: a leggyorsabb elérhetdséget igényld,
legtobb forgalmat generald funkciok telepiilnek a repiildtérre és kozvetlen kornyezetébe. A
zajvédelem szempontjai hatarozzdk meg a lakdé és egyes nem-lakd funkciok fizikai

elhelyezkedését

Az Airport City” (Repiilétér varos) fogalom egyuttal egy folyamat megnevezése is. A
repliltér ,,termékként” ligyfeleit szolgdlja, elsdsorban az utazokozonséget, de egyre fontosabb
partnerei a gazdasagi tarsasdgok, nagyvallalatok. Kiilondsen a csomoponti (,,hub”) szerepet

ellato repiildterek, ahol jelentds a logisztikai funkcid aranya bizonyulnak teriiletfejlesztési
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szempontbol kiemelkedd jelentdségli tényezdnek a fejlédés folyamatdban. A posztfordi
gazdasagban az un. ,.tercier” agazat, a szolgaltatd szektor megerdsddése, és a vallalatok kozotti
klaszterek megerdsodése 1j agglomeracidos polusokat hoz 1étre, amelyeket a logisztikai
rendszerek hatékony atszervezése motival (,just-in-time” rendszerek elterjedése). A
finommechanikai, elektronikai, preciziés, optikai miiszergyartas és javitas kifejezetten keresi a
repiilotér kozelségét, de mas agazatokban is komoly versenyt jelent a repiil6tér-varos a

hagyomanyos varoskornyéki és belsd varosrészekben talalhato telephelyek szamara.

A légikozlekedésre jelentdsebb igény mutatkozik Kozép-Eurdpa fejlettebb és stirtibben lakott
régidiban, ahol még nem alakult ki repiil6tér varos. Repiilotér varosok megléte esetén a o
mutatok-GDP, népsiirtiség és foglalkoztatottsag -és a repiil6tér teljesitménye kozotti kapesolat
nem egyértelmi. A légikozlekedés tekintetében a repiildtér varos, legaldbbis bizonyos
mértékben, képes ellenstlyozni a GDP gyenge teljesitményét és az alacsonyabb népsiirliséget.
A vizsgilt mutatok koziil leginkdbb a tercier szektor aranya korreldl a repiildtér
teljesitményével. Ezen kiviil a jelentés K+F szektor és a magasabb jovedelemmel rendelkez6
lakossagmagas aranya, a nagyvarosias teriiletek dominanciaja és a magas aktivitasi rata general

jelentdsebb 1égikozlekedést. [7]

Az érintett kozségek €s varosi onkormdnyzatok 01j kihivéassal szembesiilnek, mivel nem csupan
a repuilotér fejlesztéseivel, de az azt koriilvevo térség dontden maganberuhazasok gerjesztette

gazdasagi agglomeralodasanak haszonélvezoi €s elszenveddi is egyben.
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1. abra: A Kasarda modell [6] alapjan sajat szerkesztés

A modell egyes elemeit az 1. abra részletezi. Ennek alapjan az egyes régidkban a repiilterek

1étesitése, miikddtetése €s fejlesztése modszertanilag megalapozottan tervezheto.

Az airLED projekt®® részeként a partner régiok kivalasztjak azokat a funkcidcsoportokat a
modellbol, melyekkel meglévd vagy potencialis repiil6tér varosaik rendelkeznek, vagy adottak
a feltételek ahhoz, hogy ezek a funkcidcsoportok a térségben megjelenjenek-megerdsodjenek.
Ezem funkciokra alapozott repiildtér tervezési, épitési, milkodtetési és fejlesztési

tevékenységek sordn szamos externalia 1ép fel, amelyeket figyelembe kell venni.

36 Az Europai Teriileti Egyiittmiikodés keretében megvaldsuld projekt a repiildtérhez kapcsolodo helyi gazdasagfejlesztés
lehetéségeit dolgozza ki, leginkabb tervezési, kutatasi, szakmai egyiittmiikodési jellegiien, melyek indokolt esetben kisebb
kivitelezési elemeket is magukban foglalhatnak. A konzorciumi partnerek: Osztrak Szovetségi Koztarsasag, Cseh Koztarsasag,
Német Szovetségi Koztarsasag, Olaszorszag, Lengyelorszag, Szlovak Koztarsasag és Szlovén Koztarsasag és Magyarorszag.
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3.3. Repiiloterek hatasai, externalidi
A hatasokat tobb szempont szerint lehet csoportositani.
e Direkt hatas: a repiiltér beruhazasai ¢s miikodése miatt elsésorban, de nem kizarolag
a repiil6tér tertiletén 1étrejott kibocsatas, jovedelem és foglalkoztatas.

e Indirekt hatas: a repiilotér szamara inputokat szolgaltatd vallalkozasoknal generalt
jovedelem és foglalkoztatas.

e Indukalt hatas: a jovedelmek elkoltése miatt a multiplikatorhatassal generalt
jovedelem és foglalkoztatas.

Katalitikus (folyamatot gyorsitd) hatasok: a repiil6tér miikddése €s az elérhetdség javulasa
révén elért termelékenységnovekedes, a repiil6tér miatt odatelepiil6 vallalkozéasok és érkezd
turistak koltése révén keletkezo jovedelem és foglalkoztatas. Kozottiik olyan negativ hatasok is
el6fordulnak, mint a kdrnyezet és a zajszennyezés, a zsufoltsag és a kozlekedési dugok,

valamint a helyi kozdsségek bomlasztasa

Masik csoportositasi lehetdség:

Pozitiv externaliak:

e Munkahelyteremtés

o Villalkozasfejlesztési és beruhazas 6sztonzd hatdsok (helyi infrastruktara fejlesztések:
kereskedelmi/gazdasagi/lakoteriiletek fejlesztése, kozlekedés és oktatas fejlesztése, )

e Helyi gazdasagi és tarsadalmi szerepldk halézatosodésa, egyiittmiikodések erdsodése
(tarsadalmi parbeszédek)

e Helyi adobevételek novekedése, ingatlanpiac €¢lénkiilése

Negativ externaliak:

Az externalia forrasaként tekintett tevékenység potldlagos koltségeket r6 az externhatés
karvallottjara. Ez a potlolagos koltség természetesen alternativ jellegli, azaz nemcsak a
tényleges koltségnovekedésben, hanem az elmaradt hasznokban is jelentkezhet és tarsadalmi

joléti veszteséget okoznak az érintett szereploknek.

A joléti kozgazdasagtan a hatékonysagveszteséget (joléti veszteséget) az externalidk
internalizalasaval (a kiils6 hatdsok belsdvé tételével, piacositasaval) kivanja megsziintetni.
Ennek lényege, hogy az externalis hasznokat és koltségeket igymond "megcimkézik", azaz
megjelolik az externhatds forrasat és mértékét. fgy elérhetd, hogy minden haszon a
finanszirozojanal realizalddjon, illetve minden koltséget az okozoja téritsen. Az elméletileg

egyszerlinek ting tétel gyakorlati megvaldsitasa azonban, legtobbszor komoly nehézségekbe
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iitkozhet: sok eset internalizalasat kellene megoldani; a résztvevok gyakran vitatjdk az
externdlia tényét és iranyat: gondot okoz az externhatas értékelése, szamszerisitése; problémas

az érintettek korének meghatarozasa.
A) Karosanyag-kibocsatas [8][9][10]

A zajterhelés mellett kézelfoghatobb probléma a repiilégép hajtomivek 1égszennyezd anyag

kibocsatasa®’

. A repiilégép, is mint minden fosszilis tiizeldanyagot felhasznaldo gép a
természetes CO2 és viz mellett egyéb karos melléktermékeket bocsat ki. Ez a kibocsatés
kiilondsen repiildterek kornyezetében lesz jelentds, ugyanis ott koncentraltan jelenik meg.
Tény, hogy mikozben a 1égikozlekedés utas szamban az Gsszes kozlekedés csupan 1%-t teszi
ki, addig az Osszes kozlekedésre forditott lizemanyag 10-15%-t hasznélja fel. Magyardn a

légikdzlekedés energiafelhasznalasa igen pazarlo.

Az Eurdpai Repiilésbiztonsagi Ugyndkség (EASA) jelentése szerint a légikdzlekedés 2014-6ta
10 %-al tobb szén-dioxidot, 12 %-al tobb nitrogén-oxidot és 14 %-al tobb zajt bocsat ki, mikdzben
a repildgépek fogyasztasa 2014-6ta 8 %-t csokkent. Pont ennyivel novekedett viszont az

utasforgalom ugyanebben az idészakban.

Ha gazonként vizsgéljuk 1 kg-ra vetitve a kdros anyag emissziot, megallapithatjuk, hogy
hasonlé mas kozlekedési eszk6zoknél. A SO2 kibocsatas alacsonyabb, viszont a motor magas
égési hdmérséklete miatt a NOx kibocsatas jelentd, ugyanis magas hdmérsékleten a levegd
nitrogénje és oxigénje egyesiil (lasd: 2. Abra). A repiilégépekre jellemzé még az illékony, el
nem ¢égett szénhidrogének kibocsatdsa, a szilard részecskék kibocsatasa illetve enyhe CO
emisszio.

A NOx-ek belélegezve izgatjdk a légutak nyalkahartyajat, gatoljadk azok felszinén 1évo
csillosejtek mitkodesét ezzel a 1égutak ontisztulasat. Rongaljak az immunrendszert, novelik az
esélyét, eldsegitik akut gyulladds, tiidovizenyd kialakuldsat. Gyerekkorban légzdszervi
karosodast, asztmat, kronikus horghurutot okozhatnak. Dohdnyosok kiilondsen veszélyeztetett
helyzetben vannak. Ezen kiviil a levegdbe keriilt NOx-ok a légkor viztartalméval
salétromossavat, salétromsavat képeznek, igy akar kozvetleniil, akar savas esOk formajaban

fejthetik ki kéros hatasukat.

37 A szennyezés fogalma — a technologiai megkdzelités szerint — az az emisszid, amit a kdrnyezet mar nem képes abszorbealni.
Itt tehat a kdrnyezet emisszi6 altali terheltségének és a kornyezet — adott szemponti — abszorpcids képességének a viszonya
hatarozza meg, hogy mi mindsiil szennyezésnek.
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A tiizeldanyag tokéletlen égésekor keletkez6 CO belélegezve gatolja a hemoglobin
oxigénszallitasat, ugyanis a CO erdsebben tapad hozzd, mint az oxigén. Az illékony
szénhidrogének nincsen altalanos jellemzdje sokféleségiik miatt, az irritdl6 hatdson tal, vannak
koztiik, melyek karcinogének, azaz rakkeltok, vannak melyek a majat mérgezik, karosithatjak
a veérképzést, a kdzponti idegrendszerre hathatnak. Szilard szennyezOk esetén lényeges azok
mérete, ugyanis, ha til nagy a méretiik, akkor nem jutnak be a légzdszervekbe, mig, ha tul
kicsik, akkor meg ahogy belélegezziik, ugy ki is fujjuk dket. Kéros egészségligyi hatasuk igen
véltozatos, az Osszetételiiktdl fiigg. Osszességében a repiildtér kornyéki 1égszennyezés egy
forgalmas utéhoz lehet hasonlitani, hisz a szennyezdk anyaga azonos, csak itt koncentraltan egy

pontbdl jon a szennyezés, nem egy vonal mellett van.

A szennyezdanyag kibocsatas mértéke persze sok egyéb tényezotdl is fiigg. Ilyen tényezd a
kornyezeti levegd hémérséklete, paratartalma, nyomasa, a felhasznélt kerozin mindsége, a
repiil6gép allapota, és természetesen 1ényeges, hogy a repiilé milyen tevékenységet végez, azaz
felszall, emelkedik, siklik, leszall, vagy csak taxizik, azaz gurul. A 2. dbran megfigyelheto,
hogy a NOx kibocsatas igazan siklas kozben né meg illetve felszallaskor nagyobb, mig
leszéllaskor és taxizaskor minimalis, mig a szénhidrogén (CH) és a CO kibocsatas, pont

taxizaskor igen magas, és ez a kibocsatas érintheti kozvetleniil a lakossagot is.

siklas: nitrogén-oxid NOy

) + Hozzajarulas az Uveghazhatashoz: sok CO, és1 kg kerozin elégésekor
Sziratoszféra 1.25 kg viz keletkezik. Ez a magas légkrben, 9000 méter felett - ahol a
levegd mar nem keveredik a foldfelszinivel - megfagy, és a kifagyott
jégréteg Uveghazként viselkedik.

+ Az dzonlyuk ndvekedését a repultgépek azaltal segitik, hogy az
6zonpajzs magassagahoz kozel haladva, évente mintegy egymillio tonna
NO,, -et bocsatanak ki, ami kilénbdz5 reakcick révén bontja az 6zont.

Troposzféra

leszallas + taxizas (gurulas a foldon): a
szénhidrogén {C,H } és a CO kibocsatas igen
magas, és ez a kibocsatas énintheti kozvetiendl a
lakossagot is (reptér kdrmyeékén).

2. abra: Légszennyezés és hatasai a repiilogépek fel és leszallasanal [8]
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A kiilonb6z6 szennyezd anyagok terjedése a levegdben igen sok szemponttol, elsésorban az
id6jarasi viszonyoktol, és a szennyezd milyenségétdl fiigg. Altalanossagban azért érvényes,

hogy annél magasabb a koncentracid, minél kdzelebb vagyunk a forrashoz.

A repildgépek a lokalis szennyezésen til a globalis kdrnyezetszennyezésbdl is kiveszik
természetesen a résziiket. A globalis felmelegedést egyrészrdl a magas CO> kibocsatasukkal
segitik, masrészt 1 kg kerozin elégésekor 1,25 kg viz keletkezik, ami a magas 1égkdrben, 9000
m felett, ahol a levegd mar nem keveredik a foldfelszinivel, megfagy ¢€s a kifagyott jégréteg,
mint egy iiveghdz viselkedik. Ebben a magassagban a repiilégépek éves szinten mintegy 100-
150 milli6 tonna vizet bocsatanak ki. Ennek az ugynevezett cirrus felhdzetnek az 1%-0s

novekedése szamitasok szerint 0,2°C-kal noveli a Fold hdmérsékletét.

Az 6zonlyuk ndvekedését, azaltal segitik, a repiilogépek, hogy az 6zonpajzs magassagahoz
kozel haladva, évente mintegy 1 millié tonna NOx-et bocsatanak ki, ami kiilonb6z6 reakciok

révén bontja az 6zont.
B) Zajartalom

A zajhatas tobb tényezdbdl adodik: a hajtomii és egyéb késziilekek, motorok mitkddésébol
adodo zajok, a repiildgép levegdvel valo érintkezésébdl adodo hanghatast, illetve a repiildgép
eleminek terhelésébdl keletkezd zajok. A zajszennyezés mindig tobb forrasbol, kiilonb6zo
frekvenciakbol, intenzitdsokbol Osszetevddod zajok Osszessége. A zaj mértéke tobb tényezotol
is erésen fiigg, ilyen lehet az idgjaras, de példaul nem mindegy, hogy a repiilégép fel vagy le
szall. Természetesen a modernebb repiilégépek zajterhelése mar 1ényegesen alacsonyabb, mint
az elavultabbaké, de ennek ellenére manapsag is nagyon zavarhatja a repiilétér és a
1égikozlekedés zaja, a repiilotér kozelében lakdkat, sOt hosszl tavu, nagymértéki zajterhelés

idegrendszeri zavarokat is okozhat.

A kornyezet zajallapotat legjobban zajtérképekkel lehet leirni. A zajtérkép térképes forméaban
mutatja a teriilet zajterhelését. Az utobbi években az EU tagallamaiban a méréseken alapulo
vizsgalatokat a szamitassal végzett vizsgalatok, értékelések valtottak fel. A zajtérkép kivaloan

alkalmazhat6 zajcsokkentési intézkedések szemléltetésére. [2]
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A 280/2004. (X.20.) Kormanyrendelet szerinti stratégiai zajtérkép elve:

Megitélési id6

A rendelet szerinti zajtérképet az alabbi 0sszefliggés alapjan, mindig Laen €s L¢jjel zajjellemzore

kell késziteni.

| Lnap Leste +3 Léjiel +10
Ldm=||:}|gﬁ 12-10 19 4+4.10 0 4g.10 10

ahol:
Lnap - egyenertek A-hangnyomasszint nappalra (12 ¢ra — 06.00-18.00 6ra)

Leste - egyenértékl A-hangnyomasszint estére (4 6ra — 18.00-22.00 éra)
Léﬂeﬂ - egyenértékii A-hangnyomasszint éjszakara (8 ora — 22.00-06.00 dra)

Bemeno adatok — repiilési zaj esetén

Az stratégiai zajtérkép elkészitéséhez az alabbi bemend adatokra, van sziikség:

1. Helyszin, geometriai adatok

Digitalis varostérkép, mely az alabbiakat tartalmazza az épiileteket, ezek funkcidjat az aldbbiak

szerint: lakoépiilet, iskola, dvoda, korhaz, egyéb, Szintvonalas térkép magassagi adatok,

domborzati viszonyok figyelembevételére, épiiletek magassagara vonatkozo6 adatok

2. Lakossagi adatok

A Kozponti Statisztikai Hivatal éltal a honlapjukon kozzétett adatok

3.Repiil6tér, repiilési forgalmi adatok

Repiil6tér azonositd adatok

Futopalya geometriai adatok

Merev szarnyu repiildgépek ¢€s helikopterek fel- és leszallasi utvonalai
Repiilési miiveletszamok (a 280/2004. (X. 20.) Korméanyrendelet 5.§ (4) b)
pontja alapjan a 2011. év teljes légiforgalma)

Merev szarnyu repiildgépek és helikopterek felszallasi miiveleteinek
felosztasa repiilési palyakra

Merev szarnyu repiildgépek €s helikopterek leszallasi miiveleteinek felosztasa
repiilési itvonalanként

Repiildgépek fel- és leszallasdhoz tartozd normativ adatok
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C) Egyéb externaliak (repiiléterek miikodtetésének és fejlesztésének infrastruktaralis
hatéasai)

A repiil6tér, megnoveli a kornyezete zajterhelését, ezen kiviil az lizemanyagokbdl és az
olajokbol elkeriilhetetleniil is kertil a talajba, szennyezve ezaltal kdrnyezete talajvizét, kozvetve
mezogazdasagi és ivovizét. Hulladék illetve nagy mennyiségli szennyezOanyag keletkezik a
karbantartasi, javitasi munkalatokbdl is. Mindezen til egy Uj repiil6tér magaval vonzza a
csatlakozo kozlekedési rendszert, ami olyan nagy leveg6 és zajszennyezést eredményez, hogy
kiteheti akar repiil6téri kornyezetterhelés 65-80%-ot is. Tovabbi probléma, a nagyszamu utas
ellatasa, ami iizemek létrehozasat koveteli, és hatalmas mennyiségli szemetet eredményez.
Végezetiil meg kell emliteni, hogy a leszallopalydk mentén folyamatosan kaszalni kell a fiivet
a megfeleld vizelvezetés érdekében, illetve ki kell irtani a gyomokat. A gyomirtd szerek

rendszeres alkalmazasa is talajviz kdrosodasahoz vezet.

Masfelol a repiilterek komoly hatdst gyakorolnak a tajképre (helyi ndvénytakard
megvaltoztatasa, eredeti élohelyek megzavarasa — ami ndveli a vad és madariitkzések
veszélyét, kifutopalyak és repiilétéri épitmények csokkentik a zold feliiletet), illetve a helyi

kozosségekre is (helyi telepiilések infrastruktirajanak talterhelése).

4. Repiilétéri-menedzsment megoldasok a negativ externaliak mérséklésére a Budapest

Airport példajan keresztiil

4.1. A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiildtér gazdasagi jelentdsége® [11][12][13]

A Budapest Airport (Liszt Ferenc Nemzetk6zi Repiiltér) szerepe a magyarorszagi
légikozlekedési piacon kimagaslo, a Debreceni ¢és Sarmelléki repiilterek teremtette
versenyhelyzet a nemzetkozi 1égi forgalomban nem jelentds annak ellenére sem, hogy a
Debreceni Repiil6tér és a Héviz-Balaton Airport ma mar indit és fogad menetrendszerinti
jératokat is. A novekvd orosz idegenforgalmi részesedés nyoman a menetrendszerinti jaratok
megjelentek Sarmellék repiilterén. Debrecenbdl pedig a WizzAir indit menetrendszerinti
jaratokat a meglévo charterek mellett. A jovoben potencidlis versenytars lehet a novekvod

forgalmu temesvari repiiltér, illetve Pozsony-Bécs tengely.

% A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér immar tobb mint két éve tartja fenn a karbonsemleges mindsitését, 2050-ig pedig
véllalta, hogy nulldra csokkenti a légikikotd karosanyag-kibocsatasat: https://airportal.hu/a-repuloterek-zoldebb-
megkozeliteset-celzo-unios-projektben-vesz-reszt-a-budapest-airport/
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A 8,5 milli6 fos utasforgalom legjelentdsebb részét a Budapest és 85 varos kozott kozlekedd
féleg menetrendszerinti jaratok utasai adjak®®. A 85 véros kozott dominans szerepet jatszanak
az eurdpai fovarosok a jelentdsebb német, angol és olasz varosok. 2013 6ta jaratok indulnak
Isztambulba, Bakuba ¢€s Dubaiba, azonban a kinalatb6l tovabbra is hidnyoznak a tengerentuli,
tavol-keleti és egyéb nagy tavolsagu utvonalak. A Tavol-Kelet elérése szempontjabol
kiemelkedd fontossagu a 2014 6szt6l naponta kozlekedd Budapest-Dubai jarat, ugyanis Dubai

szamos tavol-keleti nagyvarosba biztosit atszallasi kapcsolatot.

A nemzetkozi statisztikdk szerint a repiilotér fontos szerepet jatszik a kozép-és kelet-eurdpai
1égi teherszallitas piacan is. A 2013-as év soran 64284,2 tonna (repiildtéri adatok szerint 92112
tonna) légiarus kereskedelmet bonyolitott le a repiil6tér, ami kismértékii csokkenés a 2012.
évhez képest. A teherkereskedelem donto részét a speditér cégek, a gyorsposta tarsasagok és a
multinacionalis gyartocégek végzik. A fobb légititvonalak a Tavol-Kelet, Torokorszag és a
jelentésebb Nyugat-Eurdpai elosztokdzpontok kozott hiizédnak. A Budapest Liszt Ferenc
Nemzetkozi Repiil6tér 1€gi teherforgalmaban a f6 szerepet export tekintetében Németorszag
(35%) és Kina (30%) jatszotta, mig az export legjelentdsebb célorszagai: Németorszag (35%),
Torokorszag (10%) és Luxemburg (10%) voltak 2013-ban. Az érkezd forgalom volumene
minden vizsgalt évben magasabb volt, mint az innen indulé forgalomé. A Liszt Ferenc
Nemzetkdzi Repiildtéren keresztiil foleg elektronikai, gyogyszeripari, gépipari €s romlandé
arukat szallitanak 1égi teherszallitassal. A repiilotér szallitasi vonzaskorzete kortilbeliil 800 km,
azonban az, hogy mely aruk keriilnek Ferihegyre, illetve az ottani teherszallitogépekre,
szamtalan tényez6tél fiigg. fgy a teherszallitmanyok Eurdpa egészen kiilonbozd orszagaibol
kozaton érkeznek ide €s innen reptetik a tavolabbi célallomasok felé, viszont a Magyarorszagrol
¢s Magyarorszagra kiildott a&ruk nagy részét is Bécsen, illetve Frankfurton at reptetik. Utobbinak

sokszor az az oka, hogy Magyarorszdgon nincs fiskalis vamkezelés*.

39 A repiilétér jelenlegi kapacitasa 10,5 millio utas a 2. terminalon (A+B), mig a jelenleg nem iizemel6 1. terminal tovabbi 2,5
millié utas fogadasat tenné lehetdvé, amennyiben az utasszam jelentésen 10 millio folé ndvekedne

40 Ennek a lényege, hogy az unios belépési pontban lehetséges olyan vamkezelést végezni, amikor a duty-t (vamterhet) ugyan
le kell roni, de a vam afa-t késébb a tényleges cimzett orszagaban kell befizetni, illetve bevallani.
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4.2.  Repiilotéri menedzsment megoldasok
4.2.1. Szervezés

Eljarasok-, mind pedig a leszallasi utvonalak modositasa

Itt kicsi a lehetséges mozgastér, hiszen a repiildgépeknek az utazas utolsé 10-15 kilométerében,

egyenes vonalban, 3 fokos meredekségii siklopalyan kell megkozeliteniiik a leszallopalyat (1asd

3. abra). Ebbol adodon a repiildtérhez kozelebb fekvo keriiletek folott minden esetben azonos

magassagban repiilnek at a repiilégépek. Egyes esetekben, amikor az idéjarési viszonyok,

illetve a karbantartasi munkdk elvégzése sziikségessé teszik, eléfordul, hogy valamelyik

kifutopalya hasznalatat ideiglenesen felfiiggesztik, arra azonban nincsen lehetdség, hogy az

egyik vagy a masik palyat véglegesen lezadrjak. A kifutopdlyak iizemelési rendjének

megfelelden az egyik palyan torténik a leszallds, a masikon pedig a felszallas, attol fiiggden,

hogy az aktualis szélirany figyelembevételével hogyan hatarozzdk meg a kornyezetet érhetd

zajhatas minimalizalasat.

Arra nincs lehetdség, hogy az egyes palyavégeket egyenletesebb eloszlasban hasznaljak, hiszen

a Liszt Ferenc Repiilotér szomszédsagaban elhelyezkedé Rakoshegy lakosainak védelmében

szigorl korlatozasok hatdrozzak meg a 2-es palya rakoshegy feldli végének hasznalatat.
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Z.61d iton a repiiléterekhez [15]

2017 majusaban indult a LAirA (A varosi repiildterek kornyezetbarat megkozelithetoségének
javitasa - Landside Airports Accessibility), EU Interreg projekt, melynek atfogé célja a kozép-
eurdpai repiildterek, koztiik a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiildtér, multimodalis, intelligens és
alacsony CO:> kibocsatasu megkozelithetdségével, kozlekedési halozatba vald szervesebb
elsddleges célkitiizése, hogy a repiilétér €s kornyezete kozotti utas- €s teherforgalom soran
elhasznalt energia mennyisége, és az ennek soran megvalosul6 kornyezetszennyezés mértéke
csOkkenjen. Mindezt a repiil6téri utasok €s személyzet utazasi szokdsainak megvaltoztatasaval,
valamint 0j, alacsony CO kibocsatasra épiild kozlekedési stratégidk kidolgozasaval tervezi
elérni. A projekt hét kulcsteriiletre fokuszal: elektromos kozlekedés, 1égi-vasuti kapcsolatok,
gyalogos ¢és kerékparos kozlekedés, megosztott kdzlekedés (telekocsik), intelligens kozlekedési
rendszerek, utvonaltervezés, kozati tomegkozlekedés, mely teriiletek fejlesztése évente
mintegy 56 millid utast és 39000 repiilotéri dolgozot érintenek a bécsi, budapesti, varsoi,

bolognai, stuttgarti, dubrovniki és poznani reptereken.

A LAirA projekt Budapest Airportnal torténd megvaldsitasat az Eurdpai Uni6 Interreg Central
Europe programja, az EU ERDF, Magyar allami tamogatas és a Budapest Airport Zrt. sajat
hozzéjaruléasa teszi lehetévé. Budapest Airport Zrt. (BUD) a projekt 2. szdmu projektpartnere,
a projektben betoltott szerepe, illetve feladatai a reptéri utasok és dolgozok utazasi és
kozlekedési szokdsaival kapcsolatos felmérések és szakmai fejlesztési anyagok elkészitése,
illetve a projekt hét O teriiletével kapcsolatos nemzetkdzi tapasztalatok ¢€s fejlesztési
megoldasok gylijtése, kidolgozasa és megvalodsitasa, annak érdekében, hogy a repiildtéren és

kornyékén keletkezd CO2 mennyiségét csokkentse és javitsa a reptér elérhetdségét.

Uj léginavigacios eljarasok

A PBN (Performance Based Navigation) egy olyan nemzetkozileg is elvart koncepcid a
légiforgalmi szolgaltatok részére, amelynek révén a PBN alapu szabvany miszeres indulési és

érkezési eljarasok a megfeleld repiilésbiztonsag szint fenntartasa mellett segitik a lehetd

legrovidebb érkezési utvonal lerepiilését a légijarmiivek szdmara. A PBN alapu eljarasok

41 A projekt adatai: Osszkoltségvetés: 2.233,034,71 Euro, melyb6l 123.402,75 Euro a BUD tevékenységeinek megvalésitasat
szolgalja. ERDF finanszirozas: 1.841.975,18 Euro. Projekt id6tartama: 2017. majus 1. — 2019. oktoéber 31. (30 hénap).
Tarsult/timogaté partnerek: ¢ Stuttgart Region; SRM — Networks and Mobility (Public Transport Authority Bologna);
Flughafen Wien AG; BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zrt; Warsaw/Modlin Airport
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kovetkeztében a kornyezeti zajterhelés érdemben nem valtozik, a potencialisan zajjal érintett

terliletek nagysaga azonban csokken.

A P-RNAYV (Precision Area Navigation) foldi és/vagy miitholdas infrastruktaran alapul6 teriileti
egyik olyan navigéacios eljarasa, mely soran a P-RNAV kompatibilis berendezések

automatikusan meghatarozzak a repiil6gép helyzetét vizszintes sikban.

A HungaroControl Zrt 2016. majus 26-t61 01j megkozelitési €s érkezési eljarasok alkalmazasat
kezdte meg a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkozi repiildtéren. A valtoztatds célja az, hogy
lehetévé valjon a szabvanyositott, kiszamithatobb és rovidebb érkezési tutvonalakat
eredményezd PBN alapu eljarasok alkalmazasa, tovabba olyan 0j T-Bar alapti megkdozelitések
kialakitdsa, melyek hatdsdra minden megkoézelitési forméara vonatkozdéan tovébb javul az
egységes nyomvonalhasznélat. Az eljaras kidolgozasa sordn a tarsasag figyelembe vette a
kornyezetvédelmi szempontokat, €s megvizsgalta a varhatdo kornyezeti hatasokat is. Az 4j
koncepciod bevezetésével a kornyezeti zajterhelés érdemben nem véaltozik ugyan meg, a reptilési
palyak szérddasa azonban a varakozasok szerint csokkenni fog. A repiilési palyak szoérodasanak
csOkkenésével pedig a potencidlisan zajterheléssel érintett teriiletek nagysaga is csokkenni fog.
Ezt tdmogatja, hogy az érkezési eljardsok horizontdlis vonalvezetésének valtozasan tal a

magassagi eldirasok is valtoznak, eldsegitve ezzel a 1égijarmiivek folyamatos siillyedését. A
4.2.2. Ellendrzés [16][17]

Zajmonitoring

A Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiilotér fekvésébol adoddéan nem megoldhato, hogy a jaratok
mellézzEk a lakott teriilet feletti repiilést. Az egyes gépek repiilési magassagat biztonsagos
replilési miiveletek ¢és eldirdsok hatdrozzdk meg. Hogy megtalaljadk a zajterhelés
minimalizalasanak optimalis lehetdségeit, a Magyar Légiforgalmi Szolgalat (HungaroControl)
¢s a Budapest Airport Zrt. nemzetkozi szakértok bevonasaval kiilonféle szakmai tanulmanyokat

végzett.

Repiilogépek zajkibocsatasi kategoriakba sorolasa

Az egyedi zajkibocsatasi adatokat a nemzetkozi szabéalyozas a repiildgépek zajkibocsatasi
kategoridkba torténd besoroldsdhoz hasznalja. Az egyes orszagok ezen kategoridk
figyelembevételével hatdrozzak meg, hogy mely gépek hasznalhatjak repiildtereiket, tovabba a
replildterek is a fentiek alapjan donthetnek példaul arrdl, hogy mikor torténhet az egyes repiilok

fel- és leszallasa.
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A jelenleg hatélyos jogszabalyok szerint a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6tér a legzajosabb
repiilogépeket kizarolag eldzetes hatosagi engedély birtokdban fogadja (pl. allami vagy katonai
repiilés esetén). A magyar jogszabalyok is a nemzetkodzi szinten elfogadott és alkalmazott
mérési standardet veszik figyelembe, mely szerint a zaj egyenértékeket annak mérésére
hasznaljak, hogy valaki egy adott iddszakban atlagosan mekkora mértékben van kitéve

bizonyos zajhatasoknak.

Ejszakai repiilési miiveletek korlatozasa

A jogszabalyban foglaltaknak megfeleléen este 22 o6ra és reggel 6 6ra kozott 50 db, tovabba
¢jfél és hajnali 5 k6zott mindosszesen 6 db gép mozgasa tervezhetd. Amennyiben a kedvezotlen
id6jarasi viszonyok miatt sziikséges, gy a tényleges ¢€s tervezett repiilések szama a fentiektol
eltérhet. A Budapest Airport Zrt. tudataban van annak, hogy jelen szabalyozas valamekkora
rugalmassagot biztosit a légitdrsasdgok szadmara, azonban a teljes repiilési tilalmat nem
tdmogatja, hiszen mind a cargo- mind pedig a charter jaratok jelentds hanyada tdmaszkodik az
¢jszakai id6szakra. EbbOl addddan a tovabbi szigoritdsok bevezetésével sulyos karokat
szenvedne el a légikozlekedési-ipardg és a magyar gazdasag is. A nemzetkozi repiil6terek
tobbsége is engedélyt ad néhany éjszakai jarat kozlekedésére, igy Magyarorszdg szdmara
jelentds hatrany jelentene, ha elveszitené ezen rugalmassagat. Ebben az esetben Budapest lenne
a régi6 egyetlen olyan repiilétere, amely nem biztositani az éjszakai ordkban torténd 1égi
kozlekedést. A Budapest Airport Zrt. célja ugyanakkor az, hogy - ahol csak megoldhat6 -
minimalisan csokkentse az éjszakai jaratok mennyiségét, valamint azok hatésait is azaltal, hogy
a legzajosabb gépeket kitiltja. A vallalat a tiltdson tul, a leszallasi dijakon keresztiil arra kivanja
0sztondzni a légitarsasagokat, hogy hasznaljak olyan repiildgépeket, amelyek kevésbeé idéznek
elé zajterhelést. Az éjszakai repiilés korlatozasa a zajszennyezés mellett a fényszennyezés*?

mérsékléséhez is hozzdjarul.

2 A fényszennyezés az esti égbolt mesterséges megvilagitasa, mely felesleges, energiapazarld és kornyezetkarosito.
Fényszennyezésnek nevezziik azt a mesterséges fényt, ami nem kizarolag a megvilagitandé feliiletre, iranyba és nem a
megfelelé idoszakban jut, ezzel kaprazast, birtokhaboritast, az égbolt mesterséges fénylését, vagy barmi mas nem kivanatos
kornyezeti hatast okoz. A 1égi jarmivek biztonsagos kozlekedéséhez rendkiviil fontos a légikozlekedés biztonsagat
veszélyeztetd akadalyok jol lathatd megjeldlése, illetve kivilagitasa, mint példaul magas kémények, tornyok, adoéantennak,
viztornyok, tavvezetéki oszlopok, szélturbinak, hidak, esetleg mas magas épitmények.
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WALTER - web alapii légiforgalmi tajékoztato rendszer*® [18][19]

A WALTER naprakész adatokat szolgéltat a fovaros feletti 1égi forgalom alakulasarol, igy
hozzajarulhat a 1égi forgalom mikddésének pontosabb megértéséhez. Az alkalmazas
segitségével egy meghatarozott teriileten és idointervallumon beliil nyomon kdvethetdk a 1égi
jarmuvek adatai, pozicidi €s repiilési idOpontjai. A rendszerrel a polgari 1égikozlekedésben
résztvevo 1égi jarmiivekhez rendelt adatok a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repiiltérhez
tartoz0 mandverezési terlileten — Budapest vonzaskorzetén — beliil pontosithatok.
Megallapithato a jarmiivek pozicidja mellett azok jaratszama és géptipusa, valamint az indulési
¢és érkezési allomasok is. Miiszaki ujdonsag, hogy az oldalt taplald informaciok radaradatok
feldolgozasabol szarmaznak. Az alkalmazas egy érdekes fejlesztésével a légi jarmiivek adott
idépontban mutatott elhelyezkedése mellett — cim vagy GPS koordinatak megadasaval — az is
lathatova tehetd, hogy egy kivalasztott hely mintegy 5,5 km-es kornyezetében az elmult 15
napon beliil milyen repiilégépek haladtak el.

4.2.3. Tervezes, iranyitds
A Budapest Airport Zrt. feladatkorébe tartozik a Budapest-Ferihegy nemzetkozi repiilétér
fejlesztése, felujitdsa, karbantartasa, lizemeltetése, ezen beliil a repiiléssel Osszefiiggd foldi
kiszolgalo 1étesitmények épitése €s ilizemeltetése. A vallalat végzi tovabba a 1égi jarmuvek,
illetve utasaik kozlekedéséhez és foldi kiszolgalasahoz sziikséges épitmények lizemeltetését,
utasszallitasi és arukezelési, raktarozasi, valamint mas kereskedelmi tevékenységek, repiiltéri
utastajékoztatd és informacids szolgélat, miiszaki mentési feladatok ellatasat. A Budapest

Airport Zrt. széles korben hasznalja az IFS Applications integralt vallalatiranyitasi rendszert.

A Budapest Airport a tavalyi évben érte el egy szigorti nemzetkozi ellenérzés utdn az Un.
karbonsemleges statuszt, ami azt jelenti, hogy a budapesti repiilétér miikodése soran kiilonbozo
intézkedésekkel sikeriilt egyensulyba hozni a repiil6tér fosszilis energiafelhasznalasat. A
kornyezetvédelmi fejlesztések a jovoben folyamatosak lesznek. Azt tervezik, hogy a mar
emlitett mindsitést kiterjesztik arra is, hogy feltérképezzék a kapcsolodo infrastruktarak,
utvonalak kornyezetterhelését és vizsgaljak a reptéren dolgozok munkahelyre valo eljutdsanak
modjat. A fejlesztésekre, a jogszabalyok miatt vannak kotelezettségek, de sajat otlet, kiilfoldi
repterek  gyakorlata, konferencidk, taldlkozok is lehetnek forrasai az Onkéntes

kezdeményezéseknek.

BA HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat és a Kozlekedéstudomanyi Intézet szakemberei létrehozték a Web Alapt
Légiforgalmi Tajékoztatd Elektronikus Rendszert, roviden WALTER-t, amelynek segitségével barki megjelenitheti a
légijarmiivek pozicidjat és adatait egy adott idépontban, Budapest vonzaskdrzetén beliil.
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5. Egyéb menedzsment technikik a repiiléterek zsufoltsaganak enyhitésére —
nemzetkozi kitekintés [20]

A repilil6terek zsufoltsaganak enyhitése (az odajutas megkonnyitése, a gyorsabb utasforgalom)

részét képezi a miikodési folyamatok optimalizalasanak hozzajarulva a kornyezeti hatdsok

mérsékléséhez.
5.1. Utasforgalom menedzsment

Az Nemzetkdzi Légikozlekedési Szovetség (IATA)*, valamint a Nemzetkdzi Polgéri Repiilési
Szervezet (ICAQ)* szerint a kovetkezd 10-15 évre jelentds, évi 4 szazalék koriili 4tlagos
forgalomnovekedés varhato, ekkora mértéki repiilotér fejlesztéseknek viszont nincs realitasa a
negativ kornyezeti hatdsok, a beruhdzas finanszirozési vonzatok és a szigoru szabalyozas miatt,
de mindent meg kell tenni a repiildterek hatékonysaganak javitdsa érdekében. A folyamatok

optimalizaldsa pedig az utasélmény novelését is magéaval hozza

Az utasforgalom menedzsment, mint szakteriilet az utasélménnyel foglalkozik a reptérre
érkezéstdl az indulasig. Az utasforgalom menedzsment nagy hangsulyt fektet az utasok nyomon
kovetésére, sor menedzsmentre és a mobilitasra. Megoldasként biometrikus alkalmazasokat*®
vezettek be a fobb utasforgalmi pontokndl, kezdve az Onkiszolgaldo pultoknal valé utas
azonositastol egészen az érkezési repiiltéren torténd hatdrellendrzésig. Ez csokkenti a

becsekkolas idejét és a sort*’.

Az American Airlines vezetd szerepet tolt be a biometrikus adatok alkalmazasdban a Los
Angeles-i nemzetkézi repiil6téren (LAX). Szamos nemzetkozi repiiltér kezdett bele

biometrikus adatokkal foglalkozo projektekbe, mint példdul a Changi Repiil6tér, Heathrow

44 A légitarsasagokat tomoritd Nemzetkozi Légi Szallitasi Szovetség (International Air Transport Association- IATA) fontos
feladata a kornyezetvédelmi szabvanyok és az ajanlott gyakorlatok kidolgozasanak tamogatasa az ICAO-ban, valamint a
kiilonb6zd halozatos egylittmiikodések eldsegitése a légitarsasagokkal és mas érdekelt felekkel az dgazat negativ kdrnyezeti
hatésainak enyhitésére szolgald politikak meghatarozasa érdekében. Emellett rendszeresen tajékoztatja az érintett feleket a
szabalyozasi folyamatok alakulasardl és a politikai dontéshozokat lehetséges kdrnyezeti megoldasokrol.

45 A Nemzetkdzi Polgari Repiilési Szervezet (International Civil Aviation Organization - ICAQ) az ENSZ szakositott
intézménye, amely a nemzetkdzi polgari 1égikozlekedés csticsszervezetek. Az ICAO 1944. december 7-én a Nemzetkozi
Polgari Repiilésrdl szold, 52 allam altal Chicagdban alairt Egyezménnyel (Chicagdéi Egyezmény) alakult meg. Az ICAO
szervezetnek 2019-ben 193 tagallama volt.

46 Nemzetkozi Légi Szallitasi Szovetség (IATA) 2019. évi, varsoi, Global Airport and Passenger Symposium rendezvényén
elhangzottak szerint a biometrikus azonositds nem ujjlenyomat, hanem arc alapjan azonositja az utast, akirél a jaratra
jelentkezéskor felvételt készitenek, ehhez hozzarendelik az utlevelét, beszallokartyajat és egy személyes kodot, igy egyetlen
ellenérz6é ponton sem kell dokumentumokat felmutatnia a repiildgépbe valo beszallasig. A tapasztalatok szerint ez a rendszer
sokkal gyorsabb és hatékonyabb, mint a hagyomanyos utlevél-ellenérzés, az eddig 1 percig tartd folyamat az arcalapu
azonositassal 10 masodperc ala csdkkenthetd, a megbizhatdsaga pedig 98 szazalék felett van.

472014 janiusatol a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repiil6tér 2-es Termindl indulasi szintjén, a schengeni
térségbdl kilépd utasok hatarellendrzésére kijeldlt teriileten mikddik a biometrikus zsiliprendszer. Az eGate
igénybevételével néhany masodperc alatt, igy alacsonyabb véarakozasi idovel torténhet meg az utasok
hatarellendrzése.
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Repiildtér, és a Hong Kong Nemzetkdzi Repiildtér. A Virgin America légitarsasag bevezette

a hang alapu becsekkolést az amazon Alexa segitségével.

5.2. Poggyaszmenedzsment

2017-ben a rosszul kezelt vagy elveszett poggyaszok koltsége 2,3 milliard dollar volt. 2018
juniusatdél az IATA megkoveteli, hogy az egyesiilet tagjaként a légitarsasagok nyomon

kovessé€k a poggyaszokat a becsekkolastol az érkezési replilotér poggyaszkiadojaig.

Nagy eldrelépés tortént a poggyaszkezelés terén az automata cimke leolvasok telepitésével,
amik a poggyasz egész utjan megtalalhatoak, leolvassak és elmentik a poggyasz aktualis helyét.
A poggyaszkdvetés hatalmas mennyiségli adatot general, amit a rendszer begytijt és tarol. A
Rotterdam-i Hague repiil6téren kiprobaltak robotokat, hogy megnézzék, hogy a

csomagszallitasban hatékonyabbak és gyorsabbak-e mint a jelenlegi szortirozas modszere.

5.3. Biztonsagi ellendrzés

A biztonsagi ellendrzési pont az egyik legnagyobb probléma az utas menedzsment
folyamataban. 2016-ban a SITA reptéri technolégiaval foglalkozo cég altal elvégzett kutatés
szerint a legtobb fesziiltség itt keletkezik az utasokban. Szédmos kérdés meriilt fel a légi
utasokban: hova kell menni, hol tudnak felkésziilni a biztonsagi ellendrzésre, hol kell levenni a
cipdket, hogyan tudjak meg elére mit kell csindlni, hogyan tudnak elblicstizni a barataiktol vagy
a csaladjuktol. A megoldas a hatékonysag és eredményesség novelése és az utaslétszam
csokkentése a biztonsagi pontokndl. Alapvetd megoldasként az egyértelmi jelzésrendszer a
megoldéas. Példa allomasokon keresztiil be lehet mutatni a folyadék, cipd és csomagok
kezelését. A telepitett érzékeldk, amik az utasok mozgasat mérik fel, nagyban javitjak a

biztonsagi ellenérzés hatékonysagat.

A mesterséges intelligenciat mar hasznaljak az utasforgalom menedzsmentben. A chatbotok
és a virtudlis asszisztensek személyre szabott termékeket vagy szolgéltatdsokat javasolnak az
utasoknak, eldre jeleznek utasigényeket utazas elOtti szakaszokban. Az MI-t tovabba az

eroforrasok tervek szerinti elosztasara is hasznaljak, segitve az lizemeltetok munkajat.

A Kiterjesztett valésagot (Augmented Reality) belso reptéri térképek kapcsan hasznaljak,
amik megmutatjdk az utasoknak, hogy hol vannak és merre kell haladniuk. A jovében az
alkalmazasok segithetik a repiilétéri alkalmazottak munkajat, hogy hogyan noéveljék az

tigyfelek elégedettségét az AR alkalmazasaval.
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A repiiloterek terminaljaiban a robotok egyre gyakrabban megtalalhatoak. Szingapurtol
Miinchenig repiildterek szerte a vilagban robotokat hasznalnak az tgyfelekkel vald

egylittmiikodéshez €s a hatékonysag optimalizalasédhoz.

A blokklanc felhasznalhat6 a biometrikus és egyéb személyes adatok taroldsara, gyorsabb ¢€s
biztonsagosabb utasforgalmat biztosit. Az utasok hajlandéak tobb személyes adatot kiadni
magukrél, ha ezaltal személyre szabottabb szolgaltatast kapnak cserébe. A blokklanc

megsziinteti az adatvédelmi problémakat®.

A Houston, a Seattle-Tacoma ¢és a Heathrow repiilterek az elsok, akik okos szemiivegek és
alkalmazasok segitségével nytjtanak szolgaltatasokat a vakok és a latassériilt utasok szamara.

A Lufthansa légitarsasag jelnyelvvel egyiitt kdzvetiti a repiilésbiztonsagi videot a fedélzeten.

6. Kovetkeztetések
A repiilétereknek az infrastruktira novelésével vagy folyamat optimalizalassal reagalniuk kell
a felmeriild magasabb utazasi igényekre, ugyanakkor kihivast jelent a miikddtetésbdl szarmazo

negativ kornyezeti externalidk minimalizalasa.

A repiilSteret lizemeltetd cégeknek kezelniiik kell a ndvekvd utasszamot, hatékonnya tenni a
termindl folyamatokat és mindemellett magas tligyfélélményt kell biztositaniuk, emellett
korszeri menedzsment megoldasok (repiilésiranyitasi, miveleti tervezési, szervezési ¢€s
ellendrzési modszerek) alkalmazasaval eleget kell tenniiik a kornyezetvédelmi és

fenntarthatosagi szempontoknak a folyamataik optimalizalasaval.

A mesterséges intelligencia segit a 1égitarsasagoknak és repiildterek tizemeltetdinek az adatokat

szlirni, ezaltal optimalizalni a miikodésiiket €s magasabb ligyfél elégedettséget elérni.

48 A blokklanc technologiak a légitarsasagi iizemelés pontossagat, kiszamithatosagat javitjak példaul a szervezetek kozti
adatcsere biztositasaval.
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Masteldl a f6 negativ kornyezeti hatasok (zaj és fényszennyezés, karosanyag kibocsatés

csOkkentése) megfeleld miiveleti eljarasokkal és szervezési modszerekkel:

e ¢jszaki repiilés korlatozasa®®,

e replldgépek guruléutakon valdé mozgatasa a hajtomiivek bekapcsolasa nélkiil — az Un.
z61d gurulas®®),
e replldgépek palyagdrbéinek modositasa fel és leszallaskor
Ezek kiegészitéseként hasznos lehet a ,,szoft” eszkdzok alkalmazasa: az egyes repiiléterek
alkalmazottainak és iizleti partnereinek korében tudatossagnoveld programok megszervezése,
iizleti kultara tamogatasa, a munkavallalok motivalasa, hogy a repiiléterek negativ kdrnyezeti

hatasainak csokkentésére folyamatosan keressék a lehetdségeket.

7. Osszefoglalas

A nemzetkozi repiiléterek — mint nagy infrastruktardk — jelenléte és miikddése hatdssal van a
vonzaskdrzetiikbe tartozo telepiilésfejlodési, demografiai, gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti
folyamatok alakulasara, azaz a repiildterek komplex kdlcsonhatasba 1épnek a kornyezetiikkel.
A repiildtéri tevékenységek generdlhatnak gazdasagi eldnyoket (pozitiv externaliak):
munkahelyek teremtése, kozlekedési és telepiilési infrastruktura fejlédése, helyi adobevételek
novekedése, mas cégek odavonzasa. Masfel6l szamos negativ hatdssal jar a repiil6terek
miikodtetése: levegd, zaj, viz és talajszennyezés, forgalmi dugdk, hulladékok keletkezése, a

teriilet allat és novényvildgara gyakorolt hatasok. Ezért a repiildterek tulajdonosainak,

49 Az ¢jszakai repiilSjaratok (&jfél és 5:00 ora kozott) iizemeltetése alapvetd a légi teherforgalom és az expressz
szolgalatatasokat (ahol az id6tényezd kritikus példaul gydgyszeripari és romland6 termékek esetében) ellatd cégek szamara,
ezek koriltekintés nélkiili korlatozasa jelent6s fennakadasokat okozhat a globalis ellatasi lancban. Masfel6l az éjjeli repiilések
a repiildterek lizemeltetdinek is lehetdvé teszik a kapacitasok optimalis kihasznalasat, megkonnyitve a csatlakozo jaratok
elérését az utasok szamara, illetve az aruk intermodalis tovabbitasat a megrendeldk felé. Az éjjeli repiilés betiltasa esetén az
adott repiilétér a ,,nappali miiszakban” kénytelen megndvelt jaratszammal miikddni sulyosbitva a kapacitaskorlatokat és
zsufoltsagot, kényelmetlenséget okozva az utasoknak. A probléma megoldasara az ICAO 2001-ben javasolta a Repiil6téri
zajterhelések csokkentése érdekében a ,,Kiegyensulyozott Megkozelités” modszerét. Eszerint minden egyes repiildtér esetében
testre szabottan” kell a helyi adottsdgok ismeretében mérlegelni a zajcsdkkentési megoldasokat és ezek kombinaciojat:

zajforrasok kikiiszobolése, teriilethasznalat megtervezése, repiilotéri lizemeltetési eljarasok és miiveleti korlatozasok.

0 A jelenleg hasznalt repiilégép tipusok 75 %-al csendesebbek a néhany évtizeddel korabban hasznalt tipusoknal, valamint
tizemanyagfelhasznalasul is kevesebb. Ugyanakkor az egyre szigorodd kornyezetvédelmi és egyéb jogszabalyi eldirasok,
valamint repiildterek miikddtetésébdl eredd negativ externaliak csdkkentése miatt a repiiléterek menedzsmentje egyre inkabb
rakényszeriil olyan miiveleti megoldasokhoz, amelyek ezen folyamatokat segiti. Ezek egyik csoportja a repiil6terek foldi és
légi infrastruktirajanak mikodtetését érintd miveletek kdrnyezetbarat és fenntarthatd modon vald megszervezése. Ennek
fontos része a repiilégépek guruldutakon valdo mozgatasat lehetévé tevd Un. zoldgurulds (a repiilégépek orrfutdmiivének
megemelésével, a hajtomiivek bekapcsolasa nélkiil a felszallaskor a kifutd palyahoz vald gurulas vagy a leszallast kovetden a
parkold pozicidba” valo beallaskor. Ennek tobbféle megoldasa létezik a gyakorlatban: 1) egy erre a célra tervezett "traktorral”
mozgatjak dket. A tolas (pushback) kétféle modon torténhet: nagy teherbirast tengelyen keresztiil (towbar) vagy hidraulikusan
megemelt orrfutoval (towbarless); 2) a gépet a rakterében elhelyezett hidrogén-iizemanyagcella energiaja mozgatja a foldi
miiveletek soran; 3) a repiilégép f6futoit elektromos segédmeghajtassal mozgatjak.
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menedzsmentjének szamos kihivassal kell szembenézni, ha fenntarthatd6 moédon kivanja

mikddtetni és fejleszteni a repiilStereket.

A kihivasok egy része varosi és teriiletfejlesztési szempont, masik része jogszabalyi és
kornyezetvédelmi szempontl, a harmadik része finanszirozasi, a negyedik része pedig stratégiai
tervezési, kommunikacios, marketing és stakeholder menedzsment szemponti. Az ezekre
adand6 valaszokat mindig egyénileg kell megtalalni a helyi sajatossagok figyelembe vételével,

illetve a mashol mar alkalmazott j6 gyakorlatok ,.testre szabott” atvételével.

A kornyezetvédelmi szemponti negativ hatasok (zaj és fényszennyezddés, karosanyag
kibocsatas) mérs€kléséhez vagy minimalizalasdhoz jelentés mértékben jarulhatnak hozza a
cikkben ismertetett korszerli menedzsment (folyamatszervezési, optimalizaldsi) megoldasok.
Ezek sikerességét eldsegithetik az un. ,,szoft” eszkozok alkalmazasa: az egyes repiil6terek
alkalmazottainak ¢és tizleti partnereinek korében tudatossagnoveld programok megszervezése,
iizleti kultara tAmogatasa, a munkavallalok motivaldsa, hogy a repiildterek negativ kdrnyezeti

hatasainak csokkentésére folyamatosan keressék a lehetdségeket.
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