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A statisztika modszertani
lehetoségeinek alkalmazasa
az lizleti elemzesi eljarasokban

A gazdasagi események Osszetettsége, az adatsokasagok oriasi mérete egyre jobban megkoveteli azokat
a matematikai és statisztikai médszertani eljarasokat, eszkozoket, amelyekkel az ilyen elemzésekben fel-
tarhat6k lesznek azok az informaciék, amelyek ténylegesen tamogatjak a vezetés dontéseit. A cikkben a
szerz6k bemutatjak a mintavételezés f6 alapelveit és a f6bb mintavételezési modokat, azok elényeit és hat-
ranyit annak érdekében, hogy megkonnyitsék a felhasznal6i gyakorlati munkat a controllerek szamara.

BEVEZETES

Tulajdonképpen ez a problémakér szinte minden egyes te-
rilleten jelentkezik. Természetesen azok a gazdasagi teriile-
tek végképp kiilonos figyelmet érdemelnek, ahol nemcsak az
elvégzend§ tevékenységben, mint elemzés és ténymegalla-
pitas, hanem a gazdalkodas mtikodtetésében is meghatarozé
szerepiitk van a nagy adathalmazoknak. Elmondhaté, hogy
csak teljes kord statisztikai megfigyelés alapjan kaphato tel-
jes bizonyossiagti kovetkeztetés. A megfigyelésszam (minta
elemszam) csokkentésével a kovetkeztetés megbizhatésaga is
egyre csOkken. Ezt, a mintavételezés tényébdl adodé hibat, a
mintavétel véletlen hibajanak nevezik. Elméletileg az egyes
mintavételek soran mas-mas mintdkat kapunk (mas-mas min-
taelemek keriilnek az egyes mintdkba). igy a statisztikai elem-
zések eredményei is eltérhetnek egymastél attél fuggden,
hogy mely mintabdl szirmaznak. Az eltérések annal nagyob-
bak lehetnek minél heterogénebb az alapsokasag a vizsgalt
tulajdonsag tekintetében. A mintavétel véletlen hibdja a min-
ta elemszdmanak novelésével és a helyes mintavételi eljaras-
sal csokkenthets. Ugyanakkor az is elmondhaté, hogy kell6en
megalapozott kovetkeztetéseket csak megfelel6 minta alapjan
lehet levonni. Ha a mintavételi eljards nem megfelels, a minta
nem reprezentativ, akkor az abbdl levont kovetkeztetések sem
lesznek helytalléak. Ezért kap olyan fontos szerepet a minta,
illetve a mintavételezési eljaras. Mintavétel soran mindig arra
kell térekedniink, hogy minél inkabb kozelitsiink a reprezen-
tativ mintadhoz. A mintank minél inkabb reprezentativ, annal
inkabb tikrozi a vizsgalni kivant alapsokasdg Osszetételét,
jellemzdit, annal inkabb dltalanosithatok a levont kovetkezte-
tések. Fontos kérdés az, hogy mivel az alapsokasag — amelybdl
a mintat vessziik — nem ismert (éppen a minta alapjan kivan-
juk megismerni) ezért sohasem lehetiink teljesen biztosak
benne, hogy a vett mintdk valéban reprezentativ. Ezért a min-
tavételezési szabdlyok pontos betartasaval igyeksziink minél
inkabb noévelni a minta reprezentativitisat. A reprezentativ
mintdt altaldban véletlen mintavételezéssel kapjak. Ilyenkor a

teljes sokasiaghdl véletlenszerien keriilnek kivalasztasra bizo-

nyos szamosagu elemek oly médon, hogy minden mintavéte-
lezési egységnek ugyanannyi esélye van a kivalasztasra. A min-
ta kijelolésekor az azt felhaszndlénak figyelembe kell vennie a
vizsgalat céljat és a sokasag jellemzdit.

A statisztikai (reprezentativ) mintavétel a val6szintiség-
szamitas segitségével, illetve szakmai megitélés alapjan
szamszerUsithet6vé teszi a mintavételi hiba kockazatat.

A véletlenszerti kivilasztds modszere lehet a véletlen szam-
sorok generdldsa szamitogéppel, vagy véletlen szamtablazatok
alkalmazasaval, illetve rendszerezett kivalasztds, amikor csak
az els§ tétel kivalasztasa véletlenszerd, onnantél kezdve a so-
ron kovetkez6 elemek kozott mindig ugyanakkora ,tavolsag”
lesz. A tavolsag novelésével vagy csokkentésével szabélyozhat6
a mintanagysag pl. minden tizedik, vagy minden paros vagy
paratlan tétel kertil kivalasztdsra.

A minta nagysaganak emelése csokkenti a mintavételezés hi-
bainak kockazatit, igy néveli a minta eredményének megbiz-
hatésagat és pontossagat. Minél megbizhatébb becslést kivan
a konyvvizsgalé kapni a sokasdgrél, annal nagyobb minta valik
sziikségessé.

Eléfordulhatnak azonban olyan esetek, amikor a minta nagy-
saga lényegesen fontosabb a sokasag lefedettségénél, illetve a
minta nagysigat egy bizonyos ponton tdl noévelve sem érhets
el a mintavétel hibaszazalékanak csokkentése. A sokasag mére-
tének altalaban nincs jelentSs befolydsa a mintanagysagra. Az
optimalis mintanagysag megfelel6en egyenstilyban van a min-
tavételezés kockazataval és a mintavétel koltség-haszon elvével:
legkisebb mintavétel elfogadhat6éan alacsony szinten tartani a
mintavételezés kockdzatat. Az eljaras hatékonysigat a sokasig
megfelel§ részsokasagokra (rétegekre) osztasaval lehet tovabb
javitani. A megfelels jelz§ itt azt jelenti, hogy azonos kockaza-
ta, illetve tulajdonsagu csoportokat kell képezni. A rétegezéssel
csokkenthetSk az egyes rétegeket alkot6 tételek kiilonbozGséget,
és igy lehet6vé valik a minta nagysdganak csokkentése anélkiil,
hogy ezzel aranyban néne a mintavételezési kockazat. Az egyes
rétegekbdl kivdlasztott részmintik elemszama altalaban keve-

sebb, mint azé a mintaé, amit az egész sokasag hasonlé megbiz-

CONTROLLER INFO

18

V. EVF. 2017. 3. SZAM



hat6sdgu becsléséhez kellene hasznélni. Ugyelni kell arra, hogy
az egyes mintavételezési egységek csak egy réteghez tartozza-
nak. A rétegbdl levont kovetkeztetés mindig csak a rétegre, és
nem az egész sokasagra érvényes. A statisztikai mintavétel {6
elénye, hogy altala iranyithaté és intervallumok k6zé szorithato
a mintavételezés kockazata, kiszamithaté a minta optimalis mé-
rete, illetve elére meghatarozhaté a minta kivetitésének pon-
tossaga és a becslés bizonyossagi foka (a megbizhatésag szintje).

A MINTAVETELEZES MODSZERTANI ALAPELVEI

A minta kivalasztasanak altalanos kovetelménye, — a fent le-
irtak alapjan — hogy a minta reprezentdlja a vizsgalt szempont
szerint azt az alapsokasagot, amibél vettiik, vagyis jol tikkroz-
ze az alapsokasdg osszetételét és jellemzoit. Tehat olyan reprezen-
tativ mintavételre kell torekedniink, melynek tulajdonsigai
megegyeznek az alapsokasagéval. Ennek a legaltalanosabban
alkalmazott médja a random (véletlen) mintavétel (a konk-
rét mintavételezési szabalyokat, elGirdsokat betartva). A vé-
letlen mintavétel esetén mindegyik alapsokasigi elem azonos
valészintiséggel kertil be a mintdba. Tovabbi kévetelmény a
mintaelemek fiiggetlensége.

A mintaelemek fiiggetlen val6szintiségi véltozok, a végtelen
alapsokasdghdl vett visszatevéses és visszatevés nélkiili minta-
vételezés esetén, és véges elemszamu sokasig esetén, ha vissza-
tevéses mintavételt alkalmaztunk.

Egy sokasagi elem mintaba keriilésének esélye n elem soka-
sag esetén 1/n.

Kisszamu alapsokasdg esetén egy elem kivalasztdsaval modo-
sul az egyes elemek kivalasztasi esélye: 1/n helyett 1/(n-1). Ha
a kivalasztas esélyének valtozatlansigat meg akarjuk 6rizni a
tovabbi mintaelem kivalasztas soran, akkor a mar kivalasztott
elemet vissza kell tenni az Gjabb kivalasztds el6tt (visszatevé-
ses mintavétel). Minél nagyobb elemszamu a sokasag, egy elem
kivalasztdsa annal kevésbé befolyasolja a kovetkezs elem kiva-
lasztasi esélyét. Végtelen (gyakorlatban nagy alapsokasig) ese-
tén egy-egy elem kivélasztasa elhanyagolhatéan kis mértékben
moédositja egy tovabbi elem kivalasztasanak esélyét, ezért nincs
jelent&sége a kivalasztott mintaelemek visszatevésének (vissza-
tevés nélkiili mintavétel).

A mintaelemek fiiggd valdszintiségi valtozok, a véges soka-
sagbol vett visszatevés nélkiili mintavételezés esetén. (Gyakor-
lati szempontbdl a véges sokasagbdl torténd visszatevés nélkili
mintavételezésnél akkor nem tekintjitk a mintaelemeket fiig-
getlennek, ha a minta aranya nagyobb mint 10%.)

A fontosabb MINTAVETELI ELJARASOK vazlatos attekintése az al-
kalmazott gyakorlat szamara

Véletlenen alapulo kivdlasztds alapelve

Véletlenen alapul6 kivalasztas alapelve, hogy az N elembél
minden elem azonos valdszintiséggel (1/N) keriilhet be a min-
taba. Az esélyegyenldség vonatkozik a mintdra is. Kivdnalom, hogy
a mintasokasdg a valésagnak megfelelGen tiikrozze az alapso-
kasag tulajdonsagait.

v Egyszerii véletlen mintavétel

Alkalmazdsa: ha az alapsokasag eléggé homogén

Alkalmazasi feltétele: az alapsokasag valamennyi egyede ismert
legyen
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Eldnye: objektiv kivalasztasi médszer

Megfigyelés pontossdagdnak nivelése: minta elemszam névelésé-
vel

Tipusai: sorsoldsos

hdtrdnya: nagy elemszamu alapsokasidg esetén Kkivitelezése
nehézkes

kivitelezése:

1. alappopulacié elemeinek sorszamozasa

2. sorszamok urnaba helyezése

3. véletlenszert kihtizas az urnabol

véletlenszdm-tdbldzat segitségével

kivitelezése:

1. alappopulacié elemeinek sorszamozasa

2. tetsz6leges értéktdl indulva a tablazatbdl kiolvassuk a kiva-
lasztandé elemek sorszamat

v Rétegzett mintavétel

Alkalmazdsa: ha az alapsokasag az elemzett ismérv szempont-
jabol nagy valtozatossigot mutat (nem eléggé homogén, Iénye-
gesen eltérd tulajdonsaga egyedekbdl all, nagy a szérédasa)

Alkalmazast feltétele: az alapsokasag Osszetételének ismerete a
vizsgalt tulajdonsag szempontjabdl vagy olyan kiegészit6 cso-
portosité ismérv szerint amely sztochasztikus (val6szintiségi)
kapcsolatban all a vizsgalt ismérvvel.

Kivitelezése:

1. lépés Sokasag csoportositasa az elemzett ismérvvel szoros
kapcsolatban all6 és ismert (un. kisegits) ismérv szerint (réte-
gekre bontas).

2. lépés A mintaelemek szamanak meghatarozasa rétegenként.

Ardnyos rétegezés esetében a rétegenként kialakitott mintaso-
kasagok megoszlasi ardnyai megegyeznek az alapsokasiagon
beliili tagozédassal.

Nem ardnyos kivdlasztdst akkor alkalmazzdk, ha csoportonként
eltéré a szoérds nagysaga, vagyis az alapsokasig egyes csoport-
jai eltéré homogenitast mutatnak. Ekkor a kisebb szérast cso-
portokbél aranyosan kisebb, mig a nagyobb szérastiakébol na-
gyobb minta vétele torténik (optimalis rétegezés).

3. lépés A homogénebb részsokasagokbol egymastol fuggetle-
nil egyszerd véletlen mintavételi eljaras alkalmazasa.

Eldnye: (1) Rétegenként kisebb a variancia, igy kisebb lesz a
becslési hiba, mint az egyszerd véletlen kivalasztasnal. (2) Na-
gyobb valészintiséggel kapunk reprezentativ mintat, ha min-
den rétegbdl vesziink mintat. (3) rétegenként kisebb minta vé-
tele is elégséges a hatékony becsléshez, igy az egyiittes minta
méret kisebb lesz.

Megfigyelés pontossdgdanak novelése: csoport képzéssel, a minta-
sokasdg nagysdganak novelése nélkiil.

v Lépcsozetes mintavétel

Alkalmazdsa: ha a sokasag egységei nem ismertek

Alkalmazasi feltétele: az els6 lépcsében kivalasztott egységek-
ben 1év6 elemek szérasa kicsi, vagyis a csoport homogénnek
tekinthetd ezért f6losleges megfigyelni minden elemét.

Kivitelezése: 1épcesSk kialakitasat a vizsgalt ismérvtdl fiiggetlen
jellemz&k alapjan kell végezni, kivalasztas fokozatosan, kozve-
tett médon (egy vagy tobb fokozat) torténik. (Pl. termésbecslés-
kor az egymast kovet6 lépcs6k lehetnek: kézség, tabla, parcella)

Elénye: térbeli koncentraci6, koltség csokkenés.
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Hatrdnya: sziikebb korlatok kozott érvényesiil csak az egyenld
esély elve, nagyobb a reprezentativ megfigyelés standard hibdja.

v' A mechanikus kivdlasztds

Atmenetet képez a véletlen mintavétel és a nem véletlenszerti
kivalasztas kozott (,,kevert”). Az alapsokasig elemeit bizonyos rend-
ben rogzitve az egymastdl egyenls tavolsagra 1évs elemek kertilnek
a mintaba. pl. 300 elemti alapsokasagb6l 20 elemt minta vétel. A
kivalasztand6 elemek egymastol valo tavolsagai 300/20=15. Igy 1
és 15 kozott egy tetszoleges szamtdl kilndulva minden 15. elem ke-
riil kivalasztasra (pl. 6., 6+15=21., 21+15=36., 36+15=51. sth.)

v Otletszerii (sztiroproba szerii) kivdlasztds

Pl. a min&ségellendrzésnél.

v’ Mintavétel ,,végtelen” sokasdagbol

Végtelen sokasaghol a véletlen érvényesitése céljabol a soka-
sag elemeinek gondos Gsszekeverése utan lehet mintat venni.
Osszekeverés utan példaul a sokasag elemeinek tobbszori fele-
zésével allithat6 el§ a sziikséges mintanagysag.

Nem véletlenen alapulo kivdlasztdsok (tudatos)

Ebben az esetben jol kell ismerni a sokasagot és nagy gya-
korlattal és szakmai ismeretekkel kell rendelkeznie a mintavevé
egyénnek vagy intézménynek.

Az elfogulatlansag alapvet§ kovetelmény a mintit vevével
szemben. A mintaelemek a targyilagos kivalasztasinak nagy a
jelent&sége, ami kilonosen igaz a nem véletlen kivalasztasok
esetében. A tudatosan eltorzitott mintaelemek a vizsgalat ered-
ményeit és az ebbdl szarmazé informacidkat is torzitjak.

Hdtrdnya:

v'szubjektiv tényezsk jelentSs szerepet jatszhatnak,

v'nagy a torzitds lehetdsége,

va véletlenszertiség nem érvényesiil

v'nem éllapithaté meg a becslés hibdja

v'esak tdjékozoddsra alkalmas

Eldonye:kevésbé munkaigényes

v’ Kvéta szerinti

pl. kozvélemény kutatdsnal, haztartas statisztikai megfigyeléseknél

Alkalmazdsa: a vizsgalt ismérv egyes kategoridi szerint bizo-
nyos aranyszamokat elre rogzitenek, de ezentil a kivalasztas
véletlenszerd

v Koncentralt

Alkalmazdsa: erésen aszimmetrikus eloszlast sokasagok ese-
tében, amikor a megfigyelések csak néhdny, a sokasiag legna-
gyobb gyakorisagt ismérvértékeire terjed ki (a legjellemz&bb
értékek keriilnek a mintdba)

v Onkényes kivdlasztds

A megfigyelés mar eleve a sokasdg ,tipikus” egyedeire korla-
toz6dik. Nem ad tajékoztatast a sokasag Osszetételére, eloszla-
sara vonatkozoéan.

A reprezentativ megfigyelés célja, az alapsokasig tényleges
jellemz&inek szamszerd értékeinek minél pontosabb becslése
egyetlen mintasokasag alapjan. A becslés soran kétféle hiba ha-
tasa érvényesiil, a szisztematikus és a mintavétel véletlen hibgja.

VA szisztematikus vagy rendszeres hiba (nem mérhetd, tarto-
san fellépé torzité hatas)

Forrdsa: helytelen mintavétel, mérési fogyatékossag, helyte-
len vizsgalati médszer; nem megfelel§ szamitasi eljaras, szan-

dékos torzitas.
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Veszélyes, mert kozvetleniil nem ismerhetd fel!

Nagysdga: objektiv médon nem allapithaté meg

Csokkentése: odafigyeléssel

v'A standard hiba (véletlen hiba dtlagos értéke)

A becslés véletlen hibdjanak (standard hiba) forrdsa hogy nem a
teljes sokasagot figyeljitk meg.

A becslés standard hibajanak nagysidga a mintab6l szamolt
mutaté varhaté érték koriili szérasat jellemzi. A becslés hibaja-
nak nagysdga becstilhetd.

A reprezentativ megfigyelés véletlen hibajanak nagysagat
meghatarozo tényezdk:

= az alapsokasag szérdsa

* a minta nagysaga

= a kivalasztasi arany

A standard hiba csokkentése a minta elemszam noévelésével,
mintasokasag helyes kivdlasztasaval torténik.

Mintavételezési kockazat — a véllalati miikodés ellendrzése
soran pl. annak kockazata, hogy az auditor egy minta alapjan
levont kovetkeztetése eltérhet attdl a kovetkeztetéstsl, amelyet
akkor vonna le, ha ugyanazt a konyvvizsgélati eljarast a teljes
sokasagra vonatkoz6an végrehajtana.

A mintavételezési kockazat kétféle hibas kovetkeztetéshez vezethet:

v'Kontrollok tesztelése esetén ahhoz a kovetkeztetéshez,
hogy a kontrollok a ténylegesnél hatékonyabbak, vagy adatok
tesztelése esetén ahhoz a kovetkeztetéshez, hogy nincs lényeges
hibas allitas, pedig valéjdban van. Ez a tipusii hibas kovetkez-
tetés nagyban befolyasolhatja az elvégzendd feladat hatékony-
sagat, és nagyobb valdszintiséggel nem eredményez megfelel6
kovetkeztetést.

v'Kontrollok tesztelése esetén ahhoz a kovetkeztetéshez,
hogy a kontrollok a ténylegesnél kevésbé hatékonyak, vagy
adatok tesztelése esetén ahhoz a kovetkeztetéshez, hogy van
lényeges hibas 4llitas, pedig val6jaban nincs. Ez a tipusa hibas
kovetkeztetés is befolyasolhatja a konyvvizsgalat hatékonysa-
gat, mivel annak megallapitasa, hogy a kezdeti kovetkeztetések
helytelenek voltak, dltaldban kiillon munkat igényelne.

Megjegyzendd, hogy a mintavétel soran azt is meg kell hata-
rozni, hogy az adott minta mely esetekben tartalmazhat, illetve
mely feltételek mellett nem tartalmazhat hibakat adott minta.
A hiba lehet elméleti vagy gyakorlati, szandékos vagy véletlen,
szarmazhat félreértésekbdl vagy gondatlansagbdl stb. A hiba-
kat gyakorisaguk (pl. a rendszer jellemz& tulajdonsagait vizsga-
16 mintavétel esetén), avagy Osszegiik alapjan kell megbecsiili
meg (pl. értékalapt mintavétel esetén). Ezen feladat soran a
hibak, illetve kivételek mérésére altalanosan hasznalatos hiba-
szazalékok a kovetkez6k lehetnek:

vvarhaté hibaardny, amely a sokasdgban el6fordulé hibdk
el6zetesen megbecsiilt szazaléka vagy értéke;

velfogadhat6 hibaardny, amely a konyvvizsgdléi céloknak
megfelel, maximalisan tolerdlhaté szazalékosan vagy mennyi-
ségben kifejezett érték.

Alevont kovetkeztetések tipusa a kovetkezs lehet:

v'A nem matematikai eljardsok esetén a kovetkeztetés dltala-
ban szubjektiv. Célja, hogy atfogd, megbizhat6 és elfogadhaté
véleményt mondjon a sokasagrél. Nem szimszertsitett kovet-

keztetéseket von le, hanem a sokasagrol altalanossagban mond
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véleményt. Ilyen lehet példaul ,a vizsgalat ered-
ménye alapjan a készlet értéke nincs jelentGsen
talértékelve”.

v'"Matematikai eljardsok soran a mintaered-

ményét extrapolalva a kovetkezs vélemény lehet

CIKKEK, TALNUMANYOK

Management

I

UZLETI MODELLEK KIALAKITASA

.

példaul ,,a vizsgalat eredménye alapjan a készlet-
érték kozelitSleg 4%-kal talértékelt”.

Big Data - Business Analytics — Big Data

A minta kiértékelésekor a sokasagrol alkotott ¥

véleményt egyéb relevans bizonyitékok is befo-
lyasolhatjak, médosithatjak. Kedvezs esetben a
hibaardny az elfogadhaté szinten belil marad.
A kiértékelést azonban moédosithatjadk egyéb
események, mint példaul mas tertileten végzett
audit munka eredménye, a feltart hibak tipusa,
a hibak mingségi szempont szerinti értékelése.
Példaul a hibak tipusa a belsé ellen6rzési rend-
szerek hidnyossagaira utal, igy tovabbi tesztek
elvégzése indokolt. Mas esetben példaul az elfo-

gadhat6 hibaardny csokkentése indokolt, mivel a

Ertékorientalt vezetsi szamvitel és straté-

giai koltségmenedzsment

teszteredmények rendhagyé hibakat tartak fel a

ok
.

sokasagban vagy egy masik sokasagban.

Ha a mintavétel kiértékelése sordn valamely
kortlmény folytan a sokasidgban elGfordul6
val6szindsithet6 hibaardny meghaladja az elfogadhat6 szintet,
tovabbi eljarasokra van sziikség:

v'a mintavételi eljards pontossiganak ellendrzése (pl. nem
tartalmaz-e a minta jelent&s torzitdsokat, reprezentativ-e a va-
lasztott minta, az eredmény kivetitésének, 6sszehasonlitdsanak
hibai stb.),

vaz el6fordul6 hibak alapvetd okainak vizsgalata (pl. belss
ellendrzési rendszer nem tervezett valtozasai),

v'a téves rogzitések tovabbi vizsgalata és/vagy tesztelése,

valternativ megolddsok vagy ismételt mintavételi eljaras el-
végzése stb.

A nem statisztikai modszeren alapulé mintavételezések
esetén a sokasag nagykockdzatd egyedeire koncentralva kell
kivalasztani a minta nagysagat. Kis elemd sokasag esetén ha-
tékonyabbnak tlinik a nem statisztikai mintavétel, mert a
konyvvizsgalonak az tizletmenet és a sokasag ismeretében fel-
tevése lehet a kockazatosabb egyedekrdl. Kiilonosen igaz lehet
kisvéllalkozasoknal, ahol a legnagyobb kockazatot relativan ke-
vés egyed hordozza.

Avallalatiranyitasi rendszerek elsGsorban azon vallalatok sza-
mara elényosek, akik integralni akarjak a kilénbozé részlegek
munkajat, naprakész adatokat kivannak kinyerni rendszertikbél
a pénziigy, kereskedelem, termelés és mas teriileteken, jobban
akarjak kiszolgalni vevéiket novelve ezzel a vevk lojalitasat, és
az tizleti tervezést is pontos adatokra akarjak alapozni. Ahhoz
azonban, hogy egy ilyen rendszert ki lehessen épiteni és haté-
konyan hasznalni, sziikség van arra is, hogy a szervezet mun-
katarsai is integraltan gondolkodjanak. Minden dolgozénak
meg kell értenie, hogy a vallalat egyes részlegei akkor lesznek
hatékonyak, ha egyiittmtikodnek, ha megosztjak egymassal az
informécidkat. Ha ez a gondolkodasméd megval6sul, akkor a
vallalatiranyitasi rendszert val6ban arra lehet haszndlni, amire

tervezték: hogy novelje a hatékonysagot.
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szamu abra: A menedzsment informacié6 kapcsolati ,,adatmez6i”

Forrds: sajdt szerkesztésii dbra

Mivel ilyen sok kritérium meriil fel, nagyon ritkan teljesit egy
vallalatiranyitasi minden feltételt, tehat miel6tt elkezdenénk a
rendszerek vizsgalatat fontos a vallalat aktudlis helyzete és cél-
jai fiiggvényében rangsorolni azokat: mi az, ami a legfontosabb,
mi az, amib&l engedni tudunk. Az egyik legfontosabb kritérium
altalaban az, hogy a rendszert lehessen a vallalat egyedi tizle-
ti folyamataihoz igazitani, azaz ,testre szabni”. A testre szabas
mindig az tgyfél és a rendszert bevezetd cég kozos munkajanak
eredménye. Alapja az tigyfélts] kapott informacié, az alkalma-
zott folyamatok modellje, amire fel kell épiteni a sziikséges testre
szabasokat. Ez nagyon fontos 1épés egy vallalatirdnyitasi rend-
szer bevezetésekor, hiszen egyik vallalat sem szereti, ha sajat be-
valt moédszereit fel kell adnia és mindenben egy rendszerhez kell
igazodnia: a cél az, hogy a rendszert lehessen felkésziteni a valla-
latnal alkalmazott folyamatokra. Ezt nem mindig lehet teljesen
megoldani, néha kisebb kompromisszumokat kell kotni, teljesen
azonban nem szabad egy rendszer kébe vésett folyamatainak
alarendelni a vallalat mkodését. A kovetkez§ 1. szami abran a
teljesség igénye nélkiil érzékeltetjitk a menedzsment informacié
kapcsolati ,,adatmezgit”, amelyet az tizleti elemzéseknél, kiilonos
tekintettel a nagy adatallomanyoknal kénytelen alkalmazni.

A prediktiv elemzés statisztikai moddszerek és modellek
hasznalata annak érdekében, hogy kilonb6z6 digitalis adat-
forrasokbél hasznosithaté megallapitasokhoz jussunk (Data
Mining), és ezek alapjan jovébeli eseményeket prognosztizalni
tudjuk. A menedzsment alapvetd felelGssége, hogy a leheté leg-
jobb dontést hozza meg figyelembe véve az elemzések informa-
ci6s kimutatédsok tételeit.

Példaul a vezetSi szamvitelben, a dontéshozatalt nagyon
egyszertien ugy lehet megfogalmazni, mint az egy cselekvésso-
rozat kivalasztasat kiilonb6z6 alternativak kortl. Ha nincsenek
alternativak, akkor nincs valasztasi lehetGség, azaz nincs sziikség

igazan a dontésre. A menedzsment alapvet6 feltevése az, hogy az
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1.szamu tablazat: A statisztikai médszerek alkalmazasi lehet6sége a gazdasagi teriileteken

Moédszer

Alkalmazasi példa

Regressziéanalizis

Befektetés hozam kozotti kapcesolat vizsgélata.

Nemlinearis regresszio

Reklamkoltség és eladott dru mennyisége kozotti kapesolat vizsgalata.

Idésoros elemzés

A gazdasagi mutatok idébeli alakulasanak vizsgédlata.

Varianciaanalizis

Atlagkeresetek azonossiganak (kiillonbozéségének) vizsgalata régionként.

Diszkriminancia analizis

Gazdasagi mutatok hatdsanak vizsgalata kiilonb6z6 fejlettségt régiok kialakuldsaban.

Logisztikus regresszi6

Hitel visszafizetése vagy vissza nem fizetését meghatarozé tényez6k hatasanak vizsgalata.

Kontingenciaelemzés

Végzettség és beosztds kozotti kapcesolat vizsgélata.

Strukturalis egyenlet elemzés

Utmodellek felépitése.

Conjoint-analizis

Termékek vagy befektetések hasznossagi értékének, preferencia sorrend meghatarozisa.

Faktoranalizis A bevételre hat6 tényezSk csoportositasa és hatasuk szamszerdsitése.
Klaszteranalizis Régiok csoportositisa makrogazdasagi mutatok szerint.

Neurilis halozatok

Cs6dmodellezés modern formdja.

Toébbdimenziés skalazas

Valtozok kozotti térbeli tavolsagok abrazoldsa.

Korreszpondencia analizis

Preferenciak feltarasa és térbeli abrazolasa.

Forrds: Zéman — Téth (2017)

a legjobb dontés, ami a legtobb bevételt vagy a legkevesebb kolt-
séget foglalja magaba. Az alapvet6 feltevéseket leiré modellekbél
és avezetdi szamvitel tizlet perspektivajanak feltevéseibdl, konnyt
felismerni, hogy a vezet6i szamvitel gyajtépontja tehat a dontés-
hozatal. A komplex kolesonhatasban allé kapesolatok miatt, na-
gyon nehéz, szinte lehetetlen, a legjobb dontést meghatarozni,
ezért is hangsalyozzuk a funkcionalitas kapcsolatrendszerét kii-
l6nosen a pénzigyi célértékek megvaldsitasanal. A dontések stra-
tégiai vagy taktikai dontésekre osztdsa logikusan eredményezi a
kvalitativ és kvantitativ dimenziékban valé gondolkodast, amit
nagymértékben tamogathatnak a statisztikai médszertani eljara-
sok is. Az operativ vezetSi szamvitelben a dontéshozatal timoga-
tasa alapvet&en kvantitativ, igy azokkal a dontésekkel foglalkozik,
amelyek kvantitativ adatokat igényelnek. A jol bevalt szamtalan
alkalmazas és eljaras mellett — a vezetsi szamvitelbe beépiilnek a
matematikai és statisztikai technikak, amit az 1. szamu tablazat
mutat be. Ezek alapjan a kiillonb6z6 digitalis adatforrasokboél a
jovébeni eseményeket prognosztizalni tudjuk, illetve a vallalati
menedzsment az tizleti modellezésbe interaktivan alkalmazhatja.

OsszeGzis

A vallalatvezet6knek egyre inkabb be kell illeszkednie a
controlling-folyamatba a prediktiv elemzések haszndlatat
wsingle source of truth” szerepének megérzése céljabol. A
controllernek képesnek kell lennie betolteni a ,,kapocs” szere-
pét a menedzsment és az adattuddsok kozott. Az elemzési esz-
kozoket annyira kell ismernie, hogy azok felhasznalasat egyen-
rangutan alakitani tudja.

A menedzsment specialis controlling tevékenységéhez — az
el6z8ekben vazolt tablazat és adathalmaz modell — nagymérték-
ben hozzajarul. Az alkalmazasi példak ismertetése meghaladja
azokat a kereteket, amelyeket a jelenlegi informacids techno-
logia és IT ismeretkor lehet6vé tenne a felhaszndlok szamara.
Tulajdonképpen a trendek azt mutatjak, hogy a véllalatok sza-
mara gazdasagilag rendkiviil fontosak ezen {izleti elemzések
elvégzése és az egyre novekvd adatallomanyokbél kinyerhetd
informaciék beépitése a gazdalkodasszervezésbe.
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