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Kedves Olvasé!

A Mliszaki Pedagdgia Tanszék, illetve ehhez kapcsolddva a BME
Tanarképz6 Kozpontja keretében a Magyar Tudomanyos Akadémia
(MTA) iskolai tanulast segit6 maoddszerek kutatdsara kiirt palyazat
megvaldsitasara 2015-ben jott létre kutatdcsoportunk, melynek
tevékenységérdl egy kozlemény sorozatban kivanunk a szakmai
kozvélemény szamdra tajékoztatast adni. Ennek kereteit teremti meg az
a Milhely-fizetsorozat, melyben kutatds-fejlesztés folyamatardl,
eredményeirél és az elterjesztésre javasolt mddszertani alkalmazasokrél
adunk tdjékoztatast. Els§, 2016. oktéber 24-ei M(ihelylink programjan a
koncepcié ismertetése és a projekthez kapcsolédd partneriskolak
bemutatkozasa volt napirenden.

A kutatds-fejlesztés soran  kiemelt feladat a  szakképzési
partnerintézmények és tanaraik alkotétarsi részvételének megteremtése
a projekt elsG6 fazisdban (2016-2018), a megjeldlt és a szakmai
egyuttmikodésre vallalkozé szakképzd intézményekben. A
szakmoddszertani fejlesztési folyamat elsd, kiprdobdlast jelent6 fazisat
kovet6en  el6készitjlk a  szakmddszertani fejlesztési  modell
kiterjesztésének megkezdését a futamidé masodik felében a szakiranyu
kozoktatdsi intézmények szélesebb korében, l|étrehozva egy 10-12
iskoldbdl allé szakmddszertani innovativ haldézatot, melyben a tanar-
tanuldi interaktiv nyitott tananyagfejlesztés lehetGségeit a gyakorlatban
is elemezzik és hatdsait kiértékeljik. E folyamatban szerzett
tapasztalatok alapjan tesziink ajanlasokat a szélesebb  kord
szakkozépiskolai/szakgimnaziumi terileten torténd kiprobdlasra és
épitjuk be a kisérletek tanulsagait a szakmai tanarképzésbe.

Jelen flzetlinkben tanszékiink kutatémdhelyének és munkatarsunknak
egy Ujabb tudomdnyos eredményét tarjuk a Tisztelt Olvaséd elé,
amelyben a ,gyakorlati pedagdgia” eredményei keriilnek az olvasé elé.
Mint korabban is e tanulmdanyban is reméljik, jél érzékeli az Olvaso, hogy
egy tobb éves kutatdmunka olyan eredménye artikuldlodik, amely jél



hasznosithatdé oktatéi munkankban. Kordbban is célunk volt az utkeresé
tendencidk érvényre juttatdsa, reméljik e tanulmannyal is ezen a
megkezdett nyomvonalon haladhatunk. Természetesen élink a
kozvetlenebb elektronikus tadjékoztatads lehet&ségeivel is, flzetiink
anyagat, valamint a kutatécsoport tevékenységét folyamatosan
megismerhet6vé tessziik a www.ocd.bme.hu portalon.

Budapest, 2018. marcius
Benedek Andras
egyetemi tanar

az MTA-BME Nyitott Tananyagfejlesztés Kutatdcsoport vezetdje
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1. Bevezetés

Kozel két évtizedes kutatd és oktatdé munkdm eredménye egy készil6
kiilonos tekintettel az innovativ és holisztikus szemléletli pedagégiai
modszerekre.  Ennek  részlete jelen  tanulmanyom, melyet
m(ihelymunkdnak szanok, amely néhdny, napjainkban fontos
kérdéskorre fokuszal a megjelent szakirodalom elemzése, valamint a
hallgaték korében végzett felmérésem alapjan. Ezek: az IKT alapu
pedagdgiai megoldasok modszertani hatdsa a tandrdkon és tandran kiviil
és a technoldgia- és hdldzatalapu tanulasi formdk és attitldok az
informacids tarsadalomban, kiilonos tekintettel a felsGoktatds bazisara.
Tudomdnyos munkamban, tamaszkodva egyfel6l a hazai és nemzetkozi
tendencidkra, masfel6l a kozel 20 éves tanari és felsGoktatasi
gyakorlatomra arra keresem a valaszt, hogy 21. szdzad kihivasaihoz a
neveléstudomany milyen  oktatdsmoédszertani és  technoldgiai
valaszlehet8ségekkel jarulhat hozza a kilénb6z6 életkord - kilénds
tekintettel az egyetemi hallgaték és tanarjeldltek - ismereteinek
bévitéséhez, elmélyiléséhez. Napjainkban Uj fogalmak nyertek
elismerést, amelyek viszont jogosan igénylik a tartalmi megolddasokat. E
fogalmak kozé sorolhatd az informacids vagy tudastarsadalmak kora, a
digitalizacié, a digitdlis szakadék 2.0, vagy a digitdlis kompetencia
keretrendszer. Emellett meghatdrozéan fontos, hogy a korszer(i IKT
(Informacids és Kommunikaciés Technolégidk) eszkdzok és rendszerek

hogyan épiilnek be az oktatds, a képzés tanitasi-tanuldsi folyamataiba.



Remélem, a felsorolt kérdéskor is jelzi tervezett monografiam kutatdsi
irdnyultsdgdt, valamint azon torekvésemet, hogy mindennek
megtaldljam oktatasi hasznosithatésagat. Ugy vélem, e kérdéskordk
fontosak lehetnek a megujuld és a 21. sz. kihivasaira valaszt adni akaré

neveléstudomanyban.



2. Kompetenciak, tanarképzés, szakmodszertan, innovacio,
kiilonos tekintettel a szakmai tanarképzésre

A kompetencidkrdl dltalaban és a digitdlis kompetencidakrol

Erdemes kicsit az altalanos megkdzelités felSl vizsgalni a kompetencia
fogalmat, a vele foglalkozé irodalmakat. Egyik legatfogdbb a Demeter
Kinga szerkesztette” A kompetencia kihivasok és értelmezések cimi
szakkonyv. Haldsz Gdbor el6szava utan a nemzetkozi kitekintés rovatban
olvashatunk a kulcskompetenciakral, az elvart kimeneti
kovetelményekrél, valamint a tantervfejlesztés és az Uj kompetencidk
kapcsolatarol. Hazai szerz6ink koziil kiemelem: Vass Vilmos A
kompetencia fogalmanak értelmezése, Horvdth Ddniel - Szdraz Péter -
Varga Attila A kornyezeti kompetencidk fejlesztése Magyarorszagon

cimd tanulmanyaikat.

Emellett e téma kapcsan szintén fontos a tanarképzés kompetencia
rendszere, amelyrél Falus Ivan ir A tandri képesitési kévetelmények

kompetencidk sztenderdek cimmel (Szerk.: Demeter Kinga, 2006).

A digitalis kompetencia altaldanos és iskolafokozatonként is differencialt
megfogalmazasa, haszndlata szamos publikacidban fellelhet6. Koziliik

kiemelek néhanyat.

Mit is takar a digitdlis kompetencia fogalma? A kérdésre a vdlaszt az
eurdpai keretrendszer fel6l kaphatjuk meg. A DIGCOMP szerint a digitalis
kompetencidk teriilete a kovetkez6: informacid, kommunikacio,
tartalom-el6allitas, biztonsag, problémamegoldas. Mindezen elemeket a

Nemzeti Infokommunikdcids Stratégia és az oktatdas kiilonb6z6



fokozataihoz is viszonyitjdk a PTE (Pécsi Tudomanyegyetem) KPVK
(Kultdratudomanyi, Pedagdgusképzd és Vidékfejlesztési Kar) legujabb
kutatasi eredményeit  Gsszefoglald  tanulmanyukban.  (Digitdlis
kompetencidk és a palyaorientdci6 munkaer6-piaci 6sszefliggései a 21.
szazadban. Kutatdsi zarétanulmany PTE 2017.) Megéllapitjak — tobbek
kozott: ,A Nemzeti Infokommunikdciés Stratégia a digitdlis
kompetencidk gyakorlati megkézelitésére helyezi a hangsuly mely
szerint: a lakossdg, a mikro-, kis-, és kézepes vdllalkozdsok, illetve a
kézigazgatdsban dolgozdk digitdlis kompetencidinak fejlesztése; az
elsédleges (digitdlis irdstudatlansdg) és mdsodlagos (alacsony szintii
haszndlat) digitdlis megosztottsdg mérséklése”.(id. md. 26. o.)

A Nemzeti Alaptanterv alapjdn ,a digitdlis kompetencia feldleli az
informdcids tarsadalom technoldgidinak (informdcids és kommunikdcids
technoldgia, IKT) és a technoldgidk dltal hozzdférhetévé tett, kbzvetitett
tartalmak magabiztos, kritikus és etikus haszndlatdt a tdrsas
kapcsolatok, a munka, a kommunikdcido és a szabadidd terén. Ez a
kévetkez6 készségeken, tevékenységeken alapul: az informdcio
felismerése  (azonositdsa), visszakeresése, értékelése, tdroldsa,
elédllitasa, bemutatdsa és cseréje; digitdlis tartalomalkotds és
tartalommegosztds, tovdbbd kommunikdcids egylittmiikédés az

interneten keresztiil.”(id. md. 29. o.)
A tanuldsi kérnyezet

Az informaciés és kommunikdcios tdrsadalom kifejezések egyarant
utalnak a  tdrsadalom technikalizdlédasara és a  technika

tarsadalmiasulasara.



Az IKT oktatdsi elterjedése alapvetéen megvaltoztatta nemcsak a
szakképzés, hanem az oktatdas minden szinterén és fokdn a tanitas-
tanulds tervezését, szervezését, eszkozrendszerét és ezen keresztiil a
modszereket is. Az e-learning, mint tdvoktatas, mint szervez6 szoftver,
mint elektronikusan kozvetitett tanulds egy olyan modell leirdsaval
probalkozik, amelyben a digitalizalds hatasait az oktatds mddszertanara

is kiterjesztették.

2.1. Az IKT hatasa az oktatasra, tanulasra

Ezzel a kérdéskorrel nagyon sok szakember foglalkozott, nagyon sok
forras taladlhaté. Emiatt csupan néhdny nevet sorolunk fel a szakmdban a
teljesség igénye nélkil: Karpati Andrea, Molnar Gyongyvér, Buda Andras,
Bessenyei Istvan, Benedek Andras, Banhidyné Szlovak Eva, Hassan
Elsayed, Simonics Istvan, Holik lldikd, Téth Péter, Ollé Janos, Lévai Dora,

Kis-Téth Lajos.

A Magyar Tudomany cim({ folydirat 2011/9. szamaban Molnar
Gyongyvér foglalja 6ssze talan a legmarkansabban ezt a kérdéskoért. A
gazdasagbodl, a tarsadalom fel6l érkez6 igények résznél sorba vesz
néhany jellegzetességet. Megemliti az ICT kulcskompetencidt, az
informatikai mdveltség (ICT literacy) fontossagat. Kitér részletesen az IKT
tanuldsra gyakorolt hatasara és annak indikatoraira, az ezen a terileten
folyd nemzetkozi kutatasokra és eredményeire. Lényeges megallapitast
tesz: ,A hardver oldaldrol megkdzelitve, egyre névekvd szakadék van az

iskoldk tébbségének IT kérnyezete es a netgenerdcio tagjai dltal haszndlt



technoldgidk kézétt. A tanuldk modernebb és fejlettebb technoldgidkkal
taldlkoznak hétkéznapjaik sordn, mint amit a legtébb iskoldban
elérhetnek.”(Molnar Gyongyvér: Az informaciés és kommunikacids
technoldgiak hatdsa az oktatasra és a tanuldsra. Magyar Tudomany,

2011/9.,1041. 0.)

V4

nemzetkozi kutatdsok igazoljdk, hogy a tanari munka minGsége
befolydsolja legjobban a tanulék eredményeit. Az alkalmazott
madszerek, eszk6zok haszndlata, attitlidje meghatarozé. Hivatkozik arra
a nemzetkozi vizsgalatra, amely az aktudlis helyzetkép feltardsat végezte
el. (European Survey of Schools: ICT and Education — ESSIE). ,,A vdlaszok
alapjén megdllapithato, hogy az eurdpai tanuldk és tandrok szivesen
térnek az IKT-haszndlat utjdra, 2006 6ta megdupldzddott a szdmitégépek
szdma az oktatdsban, az iskoldk tobbsége ,be van hdldozva”, de az
informatikai eszk6z6k haszndlata és a digitdlis kompetencia terén nagy

egyenldtlenségek tapasztalhatdk.” (Buda, 2017:32.).

Kdrpdti Andrea a tandrok digitdlis kompetencidjanak fejlesztésérdl és a
szlkséges paradigmavaltasrél, az iskola megvaltozott funkcidirdl ir

(Karpati, 2007).

2.2. A digitdlis pedagdgia alkalmazasa
A digitdlis pedagdgia diszciplinaris kildetése — véleményem szerint,
egyetértve tobb szakanyag megfogalmazasaval hogy szamot adjon

mindazon kihivasokrdl, feladatokrdl, innovaciés lehet6ségekrdl, mellyel a



napjaink digitalis allampolgdrai folytonosan valtozé vilagunkban és
rendszerében szembesiilnek. Ahhoz, hogy az el6bb emlitett vildgban
boldoguljon a digitdlis nemzedékek mind az Ot generacidja, fel kell
vérteznililk magukat az ugynevezett kulcskvalifikaciok mellett a digitalis

kompetencidk teriileteivel is.

A személyes kozéleti és oktatdi tapasztalataimra tdmaszkodva az
Informaciés és Kommunikaciés Technolégidk olyan eszkdzok,
technoldgiak, szervezési tevékenységek, innovativ  folyamatok
Osszessége, amelyek az informacié- és a kommunikaciokozlést,
feldolgozast, dramldst, tdrolast, koddolast eldsegitik, gyorsabb3,
konnyebbé, és hatékonyabba teszik. Valdjdban erre a fogalomra nincs is
egységesen kiforrott definicio, altaldban mindenki tudja manapsag, hogy

mirdl van szé, anélkil, hogy kiilon definidlnak.
Az IKT f6bb tematikus besorolasa a kovetkezd:

IKT mint eszkoz

Az IKT mint ellen6rzési eszkdz és automata technika
Az IKT mint szervezési technika

Az IKT mint média és 6sszekapcsolhatd technika

Az IKT mint fejlesztési és tarsadalomalakité folyamat

S o

Az IKT mint technikai gyakorlat

Az informacids tarsadalom legfGbb ismérve az, hogy az informacié
els6szamu  értékké valasat allitjia a kozéppontba. Kialakulasanak

el6idéz6je a gazdasag globalizalédasa és a vallalatiranyitas ebbdl fakadd



valsaga; f6 motorja a szdmitastechnika és a tavkozlés rohamos fejlédése;
legfontosabb allomasai a személyi szamitégépek elterjedése és a
szélessavl adatdtviteli halézatok megjelenése; szimbolikus jelentségl
technoldgiai Ujitdsai az Internet és a mobiltelefon. E gyors iramban
fejl6dé folyamatok eredményeként madra az élet egyetlen terliletén sem
kerilhet6 meg az informdciétechnolégia alkalmazasa. Ez fontos
tarsadalmi  valtozasokkal is jar: az informaciés szektorban
foglalkoztatottak ardnya radikalisan nd, lehet6vé és sziikségessé valik a
tdvmunka, illetve az egész életen at tartd tanulds. Mindezek hatdsara az
informatikai infrastruktira fejlesztése és a digitalis irastudds terjesztése
kiemelt stratégiai célként jelenhet meg. Ugyanakkor az informacids
tarsadalomban él6 embernek szdmos, korabban ismeretlen problémaval
kell szembesilnie, mint példaul a korlatlan mennyiségben, de valtozo
mindségben rendelkezésre allé informaciok megfelel§ értékelése,
szlirése és feldolgozasa, vagy a magdanszféra védelme az informacidk
megszerzésére és ellenbrzésére tord gazdasagi vagy politikai hatalommal
szemben. E hatdsok a tarsadalom tagjainak kornyezetét, munkdajanak
jellegét is megvaltoztatjak, ami 6sszefliggésben van az egyének tanulasi
folyamataival, attitldjikkel, kialakult tanuldsi szokdsaival vagy éppen a

megvaltozott tanari és tanuldi szerepekkel.



3. Az IKT - alapu tanulastamogatasi rendszerek

A felsGoktatdsi intézmények elkezdtek alkalmazkodni az Gj generdcids
hallgatdi attitlidhoz, szokdsrendszerhez, tanulasi stilushoz, s az e-learning
cimszoval jelzett elektronikus alapu oktatasi rendszerekre kezdtek
atdllni. Ennek hatasara elektronikus tanuldsi kérnyezet bevezetését és
mikodtetését vallaltak fel az oktatasi intézmények. llyen tanuldsi
kornyezet hozhaté létre a Moodle, Olat, llias, Claroline, Coedu,
CooSpace, Webuni rendszerek segitségével, melyek egy része a
fels6oktatasban jelen |év6é adminisztracids és tanulmanyi rendszerrel,
mint pl. Neptun, ETR, szinkronizalt kapcsolatban m(ikédhet. Emellett egy
masik tendencia az él6 el6adasok videdra torténé rogzitését és a
rogzitett  videdfajlok  kozzétételét szorgalmazza egyre  tobb

intézményben.

E rendszerek segitségével, tobbéves fels6oktatdsi tapasztalatok mikro- és
makroszinten azt is igazoltak, hogy mig az oktatdi aktivitasok a tanulasi
kornyezetekben a nappali id6szakra tehet6k jobbara, addig a hallgatoéi
tevékenységek nagy része jellemzéen a kés6é esti, éjszakai (nappali
tagozatosok) oérakra tehet6. S az el6bb emlitett online, web alapu
tanuldstdamogatd rendszerek a folyamatos hdldzati csomdpontok kozti
kommunikdciét szinkron vagy aszinkron formdaban biztositjak, melyek a

hallgaté-oktatd kommunikaciot jelentenek.



3.1. Pedagogusképzés, szakmai tanarképzés, szakmodszertan
Kilonésen az IKT  eszk6zok hasznalata okozta pedagogus
szerepvaltozdsok inspiraltak sok kutatot és szerz6t, hogy ezzel a

kérdéskorrel foglalkozzanak. K6zéjik sorolom magamat is.

A szerepvaltozasok mellett a generdcids kilonbségek is meghatarozdak.
Ezek els6sorban a korszerl eszk6zok kornyezetében felndvekvd fiatalok
és az Oket tanitd, az eszkozdoket nem annyira ismeré és hasznald
pedagégusok kozott fesziil6 preferenciakilonbségekben ragadhatdk
meg. Prensky elnevezésében ismerhettiik meg a digitalis bennszulottek

és a digitalis bevandorlok kifejezést (Prensky, 2001).

A pedagoégusképzésben oktatékat is sokszor fogja el a kétség, hogy
ebben a gyorsan vdltozd vilagban milyen képességek fejlesztését kell
célul tlzni, ami a mdban a jové eszkdzeinek a haszndlatahoz (is) nyujtana

segitséget. (Benedek, Molnar, 2013)

Hankiss Elemér a pedagdégusok tovabbi szerepbizonytalansagat a
pedagégusok kirakatéletében Iatja. A tarsadalmi elvardsok a
normarendszerek kozvetitését is elvarjadk a pedagdgusoktdl. Ugyanakkor
a tengernyi informdcid, a személytelenné valé kapcsolati-kommunikacids

halé egyre inkabb elbizonytalanitja normarendszerhez vald igazodast is.

Az IKT integrélasa a tanarképzésbe ismert és slirgetéen megoldanddé
feladat. A hagyomadnyos tanadri-oktatdi szerepre épit6 tovabbképzések
eszkoz, illetve technika kozpontuak és nem arra készitik fel a
résztvevéket, hogy hogyan hasznositsak a tanuldk élményszolgaltatd

tanuldsat segit6 tevékenységét.



Forditott osztalyterem fogalma is ide kapcsolhatd. (Hunya Marta:

Modern Iskola 2015/1)

A pedagodgusképzés széles spektrumat atfogd problematikdkrél szamos
hazai és kilfoldi publikaciot talalunk, amelyek kozil a teljesség igénye

nélkil most néhanyat kiemellnk.

III

A ,JO gyakorlatok a tandarképzés tudds miihelyeib8l” ciml kotetben
(Szerkesztették: Karoly Krisztina és Perjés Istvan) taldlhatunk témadankhoz
kozel allé tanulmdanyokat. Pl. Bakos Viktor a szamitégépekkel segitett
geometria oktatasrdl ir, Buhaly Attila a ,,Szeminarium 2.0” cim{, Gonda
Zsuzsa a NAT-ban, az osztdlyteremben és a tanarképzésben lévé digitdlis
szovegekrél, vagy Laczké Maria digitdlis vilag, digitdlis magyartandr cimd

irdsai figyelemre méltéak. (Karoly - Perjés, 2015).

Sajatossagokat is felfedezhetiink a szakmai tanarképzés és az IKT
kapcsolataban. Errél a témakoérrél is nagyon gazdag szakirodalmi

forrasokat tudunk feltarni. Néhanyat munkankban meghivatkozunk.

A  kompetencia fogalmanak egyre terebélyesebb és szélesebb
megfogalmazasa, bevezetése kapcsan a szakképzés és a szakmai
tandrképzés teriiletén egy nagyon atfogd és aktualis kutatd-elemzd,
nemzetkdzi Osszehasonlitdsokat is tartalmazéd munka sziletett
Kompetencia orientdlt moduldris szakmai tandr-képzés cimen. Ebben a
222 oldalas kotetben és a hozza tartozd 22 projekttanulmanyban
bGségesen taldlhatd elemzés és hivatkozas az IKT kompetencidkra és a
szakmai tanarok egyéb kompetencidira. Az 6sszefoglald tanulmany 4.5.3.

fejezetében az IKT kompetenciakorrél olvashatunk, kilon fejezetben



talalunk elemzéseket a média kompetenciakorrél és az e-tutor

kompetencidirdl. (Kadocsa - Varga, 2007).

Simonics Istvan atfogdan és széles korre kiterjed6en foglalkozott az IKT
eszkozok hasznalataval els6sorban a mentortanarok és a mérndktanarok
képzési teruletén, valamint a szakmai tankdnyvek hasznalataval, a
prezentaciokészités kérdéskorével. Kulon vizsgadlta a szakmai oktatds
szakmoddszertani vonatkozasait, illetve a tankonyvek és az IKT szerepét,

viszonyat ehhez kdtéddéen (Simonics, 2017: 2016: 2011).

Atfogd szemléletet tiikroz az a megaéllapitds, amelyet Liiké Istvdn
fogalmazott meg ,,Oktatasi technoldgidk integracidja” cimen. Mit jelent a
technoldgidk integrdldddsa? Lényegében a kovetkez6 oktatdsi formakat

kapcsolhatjuk 6ssze:
,1. Hagyomdnyos osztdlytermi szemlélteté-kisérletez6 oktatds.

2. Az osztdly/csoport keretek k6z6tt zajlé szamitogépes interaktiv,
multimédids tevékenységek a tanteremben, ill. miiszeres

laboratdériumban.

3. Terepi foglalkozdsok ,,hagyomdnyos” megfigyelésekkel, észlelésekkel a
természeti indikdtorok és azok tapasztalatainak feldolgozdsdval,

régzitésével.

4. Terepi foglalkozdsok miiszeres vizsgdlattal, adatgydijtéssel,

laboratdriumi kiértékeléssel és elemzéssel.” (Lukd, 2007).



A BME Tanarképz8 Kozpontjanak oktatdsmddszertani paradigmavaltasa
tobb szintl attitldvaltast idézett el6, melyet szdmos oktatasban is
adaptdlhato jelenség, lehetGség és eszkdzrendszer tdmogat, mint példaul
a kovetkezdk: az interaktiv IKT alapu rendszerek vildgdban és ezzel egyitt
a digitalis bennszulottek (akik mar a mai informaciés tdrsadalom
generdcidi) kornyezetésben is egyre nagyobb szerepet kapnak az
okostelefonok, az iPad-ek, a valésaghl szimuldciét el6allité Kinect
interaktiv egységek és hozzajuk tartozo jatékok, valamint a haldézatalapu
web 2.0-3s szolgaltatasok kore (pl. kozos dokumentumok, prezentacio -
megosztok, csoportok, elektronikus kérdéivek, mobil alkalmazasok,
kozds naptarak, blogok, kozosségi oldalak, online tesztek, kdzos
tarhelyek (google)), a 3dimenzids vilagok (Leonar3Do), s végil a virtualis
kornyezetek (Second life). Ezen rendszerek és mobil eszkozok

alkalmazasahoz sziikségesek az un. “djmédia kompetencidk” elsajatitasa.

Ujbanyi Tibor, Katona Jézsef, K6vari Attila, Kirdly Zoltan, Kadocsa Laszlé
(2014): IKT-eszkozok bevezetésének és haszndlatdnak problémadi az
oktatdsban, In: Nemeskéry Artur (szerk.) Dunakavics konyvek 3.:
Tudomanyos Terek. Budapest: DUF Press - Uj Mandatum Kényvkiado,
2014. pp. 21-35.

3.1.1. Mobiltanul3s a tanitas-tanulds folyamataban

Az m-learning fogalom alatt altaldban a barhol, barmilyen mobileszk6zon

hozzaférhetd, tanuldshoz kapcsolédd tartalom elérését, az ezzel



kapcsolatos tanuldsi tevékenységet értjiik. Pontosabban azt a tipusu
tanulast, ahol egy létez6 online CMS, LMS rendszert egy mobil,
kommunikaciéra alkalmas, haldzati eszkozzel érhetiink el. Ezen
feltételeket elsGsorban az okostelefonok, tablet PC-k és iPad-ek halmaza
teljesiti. llyen okostelefon pl. az android platformon m{kédé Samsung
GalaxyTab  érint6képernyds eszkéz, amellyel mar tetsz6leges
webtartalom, teljes kord multimédia is elérhet6. A mobileszkdzdk
intelligenciaja behatarolja az elérhetd tartalmak jellegét (Web 2.0, flash,
audio, video). A manapsag fellelheté okostelefonok kiilénb6z6 operdcids
rendszerek alatt futnak, ami a kompatibilitast kissé neheziti. llyen f6bb
rendszer a mar régota ismert Symbian, a Windows phone, az Uj Android,
Apple i0S, Bada és Blackberry platformok. A masik f6 kihivas ezen
eszkozokkel szemben, hogy az online tartalmaknak a mobilképernyére
optimalizadlt webes megjelenést (egyedi CSS, optimalizalt tartalmak)
kellene biztositaniuk a zokken6mentes tartalomkezeléshez. Mindezen
szempontok mellett mar nagyon nagy szdmban hasznaljdk az m-learning
adta lehetGségeket, s6t a fejlesztések jo része is ez iranyba mutatnak, pl.
a mar jol ismert Moodle LMS rendszerhez elkésziilt a hivatalos Moodle

Mobile kliens is (Molnar-Benedek, 2014).

3.1.2. Szakmddszertani innovacio

A szakmoddszertan, mint tudomdny orvendetes mddon az MTA

elnokségének is a figyelmébe kerilt. ElsGsorban a kozismereti



tanarképzéshez kapcsoldddan el6szor 2014-ben hirdették meg a
Szakmddszertani palydzatot, majd 2016-ben kibGvitett forrassal
megismételték. A nyertes csoportok négy évre kaptak tdmogatast a
kGlénb6z6 tantargypedagdgiai /szakmodszertani tertletek kutatasara. A
Budapesti MUiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem (tovabbiakban BME)
kutatécsoportja Benedek Andras professzor irdnyitasaval sikeres
palydzas alapjan megkezdte munkajat a szakmai tanarképzés és a

szakképzés un. nyitott tananyagfejlesztési modelljének kidolgozasaval.
A kutatdcsoport honlapjan a varhaté eredményekrél ez olvashaté:

LA négy éves idGtartamu kutatds eredményeként egy olyan Uj
szakmodszertani tananyag-fejlesztési modell kialakitdsa és gyakorlati
bevezetése valdsithaté meg, melyben nyitott — aktiv tandri
kézremiikbdéssel — rendszerd, hallgatdi/tandri aktivitdsok keretében
formdldédo (OCD) nyitott tananyag-fejlesztés és eljardsok gyakorlati
alkalmazdsa a cél. A komplex tdrgyi jellegre tekintettel a szakképzés
jelentds spektrumdban — gépészet - informatika-villamos és kézgazdasdg
szakteriilet — az uj tipusu elektronikus tananyagok kidolgozdsdra és
kiprobdldsdra, az eredményesség ellenbrzésére és a kutatdsi eredmények
értékelé Osszegzésére keriil sor a kézépfoku szakképzés tantdrgyai

vonatkozdsaban.”

Ennek a koncepcidnak a lényegi elemei kozé tartozik a szakképzési
paradigmavaltds egyik kivezet6 utjanak tekintheté képi tanulas
jelent6ségének a felismerése. Ennek hatdsara jott |étre a BME-n a Képi

Tanuldsi Muhely (Visual Learning Lab, VLL), amihez egy nemzetkozi



kommunikdcids folyamat, konferencia és évente megjelend angol nyelvi
konyvsorozat kapcsolddik. Nyiri  Kristé6f ,Vizudlis hazatérés” c.
munkajaban hivja fel a figyelmet a képeknek a kommunikacidban, igy az

ismeretkozvetitésben/adtadasban betoltott szerepére.

A nyitott képzési tartalomfejlesztés elméleti hatterének egyikeként a
mérndkképzés kdzel 50 éves vitajanak keretében Fergusson mutatott rd
(Fergusson, 1972) a VLL keretében a képi tanulds hattérbe szoruldsanak

problémajara.

Sajatos didaktikai hattérre mutat ra egyfeldl Gessler és Herrera (Gessler,
Herrera 2015). Masfel6l azokhoz a torekvésekhez kapcsolhaték, amelyek
a tanulds sordn nemcsak a hagyomdanyos maddszerek sordn, hanem az IKT
alkalmazasokban is keresik az interaktivitast (Grenfield, Benedek,

Molnar, 2015).

Egyértelm(inek tekinthets, hogy a tanarképzés kiilonosen jé feltételeket

teremt a kdozdsségi tananyagfejlesztésre.

A nyitott oktatasi tartalmak (OCD) a hallgatok bevonasaval uj és

reményteli tartalmi és mddszertani potencidlt teremt.



4. Az IKT alapu pedagdgiai megoldasok mddszertani hatdsa a
tandrdkon és tanéran kiviil

Oktatastechnoldgiai  szempontbdl elemezve a napjaink tanulasi
kornyezeteit, valamint, ha megvizsgaljuk azt, hogy hogyan tanul a mai
diak a digitalis vildgunkban, és ehhez milyen eszkdzdket hasznal, akkor az
ehhez igazodo, idedlisan felszerelt 21. szdzadi tanteremben az alabbi

oktatastechnikai és IKT eszkdzbkre lenne sziikség:

asztali/hordozhaté  szamitogép  (multimédias  szoftverek

futtatasara alkalmas)
e webkamera
e mikrofon, hangositd rendszer
e interaktiv tabla
e szavazorendszer
e dokumentum kamera
e digitalis palatabla
e interaktiv asztal
o digitdlis fényképezbgép
o digitalis videokamera
e mobiltelefon
e szkenner
e nyomtatd
e projektor
o vezeték nélkuli alkalmazasok
e szimulacios berendezések

o osztalyterem-hangositas



e e-book olvaso
e kommunikacidéra és internetes informaciokeresésre alkalmas,
széles sdvu adatatviteli rendszer (Papp-Danka, 2013).
E feltételek teljesiilése mellett akkor lesz igazdn hatékony a tanitdsi-
tanuldsi folyamat, ha a meglévé oktatdsi kornyezetlinkhoz és az
oktatastechnoldgiai hattérhez korszerl adekvat oktatasi modszereket és

munkaformakat alkalmazunk.

A szamitogéppel segitett oktatds a szamitogép, mint oktatastechnikai
eszk6z felhaszndldasa révén tobbféle tanitdsi-tanuldsi feladat

megoldasaban ad segitséget (Molnar, 2013).

Az  oktatadsi/taneszkozok  alkalmazasara mutat egy dltaldnos

folyamatabrat a kovetkez6 blokkdiagram (4.1. dbra).

4.1. abra: A taneszkozok alkalmazdasa és szerepe a tanitas-tanulas

folyamataban, forras: sajat dbra

A modern oktatasi kornyezet tehat az el6bbi felsorolasban szereplé
hardver elemek mellett kell, hogy rendelkezzen megfelel6 szoftveres
hattérrel is. gy tehat az oktatasszervezési szoftver oldalrél térténd
megkozelitésekor, egy korszerld tanteremben tobbek kozott érdemes

bevezetni oktatasi keretrendszert, amir6l el6z6 fejezeteinkben mar



sz6ltunk, masfel6l tanterem-felligyeleti menedzsment szoftvert,
valamint a tanuldk természetes tanuldsi kornyezetét tdmogatd tanuldi

menedzsment szoftvert.

4.1. Az oktatasi keretrendszerek szerepe

Az oktatasi keretrendszerek alatt azokat az integralt elektronikus tanulasi
kornyezeteket értjik, amelyek a web 2.0-3as internet bizonyos
szolgaltatdsait olvasztottdk magukba sajadtos pedagdgiai szempontok
mentén. Els6dleges célkitlizésik az oktatds blended learning irdnyba vald
terelése, azaz a hagyomdnyos osztdlytermi és a virtudlis tanuldsi
kornyezet keverése, az el6bbi kiegészitése az utdbbival (Namesztovszki,
2013). Az integralt elektronikus tanulasi keretrendszerek funkcidit az

aldbbiak szerint tematizalhatjuk:

e Tananyagkozlés és -feldolgozas
o fajlmegosztas
o kulsé tartalmakra valé hivatkozas
o fogalomtarak
o html alapu tananyagtartalmak.
e Kommunikacio
o Uzenetek
o chat
o fédrum/hirférum

o valasztas.



e EllenGrzés és értékelés
o tesztek
o kérdéivek
o jelenlétiiv
o feladat kiadasi, feltoltési és értékelési feltletek.

e Felhasznaldi tevékenység nyomon kovetése: a napldzott fajlok
segitségével visszanézhetd, azaz megmutatja, hogy mikor és milyen
tevékenységeket végeztek a keretrendszerben (Toth-Lévai, 2011).

A legismertebb oktatasi keretrendszerek (pl. Moodle, CooSpace, llias,

Coedu, edX, Coursera, Sakai, Blackboard) mindegyike rendelkezik a fenti

funkciokkal, a kiilonbséget inkabb a funkcidk fejlettsége, a megjelenés

formaja, a hasznalhatdsag és a rendszerek nyilt vagy zart forraskddja

adja meg.

4.2. ElIménypedagdgia szerepe az oktatasban

Az en-learning a ,,szorakoztatdsba dgyazott tanulds” mddszere, amelynek
lényege, hogy ,hagyomdanyos” jogi, koOzigazgatdsi ismereteket
audiovizualis kornyezetbe bedgyazottan a multimédids technikai
eszkozok adta lehet6ségek kihasznaldsaval, szérakoztatva (entertaining
learning) kozvetitsen a hallgatok felé, valamint felkészitsen még jobban
az értelmiségi funkcid realizdlasara (pl. mlivel6dés és kulturtorténet). A
moédszer — a modern oktatdselmélet legljabb eredményeinek

felhasznaldsaval — pedagdgiai szempontbdl arra a felismerésre épit, hogy



a hagyomanyos oktatasi modszerek (elsésorban a szébeli el6adas,
magyarazat) és az azt kiegészit6, ahhoz kapcsolddd elektronikus
tdmogatdeszkozok egylttes alkalmazasdnak a hatékonysagat egyfajta
szOrakoztatd keretbe valéd helyezés igazolt mdédon sokszorozza meg.
Ennek eredményeképpen a hallgaték figyelme nem lankad olyan
nagymértékben, ha az el6adds lendiiletes, meghatarozott pontjain zenei
vagy vizualis betétekkel tamogatott, ez segit a témaval valé emocionalis
azonosuldsban, az érai aktivitadsban majd a tanultak felidézésében. Az en-
learning mdédszere olyan tudatos pedagdgiai program, amely igen nagy
sulyt helyez a hallgatéi motivacio erGsitésére. Lényegében ezen mulik
minden: ,érdekeltté” kell tenni a hallgatét a tanuldsban. Egyfeldl az
oraknak, azok felépitésének kell érdekesnek, a figyelmet megragaddnak
lennie, masfeldl ,erét kell adni” a hallgaténak ahhoz, hogy feldolgozza a
tankdonyv és a prezentacidk alapjan kozvetitett ismeretanyagot. A
hallgaténak ezzel az anyag feldolgozasat, elsajatitasat végeredményben
maganak kell elvégeznie Oniranyitott médon, de ehhez azonban minden
digitdlis és személyes segitséget biztositani kell szamukra (Verebics,

2013).

4.3. Esettanulmany alapu tanitas

Az esettanulmanyok mddszerével vald oktatdas a pedagoégia egyik
legnagyobb kihivasa. Az esettanulmanyok a mentordlas gyakorlati

problémaira 0Osszpontosithatnak, a passzivitas helyett az aktivitasra



késztetik a hallgatékat, el6segitik a kommunikacids, analitikus és
problémamegoldé képességeik fejlesztését. Az esettanulmanyos oktatas
modszertana nem a kész megolddsok kindlatdra torekszik, hanem
elfogad minden megfelel6en aldatdmasztott megoldast, ezaltal felkelti az
érdekl6dést és tovabbi gondolkoddsra, vitara 0©sztondz. Ennek
alkalmazasa soran a gyakorld hallgatdk nagyfoku lelkesedést és intuiciot
visznek bele a beszélgetésekbe, és az esettanulmdanyokkal oktatd tanar a
felfedezés élménye altal segiti el6 a tanuldsukat. Az esettanulmanyos
oktatdsi mddszer a mentortanarjeldltek kritikus gondolkoddsat, kreativ
problémamegoldd képességeit, reflektiv képességliket, szaktudasuk
hasznositasi készségeit egyarant mozgosithatja. Egy picit hasonlit a
szerepjaték modszerére, mely mddszer sokkal tobbet kovetel, mint a
"hagyomanyos jellegli el6adasos" oktatas, de kimagaslé eredményeket is
hoz. Az esettanulmanyokra alapozott mddszer vitdkra, megbeszélésekre
szélit olyan valés élethelyzetekkel kapcsolatban, melyekkel tapasztalt
vezetGtanarok, gyakorld tanarok mar szdmos alkalommal taldlkoztak. Az
esettanulmdanyok a hallgaték szdmdra a mentordlasi folyamatban, a
probléma megoldasi helyzetekben, a tanari kompetencidk fejlesztése
soran mintaként szolgdlhatnak, megkdnnyitve ezzel az elméleti
ismeretek gyakorlati elsajatitdasat és alkalmazdsat, tovabba a

késb6bbiekben segitve a mindennapi munkajukat.

A kovetkez6kben néhany nagyon praktikus oktatasmaddszertani
tamogatast nyujtd web alapu szolgaltatast sorolunk fel, oktatasi
tapasztalatainkra épitve, melyek a pedagdgusi tevékenységet nagyban

megkonnyithetik. Ennek tdmogatasdhoz szamtalan nagyszer(i web 2.0-3s



ingyenes szolgaltatasok érhetéek mar el, mint learningapps.org,
kahoot.it, quizizz, quizfaber, mindomo, melyek a tanitdsi o6rakon

interaktiv feladatmegolddst tesznek lehet6vé.

4.4. Hallgatdi visszajelzések

Az egyetemi képzéseink sordn a szakmai tandrjelolteken keresztiil
folyamatosan figyeljik és vizsgdljuk a tanitdsi-tanuldasi IKT-alapu,
korszerli mddszereket a kozépfoku oktatdas —fels6foku tanarképzés
relaciéjanak gyakorlataban. Ennek keretében folyamatos visszajelzéseket
kériink arra vonatkozdéan, hogy vajon a fels6foku képzés keretében
megvaldsult szakmai tandrképzés felkésziti-e az ebben tanuld
tandrjelolteket a megfelel6 IKT-alapu megolddsok hasznalatara. Ez a
gyakorlé pedagdgusok reflexidin és hallgatdéi munkain keresztil valésult
meg, egy-egy N=60-80 fGs évfolyam visszajelzései alapjan a 2015/16-0s
tanévben az egyik alapozé kurzusuk beadandé feladata utjan. A kapott
eredményekbél a tapasztalati Uton szerzett informadciokat foglaltuk
O0ssze, melyekb8l néhanyat most ismertetlink. A pedagdégusok kore
mérnoktanar és kozgazdasztanarok korébdl keriilt ki, amely érezhet6 is
az egyes teriletek jellemzése soran. A kovetkez6kben néhany kiragadott
példat mutatunk be, a teljesség igénye nélkil melyeket a tanarok a
mindennapos pedagdgusi gyakorlatukban haszndlnak (mérnok -

kozgazddszok). llyen példak tehat a kovetkezbek:
Pl. Kbnyvelési programok:

- TATIGAZD,



- LIBRA,

- FORRAS,

- RLB6O,

- Kulcs-Soft,

- SAP

Pl. Személyligyi, bérszamfejtd programok:
- MIKRODIGIT,

- KIR3,

- Kulcs-Soft

Pl. Banki programok:

- Tobbféle bank pénzigyi utaldsi modulja

Pl. Irodai adminisztracios és segédprogramok:

Microsoft Office programcsomag,

Outlook levelezési rendszerek,

- Google drive és google naptar

Facebook kozosségi oldal hasznalata.
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4.4.1. abra: Zart Facebook csoport kiilonféle tantargyak tanuldsanak

tdmogatasahoz, forras: hallgatoi kép

Megemlitjik, hogy pl. a szintén emlitett és alkalmazott
folyamatszimulaciés modell egy virtudlis megjelenitése egy mikodé
rendszernek vagy folyamatnak. A cél az, hogy a valdsag hasonmdsat
megépitsiik, és vizsgdlat ala vegylk, kisérleteket hajtsunk végre
anélkil, hogy valds folyamatokba avatkoznank be. Az Uzleti életben
és az oktatdsban (els6sorban a felsGoktatdsban) egyarant hasznalnak
ilyen szimuldcids szoftvereket, a gyartasi és logisztikai folyamatok
szemléltetésére, Uj folyamatok tervezéséhez, meglévé folyamatok
maddositasanak, varatlan események hatasanak modellezéséhez,

vizsgalatahoz.
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4.4.2. 4bra: folyamat - szimulaciés modell, forras: hallgatéi munka

Erdemes megnézni a tanarjeldltek oktatasi gyakorlataiban megjelend

leggyakoribb IKT eszkdzoket, melyek a kbvetkez6ek:

* Szamitégép

*  Fénymasold

*  Nyomtatd

*  Fényképezbgép

* Tablet

* Projektor

* Torvények, jogszabalyok elérése online médon

*  Microsoft Office Word, Excel, PowerPoint hasznalata és ismerete

* Informdcid elérés (a sziikséges informacid azonositasa és megtalalasi

maodjanak, megszerzésének ismerete)



* Informdacidkezelés (informacié rendszerezése és tarolasa a
megszerzés és Ujrafelhaszndlas érdekében) Hasznalatuk gazdagitja
nem csupan a tandérat, de a szakmai ismereteket is.

A kovetkez6 példak tovabbi korszer(i j6 gyakorlatot mutatnak be a

kilonboz6 szakmak tertletérdl.

4.5. Ismerettérkép - alapu oktatas

Ez a fajta Uj tananyag-feldolgozasi mddszer kdnnyebbé és érthet6bbé
teszi az Uj ismeretek megértését, feldolgozasat, bevésését és

visszaidézését. Erre mutat egy példat a kdvetkez6 abra, mely gazdasagi

témakort dolgoz fel.
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4.5.1. abra: Ismerettérkép, forras: hallgatéi munka



4.6. Chemcad

Ez egy olyan folyamat szimuldcids szoftver, amely alkalmas vegyipari

berendezésekben lejatsz6dd folyamatok szimulacidjara és vegyipari

készllékek tervezésére.

CHEMCAD 5.2.0 - [Pehakc Anhydnde Process cca)
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4.6.1. abra: Chemcad, forrds: hallgatéi munka

4.7. Chemdraw program
A Chemdraw egy olyan szamitdgépes rajzoléprogram, amely alkalmas

szerves és szervetlen vegylletek megrajzolasara, kémiai egyenletek

felirdsara és vegyliletek megnevezésére.



&)
DelBs?aocianl -aQA@gRv
[Bwal ~|o NIE=E= B 7 U ax x N

e, v )
| |+ RO
Acido >
- . i

Tidrolisis b
” .
\ D Esculina Esculeting bed-ghucosa
N @
-
Y ReR
.
S M\ HO, QO o . 0. 0
1, &, x
AA + . — “re |
o, HO Fo
o0 Esculeting lones Fesricos Complejo fenolico ferrico

4.7.1. dbra: Chemcad, forras: hallgatéi munka

Tapasztalataink szerint a didkok altal az iskolai rendszerben leginkabb

hasznalatos IKT eszk6z6k a tanulas soran a kovetkezdék:

e Okostelefon
e Okosora

e Tablet

e Szkenner toll

e Mikro headset.

4.8. Visszajelz6 vélemények



Osszegzésként néhany konkrét hallgatoi véleményt gy(jtottiink 6ssze,

melyek gyakorlé pedagdgusoktdl szarmaznak:

Az informdcidk kérdéskorében a kovetkez6 megallapitasokat tették

(szoveghi kozlés):

a, A hagyomanyos oktatds zart, lexikalis, gyorsan avuld ismerettomb
ataddsa a frontalis oktatds szertartasos keretei k6zott zajlik tobbnyire,

melyek a tanart, mint az '0j anyag’ egyediili birtokosat szolgaljak.

b, Az iskolai tanitas-tanuldas a tanteremben, az el6addéteremben, a
tornateremben folyik, s az akusztika, a megvildgitas, a butorok, a
technikai felszereltség, a taneszkozdkkel valé ellatottsdg mind

befolyasoljdk a minGségi munkat.

¢, Hagyomanyos taneszkozok hasznalata jellemzi. Ezek valddi targyak,

modellek, nyomtatott ismerethordozdk, és audiovizualis taneszkozok.

d, A taneszk6zdék olyan informaciéhordozdok, melyek kilénféle
jelrendszerekre leképezik a megismerés targyat, a vildgot. A tanulds
folyamataban kell visszafejteni ezeket az informacidkat. Az informacié

leképezése meglehetdsen lassu
A kommunikdcidval kapcsolatos hallgatéi megallapitasok:

a, A hagyomdnyos oktatdshoz viszonyitva a tandr és didkok, illetve a
szUl6k és tanarok kozti kommunikacio lehet6ségei megsokszorozodtak,

kiszélesedtek.



b, Az elektronikus naplé adta lehet8ségek nagy fejl6dést mutatnak,
régen a tanar kozlenddjét, az ellenérz6be tudta beirni, vagy fogadd 6ran
tudta kozolni a szilGvel, napjainkban az online elektronikus napld

segitségével ezt egyszerliben, gyorsabban és barhonnét megteheti.

¢, A tandr a modern IKT technoldgidk segitségével — elég csak a chat
programokra gondolnunk — kénnyebben tud kommunikalni a tanuldkkal
is. Eldontheti, hogy az egész osztalynak vagy csak egy részének akarja
elkildeni Gzenetét, arrél nem is beszélve, hogy az lzenetet elég csak
egyszer megirnia, nincs sziksége masolasra. Az okos eszkozok
elterjedése miatt az lizeneteit azonnal megkapjak a cimzettek és egybdl

reagalhatnak is ra, a tanar a kézbesités tényérdl értesitést is kap.

d, A kommunikacié fejlédése, a tavoktatdsi formaban torténé képzések
esetén, kilondsen megnovelte a lehetGségeket. Az el6addsok internet
segitségével akar él6ben is kdvethetbek, vagy kés6bb megtekinthetéek
vided formdajdban is. Az oktatd kilonb6z6 oktatds segité eszkozok
segitségével leirhatja gondolatait, kovetelményeit, észrevételeit,
melyhez a résztvevék - mint egy férum tagjai - hozzdszélhatnak,
reflektalhatnak is. Az IKT eszk6zok segitségével felgyorsult és egyben

egyszer(isodott a kommunikacié az oktatas szerepldi, érintettjei kozott.

A technoldgiaval kapcsolatos f6bb megdllapitasok:

a, Legjelentdsebb valtozas az oktatas teriletén is vizualizacié, melyek az

aktualis oktatasi kornyezetet is teljesen atalakitjak, hatékonyabba teszik



b, Az IKT eszkozei révén lehet6ség nyilik az oktatds eddig nem Iatott
maodszereivel atadni a tudast a didkoknak. Szemléletvaltas a tananyagok
elsajatitasaban, az audiovizudlis élmény jobban megmarad a tanuldk

fejében, mint a hagyomanyos maddszerek.

llyen eszkdz a laptop, okostelefon, projektor, interaktiv tabla, tablet, e-
book, prezenter, webkamera, okoseszk6zok, mobileszk6zék, amik az
internethez kapcsolddnak, illetve a kiilénb6z6 szoftverek, amelyek segitik

az oktatdsi tananyag elkészitését, bemutatasat.

Osszegzésként megiéllapithatd, hogy a képz8k A&ltal képviselt
oktatasinformatikai, mddszertani megoldasok halmaza kozelit, illetve
igyekszik kiszolgalni a kozoktatasban, szakképzésben jelentkez6
folyamatosan valtozé igényeket. A fels6oktatasi képz6-intézmények a
tanarjeldlteken keresztiil a valds életszerli pedagodgiai szituacidkra
igyekszenek felkésziteni a végz6s tanarokat, bar a tanulas koélcsénds
mindkét fél szdmara, akik egymastdl sokat tanulnak informalisan is, a
haldzat iskoldjanak mondhaté kérnyezetben. Erdemes lenne egy olyan
elemzést végezni, amely a kilonb6z6 fels6oktatdsi intézmények
tapasztalatai alapjan készil (illetve 1-2 évente megismételni, hogy

lathatoak legyenek a tendencidk).



5. A technoldgia- és halézatalapu tanulasi formak és attitlidok az
informacidos tdarsadalomban, kiilonos tekintettel a fels6oktatas
bazisara

5.1. A technoldgia- és halézatalapu tanuldsi formak hatasa
napjainkban

Az Informacidés tdrsadalom legf6bb ismérve, hogy az informacio
els6szamu  értékké valasat allitia a kozéppontba. Kialakuldasanak
el6idéz6je a gazdasag globalizalédasa és a vallalatiranyitas ebbdl fakadd
valsaga, f6 motorja a szamitdstechnika és a tavkozlés rohamos fejlédése,
legfontosabb allomasai a személyi szamitdégépek elterjedése és a
szélessdvu adatatviteli halézatok megjelenése, szimbolikus jelent&ségl
technoldgiai Gjitasai az Internet és a mobiltelefon. E gyors ltemben
fejlédé folyamatok eredményeként napjainkban az élet egyetlen
terliletén sem keriilhet6 meg az informacioétechnolégia alkalmazasa. Ez
fontos tarsadalmi valtozasokkal is jar: az informaciés szektorban
foglalkoztatottak ardnya radikalisan ng, lehet6vé és sziikségessé valik a
tdvmunka, illetve az egész életen at tarté tanulds (Molndr, 2005).
Mindezek hatdsdra az informatikai infrastruktura fejlesztése és a digitalis
irdstudas terjesztése kiemelt stratégiai célként jelenhet meg. Ugyanakkor
az informdciés tarsadalomban él6 embernek szamos, kordbban
ismeretlen problémaval kell szembesiilnie, mint példaul a korlatlan
mennyiségben, de valtozé mindségben rendelkezésre allé informacidk
megfelel§ értékelése, szlirése és feldolgozdsa, vagy a maganszféra
védelme az informdaciok megszerzésére és ellen6rzésére toré gazdasagi

vagy politikai hatalommal szemben. E hatdsok a tarsadalom tagjainak



kornyezetét, munkajanak jellegét is megvaltoztatjak, ami dsszefliggésben
van az egyének tanulasi folyamataival, attit(idjiikkel, kialakult tanuldsi

szokasaival, vagy éppen a megvaltozott tanari és tanuldi szerepekkel.

5.2. A hdldzatalapu tanulds és jellemzéi

A technoldgia alapu tanulds, a hdldzatba szervezddés, a tudashalézat
kialakitasanak egyik fontos alapvetd feltétele a tanulni kivandk megfeleld
szint(i digitdlis irastuddsa, amely, mint a feln6tt tanuldk (a felsGoktatds
hallgatdéi) legfontosabb kulcskompetenciaja, kiemelt figyelmet kovetel
meg a formdlis és nonformalis képzések keretét meghatarozd allami,

tdrsadalmi, valamint a képzést folytatd intézmények részérdl egyarant.

Az oktatdok részér6l a haldzatalapu, interaktiv tanitasi formakhoz
elengedhetetlen a digitdlis irdstudds meglétén tulmenden az IKT
kompetencia fejlesztése is, gondoljunk csak az Y és Z generdciok altal is
kozkedvelten hasznalt k6zosségi alacsony koltségl médiaalkalmazasokra,
szolgdltatasokra. Ilyen szolgaltatasoknak tekinthetjik napjainkban 2018
(a teljesség igénye nélkiul): a kozosségi oldalakat (Facebook, iWiW,
Pinterest, LinkedIn), a képmegoszté oldalakat (Flickr), videomegosztdkat
(YouTube, Videa), a kilonféle blogokat. E felsorolast tovabb folytatva ide
tartoznak a Wikipedia és mas szabadon szerkeszthet6 ismerettarak, az
aukciés oldalak (Vatera, eBay), a Twitter, a kilénb6z6 linkmegosztdk
(LinkedLn, delicious), s forumok, az online irodai alkalmazasok (Google

Docs), hirforrasok (RSS), valamint az online tarhelyszolgaltaték (Dropbox,



google Drive). Ezek az el6bb emlitett nonformadlis alkalmazasok, tanulasi
haldk egyre inkdbb bevonhatdk, illetve kacsolhaték a formalis oktatasi
terekhez. Persze mindenekel6tt meg kell értenlink e k6zdsségi médiak
funkcioit, hasznalatuk korlatjait, a felhasznaldi igényeket, az adaptalasi
lehet6ségeket, miel6tt a kozosségi média-alkalmazdsokat is magukba
foglalé Uj moddszertani kultirat honositunk meg a formalis oktatds

szinterein.

Sokféle haldzattal taldlkozhatunk a mindennapjainkban, makro-, mezo-,
és mikroszinten egyarant. Makroszinten lehet egy kozlekedési haldzati
topoldgia, egy kialakitott kozosségi hald, mezoszinten e tudashdld
minden egyes tagja, aki mikroszinten az emberi agy neuralis hal6zataval
(1018 neuron atcsatolddasi ponttal) kapcsolddik el6bb a mezo, majd a
makroszintld halézatokhoz. S abban rejlik igazdn a hdldzatalapu
informaciécsere lényege, azaz a tuddshdalézat mikodése, hogy minden
egyes kis végpont a sajat haldzataval ujabb tuddashalét kapcsol ra a

meglévére.

A hdldzati strukturdk leirdsdnak matematikai modellje mar régdta
napvilagot latott, ilyen pl. az 1960-as években megsziiletett Erd6s-Rényi
modell. Ez a modell a véletlenszer(i hdaldk leirdasara szolgalt, melyek
halézati csomdpontokbdl és az Gket 6sszekdtd huzalokbdl allt, s egy
Poisson eloszldssal jellemezhetd volt. llyen algoritmuson alapult az un.

KEVIN BACON jaték’ is, mely f6ként az USA-ban terjedst el.

! “Craig Fass, Brian Turtle és Mike Ginelly, a pennsylvaniai Albright College diakjai 1994-ben kitaldltak egy

latszdlag egyszer( jatékot, amely a mai napig lazban tartja az amerikai didkokat: arra jottek ra, hogy Kevin
Bacon, egy ismert hollywoodi szinész, olyan sok filmben jatszott, hogy mindegyik hollywoodi szinész tipikusan



A legujabb kutatasok értelmében Barabasi Albert-Laszlo elmélete szerint
— egyetértve vele a bonyolult halézatok mikodését csak struktirakon
keresztul tudjuk megérteni, melyek komplex rendszerek értelmezését
jelentik, s melyhez térképeket kell késziteniink. Mindehhez az emberi
gondolkodasban paradigmavaltadsra van szikség, mely ahhoz szlikséges,
hogy a rendelkezésre all6 adatbazisokat megfelel6en tudjuk értelmezni.
Ezek a komplex rendszerek tobbet jelentenek, mint egy haldzat
viselkedése, s ilyen rendszer lehet az emberi agy, a gazdasagi rendszer
vagy éppen a tanuldsi folyamatok rendszere. Az adott komplex rendszer
raadasul id6ben valtozik is, s ezt kell megérteniink, hogy hogyan valtozik.
Ebben segit az emberi viselkedésformak, tanulasi formak mérése,
vizsgalata, mely jelentheti az emberek mozgdsanak vagy tanulasi
tereinek mérését. Ezek mérését segitik a modern IKT eszk6zok, kozosségi
oldalak vagy az elektronikus tanulasi kornyezetek vizsgalata. Ezek a
komplex rendszerek mar skalafliggetlen halézatként modellezheték —
ilyen a vilaghdld, s a tanulasi hald is — melyek pontos megértéséhez a
korszer( IKT mar biztositott, mar csupan a modern elméletek hidnyoznak
hozzd, melyek meghatarozdsa napjaink feladata. Ez a jové tudomanya, s
munkdnkban ehhez a modellhez kivanjuk bemutatni els6sorban az IKT
kornyezetet, masfel6l a hallgaték koérében tapasztalt viselkedési

formakat (MGy 2012).

A tanulaselméleti felfogdsok koziil mar a konstruktivista felfogds is
magdaban hordozta burkolt formdban a hdldzati jelleget, erre példa lehet

az iwiw kozosségi oldal. A tudastartalmak haldzaton torténd kozos

két-harom linken keresztiil hozza kapcsolhaté. Mindehhez kapcsolhatd egy matematikai feladat, miszerint az
IMDB (International Movie DataBase) adatai alapjan meg lehet hatarozni két szinész tavolsagat!



kezelésével azonban megismerhettiik az Uj konnektivista felfogds jegyeit
is, melyre egy jo példa a Facebook vagy a LinkedIn kozosségi portal.
Emellett persze szamos ilyen médiaalkalmazast taldlhatunk, melyet az

alabbi abra szemléltet.
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5.2.1. abra: K6z0sségi média alkalmazasok, forras:
http://www.flickr.com/photos/fredcavazza/2564571564/, utolsé

hozzaférés ideje: 2012. szeptember 11.

5.3. Az IKT - alapu tanulastamogatasi rendszerek

A felsGoktatasi intézmények alkalmazkodva az Uj generaciés hallgatdi
attitidhoz, szokdsrendszerhez, tanuldsi stilushoz, s az e-learning

cimszéval jelzett elektronikus alapu oktatdsi rendszerekre kezdtek


http://www.flickr.com/photos/fredcavazza/2564571564/

atallni. E rendszerek segitségével, tobbéves felsGoktatdsi tapasztalatok
alapjan megallapithatd, hogy a mikro és makroszinten azt is igazoltak,
hogy mig az oktatdi aktivitasok a tanuldsi kérnyezetekben a nappali
id6szakra tehet6 jobbdra, addig a hallgatdi tevékenységek nagy része
jellemzGen a késé esti, éjszakai (nappali tagozatosok) érakra tehet6. S az
el6bb emlitett online, web alapu tanuldstamogatd rendszerek a
folyamatos haldzati csomépontok kozti kommunikacidt szinkron vagy
aszinkron formaban biztositja, mely a hallgaté-oktatd kommunikaciot
jelenti. Mindezekkel 0Osszefliggésben, tanszékink, a BME Mdszaki
Pedagdgia Tanszékiink informatikai tanuldstdmogatd rendszerének

egyszer(Usitett modelljét mutatja a kovetkez6 abra (5.3.1. abra).
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5.3.1. abra: A M(szaki Pedagdgia Tanszék informatikai tanuldstdmogaté

rendszerének egyszer(isitett modellje, forrds: sajat dbra Dr. Molnar Gysrgy

A Moodle rendszer hazai és nemzetkozi szakirodalmak és statisztikak
alapjan is jelent6s eredményeket ért el mind a tanuldsszervezés (LMS -
Learning Management System), mind a tartalomkezelés (CMS - Content
Management System) terén. A rendszer az oktatasi segédanyagok

letdlthet&ségén tulmenden az oktatdi-tanuldi kommunikacidaktivitds-



mérését, kozosségi forumok mikodését valamint az ellen6rzés és
értékelés elektronikus kornyezetben valéd megvaldsithatésagat is

biztositja.

A Moodle a Modular Object - Oriented Dynamic Learning Environment
angol kifejezés mozaikszdszerl roviditése, azaz moduldris objektum -
orientdlt dinamikus tanuladsi koérnyezet. A Moodle tulajdonképpen
egyfajta LMS (Learning Management System) alkalmazas, azaz
tanuldsirdnyitdsi rendszer, e-Learning keretrendszer, web 2.0-3s
kornyezetbe agyazva. Az LMS altaldnos feladata az, hogy azonositsa a
felhasznaldit és szerepkorik, jogosultsagaik szerint a megfeleld
tananyagokkal (kurzusokkal) rendelje 6ssze 6ket. Az ilyen rendszereket
kiszolgald szerverek egyfel6l kiszolgdljdk adatbdzissal a rendszert
hasznalékat, masfel6l naplézzdk a felhasznalék tevékenységeit, igy a
tanulds szempontjdbdl fontos adatokat is, amelyb6l a késSbbiekben
statisztikak generdlhatdk. Ezek az adatok egyrészt a tanuldk/hallgatdk
haladasaval kapcsolatosan szolgdltatnak fontos informacidkat, masrészt

a tananyag hatékonysaga is kideritheté bel6liik.

A Moodle, tehat egy web alapu rendszer, azaz a hasznalatahoz sziikség
van internet/intranet eléréssel és bongészével rendelkezd szamitdgépre,
valamint szerverre és annak URL cimére, amit a szolgaltatd szervezet ad
meg.2 A Moodle tervezése és fejlesztése soran az alkotdkat a
konstruktivista pedagdgia alapelvei vezérelték. Azt kivantak és kivanjak

jelenleg  keretrendszeriikkel  biztositani, hogy idealis virtudlis

? Esetiinkben ez: http://moodle.appi.bme.hu/



oktatasi/tanulasi kornyezetet hozzanak létre. A Moodle alkotdi nagy
hangsulyt fektettek arra, hogy széles skaldjat teremtsék meg az oktatdi
tevékenységeknek. Erre épillve tobb olyan modul is van, amely
tdmogatja a kooperativ munkat, valamint flexibilis értékelési lehet&séget

biztosit, az értékelésbe esetleg bevonva magukat a hallgatdkat is.

Tanszékiink egyik legnagyobb hallgatéi |étszamot és nagy szamu oktatot
foglalkoztatd tanuldsi kornyezete a Kozokos Moodle - rendszer, ami
atfogd és problémaorientalt statisztikai elemzésekre is lehetdséget nyujt
az IKT alapu tanuldstdamogatas vizsgdlatanak tekintetében. Ez azt jelenti,
hogy a rendszerben résztvevé hallgatok érzékelhet6 viselkedését
kiilonb6z6 statisztikai mérésekkel tudjuk lekovetni. llyen mérGeszkodz a
Moodle sajat beépitett statisztikai jelentéskészit6 rendszere, mely a
hallgatdi 6ssz-, és differencidlt aktivitasokat képes diagnosztizalni. A
rendszer motorja mogé épitett jelentések készitése modullal részletes
statisztikai informacidhoz juthatunk a rendszert haszndldok aktivitasat

illetGen.

Egy harom éves id6tartamra készitett tevékenységi tendenciat mutat az
5.3.2. sz. és az 5.3.3. sz. dbra, ahol a tanuldi tevékenységeket a k6zépsé
lila szinl gbrbe, mig az Osszes tevékenységet a legfelsé fekete szind
gorbe jelzi. A kétféle tipusu statisztikai feldolgozasbadl jél lathatd, hogy a
szamonkérések teljesitési id6keretei alatt érezheté az amplituddk
maximuma, amikor pl. feladat beadasi vagy tréning felkészitési id6szakok
vannak a képzésben. Emellett az is kiolvashaté bel6liik, hogy a hallgaté

jellemzéen milyen tevékenységeket folytattak a rendszerben.
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5.3.3. dbra: Harom év 0sszegz6 statisztikdja a Moodle hasznalat

aktivitasardl a Google statisztikdval, forrds: sajat képerny6kép

5.4. Egy elektronikus tanulasi kornyezet tanuldstdmogatasaval
kapcsolatos empirikus vizsgalat



Az elektronikus tanulasi kornyezet vizsgalataval kapcsolatos kutatdsunk
fokuszaban a kozoktatasi vezet6 képzés informatikai
hattértdmogatasaval kapcsolatos  attitlid, befogaddkészség és
elégedettségmérés allt. A kutatds - mely nem hipotéziskdvetd volt -
kdzponti nyitott kérdéseiként a kdvetkez6k meriiltek fel: Megfelel6-e a
kozoktatdsi szervezetek vezetSinek tovabbképzésében jelenlévé IKT
alapu tanuldstdmogatas? Hogyan hat ez a tanuldsi folyamatra és a
képzés minGségére? Milyen tovabbfejlesztési lehetGségek indokoltak?
Ezekkel kapcsolatban milyen 4j igények jelennek meg a hallgatdk
részérél? Mindezekre valaszt kell adnunk. Ezek a kovetkez6 évek

kutatdsainak lehetnek f6 irdnyai.

5.5. Alkalmazott kutatasi mdédszerek

A kérdéskor elemzésére a kutatasmoddszertan eszkdzeként a Moodle
rendszerbe is beilleszthetd online kérdGives felmérést alkalmaztuk a
tanszéki belsé szerverének kérdbiveztet6 szolgaltatdsa segitségével,
feldolgozasara pedig a kvalitativ és a kvantitativ médszerek tarhazabdl
valasztottunk (a leiré statisztika modszerei és a sokvaltozés elemzési
modszerek) a keresztmetszeti vizsgalat soran. A kérdGiv online véltozata
a  http://appi.ome.hu/survey/index.php?sid=98834&Ilang=hu linken
talalhatd meg. A kérdések item sorozatai két f6 részre bomlottak: a
személyes adatokat feltaré itemekre és az informatikai attitldot felmérd
itemekre. A kérddives felmérés 6sszesen 40 kérdésbdl allt, mely 4 nyitott

kérdést, 36 zart kérdést tartalmazott. A kérdGivben hasznalt skdlatipus az


http://appi.bme.hu/survey/index.php?sid=98834&lang=hu

intervallumskdla és a rangskala volt. Az alapvet6en igényeket is felméré
elégedettségmérd kérddiv el6zetes pilot jellegli kiprébaldsa 21 f6s minta
segitségével 2011. szeptember elején megtortént, mely alapjan az
itemek és kérdéskorok finomitdsara és 6sszehangolasara keriilt sor bels6
szakmai korokkel és kollégdkkal torténd megvitatas atjdn. Az éles
felmérés, 2011. &szi félévében készilt, mintegy 4 ezer f6s minta
bevondsaval, melybdl 6sszesen N=571 vdlaszadd volt értékelhet6. A
nagyfokd lemorzsolédas oka lehetett, hogy egyfelSl sokak nem érezték
magukat relevansnak a témaban a valaszadasra, masfel6l a kikildott
kozvetlen lzenetek kozil is mintegy 600 db valdszinlsithetéen nem ért
célba cimvaltozasok miatt, harmadrészt pedig mivel a valaszadds
onkéntes alapon tortént, igy a kitolték vdlaszaddasi hajlanddsaga is

tulzottan alacsonynak bizonyult.
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5.5.1. dbra: A elektronikus kérdGivszerkeszt6 nyitofelilete

forras: sajat képerny6kép



5.5.1. A kapott adatok vizsgdlata sokvaltozds elemzési
maodszerekkel

Az egyszerl leird statisztikai mddszerek kovetkeztetéseit jelen
tanulmanyban nem kozoljiik, ehelyett a nagyobb mélységl elemzéseken

alapulé sokvaltozos elemz6 modszerek eredményeit ismertetjik. is.

Klaszteranalizis
A klaszteranalizis segitségével egy tobbvaltozés adathalmazt
probalunk meg elrendezni oly médon, hogy fel tudjuk tarni a kordbban

nem ismert 0sszefliggések strukturdjat.

Arra torekedtiink, hogy olyan csoportokat, flrtoket, klasztereket
hozzunk létre, amelyek elemei a legszorosabban kapcsolédnak

egymashoz és viszonylag jobban eltérnek a tébbi klaszter elemeitdl.

K6z6s jellemz6jiik ezeknek, hogy adatbazisukat a kiilonb6z6 tényezéknek
az egyes mérések sordn meghatarozott adatai képezik. Ennek matrixos
irasmédja megegyezik a faktorelemzésnél haszndlatos szerkezettel,
vagyis a sorokban az egyes mérések adatai vannak, az oszlopok pedig a
tényezbket (valtozékat) képviselik. Az egyes oszlopok elemei n -
dimenzids vektort alkotnak, és tartalmazzdk az adott valtozd egyes
mérésekhez tartozd adatait. E vektorok az n - dimenzids vektortérben
helyezkednek el, és az origébdl az n - dimenzids tér adott pontjaba
mutatnak. E pontok egymastdl vald tavolsdga (a sikbeli és a térbeli

feladatokhoz hasonldan) a Pitagorasz-tétel segitségével szamolhato ki:”



A klaszteranalizis soran a kérdéseket vizsgdltuk meg, és azok
csoportosithatdsagait, illetve a koztik fellelheté és kordbban még nem
ismert Osszefliggéseket. A kovetkez6 dbra a kérdésekre vonatkozo
dendogram részletet az egyes elemek egymas mellé kerilésének

Iépéseit, illetve a tényezSk kozotti tdvolsagokat mutatja.
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5.5.2. dbra: A hasznalt kérdések dendogramja, forras: sajat dbra
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A dendogrambdl kiolvashatd, hogy nem lehet egyértelmlien néhany
elkilonulé klasztert lehatarolni. Ennek az az oka, hogy minden vizsgalati
szinten nagyon sok zajelem jelenik meg, és Osszességében a kérdések
alacsony szinten kapcsolhatdak 6ssze, vagyis kozel allnak egymdshoz.
Ezen allapotjelz6kbél arra kovetkeztetlink, hogy a kérdések homogének,

ugyanakkor nincs egyértelmd konzisztencia kozottiik.

A konzisztencian (amely esetiinkben az elemek kozti szinkronban futast
jelzi) azt a matematikai fogalmat értjik, amelyet a Cronbach alfaval
jellemezhetiink, a homogenitdst fogalman pedig azt értjik, hogy
gyakorlati szempontbdl mennyire tekinthetS a vizsgalt eseménysorozat
szétes6nek. Ebb6l a megfontolasbdl gyakorlatilag a kérdések

Osszefliggnek, mivel nincsenek markdns flirtok a dendrogramban.

Faktoranalizis
A vizsgalataink szempontjabél a tovabbiakban kivancsiak voltunk arra,
hogy a kérdések illetve a vdlaszadok halmazadbdl lehet-e kisebb
kiemelked6 jellemz6ket kialakitani, melyek hasonld tulajdonsagokkal
birnak. Ennek segitségével képet kapunk a szerkesztett kérdések
esetleges egymashoz képesti kapcsolatarodl, illetve a kapott vélaszok
mennyire fedik le a kérdésekben megfogalmazottakat. A faktoranalizis
alkalmas sok valtozéval jellemezhet6 komplex jelenségek vizsgdlatara. Ha

a tényez6k informacidtartalma tobbé-kevésbé atfedi egymast,



feleslegesen noveli az adatok tomegét. Ha egyszerre tobb, egymastdl

nem fliggetlen valtozdval is kell szamolnunk, célszerl a hasznalata.

A feldolgozds utani eredményt a kovetkezékben lathatjuk a faktorok

faktorsulyainak csokkené sorrendjében (5.5.3. dbra):

Total Variance Explained, Extraction Method: Principal Component

Analysis.
Component Initial Eigenvalues
Total % of Variance Cumulative %

1 5,241 14,164 14,164
2 3,720 10,054 24,218
3 2,208 5,966 30,184
4 1,862 5,031 35,215
5 1,690 4,568 39,784
6 1,573 4,252 44,036
7 1,344 3,633 47,669
8 1,282 3,464 51,133
9 1,247 3,370 54,503
10 1,166 3,151 57,654
11 1,069 2,890 60,544
12 1,045 2,825 63,368
13 1,029 2,781 66,149
14 ,977 2,639 68,788
15 ,893 2,412 71,201




16 ,863 2,334 73,535
17 ,843 2,280 75,814
18 ,824 2,227 78,041
19 ,784 2,120 80,162
20 ,729 1,971 82,133
21 ,690 1,866 83,999
22 ,673 1,819 85,818
23 ,605 1,636 87,454
24 ,575 1,555 89,009
25 ,553 1,495 90,504
26 ,509 1,375 91,878
27 ,460 1,244 93,123
28 ,420 1,135 94,258
29 ,410 1,108 95,366
30 ,383 1,035 96,401
31 ,368 ,995 97,396
32 ,294 ,795 98,191
33 ,226 ,611 98,802
34 ,190 ,513 99,316
35 ,154 ,416 99,732
36 ,099 ,268 100,000
37 -6,24E-016 -1,69E-015 100,000

5.5.3. dbra: A faktorok tablazata csokkend sorrendben

forrds: sajat dbra




A faktoranalizis eredményébdl latszik, hogy nem igazan volt lehetséges
szamottevéen csokkenteni a valtozok szamat. A 13 maradék faktor arra
utal, hogy alapvetéen nem esik szét a kérdések halmaza jellemzé
tényezbkre, tehdt a kérdések gyakorlati szempontbdl homogenitast

mutatnak.

Scree Plot
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5.5.4. dbra: A faktoranalizis elemz6 abra, forras: sajat dbra

Az atfedések miatt egyes faktorok Osszevonhatdéak, gyakorlati
szempontbdl tehat az informatikai attitid azon csomdpontok koré
csoportosithatd, melyek a fenti elemz6 abran (scree plot, 5.5.4. abra)

kozel esnek egymashoz. Ez az dbran a 3. csomodponttdl értelmezendé.



llyen faktor pl. a pozitiv befogadd készség, a megfelel6 nyitottsdg és

elkotelezettség digitalis kompetencia birtoklasa iranydban.

Sokdimenzids skaldzas

A sokdimenzids skdlazds a matematikai eljarasok azon fejezetei
kozé tartozik, amelyek a tobbvaltozds adatelemzést mar nyiltan a rejtett
jellemz6k feltardsa érdekében vizsgaljak.

A program segitségével készitett abran jol lathaté a valaszadodk
egymastdl vald tdvolsdga és azok megoszlasa, mely jelen esetben a
feleletet adok homogén eloszlasat tdmasztjdk ald, ugyanis az Osszes
valaszadé mindegyike egy csomdpont koéré koncentrdlédik (lasd 5.5.5.
abra). Ezt tamasztotta ald a klaszteranalizisink eredménye is, ahol
nincsenek jol elkulonithet6 markans furtok, illetve a faktoranalizisiink

scree plot abrdjanak kénydkpontjai is.



Dimension 2

A kovetkez6kben néhany alapvet6 fontossagu,

statisztika modszerével
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Dimension 1

5.5.5. dbra, forrds: sajat abra

segitségével megjelenitett grafikus szemléltetéssel.

az egyszerd,

kapott eredményeket kozlliink, diagramok
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5.5.6. abra: Vdlaszaddk életkorfdja, forrds: sajat abra

A fenti diagramon jol latszik, hogy a valaszaddk korfajanak
életkori atlaga 40 éves korosztdlynak felel meg, amely egyben jelzi, az
ezen a terlleten az id&sebb generacidk felé eltolédé medidnnal

rendelkezd normalis eloszlast.

m 5-10 éve

1 10-20 éve

H tobb mint 20
éve




5.5.7. dbra: Az oktatasban elt6ltott idG, forras: sajat dbra

A fenti abra alapjan elmondhaté, hogy a korfadhoz konvergalva az
oktatasban eltoltott id6 is jellemz6en (53%-ban) tobb mint 20 év. A
megkérdezettek csupan 23%-a 10 és 20 éves oktatdi tapasztalattal

rendelkezik.
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5.5.8. dbra: Az oktatasi intézmények, mint munkahelyek megoszlasa,

forras: sajat dbra

A fenti diagram (5.5.8. abra) jol mutatja, hogy a kozoktatasi
vezet6i képzésben résztvevé hallgatok tobbsége a felmért 571 f6bdl
szakkozépiskoldban oktat (25%), ezt koveti a tobbcélld intézményben
dolgozdk (20%), az évodaban dolgozdk 19%-ban, majd a gimnaziumban

oktatok 17%-a, s végil a szakiskolaban foglalkoztatottak 14%-a.



A pedagdgiai munka soran hasznalt korszerti IKT eszk6zok
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5.5.9. dbra: A valaszadok altal hasznadlt IKT eszk6zok megoszlasa,

forras: sajat dbra

A fenti abra (5.5.9. abra) alapjan megallapithatd, hogy, a valaszadék
tobbsége, mintegy 80%-a hasznalja a korszer( IKT eszkdz két alapvetd
formajat, a szamitégépet és az internetet a pedagdgusi
tevékenységében. Ezt kovet6en az email-ek, elektronikus tananyagok
kezelése és az interaktiv tabla haszndlata a leggyakoribb. Orvendetes,
bar némi kételyt is megfogalmazd tény, hogy a valaszaddk csupan 1,9%-a

nem hasznalja egyiket sem.

A vdlaszaddok mintegy 45%-a szivesen haszndlnda a Moodle
rendszert, amennyiben egy részletes hasznalati bemutatét kapnanak a

rendszerrél, annak céljarol és tartalmardl. 14%-uk elfogadnd, mint kilsé



motivaciot, ha kotelezé tantargyi elSiras lenne a Moodle hasznalata. A
szintén kimagasléan megjelolt egyéb kategdridban a vdlaszaddk a
kovetkez6ket irtdk: ,amennyiben a Moodle lenne a legf6bb
informacidforras, ha minden oktatd, konzulens aktivan hasznalna, tobb
interaktiv anyagot tartalmazna, semmi sem motivalna”. Erdekes, hogy a
tantargyi kovetelménybe torténé beszamitas, jelenléti kedvezmény vagy

érdemjegy novelés csak kis mértékben jelentene motivaciét szamukra.

A kapott adatok tiikrében elmondhatd, hogy a valaszoldé kozoktatasi
vezetd képzés hallgatdi rendelkeznek a megfelel6 IKT kompetenciaval, -
bar ez mutat némi kiilonbséget a szintek kozoétt. A Moodle-rendszert,
mint informatikai hattértdmogatd rendszert legtobben hasznosnak, vagy
nagyon hasznosnak tartjak, leginkabb informaciok gydjtésére hasznaljak,
de emellett kdzos tudastar |étrehozdsdhoz és elektronikus tananyagok
fejlesztéséhez alkalmazndk a jov6ben a rendszert. A rendszerrel
kapcsolatos esetleges elégedetlenséget a nem elegend6 informacid, a
technikai nehézségek, szervezéstechnikai problémak illetve az ismeretek
hianya okozza els6sorban. Ezen hidnyok felolddsa tamogatna a
folyamatos tanulds lehet6ségét és a képzésben résztvevék tanuldsi
folyamatainak figyelemmel kisérését. A tamogatd tanuldsi kornyezet
folyamatos haszndlatat segitené, s ezzel motivalnd a résztveviket a
hasznalatra, a képzés valamely adekvat tantargyi
kovetelményrendszerébe beépithet6 elsGsorban a felhasznaldi
ismereteket elmélyité modul, ugyanakkor kilon tantargy kereti kozt nem
szeretnének a rendszerrél ismereteket elsajatitani. Az felmért konkrét

igények terén pedig a valaszadék tobbsége leginkabb a tudastar



létrehozdsdban és a tananyagfejlesztésben igényelnének tdmogatast.
Emellett kisebb mértékben a szakmai halézatok kialakitdsa iranti kereslet
is szamottevd, aminek egyik kovetkezményeként a tartalommegosztds
igénye is felmerilt. Ezen igények kezelése voltaképpen meg is
hatdrozhatja a jovébeli fejlesztési iranyokat tanszéki fejlesztési stratégia

formajaban.

A felmérés alapjan az Osszes elvégzett tobbvaltozos elemzé
vizsgalat eredményeib6l megdllapithatd, hogy a hasznalt kérdések
homogének, a vdlaszadok pedig mind ,egyformdk” az informatikai
rendszerek befogadasaval szemben, azaz homogének és konzisztensek is
egyben. Azaz az elvégzett vizsgalatok mindegyike |ényegében egy
irdnyba mutatva igazolta a valaszaddkkal kapcsolatos ,informatikai
tanuldstdmogatd rendszerekhez tdrsulé attitlidbeli egységet”, azaz
hasonlé volt a vélaszaddk gondolkodasa a témdban. A vizsgdlt minta a
nemeket illetéen 75%-os tulsulyban a ndéket reprezentdlja, emellett
szinte minden megkérdezett tobbféle végzettséggel és szakképzettséggel
rendelkezik (koztik néhanyan még tudomdnyos fokozattal is) mely
mutatja a permanens tanulds kényszerének és a Lifelong Learning

stratégianak az egyre névekvé relevancidjat.

5.6. Osszegzés (tendencidk, a tovabblépés lehetdségei)

A kozépfoku és fels6foku oktatas teriiletén észlelt szignifikansan jellemzé
tanuldi és hallgatdi attitlidot, s ez altal a tanulas folyamatat befolyasolé

jelenségek és tényez6k kozil kiemelkedik a haldzatalapu tanulas



lehet6ségének kihasznaldsa, az eltéré hallgatoi szokasok tolerdlasa, s az
Uj kommunikacios formdk kezelése. A tanuldsi folyamat résztvevéi pedig
mind egy-egy haldzati csomdpont tagjaként mikodik, s tolti be szerepét
e megvaltozott tanulasi kdrnyezetben, alkalmazkodva a jelen és az , (j
kor” dltal elvart kovetelményekhez. Ennek megfeleléen a tanuldi attit(id
vdltozasdval a pedagdgus tarsadalom attit(idjének is formalddnia kel a

sikeres, eredményes tanitasi — tanulasi folyamat érdekében.

A bemutatott vizsgalat eredményei bizonyitottdk a Moodle rendszer,
mint a progressziv oktatasi gyakorlat mellett megjelen6 web 2.0-3s
tanuldsi kornyezet létjogosultsdgat. Nyitottsdga mellett a kell6 szintd
tanuldstdmogatas szerepét is hidnytalanul betolti, s alkalmas a tanulasi
aktivitasok, szokasok statisztikai elemzésére is. A felmérés kvalitativ és
kvantitativ eredményei alapjan véleményink szerint a képzésben
résztvevd hallgatok attitlidjét és szemléletét kellene leginkabb fejleszteni
az informatikai hattértdamogatasok tekintetében, s csak kismértékben a
digitalis kompetencidjukat. Az eredmények a jov6beni intézményi
stratégia és minGségi fejl6édéshez sziikséges irdnyvonal kijelolésében
segithetnek. Ezt igazolja egy orszdgos szintli az Oktataskutatd és
Fejleszt6 Intézet altal kiadott 2011-es kutatds eredménye, mely a NOIR
(Nemzeti Oktatdsi Innovacidés Rendszer) fejlesztésének stratégidjara
kivant javaslatokkal szolgdlni. E javaslatok soraban megtaldlhaté tobbek
kozott az altalunk is ajanlott, s publikalt az ,Innovacié és technoldgia”
alfejezetben olvashaté IKT befogadast tamogatd kornyezet biztositdsa,
és Onallé oktatasi IKT - stratégia megalkotdsa ciml munka (Halasz -

Baldzs - Fischer — Kovacs, 2011).



Bemutatott felméréseimbdl (MGY) kiderilt, remélem az olvaso is igy
latja, hogy a rendelkezésre all6 tanuldastamogatd informatikai hattér,
kiilonos tekintettel a Moodle rendszer mindennapos hasznalatanak
legf6bb  akaddlya az oktatok informatikai felkésziltségének,
kompetencidjanak hidnya, valamint a madsfajta oktatdi attitldok léte.
Eppen ezért mindent meg kell tenni intézményi stratégiai szinten annak
érdekében, hogy ezek az oktatok fel legyenek vértezve a napjaink
oktatasi strukturdhoz sziikséges digitalis kompetencidkkal. Kormanyzati
szintl tamogatds kell a szervezett tovabbképzésre. Amennyiben aktiv
részesei lesznek ennek a rendszernek a pedagdgusok, ugy a klasszikus
tuddsbévitéshez is jelentésen hozzajarul az IKT kdrnyezet tdmogatdsa. E
gondolataimat erdsiti a 2011.-ben Dr. Hunya Marta altal publikalt
kutatdsi kotet is, mely szerint a valtozasok nem csak a tanulék életében
jelent6sek, hanem a tandrok életében is, azaz a tanitasban, valamint a
masokkal valé egylttm(ikodésben is. Ezzel egylitt a korszerld IKT
eszkozok és rendszerek alkalmazasa megkonnyiti és meggyorsitja a

pedagdgusok munkajat (Dr. Hunya, 2011).

Megallapithatjuk tehat, hogy a tanulds tdmogatasahoz sziikséges IKT
eszkdzrendszer mar teljes mértékben adott, a hidnyossagok inkabb az
oktatok attitlidjében és az IKT-tél vald félelemben keresend6k. Ezzel
egyltt a jov6ben szikségessé valik a jé gyakorlatok minél szélesebb
korben valé terjesztése, az interaktiv és kollaborativ elemek beépitése az
elektronikus informatizalt tanuldsi kérnyezetbe (kinect, video, teamup,

team viewer, video.ofi stb.).



Hozzajarulas a digitalis pedagdgia jelenéhez és jovGjéhez (eredmények és
perspektivak) cimet adtuk az itt kozolt tanulmanyainkhoz, amelyet
m(ihelymunkdnak szantunk. E terlleten is tovdbb folytatjuk
kutatdsainkat, s a hallgatdi visszajelzésekkel kiegészitve szeretnénk

hozzdjarulni a digitdlis pedagdgia jelenéhez és jovbjéhez.
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